Editora
Uniesp

DIALOGOS

CIENCIAS CONTABEIS

PRODUCOES CIENTIFICAS 2024.1
Publicacao em 2025

CIENTIFICOS EM

Cleber Soares de Brito
Thyago Henriques de Oliveira Madruga Freire
(Organizadores)




ISBN: 978-65-5825-247-4

DIALOGOS CIENTIFICOS EM CIENCIAS CONTABEIS 2024.1

Thyago Henriques de Oliveira Madruga Freire
Cleber Soares de Brito

(Organizadores)

Centro Universitario UNIESP

CABEDELO
2025



CENTRO UNIVERSITARIO UNIESP
Reitora
Erika Marques de Almeida Lima
Editor-chefe
Cicero de Sousa Lacerda
Editor-assistente
Karelline Izaltemberg Vasconcelos Rosenstock
Editora-técnica
Elaine Cristina de Brito Moreira
Corpo Editorial
Ana Margareth Sarmento — Estética
Anneliese Heyden Cabral de Lira — Arquitetura
Arlindo Monteiro de Carvalho Junior — Medicina
Aristides Medeiros Leite — Medicina
Carlos Fernando de Mello Junior — Medicina
Daniel Vitor da Silveira da Costa — Publicidade e Propaganda
Erika Lira de Oliveira — Odontologia
Ivanildo Félix da Silva Junior — Pedagogia
Patricia Tavares de Lima — Enfermagem
Marcel Silva Luz — Direito
Juliana da Nobrega Carreiro — Farmacia
Larissa Nascimento dos Santos — Design de Interiores
Luciano de Santana Medeiros — Administracao
Marcelo Fernandes de Sousa — Computagao
Thyago Henriques de Oliveira Madruga Freire — Ciéncias Contabeis
Marcio de Lima Coutinho — Psicologia
Paula Fernanda Barbosa de Araujo — Medicina Veterinaria
Giuseppe Cavalcanti de Vasconcelos — Engenharia
Rodrigo Wanderley de Sousa Cruz — Educacao Fisica
Sandra Suely de Lima Costa Martins — Fisioterapia
Zianne Farias Barros Barbosa — Nutricao



Copyright © 2025 — Editora UNIESP

E proibida a reprodugéo total ou parcial, de qualquer forma ou por qualquer meio. A
violagao dos direitos autorais (Lei n® 9.610/1998) é crime estabelecido no artigo 184
do Cdédigo Penal.

O conteudo desta publicacéo € de inteira responsabilidade dos autores.

Dados Internacionais de Catalogacido na Publica¢ao (CIP)
Biblioteca Padre Joaquim Colaco Dourado (UNIESP)

D537  Dialogos Cientificos em Ciéncias Contabeis 2024.1 [recurso eletronico] /
Organizadores, Thyago Henrique de Oliveira Madruga Freire, Cleber
Soares de Brito. - Cabedelo, PB : Editora UNIIESP, 2025.

270 p.

Tipo de Suporte: E-book
ISBN: 978-65-5825-247-4 (Digital)

1. Producao cientifica — Ciéncia Contabeis. 2. Contabilidade -
Interdisciplinaridade. 3. Didlogos — Conhecimento cientifico. I. Titulo. II.
Freire, Thyago Henrique de Oliveira Madruga. I1I. Brito, Cleber Soares de.

CDU : 001.891:657

Bibliotecaria: Elaine Cristina de Brito Moreira — CRB-15/053

Editora UNIESP

Rodovia BR 230, Km 14, s/n,

Bloco Central — 2 andar - COOPERE
Morada Nova — Cabedelo — Paraiba
CEP: 58109 - 303



SUMARIO

APRESENTAGCAO

AUTOMAGAO DOS PROCESSOS CONTABEIS PARA GANHO DE PRODUTIVIDADE EM
UM ESCRITORIO DE CONTABILIDADE DE JOAO PESSOA - PB - Adyel Fernandes
Monteiro de Oliveira e Ricardo da Silva PEereira ...........coooeuoiiiei e

A UTILIZACAO DA CONTABIL'IDADE GERENCIAL NA GESTAO CONDOMINIAL - UM
ESTUDO DE CASO COM OS SINDICOS DE UMA ADMINISTRADORA DE CONDOMINIOS
EM JOAO PESSOA - Amanda Karoline Pereira do Nascimento e Ricardo da Silva Pereira ........

A UTILIZAGAO DA DEPARTAMI;NTALIZA(;AQ DOS CUSTOS PARA FORMAGAO DO
PRECO DE VENDA EM UMA INDUSTRIA DE MOVEIS LOCALIZADA EM CABEDELO-PB -
ESTUDO DE CASO - Dayana Kimberly de Medeiros Ferreira e Ricardo da Silva Pereira ............

UMA ANALISE DE INDICADORES ECONOMICO-FINANCEIROS EM UMA ASSOCIAGAO
DESPORTIVA E EM UMA SOCIEDADE ANONIMA DE FUTEBOL - Emir Emanoel Taurino
Ribeiro e Rafael Batista Pereira de Oliveira

PERICIA CONTABIL TRABALHISTA: EFICIENCIA DO §ETOR DE CALCULOS JUDICIAIS
DA PROCURADORIA-GERAL DO ESTADO DA PARAIBA (PGE-PB) - Kennedy Matheus
Ideido Guimaraes e Tatiana Falcdo De Souza Fernandes...........oouoeeeieoiieieeee e

A UTII’_IZA(}AO DE SOFTWARES PARA OTIMIZAGAO DOS PROCESSOS DO SETOR
CONTABIL EM UM ESCRITORIO DE CONTABILIDADE DE JOAO PESSOA - PB - Leomar
Ugulino da Costa e Ricardo da Silva Pereira...........ccccoooiiiiiiiiiie et

OS IMPACTOS DA CONTABILIDADE 4.0 NO EXERCICIO DA PROFISSAO CONTABIL -
UMA PESQUISA REALIZADA ENTRE OS PROFISSIONAIS DA CONTABILIDADE DO
ESTADO DA PARAIBA - Milena Rodrigues Santos e Anderson Barros Santos ..........................

A CONTAB[LIDADE NO SETOR PUBLICp: UMA ANALISE SOBRE O SISTEMA
ORCAMENTARIO DA PREFEITURA DE PILOEZINHOS-PB - Renata Regis dos Santos e
RICArdo da SilVA PEIEITA ........eeiiee e e e e e e e e s

REQUISI'[OS PARA ATUAGCAO NO MERCADO DO PERITO CONTABIL TRABALHISTA DA
132 REGIAO DO TRT - Renata Santos do Nascimento, Tatiana Falcdo de Souza Fernandes e
ClEbEr S0ArES dE BIitO ....ceeeeeeeeeeeee et e e e e e e e e eaaas

VIABILIDADE ECONOMIQA DA CRIAQAO' DE UMA EMPRESA DE TRANSPORTE NA
PARAIBA: ANALISE EMPIRICA E ESTRATEGICA - Thayrone Fonseca e Tedfilo Augusto da
SHIVA SOBIES ...ttt bttt ettt et ea bttt e e e e a et e e e e h e e e e e a bt e e e e s e e e e e e

COMPORTAMENTO EMPREENDEDOR: UM LEVANTAMENTO DE DADOS COM
MICROEMPREENDEDORES INDIVIDUAIS DO MUNICIPIO DE MARI-PB - Wellington da Silva
Belo e Mayra Cinara TaboSa AMOTIM .......coiiiiiiiiiiiiiie et e b e e e

06

07

35

67

100

132

165

194

215

243

280



APRESENTACAO

O primeiro semestre do ano de 2024 tras mais uma edigdo de artigos
cientificos da Coordenagcdo de Ciéncias Contabeis, reforcando nosso
comprometimento no compartilhamento de conhecimento no meio académico.

Buscando cumprir as regras na elaboragao de seus Trabalhos de Conclusao
de Curso (TCCs), apresentamos artigos em diversas frentes da area da
contabilidade, demonstrando nossa competéncia no desenvolvimento da pesquisa
cientifica.

O desenvolvimento das pesquisas abordou diversas correntes tedricas, sem a
necessidade de aderir obrigatoriamente a uma unica linha doutrinaria ou técnica.

Os e-books produzidos tem como objetivo dar publicidade ao que vem sendo
produzido pelos alunos de Ciéncias Contabeis, instigando o leitor a refletir sobre a
disseminagdo do conhecimento e as experiéncias resultantes dos dialogos entre
pesquisadores, profissionais e estudantes de graduagdo em Ciéncias Contabeis.

E com imenso prazer que o curso de Ciéncias Contabeis do UNIESP vem
divulgar, por meio desta publicagdo, a produgcdo de seus alunos, incentivando a
formacao de um pensamento académico e sistematico, sob a orientagao e expertise
dos docentes nas diversas areas da Contabilidade, tais como: Automacido dos
Processos Contabeis, Contabilidade Gerencial na Gestdo Condominial,
Departamentalizacdo dos Custos para Formagao do Preco de Venda, Pericia
Contabil Trabalhista, Analise de Indicadores Economico-Financeiros, Utilizacao de
Softwares para Otimizacdo dos Processos do Setor Contabil, Contabilidade 4.0 no
Exercicio da Profissdo Contabil, Contabilidade no Setor Publico, Empreendedorismo.

Nesta edi¢cdo, foram elaboradas 11 produg¢des académicas no "Dialogos
Cientificos em Ciéncias Contabeis", com a satisfagdo de proporcionar o acesso ao
conhecimento construido pelos discentes, pois acreditamos que o saber deve ser
compartilhado.

Desejamos a todos uma excelente e proveitosa leitura!



AUTOMAGAO DOS PROCESSOS CONTABEIS PARA GANHO DE
PRODUTIVIDADE EM UM ESCRITORIO DE CONTABILIDADE DE JOAO
PESSOA - PB

Adyel Fernandes Monteiro de Oliveira’
Ricardo da Silva Pereira?

RESUMO

No complexo mundo dos negédcios, a Contabilidade se torna uma bussola para o
empresario, onde esta vai guia-lo com seguranga e precisao pelas complicadas leis
e obrigacdes fiscais. Ao investir em automacado, o profissional da Contabilidade
podera finalmente assumir o papel de consultor estratégico que as empresas tanto
necessitam. Sendo assim o objetivo geral desse artigo € demonstrar como a Amorim
Assessoria Contabil e Empresarial LTDA registrou o ganho de produtividade através
da automacgéo dos seus processos. Trata-se de uma pesquisa bibliografica, para dar
suporte a um estudo de caso, onde a coleta de dados foi efetuada através de uma
entrevista semiestruturada, com aplicagdo de um questionario com o principal gestor
do empreendimento. Como resultado foi verificado que, a automacgao dos processos
contribuiu com o ganho de produtividade e outros beneficios tais como: redugao dos
erros humanos em processos executados anteriormente de forma manual e
otimizacdo do tempo durante a execucéo de diversas tarefas. Contribuindo assim,
para melhoria continua da qualidade dos servigos prestados pelo escritério de
contabilidade.

Palavras-chave: Automacéao. Processos contabeis. Produtividade.

ABSTRACT

In the business world, Accounting becomes a compass for the entrepreneur, where it
will guide him safely and accurately through complicated tax laws and obligations. By
investing in automation, the Accounting professional will finally be able to assume the
role of strategic consultant that companies emphasize so much. Therefore, the
general objective of this article is to demonstrate how Amorim Assessoria Contabil e
Empresarial LTDA recorded productivity gains through the automation of its
processes. This is a bibliographical research, to support a case study, where data
collection was carried out through a semi-structured interview, with the application of
a questionnaire with the main manager of the enterprise. It is concluded that process
automation contributes to productivity gains and other benefits such as: reducing
human errors in processes previously performed manually and optimizing time during

' Graduando do Curso de Ciéncias Contabeis Adyel Fernandes Monteiro de Oliveira E-mail:
adyelfernandespb@gmail.com

2 Professor Orientador, Graduado em Ciéncias Contabeis e Administragdo de Empresas, pela
Universidade Federal da Paraiba — UFPB — Campus |, Especializacdo em Contabilidade pela
Universidade Federal da Paraiba — UFPB — Campus |, Docente do Curso Superior de Ciéncias
Contabeis e Gestao Financeira Centro Universitario UNIESP; E-mail: Ricardo.pereira.jp4@gmail.com.
Curriculo Lattes: http://lattes.cnpq.br/3654413560555402
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the execution of various tasks, thus contributing to continuous improvement of quality
of services provided by the office.

Keywords: Automation. Accounting processes. Productivity.

1 INTRODUGAO

A contabilidade surgiu para atender a necessidade de controle do patriménio.
Seu surgimento se deu de forma basica, porém evoluiu com os avangos econdmicos
das civilizagbes, tornando-se fundamental para as organizagbes. A globalizagao
abriu as portas para novas e variadas demandas no ambiente contabil, passando a
exigir uma postura mais arrojada e proativa dos profissionais (BUGARIM; OLIVEIRA,
2014).

O desenvolvimento das teorias contabeis esta, na maioria das vezes,
diretamente ligado ao desenvolvimento comercial, social e institucional das
sociedades, cidades e nagdes (IUDICIBUS, 2015). “A contabilidade surgiu com a
civilizagdo, e nunca ira deixar de existir em decorréncia dela; talvez por isso, quase
sempre, seus progressos coincidam com aqueles que caracterizam a evolugéo do
homem” (SA, 1997, p.16).

A evolugéo e transformacgéo da tecnologia e da organizagdo das sociedades
sao as responsaveis pelo desencadeamento das revolugdes industriais. A primeira
revolugao, iniciada em 1760, se caracteriza pela substituigdo gradativa dos métodos,
predominantemente, artesanais por maquinas e pela exploracdo do carvdo como
uma energia alternativa a madeira. Ademais, o surgimento da maquina a vapor € o
inicio do desenvolvimento do pensamento econdmico liberal tipificam o que foi a
considerada a 12 revolugéo industrial ou industria 1.0 (COELHO, 2016).

No complexo mundo dos negdcios, a Contabilidade se torna uma
bussola para o empresario, servindo de guia com seguranga e precisao pelas
complicadas leis e obrigagdes fiscais. Mais do que uma mera ciéncia, a
Contabilidade é a arte de mapear o patriménio da sua empresa, desvendando sua
saude financeira em detalhes (MARCELO, 2010).

Apesar desse papel crucial que desempenha, muitos profissionais da

Contabilidade ainda se encontram submersos em rotinas manuais e trabalhos



repetitivos. Essa realidade limita a exploragdo do seu potencial estratégico, que
reside na capacidade de atuar como consultor e parceiros, dos seus clientes.

A automacao surge para libertar o profissional de Contabilidade das tarefas
repetitivas, através da implementacdo de ferramentas tecnoldgicas avangadas.
Tarefas como langamentos, conciliagdo bancaria e geragao de relatérios podem ser
automatizadas, liberando tempo para atividades mais estratégicas.

Ao investir em automacao o profissional de Contabilidade podera finalmente
assumir o papel de consultor estratégico que as empresas tanto necessitam essa
transformacao trara beneficios para todos os envolvidos, por exemplo: reducido da
necessidade de mao de obra, eliminagdo de erros humanos, diminuicdo do tempo
gasto com tarefas manuais, agilidade nos processos, maior organizagao e controle,
e eficacia na tomada de decisoes.

A era digital redefine o novo panorama da Contabilidade. Automacao,
softwares inovadores e ferramentas irruptivas reconfiguram o cenario, exigindo
adaptacgao e visao estratégica.

Especialistas como Andrade e Mehlecke (2020) alertam para a necessidade
de viabilizar, em termos financeiros e operacionais, a readaptacdo das rotinas
contabeis. Novos habitos e a aceitagdo da Contabilidade digital sdo essenciais para
navegar nesse novo mar de oportunidades.

Breda (2019) reforca essa visdo, destacando a Contabilidade como um
sistema de informagdo crucial para a gestdo empresarial. O desafio reside na
preparagao para assumir esse novo papel, aproveitando as ferramentas digitais para
otimizar processos, agregar valor e impulsionar o crescimento dos negocios.

A escolha do tema se justifica pela necessidade de aprofundamento do
conhecimento do tema ao relaciona-lo com a melhoria dos resultados operacionais
apresentados pelos escritorios de contabilidade. Como funcionario integrante de
uma equipe de um escritério de contabilidade, percebo que a automacdo dos
processos contabeis tem me ajudado otimizar meu tempo e assim fazer o envio das
declaragbes dentro do prazo legal e me concentrar em tarefas mais estratégicas
como analise das informacdes e tomada de decisao.

Adaptar-se a era digital da Contabilidade ndo é apenas uma op¢ao, mas sim
uma necessidade imperiosa para o sucesso. Nesse contexto, o presente estudo
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buscara responder ao seguinte questionamento: Como o escritério de
contabilidade Amorim Assessoria Contabil e Empresarial LTDA, localizado em
Joao Pessoa — PB registrou o ganho de produtividade através da automacao
dos seus processos?

Levando-se em consideragcdo os processos, segundo Chiavenato (2003),
contextualiza estes como a forma pela qual um conjunto de atividades cria, trabalha,
ou transforma insumos (entradas), agregando-lhes valor, com a finalidade, de
produzir Bens e Servigos, com qualidade, para serem entregues a clientes (saidas)
sejam eles internos ou externos.

De acordo com Moreira (2021), a modernizagcdo na esfera contabil tornou-se
essencial ndo apenas para manter os profissionais atualizados em relagdo as
tendéncias tecnoldgicas, mas também para assegurar que as empresas prestadoras
de servigos contabeis se tornassem mais eficazes e seguras no gerenciamento e na
transmissao de dados.

Sendo assim, o objetivo geral desta pesquisa € demonstrar como o escritério
de contabilidade Amorim Assessoria Contabil e Empresarial LTDA localizado em
Jodo Pessoa — PB registrou o ganho de produtividade através da automagéo dos
seus processos. Ja como objetivos especificos o presente estudo ira abordar o
mercado de escritérios de contabilidade no Brasil, demonstrar a composicdo da
estrutura organizacional de um escritério de contabilidade; conceituar processos e
produtividade; ldentificar as principais ferramentas tecnoldgicas utilizadas pelos
escritorios de contabilidade, demonstrar um processo beneficiado como ganho de
produtividade através da utilizagdo de uma ferramenta de tecnologia implantada pelo
escritorio objeto deste estudo.

Essa pesquisa visa contribuir socialmente com o mercado dos escritérios de
contabilidade para que esses passem a investir mais em ferramentas tecnolégicas
para obterem ganhos de produtividade e se manterem firmes no mercado. Ja para o
meio académico servira como referéncia para futuros estudos que visem
aprofundamento sobre o tema em questao.

A disposicao da metodologia utilizada, classifica-se como uma pesquisa
bibliografica, uma vez que a fonte do referencial tedrico serdo livros, revistas,

periodicos, artigos, sites, etc. O procedimento técnico para responder o problema de
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pesquisa foi utilizado um estudo de caso realizado no escritério de contabilidade
Amorim Assessoria Contabil e Empresarial LTDA localizado em Jo&do Pessoa — PB.
A metodologia aqui utilizada para coleta dos dados foi através da realizagdo de uma
entrevista semiestruturada com aplicacdo de um questionario direcionado ao
principal gestor da empresa.

O artigo apresenta uma estrutura dividida em cinco partes: introdugéo,
fundamentacédo tedrica, aspectos metodoldgicos, levantamento e discussdo de

dados (estudo de caso) e consideracgdes finais.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

2.1 MERCADO DE ESCRITORIOS DE CONTABILIDADE NO BRASIL

Segundo Roit (2021), o mercado contabil brasileiro € amplo e diversificado,
com diferentes tamanhos e formatos de escritorios para atender as mais diferentes
empresas do Brasil.

O cenario dos escritorios contabeis é diferente, com taxa de sobrevivéncia
muito maior: menos de 9% possuem menos de 2 anos, enquanto mais de 60%
possuem mais de 5 anos! Foi encontrado mais de 84 mil escritérios em todo Brasil,
quando consultado a base de dados da Receita Federal na busca por empresas com
atividades de contabilidade em seu CNAE.

No entanto, o que chama atencao no Grafico 1 abaixo, € a divergéncia que
existe entre os numeros disponiveis na Receita Federal e os numeros divulgados
pelo Conselho Federal de Contabilidade. 158 Bilhdes de potencial de faturamento.
109.203 MEI das quais mais de 38 mil empresas nao estdo registradas no CFC,

contrariando a Resolugao CFC n°® 1.555, que dispde sobre o registro obrigatério.
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NUMERO DE ESCRITORIOS
CONTABEIS NO BRASIL

SIMPLES.
64373

l:
M I L FORA SN
16.647

RECEITA
FEDERAL CFC IRREGULARES

Gréafico 1: Numero de Escritorios no Brasil
Fonte: Ebook Mercado Contabil — ROIT (2021).

Por meio do Grafico 2, sera demonstrado o perfil etario dos escritorios, onde

sao dos mais variados, possuindo de 0,5% em menos de 2 anos até 3,07% acima de

31 a 40 anos.

136% 03%

30T B2Z7%

PERFIL ETARIO DOS
ESCRITORIOS CONTABEIS

18,5% MENDS DE 2 an0s ] 21430 ANOS

W 2ASANDS W #4s0ANOS
W & A10ANOS 41 A 50 ANOS
W "A0ANDS MAIS DE 50 ANOS

199c%

Grafico 2: Perfil Etario dos Escritérios Contabeis
Fonte: Ebook Mercado Contabil — ROIT (2021).

Existem escritorios contabeis espalhados por todos os estados brasileiros. No
entanto, ha uma grande concentracdo no Sudeste e Sul, que representam mais de
50% do total. Apenas 20% das empresas passam de 2 anos de existéncia, segundo

dados do ultimo levantamento do IBGE.
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0,29%

s

2,27

038%

OB0%

247

ESCRITORIO
POR ESTADO
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W 50040000

B +aIS DE 1000

| BT

1 4,013

57,5%

localizados nos estados
de 5P, R, MC, PRe RS

B15%

Figura 1: Numero de Escritdrios Contabeis
Fonte: Ebook Mercado Contabil — ROIT (2021).

Roit (2021), por meio da Tabela 1, percebeu um fato curioso: muitas
empresas de contabilidade possuem o mesmo nome que outras. Contabilidades
com nome “Real” aparecem 239 vezes na lista, distribuidas em 24 estados.
Podemos dizer que temos praticamente uma em cada estado brasileiro e nao
estamos falando de franquias. Em um mercado grande e com concorréncia alta, se
diferenciar é primordial. Entdo, uma dica é repensar os nomes para se posicionar de
maneira eficiente no mercado e conquistar mais clientes. Cada vez mais como uma
empresa € menos como um escritorio! Apenas o nome “KPMG” se repete 13 vezes

sendo da mesma corporacao, todos os demais sédo de socios diferentes.
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“ ESCRITORIOS MEDIA IDADE - CIDADES

CONTEC

CENTRAL
META ns 14 21 82

DELTA

INCWE

OMEGA
EXATO 37 14 14 30

Tabela 1: Nimero de Escritérios Contabeis
Fonte: Ebook Mercado Contabil — ROIT (2021).

A maior parte dos escritorios de contabilidade estda no Simples Nacional.
Apenas 15% dos escritérios optaram por Lucro Presumido ou Lucro Real, 26%

MEIS, 59% Simples Nacional, como demonstracao a seguir:

PERFIL DOS ESCRITORIOS
CONTABEIS POR
= REGIME TRIBUTARIO

059%
"

SIMPLES
NACIONAL

Grafico 3: Perfil dos Escritério por Regime Tributario.
Fonte: Ebook Mercado Contabil — ROIT (2021).

2.2 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DOS ESCRITORIOS DE CONTABILIDADE
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Tushman e O'Reilly (1996) destacam que no centro do desenvolvimento da
inovagao, encontra-se a cultura organizacional, tendo como elementos basicos:
valores compartilhados, crengas e comportamentos, que influenciam em sua
evolucdo. Dita influéncia pode acontecer de duas formas: a primeira, por meio do
processo da socializacdo, em que os individuos aprendem os comportamentos
aceitaveis durante o funcionamento das atividades e a segunda, quando os valores,
suposicoes e crengas se refletem em comportamentos que influenciam a estrutura,
politicas e praticas de gestao.

Contudo, para entender a cultura € necessario primeiramente compreender os
pressupostos subjacentes sobre como um grupo percebe, pensa e sente. Sua forga
€ definida pela homogeneidade, estabilidade do grupo e pela duragao e intensidade
das experiéncias compartilhadas nele. A cultura de uma organizagao é evidenciada
nos diversos artefatos visiveis, como Cultura Organizacional, Inovagdo e
Desempenho em Escritérios de Contabilidade Brasileiros Revista Contabilidade
Vista & Revista, ISSN 0103-734X, Universidade Federal de Minas Gerais, 123 Belo
Horizonte, v. 29, n. 3, p. 121-145, set./dez. 2018 em sua arquitetura, tecnologia,
layout, vestimenta dos colaboradores, padrdes de conduta, documentos publicados,
dentre outros (SCHEIN, 1984, 2017).

A cultura organizacional se manifesta também na forma em que uma empresa
conduz seus negocios, 0 que repercute na qualidade de vida no trabalho, reputacao
corporativa e em um desempenho financeiro superior, tendo em vista que a cultura
de uma organizagdo € um recurso valioso, raro, imperfeitamente imitavel e nao
substituivel (BARNEY, 1991). Portanto, quanto mais forte for sua cultura, mais a
organizagao € vista como exemplo de possuir uma excelente gestdo (BARNEY,
1991, 1986).

Nos escritorios de contabilidade sdo necessarios profissionais qualificados
que saibam trabalhar em harmonia na apuracao dos impostos devidos de clientes,
além de assessorar no planejamento tributario, folha de pagamento e outras
atividades. Os responsaveis destes departamentos, bem como os diretores dos
escritorios, devem ter um profundo conhecimento dos processos e do desempenho
para garantir as melhores condi¢cdes e a maxima qualidade de servigo oferecido aos

clientes do escritorio.
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A estrutura organizacional de um escritorio de contabilidade é geralmente a
da Tabela 2, e em cada setor tem os cargos nessa ordem crescente: estagiario,
auxiliar, analista e coordenador de seu setor e do escritério como um todo.

DIRETORIA

DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO
CONTABIL FISCAL PESSOAL PARALEGAL ADM/FINANCEIRO JuripICO

Figura 2 - Estrutura organizacional de um escritério de contabilidade.
Fonte: Lufer (2020).

O escritdrio objeto desse estudo, a Amorim Assessoria Contabil e Empresarial
LTDA usa uma estrutura parecida e com os mesmos cargos citados acima, tendo
diferenga em setores que sdo unificados.

Hoje, a Amorim sé conta com 3 setores, Departamento Pessoal (DP),
contabil, fiscal e diretoria, aonde os outros setores sdo divididos entre esses 3,
aonde o financeiro e Recursos Humanos do escritério € com o DP, e o para legal é
dividido entre o contabil e fiscal. J& o assessoramento juridico é feito com um
Advogado. E a diretoria supervisiona todos os 3 e apoia quando necessitado.

A departamentalizagdo € um conceito organizacional basico que envolve o
agrupamento de diferentes atividades em areas especializadas. Dentro de um
escritorio, vocé pode dividi-lo em departamentos para melhor organizar, monitorar e
coordenar o trabalho. Dessa forma vocé consegue definir facilmente seus processos
contabeis internos e otimizar os resultados (NUCONT, 2021).

O departamento de contabilidade cuida do processamento tributario; é
utilizado para planejar, calcular e organizar os fatos contabeis e gerar balangos; O
departamento fiscal realiza transag¢des tributarias; planeja, calcula e organiza
impostos e declara claramente os impostos exigidos pela empresa com o objetivo de
aumentar a satisfacdo do cliente. O departamento de RH promove os fluxos de
pessoal da empresa, como integragédo, demissao e afastamento; realiza calculos e
organiza salarios e desligamentos e orienta a gestdo de recursos humanos aos

clientes; O Departamento de Empresas € responsavel pela abertura ou
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encerramento de empresas e demais assuntos correlatos e emite documentos
contabeis obrigatorios (NUCONT, 2020).

Corréa (2019) acredita que a medida que o tamanho de uma empresa
aumenta e as atividades desenvolvidas se tornam cada vez mais diversificadas,
surge a necessidade da departamentalizagdo, que corporiza a divisdo basica das
principais atividades e tarefas da organizagdo. Para implementar uma abordagem
adequada, é necessario observar, analisar e registar as interagdes entre individuos e
sistemas.

No passado, departamentos desorganizados € sem 0S recursos necessarios
retardavam o progresso e a qualidade das atividades. A departamentalizagao dos
departamentos do escritorio contabil permite maior agilidade nas operagoes,
implantagédo de rotinas e novos métodos de trabalho, garantindo a organizagao dos
servicos (MOURA; LIMBERGER; LIBERA, 2018).

As organizagdes contabeis sdo geralmente divididas em departamentos com
base na especializagdo, ou seja, departamentos responsaveis por recursos
humanos, tributagcdo, contabilidade e outras especialidades. Portanto, Roveda
(2018) enfatiza que os funcionarios trabalham mais intensamente dentro do
processo, posicionando-se como especialistas em seu dominio de trabalho.
Contudo, para empresas com menos de cinco funcionarios, a estrutura mais
adequada é uma abordagem por cliente. Portanto, independente da tarefa, os
colaboradores cuidam de todos os aspectos do cliente e tornam-se competentes em

todas as areas de servico.

2.3 PROCESSOS E PRODUTIVIDADE

Em um escritério de contabilidade, os processos desenvolvidos para terceiros
devem ser analisados para melhorar a continuidade das operagbes deste. Em
relagao a esse tipo de organizagao, cabe destacar que nessas empresas existe uma
divisdo de alocagdo desenvolvida por departamentalizagdo, que geralmente é
dividida em quatro grupos: contabil, fiscal, pessoal e societario. Embora estes
tenham interdependéncias, cada um deles tem sua propria autonomia e métodos
(LUZ et al., 2019).
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A identificacdo dos processos das organizagdes € de extrema importancia,
pois, por meio deles é possivel a compreensédo dos pontos de melhorias que geram
impactos tanto internos quanto externos a organizagéo. O conceito € apresentado
por inumeros autores, cada qual com uma viséo particular. Segundo Campos (1992)
0 processo € um conjunto de causas que provocam um ou mais efeitos. O autor
ressalta que a empresa € um grande processo constituido por varios outros
processos e desde que existam causas e efeitos, existirdo processos.

De acordo com Almeida Neto (2012), processo pode ser definido como
tarefas conduzidas por pessoas, sistemas ou equipamentos que tem por fim, o
alcance de um objetivo singular da organizagao.

Ja Davenport (1994) assegura que processo pode ser resumido como uma
ordenacéo das atividades exercidas dentro de um determinado tempo e espaco e
que possui o comeco € o fim bem definidos, quando as entradas e saidas sao
nitidamente identificaveis. Na Figura 1 é possivel visualizar um modelo basico de

processo proposto por Motta (2003).

Modelo Cliente ! Fornecedor
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Figura 3 - Esquema basico de um processo.
Fonte: Motta (2003).

Harrington (1993), no ponto de vista mais usual, define processo como
qualquer atividade que recebe uma entrada (input), agrega-se valor e fornece uma
saida (output) para um cliente interno ou externo. Sendo assim, ndo existe um
produto ou servigo sem que exista um processo, igualmente, todo trabalho realizado

nas organizagdes faz parte de algum processo.
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Nos escritérios de contabilidade de Jodo Pessoa os processos acontecem
depois dos recebimentos das informagdes dos clientes aonde a automacgao, ajuda
nesse elo das informagdes vinda dos clientes até contadores/contabilistas, pois a
mesma vindo mais rapida e completa facilita a vida de ambos e deixar, uma
contabilidade mais fidedigna. Apds o recebimento das informacgdes, é validada com
os da Receita Federal, Sefaz do Estado da Paraiba, entre outros para assim
comecgar a apuragao dos impostos, processamento da folha de pagamento e a
contabilidade propriamente dita e nesses processos, que cada vez mais o contador
sente necessidade da automacdo. Sem a automagao o contador esta levando cada
vez mais tempo para fazer as mesmas coisas assim o deixando menos produtivo
pois perde tempo com coisa que daria para ser automatizada.

A eficiéncia e os parametros de eficiéncia tém sido amplamente utilizados ao
longo do tempo por individuos, empresas e paises para avaliar e monitorar seu
préprio desempenho. No entanto, em muitas situagdes, tais parametros de eficiéncia
nao sao plenamente aproveitados, ou seja, quando nao sao abordados de forma
abrangente, acabam nao oferecendo uma visdo completa das atividades. Com o
objetivo de explorar todo o potencial que a analise da eficiéncia pode proporcionar,
um modelo para a analise da eficiéncia sistémica tem sido desenvolvido nos ultimos
dez anos (DEMETER; CHIKAN; MATYUSZ, 2011; INSTITUTO..., 2004; SUITO,
1998; CHENG; SILVA; LIMA, 1994).

A nogao de eficiéncia foi introduzida e desenvolvida nas empresas com o
proposito de avaliar e aprimorar o seu desempenho. Inicialmente, a eficiéncia era
mensurada pela relacdo entre a producdo obtida e o numero de funcionarios.
Durante um longo periodo, esse calculo representou a eficiéncia da empresa. O
objetivo era aumentar a produgéo por funcionario empregado. Outras maneiras de
avaliar a eficiéncia surgiram ao longo do tempo, relacionando a producéo obtida com
a utilizagao de outros recursos como, por exemplo, energia, matéria-prima, insumos,
entre outros. (UKKO; TENHUNEN; RANTANEN, 2007; ORGANISATION..., 2005a;
SINGH; MOTWANI; KUMAR, 2000).

Até o momento, esses principios tém sido amplamente empregados, como
por exemplo, na elaboracdo de indices comparativos entre nagdes. Em parte, a
utilizacdo dessas medidas simplificadas para calcular indicadores de produtividade
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se deve a dificuldade de coletar dados de forma mais complexa e, além disso, a
diversidade de métodos de calculo adotados por diferentes paises dificulta a
comparagao precisa da produtividade. Portanto, para comparagdes internacionais, a
métrica mais comum € a produtividade do trabalho, que consiste na relacdo entre o
produto interno bruto (PIB) e o numero de trabalhadores. (ORGANISATION..., 2001).

No Brasil, temos observado avancos modestos nos indices de eficiéncia, em
comparacdo com nacdes em desenvolvimento como China, india e Coreia, e
inclusive em relagdo a nacdes latino-americanas como Coldmbia e México. Em
contraste, quando comparado aos paises da OECD (Organizagdo para a
Cooperacéao e Desenvolvimento Econdmico), a diferenga é trés vezes maior a favor
destes ultimos.

As organizag¢des do Brasil estdo em busca de reavaliar suas estratégias, com
0 objetivo de criar vantagens competitivas duradouras. A melhoria de seus indices
de produtividade, juntamente com uma visdo ampla e multidisciplinar, pode
colaborar para um avango nos patamares de crescimento da industria nacional.
(OLIVEIRA et al., 2011; ARBIX; DE NEGRI, 2005).

Ha, portanto, a necessidade de se desenvolver um modelo integrado e
sistémico para a Assim, torna-se imprescindivel elaborar um modelo integrado e
sistémico para a avaliagcado da eficiéncia nas empresas, a fim de que estas, atuando
em diferentes setores, possam criar vantagens competitivas. As medidas globais de
eficiéncia tém se mostrado pouco eficazes na gestdo das operagbes de uma
organizacdo. E importante ressaltar, no entanto, que o aumento da concorréncia,
juntamente com as pressbes do trabalho, a crescente preocupagcdo com a
distribuicdo de renda e a protegdao ambiental, exigem uma abordagem integrada e
multidimensional na gestdo da eficiéncia. Portanto, & crucial abordar os aspectos
relacionados a alocacdo de recursos e as diferentes dimensdes envolvidas na
avaliagdo da eficiéncia de maneira multivariada e sistémica (OLIVEIRA; MARINS;
ALMEIDA, 2010; BOOTHBY; DUFOUR; TANG., 2010; ORGANISATION..., 2005b;
SINGH; MOTWANI; KUMAR, 2000; SUITO, 1998).

A ideia de que os determinantes da produtividade das empresas se referem a
cada unidade organizacional isoladamente ainda € comum hoje. No entanto, durante

os ultimos 30 anos, este conceito sofreu profundas alteragbes e em seu lugar
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espalharam-se novos sistemas e técnicas de gestdo, cujo principio basico é o
desenvolvimento de uma visédo sistémica da empresa. Aqui estdo alguns exemplos
dessas novas abordagens de gestao integrada: Just in Time JIT; o Planejamento de
necessidades de materiais MRP; Planejamento de recursos de produ¢cdo MRP I,
Gestdo da Qualidade Total (TQM); manutencdo produtiva total (Total Productive
Maintenance TPM); e Tecnologia de Fabricagdo Otimizada OPT baseada na teoria
das restricbes (Theory of Constrains — TOC) (DONE; VOSS; RYTTER, 2011;
SOUSA; VOSS, 2008).

O autor da TOC, Goldratt (1992), enfatiza a importancia da viséo sistémica ou
global da empresa ao afirmar que a otimizacao local de cada departamento ou de

cada maquina nao garante a otimizacao total da empresa.

2.4 PRINCIPAIS FERRAMENTAS TECNOLOGICAS UTILIZADAS PELOS
ESCRITORIOS DE CONTABILIDADE

Nascimento (2013) defende que o ambiente de negdcio, cada vez mais
desafiador e competitivo, exige, por suas caracteristicas, que o empreendedor esteja
devidamente organizado para conseguir gerir seu empreendimento de forma eficaz.

Quando a empresa busca organizar os dados para obter informagdes para a
tomada de decisdo utilizando-se de artificios diferentes dos estabelecidos nas
rotinas padrdes, é provavel que utilize métodos os quais dificultem outros processos
padronizados (CAICARA, 2012).

Atualmente o mercado de ferramentas tecnoldgicas e de automacéo para
escritérios de contabilidade tem crescido consideravelmente, os escritdérios que
buscam essas ferramentas ndo tém problemas de encontrar uma ou mais que se
encaixe na sua rotina e na dos seus clientes. As principais ferramentas utilizadas
pelos escritorios sio:

*Dominio: ERP sistema contabil, o mais completo que se encontra no
mercado e atende aos trés principais setores da contabilidade: pessoal, fiscal e
contabil. E um sistema estavel, completo e pratico. Oferece uma gama de
ferramentas para facilitar a vida do contador, como por exemplo, os processos de
apuracgao dos impostos, elaboragédo da folha de pagamento e a contabilidade em si
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das empresas. Ele se destaca dos demais por ser um sistema pratico, que sempre
tras novidades e tem um suporte que funciona, além de ser muito auto didatico.

Primak (2009) aborda que o ERP pode dar mais liberdade ao profissional de
contabilidade de varias maneiras diferentes. Por intermédio dessa tecnologia, é
possivel parametrizar praticamente todas as contabilizagdes, débitos e créditos, de
acordo com as ocorréncias de entradas ou emissdes de notas fiscais, requisicao de
materiais, folha de pagamento, movimentagdes financeiras, etc.

A figura 4 demonstra que o médulo contabil recebe informacdes de todos os

demais modulos.
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Figura 4 - Principais Mddulos de um sistema ERP em uma empresa industrial e suas principais
interligacdes.
Fonte: Zwicker & Souza (2003).

*Mister Contador, “¢ um sistema que “foi projetado para produzir
contabilidade automatica até para os clientes que nem mesmo compartiiham os
comprovantes dos pagamentos realizados. Com as integracbes e parcerias do
Mister Contador o escritorio para definitivamente de pedir documentos para seus
clientes”.

O Sistema ajuda a eliminar o histérico contabil incompleto e impreciso, assim
como criar automaticamente o histérico contabil perfeito, garantindo preciséo e
assertividade para o servigo contabil e por fim associar autonomamente cada
comprovante pago a linha no extrato bancario. O sistema garante que os
langamentos contabeis sejam realizados em menos de um minuto, com poucas
parametrizagdes, identificando a conta contabil de fornecedores e clientes de forma

automatica e registrando individualmente no Langamento Contabil.
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*ASASS: Trata-se de uma conta digital focada na automagéao financeira e de
cobrancas para empresas. E realizado o cadastro do cliente e informado da
cobranga e automaticamente na data escolhida o sistema realiza a cobranga por
varios meios de comunicagao também previamente escolhidos, podendo inclusive
emitir a nota fiscal. Ele € muito utilizado pelos escritérios de contabilidade.

Franco et al. (2021) enfatizam que o maior impacto da evolugéo da tecnologia
no ambiente contabil esta diretamente relacionado a agilidade e ao ganho de tempo.
A automacgdo permite que as tarefas sejam concluidas mais rapidamente,
melhorando a eficiéncia operacional dos escritérios contabeis. Isso € particularmente
relevante em um contexto em que as empresas demandam respostas ageis e
precisas para suas necessidades financeiras. A automacao nao apenas acelera os
processos, mas também diminui a probabilidade de erros humanos, garantindo
registros contabeis mais precisos e em conformidade com as regulamentag¢des
fiscais.

Ao mesmo tempo, Tadeu, Almeida e Gongalves (2021) identificaram sso nao
apenas melhora a colaboragdao dentro das organizagdes, mas também diminui os
riscos de erros associados a transferéncia manual de dados entre diferentes
sistemas e departamentos. A integragcdo eficiente de informagbes contabeis e
financeiras fornece uma visdao abrangente e em tempo real do desempenho

financeiro de uma empresa, permitindo decisdes mais informadas e estratégicas.

3 METODOLOGIA

Para se elaborar uma pesquisa, por se tratar de um estudo cientifico, se faz
indispensavel a definicdo dos procedimentos metodoldgicos. Conforme (ALVES
IGOR 2021) a Metodologia cientifica é o estudo dos métodos ou dos instrumentos
necessarios para a elaboragdo de um trabalho cientifico. E o conjunto de técnicas e
processos empregados para a pesquisa e a formulagao de uma produgao.

Dessa forma, nesse tdpico sera apresentado o panorama metodolégico e
quais procedimentos utilizados para coleta dos dados utilizados para elaboracao

dessa pesquisa.
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Em se tratando da caracterizacdo dessa pesquisa, quanto aos objetivos,
caracteriza-se como uma pesquisa exploratoria, considerando-se o que diz (ABEL
CAROL, PATAH RODRIGO 2023) o principal objetivo de uma pesquisa exploratéria
€ a obtencdo de insights e ideias. Muitas vezes, no inicio de um estudo, os
problemas a serem investigados nao estdo totalmente definidos e faltam
informacgdes para a sua compreensao completa.

Quanto a natureza, essa pesquisa caracteriza-se como uma pesquisa do tipo
aplicada uma vez que sao utilizados dados primarios e secundarios, considerando-
se 0 que diz (ASSIS,2009) a pesquisa aplicada interessa-se pela aplicagao,
utilizagdo e consequéncias praticas dos conhecimentos.

Destina-se a aplicar os conhecimentos cientificos para a solugdo dos mais
variados problemas individuais ou coletivos. Concretiza-se por meio das ciéncias
aplicadas e tecnologicas. (MARCONI; LAKATOS,2017) a pesquisa aplicada
caracteriza-se por seu interesse pratico, isto € que os resultados sejam aplicados ou
utilizados, imediatamente, na solugdo de problemas que ocorrem na realidade.

Com relacdo ao tratamento de dados o estudo se caracteriza como uma
pesquisa qualitativa, considerando o que diz Mathias Lucas (2022) “A pesquisa
qualitativa € aquela que ndo se pode mensurar apenas com numeros e dados
obtidos por meio de um questionario, por exemplo. E uma pesquisa focada em
entender aspectos mais subjetivos, como comportamentos, ideias, pontos de vista,
entre outros. O objetivo desse tipo de mensuragdo € entender de forma mais
profunda o tema pesquisado e 0 que as pessoas pensam a esse respeito. ”

Com relagao aos procedimentos técnicos, a pesquisa se caracteriza como um
estudo de caso, pois considerando o que diz (MENEZES PEDRO, 2017) estudo de
caso € uma estratégia de pesquisa cientifica que analisa um fenbmeno atual em seu
contexto real e as variaveis que o influenciam. Trata-se de um estudo intensivo e
sistematico sobre uma instituigdo, comunidade ou individuo que permite examinar
fendmenos complexos.

A presente pesquisa foi realizada na empresa Amorim Assessoria Contabil e
Empresarial LTDA, localizada no bairro da Torre em Jodo Pessoa-PB e as
informacdes necessarias para a elaboracado desse estudo, foram obtidas através de
entrevista do tipo semiestruturada guiada por um questionario aplicado com o gestor
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da empresa, o qual esta contido no TCLE aprovado pelo comité de ética através do
parecer de n° 6.830.908 de 17/05/2024.

As entrevistas semiestruturadas possibilitam o entrevistado falar sobre o tema
em pauta sem se prender as perguntas a ele dirigidas, pois permite a combinagao
de perguntas fechadas e abertas. (QUARESMA; BONI, 2005). A entrevista foi
realizada individualmente, em situagao face-a-face e as respostas foram registradas

manualmente, com o tempo livre.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Vivenciamos no decorrer do Séc. XXI, o que Schwab (2016), intitula de: "4°
Revolugado Industrial", ou, "Industria 4.0". Essa revolugdo se desenvolveu no inicio
do século XXI a partir de fatores que impulsionaram a transicao entre a terceira e a
quarta revolugao industrial, tais como o aumento do volume de dados e o
aprimoramento da computacédo, assim como da conectividade; o desenvolvimento
das capacidades de analise; a inser¢gao de outras formas de interagcdo entre as
maquinas e os humanos; e o aumento de inovagdes que viabilizam a transferéncia
de dados digitais (SCHWAB, 2016; COELHO, 2016).

As empresas estdo sempre tentando melhorar a eficiéncia de suas
operacgdes, a fim de conseguir maior lucratividade. Das ferramentas de que os
administradores dispdem, as tecnologias e os sistemas de informagdes estao entre
0s mais importantes para atingir altos niveis de eficiéncia e produtividade nas
operagoes, especialmente quando combinadas com mudangas no comportamento
da administragao e nas praticas de negdcio (LAUDON, 2009).

A Amorim Assessoria Contabil e Empresarial LTDA, empresa privada, esta
localizada na Avenida Carneiro da Cunha, 98 — Torre em Jodo Pessoa, na Paraiba.
O mesmo foi fundado em 17/12/2022, sob a Dire¢cao de Lucas Amorim de Nébrega e
Vilma Cabral de Amorim

Como misséo, a Amorim Assessoria Contabil e Empresarial LTDA possui a de
ofertar solugbes contabeis atualizadas e desburocratizadas, almejando sempre
satisfazer as necessidades das empresas que nos confiam a sua existéncia,

aprimorando sempre os servicos, com ampla visdo de futuro, oferecendo solucdes



26

que atendam e até superem as expectativas de nossos clientes de acordo com a
realidade nacional, prestando nossos servigcos com exceléncia, valorizando a
transparéncia, visao de futuro e simplicidade, gerando assim segurangca e
confiabilidade.

Como visao, destaca-se a exceléncia profissional, visando ser reconhecidos
como escritério referéncia em qualidade no estado da Paraiba, tanto para os
clientes, como para os demais profissionais e escritérios da regidao e com valores
enraizados em uma politica interna de humildade, respeito e parceria entre toda
nossa rede de pessoas, buscando reconhecer cada um, como sendo parte de uma
familia, sem deixar de lado as responsabilidades das fungbes, a honestidade e
integridade dos atos, como a lealdade aos nossos obijetivos.

A empresa possui aproximadamente 200 clientes, com 9 funcionarios diretos
e 17 indiretos, bem como, estruturado em organograma vertical, com cargos de
lideranga no topo e operacional como base, vista como mais importante. Percebe-se
que o mesmo utiliza o modelo de estrutura organizacional proximo ao citado na
Fundamentacgao Teorica, o que favorece o escritorio de contabilidade.

Além disso, possui processos de execugao. Sao eles: fiscais, contabeis,
departamento pessoal, para legais, consultorias tributarias, financeiro e
relacionamento com o cliente. Como execug¢ao manual destacam-se a captacao de
novos clientes, o langcamento de rubricas da folha, conferencia e conciliagdo contabil
e destaca-se pela execugdo automatica como integragcdes contabeis entre setores,
conciliagdes bancarias, entregas de obriga¢des acessorias do departamento fiscal, a
importacdo de movimentos fiscais e cobrangas de clientes.

No dia 10/05/2024 as 9 horas da manha, em entrevista realizada com o
principal executivo do escritério, foi evidenciado a utilizagado de algumas ferramentas
de automacdo de processos contabeis, sendo: Robd Contabil, Mister Contador e
Asaas.

O Rob6é Contabil € uma ferramenta de automacdo que realiza tarefas
repetitivas e manuais no setor contabil, como a importacdo de dados fiscais,
langamentos contdbeis automaticos e verificagdo de inconsisténcias. Essa
ferramenta permite a execucédo de tarefas em menor tempo € com maior precisao,

minimizando a intervengdo humana e reduzindo a ocorréncia de erros.



27

O Mister Contador é um software de gestdo contabil importante para o
escritério porque 0 mesmo oferece solugdes para o gerenciamento de notas fiscais,
apuracao de impostos e geracao de relatérios financeiros. Ele facilita a baixa de
notas fiscais de comércio e a declaracido de servigos, proporcionando maior controle
e organizagao dos documentos fiscais.

O Asaas é uma plataforma que automatiza a cobranca e gestdo de
pagamentos. No contexto do escritério Amorim Assessoria Contabil, o Asaas é
utilizado para a conciliagdo bancaria automatizada e a cobranga automatica de
honorarios dos clientes nas datas programadas. Essa ferramenta ajuda a manter a
regularidade das cobrancas e evita atrasos nos recebimentos, além de liberar tempo
para os funcionarios se concentrarem em outras atividades.

Antes da automagdo, as atividades do escritorio eram realizadas
manualmente, o que demandava um grande esfor¢go de trabalho e estava sujeito a
frequentes erros humanos. As tarefas manuais contribuiam para atrasos nos prazos
legais, sobrecarga dos funcionarios € uma alta incidéncia de erros. Isso nao apenas
impactava a produtividade do escritorio, mas também comprometia a qualidade dos
servigos prestados aos clientes. Dai a importancia da Automagéo dos Processos.

Segundo o entrevistado, a automagao dos processos foi fundamental para a
reducao de erros, ganho de tempo e aumento da produtividade. Além disso, houve
uma melhora significativa na qualidade do trabalho, uma vez que os funcionarios
puderam se dedicar a atividades mais estratégicas e de maior valor agregado, em
vez de tarefas repetitivas e manuais.

Um exemplo claro de ganho de produtividade foi a automacgéo na cobranga de
honorarios. Antes da automacdo, a cobranga era um processo manual, que
demandava muito tempo e esforco para gerar lembretes e acompanhar os
pagamentos. Com a implementacédo do Asaas, esse processo foi completamente
automatizado, liberando os funcionarios dessa tarefa repetitiva e garantindo que as
cobrancgas fossem realizadas de forma eficiente e pontual.

O entrevistado mencionou que um processo ainda a ser automatizado é a
solicitacdo de arquivos contabeis, como extratos, comprovantes e contratos. A
expectativa com a automacdo desse processo € a redugao do tempo gasto na

solicitacdo e organizagdo desses documentos, além de aumentar a precisdo e
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confiabilidade das informacgdes recebidas. A automacdo nesse aspecto pode
melhorar ainda mais a eficiéncia operacional e liberar os funcionarios para focarem
em analises e consultorias mais complexas.

A implementagdo da automagado trouxe melhorias significativas para a
estrutura do escritério. Segundo o entrevistado, as mudangas implicadas pela
automacgao resultaram em um ambiente de trabalho mais eficiente e menos
sobrecarregado, com melhorias evidentes na qualidade do trabalho realizado. A
integracéo das ferramentas tecnoldgicas permitiu uma reestruturagdo dos processos
internos, promovendo uma gestao mais agil e eficaz.

A automacado dos processos contabeis na Amorim Assessoria Contabil e
Empresarial LTDA trouxe beneficios substanciais, como a redugao de erros, ganho
de tempo, e aumento da produtividade. As ferramentas supracitadas
desempenharam um papel crucial na transformacédo das operagdes do escritério. A
continuidade na automacédo, especialmente na solicitagcdo de arquivos contabeis,
promete trazer ainda mais melhorias.

Assim, de acordo com as informacgdes analisadas foi verificada a relevancia
da automatizacado de processos operacionais no escritério em estudo em diversos
setores, como: financeiro, recursos humanos, tributario, contabil, segurancga e legal.
A automacao das rotinas resultou em vantagens como melhoria da eficiéncia,
economia de tempo, protecao dos dados e redugao de erros humanos.

Embora esses beneficios possam parecer abstratos a primeira vista, a longo
prazo podem gerar impactos financeiros positivos, uma vez que, com a otimizagao
do tempo e eficiéncia, o escritério podera atrair novos clientes e até mesmo operar
com uma equipe reduzida, eliminando a necessidade de contratacdo de novos

funcionarios para tarefas repetitivas.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

No ambito da contabilidade, a automacao de tarefas rotineiras e repetitivas
emergiu como uma estratégia promissora para aprimorar a qualidade dos servigos e

aumentar a produtividade dos profissionais contabeis.
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O presente artigo teve como objetivo principal demonstrar como o escritorio
de contabilidade Amorim Assessoria Contabil e Empresarial LTDA localizado em
Jodo Pessoa — PB registrou o ganho de produtividade através da automagao dos
Seus processos.

Como resultado, pode-se concluir que o trabalho repetitivo, muitas vezes
tedioso e propenso a erros humanos, esta gradualmente sendo substituido por
tecnologias avancadas, inteligéncia artificial e robés. Essa mudanga ndao apenas
aprimora a eficiéncia, mas também oferece ao contador um recurso precioso: tempo.
Com tarefas rotineiras automatizadas, o contador ganha mais tempo habil para se
concentrar em tarefas analiticas e estratégicas da contabilidade melhorando
consideravelmente a sua produtividade e qualidade na prestagdo dos servigos
contabeis aos seus clientes.

Os documentos e registros eletronicos facilitam o acesso a informagdes em
tempo real de qualquer lugar, o que é fundamental em um mundo de negdcios cada
vez mais globalizado e agil. Isso ndo apenas economiza tempo, mas também reduz
a necessidade de imprimir documentos em papel, poupando recursos naturais e
contribuindo para a responsabilidade ambiental das empresas.

A automacéo permite que as tarefas sejam concluidas mais rapidamente,
melhorando a eficiéncia operacional dos escritérios contabeis. Isso é particularmente
relevante em um contexto em que as empresas demandam respostas ageis e
precisas para suas necessidades financeiras.

A automacdo nao apenas acelera os processos, mas também diminui a
probabilidade de erros humanos, garantindo registros contabeis mais precisos e em
conformidade com as regulamentagdes fiscais. Isso ndo apenas melhora a
colaboragdo dentro das organizagbes, mas também diminui os riscos de erros
associados a transferéncia manual de dados entre diferentes sistemas e
departamentos. A integracao eficiente de informacbes contabeis e financeiras
fornece uma visdo abrangente e em tempo real do desempenho financeiro de uma
empresa, permitindo decisées mais informadas e estratégicas.

Percebe-se que o objetivo desse artigo foi plenamente atendido e por fim,
sugere-se que esse estudo seja aprofundado em outras pesquisas para que sirvam

de incentivo para o profissional contabil investir cada vez mais na automagéo dos
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processos contabeis visando melhorar os seus ganhos de produtividade, reducao de

custos e qualidade dos servigos prestados aos seus clientes.
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A UTILIZAGAO DA CONTABILIDADE GERENCIAL NA GESTAO CONDOMINIAL
— UM ESTUDO DE CASO COM OS SINDICOS DE UMA ADMINISTRADORA DE
CONDOMINIOS EM JOAO PESSOA

Amanda Karoline Pereira do Nascimento?
Ricardo da Silva Pereira4

RESUMO

A contabilidade gerencial desempenha um papel fundamental no controle e na
administracao dos condominios, fornecendo informagdes precisas e relevantes que
ajudam os sindicos a tomarem decisdes estratégicas. Para atingir o objetivo
proposto nesse artigo, de exteriorizar como ocorre o uso da contabilidade gerencial
por sindicos de uma administradora de condominios na cidade de Jo&do Pessoa foi
feito um estudo de caso com os mesmos, que eram sindicos funcionarios de uma
administradora de condominios, com os quais foram coletados os dados para esse
fim através de uma aplicacdo de um questionario que teve a finalidade de obter
dados e processar dados sobre o uso da contabilidade gerencial. Os resultados
demonstraram que a contabilidade gerencial exerce um papel relevante para a
gestao dos condominios, utilizando-se de relatorios e informagdes detalhadas, onde
sao altamente uteis aos sindicos para o processo de tomadas de decisées,
garantindo transparéncia na prestacao de contas.

Palavras-chave: Contabilidade Gerencial; Condominios; Ferramenta de Gestao.

ABSTRACT:

Management accounting plays a fundamental role in the control and administration of
condominiums, providing accurate and relevant information that helps property
managers make strategic decisions. To achieve the objective proposed in this article,
of externalizing how management accounting is used by property managers of a
condominium management company in the city of Jodo Pessoa, a case study was
carried out with them, who were staff managers of a condominium management
company, with which data were collected for this purpose through the application of a
questionnaire that had the purpose of obtaining data and processing data on the use
of management accounting. The results demonstrated that management accounting
plays a relevant role in the management of condominiums, using reports and detailed
information, which are highly useful to property managers in the decision-making
process, ensuring transparency in accountability.

3 Graduanda do Curso de Ciéncias Contabeis pelo Centro Universitario de Educagdo Superior da
Paraiba — UNIESP. E-mail: amanda_jp pb@hotmail.com.

4 Professor Orientador, Graduado em Administracdo e Ciéncias Contabies, pela Universidade
Federa da Paraiba (UFPB), Especializagdo em Contabilidade pela UFPB, Docente doCurso
Superior em Ciéncias Contabeis e Gestao Financeira da UNIESP. E-mail: prof807@iesp.edu.br
Enderecgo para acessar esse CV: http://lattes.cnpq.br/36544 1356055402



mailto:amanda_jp_pb@hotmail.com
mailto:prof807@iesp.edu.br
http://lattes.cnpq.br/365441356055402

36

Keywords: Management Accounting; Condominiums; Management tool.

1 INTRODUGAO

Durante a Revolugéo Industrial, ocorreram grandes migragdes populacionais
para os centros urbanos em razdo da atracdo da sociedade por lugares mais
industrializados a procura por oportunidades de trabalho. Como resultado desse
processo, houve busca por moradias condominiais devido as grandes lotagbes das
cidades. Atualmente, ha varios tipos de condominios: residenciais, comerciais,
horizontais e verticais. Embora possuam finalidades diferentes, tém o mesmo
objetivo de cuidar pelo bem, conservacgao e valorizagdo do condominio, e, para que
iSSO ocorra, € necessaria uma boa gestdo. Essas moradias tém sido tendéncia em
virtude de segurancga, bem-estar, lazer e qualidade de vida.

A contabilidade gerencial surge como uma oportunidade de fazer uma
gestdo condominial mais assertiva, melhorando a capacidade de tomar decisdes
estratégicas, otimizando recursos financeiros e garantindo uma gestao eficiente.

Segundo Mairon e Ribeiro (2014), a contabilidade gerencial pode ser

conceituada como:

“O sistema de informagdo que tem por objetivo suprir a entidade com
informagdes ndo s6 de natureza econdmica, financeira, patrimonial, fisica e
de produtividade, como também com outras informagdes de natureza
operacional, para que possa auxiliar os administradores nas suas tomadas
de decisdes”.

Esses autores destacam a amplitude da contabilidade gerencial como um
sistema de informacao refletindo sua importancia em uma organizacao.

Conforme o Cddigo Civil (2002), o responsavel pela gestdo de um condominio
€ o sindico, que pode ser qualquer morador ou um profissional contratado da area.
Isso também significa que, diante de qualquer processo (judicial ou nao), estara
representando os interesses dos moradores. Em sua maioria, os sindicos
desempenham fungdes em outros ramos de atuacido e, por isso, ndo possuem
conhecimento aprofundado acerca da contabilidade condominial ou em outras areas
relevantes para uma administragédo eficaz do condominio. Isso pode representar um
desafio, pois a gestao condominial envolve uma série de questdes financeiras, legais

e administrativas que exigem expertise especifica.
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O atual estudo é justificado pelo fato de que muitos administradores tém
dificuldade no planejamento financeiro. Através da contabilidade gerencial serao
encontradas informacdes suficientes para que o processo decisério, demonstrando
indicadores relevantes e tempestivos extremamente uteis, juntamente as
administradoras de condominios e suas variedades de servigos, atuando como uma
verdadeira parceira do sindico, contribuindo significativamente e ajudando com os
desafios da gestdo condominial de forma mais qualificada.

Além disso, existem muitas obrigagdes contabeis e fiscais a serem cumpridas,
sendo areas que causam insegurangas aos sindicos. Para maior transparéncia, a
contabilidade contribui com a prestacdo de contas fornecendo uma visédo clara e
detalhada das finangas do condominio e dos resultados das suas operagoes.

O presente trabalho busca responder a seguinte indagacdo: Como se da o
uso da contabilidade gerencial na gestdo condominial pelos sindicos de uma
administradora de condominios na cidade de Joao Pessoa?

Tal questdo € relevante para as administradoras de condominios, porque
demonstra aos sindicos e proprietarios das unidades residenciais a existéncia de
relatorios fornecidos pela contabilidade gerencial, a fim de auxilia-los no processo de
gestao, visando melhor aproveitamento dos recursos arrecadados. Em adicao, para
0 meio académico o presente estudo pode ser usado como referencial tedrico em
pesquisas a respeito do tema.

O objetivo geral do presente trabalho € exteriorizar como ocorre o uso da
contabilidade gerencial por sindicos de uma administradora de condominios na
cidade de Joado Pessoa. Ja os objetivos especificos sdo: abordar aspectos da
legislagdo condominial no Brasil; descrever os principais relatorios exigidos pela
legislagcdo de condominios; demonstrar informagdes geradas pela contabilidade
gerencial; analisar qual a percepgao dos sindicos sobre o uso dessa ferramenta para
0 processo de decisdo no condominio.

Em relacdo a metodologia, reunidas informacgdes de livros, sites, jornais e
artigos, a fim de levantar dados secundarios e dar suporte a um estudo de caso em
um escritério localizado na cidade de Jodo Pessoa, que executa os servicos de
administracdo de condominios, onde sera aplicado um questionario levantando

dados para analise dos resultados obtidos. A estrutura do artigo sera divida em
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cinco partes: introdugcao, na sequéncia a fundamentacao tedrica, que servira de base
para o estudo, em seguida a metodologia aplicada, logo apdés, analise de dados e

discussdes dos resultados, e por fim as consideragdes finais.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

2.1 CONDOMINIOS

Segundo Velozo (2020), a evolugao dos condominios € percebida no inicio do
século XX, pelo fato do crescimento urbano acelerado e a insuficiéncia de territérios
nos grandes centros. Essa circunstancia originou condominios devido a otimizacao
do espacgo e a verticalizagao das construgcdes. Pode-se relacionar tal crescimento
com a revolucao industrial, pois foi durante esse periodo que as cidades comegaram
a passar pelo processo intenso de urbanizagdo. Nessa época, ocorriam muitas
migragdes do campo para as cidades da populagcdo em busca de melhores
condi¢cbes de vida e, devido as cidades ficarem cada vez mais cheias e populosas,
os edificios foram uma solugéo para expandir as unidades habitacionais.

O condominio € um tipo de propriedade habitacional ou comercial que permite
que diferentes proprietarios tenham posse individualmente de suas unidades, mas
que compartilham a propriedade e obrigacdes sobre as areas comuns, Como piscina,
jardim, academia e outros espacgo de uso coletivo compartilhada pelos condéminos,
que sao geridas por um sindico e/ou administradora.

Esse tipo de habitacdo possui varias vantagens e tém se tornado uma
escolha cada vez mais popular devido a oferta de maior seguranga aos moradores,
além de proporcionar o desenvolvimento de uma comunidade. Muitos condominios
estdo localizados em areas estratégicas, que facilitam a vida dos moradores, e, se
estdo bem localizados, também tendem a serem valorizados. As despesas sao
divididas entre os moradores, as regras podem ajudar na boa convivéncia com 0s
condéminos, entre outras vantagens que fazem dos condominios a escolha de
muitas pessoas e explica o aumento da procura por essa forma de habitacao.

O Esquema 01 representa que os condominios possuem junto a sua estrutura
organizacional uma hierarquia. No topo, esta a Assembleia Geral: reunides formadas

por todos os condéminos, o 6rgdo maximo de decisdo do condominio. Logo abaixo
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esta o sindico, que é o representante legal do condominio. Ele sera eleito pelos
conddminos na Assembleia Geral. Abaixo do sindico e de igual nivel entre si estdo o
subsindico, o conselho, a administradora e os funcionarios. O subsindico auxilia e
pode substituir o sindico em sua auséncia. O conselho fiscal tem a funcdo de
fiscalizar as prestacbes de contas do condominio e emitir parecer sobre essas
contas. Ja as administradoras sdo empresas contratadas para ajudar na
administracao condominial e sao supervisionadas pelo sindico. Ambos também sao
decididos em Assembleia Geral.

O grafico 01 representa que os condominios possuem junto a sua estrutura
organizacional uma hierarquia. No topo, tem a Assembleia Geral, que sao reunides
formadas por todos os condéminos, o 6érgdo maximo de decisdo do condominio.
Logo abaixo tem o sindico, o representante legal do condominio, que sera eleito
pelos condédminos em Assembleia Geral. E abaixo existe o sindico, conselho,

administradora e funcionarios. O subsindico auxilia e pode substituir o sindico em

ﬁfﬁ Assembleia

(9) Sindico

8) Subsindico cOJG Conselho [£2 Administradora &R Funcionarios

sua auséncia. O conselho fiscal tem a funcéo de fiscalizar as prestagcdes de contas
do condominio e emitir parecer sobre essas contas. Ja as administradoras séo
empresas contratadas para ajudar na administragdo condominial e séao

supervisionadas pelo sindico. Ambos também sao decididos em Assembleia Geral.

Gréfico 01: Hierarquia condominial
Fonte: Robotton Condominios

2.2 ASPECTOS DA LEGISLACAO CONDOMINIAL NO BRASIL (CONSTITUICAO
E GESTAO)
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A legislagdo condominial estabelece as regras e diretrizes para a
constituicdo, organizagcdo, administracdo e convivéncia nos condominios, que
regem inumeras leis. No Brasil, os condominios devem seguir a legislagao aplicavel
compostas principalmente pela Lei do Condominio (Lei n. 4.591/1964), pelo Codigo
Civil Brasileiro (Lei n. 10.406/2002), seguido da Convengdo Condominial e o
Regimento Interno.

A lei do Condominio regido pela Lei n. 4.591/1964 e o Cddigo Civil Brasileiro
instituido pela Lei n. 10.406/2002 € uma das legislagbes mais importantes que
regulamenta e estabelece disposi¢des gerais sobre os condominios. E essencial
que os sindicos, gestores e demais envolvidos na administragdo condominial
estejam cientes das disposicdes dessas leis, a fim de garantir uma convivéncia

harmoniosa e uma administracio eficiente do condominio.

2.2.1 Lei do Condominio (n° 4.591/1964)

A lei do Condominio € uma legislagdo mais especifica que estabelece regras
para constituicdo, administracdo e convivéncia do condominio, incluindo questbes
como elaboracdo da convencdo do condominio, dos direitos e deveres dos
conddminos, a realizagdo de assembleia e outros aspectos. Pode-se dizer que
essa lei é o conjunto de normas que disciplinam a administragcdo dos condominios
e as incorporacoes imobiliarias (SCHWARTZ, 2017, pag. 22). Os principais pontos
abordados na lei sao:

Constituicdo do Condominio: estabelece diretrizes para a constituicdo do
condominio por meio da elaboragao e registro da convengdo do condominio, que
definira regras e direitos dos condéminos, assim como a administragdo do
condominio.

Assembleias: sdo reunides realizadas para discutir e deliberar sobre
assuntos do interesse do condominio, a lei estabelece regras para convocagao,
quorum de deliberacdo e votacdo. As assembleias sdo fundamentais para uma
administracdo democratica e transparente.

Direitos e deveres do condominio: os direitos e deveres sdo estabelecidos

principalmente pela legislagdo condominial, como, por exemplo, direito a uso e
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fruicdo das areas comuns, direito a voz nas assembleias, dever de contribuir com as
despesas condominiais e dever de zelar pelo patriménio.

Administracdo de Condominio: a lei estabelece pontos de dever e
responsabilidade ligado ao sindico que é o responsavel por convocar e presidir
assembleias, zelar pela manutencao das areas comuns, administrar as financas do
condominio, entre outras atribui¢cdes.

Despesas Condominiais: a lei regulamenta regras para rateios das
despesas, formas de cobrancas, inadimpléncia e outros aspectos.

A lei do Condominio também prevé mecanismo para solugdes de conflitos e

outras disposic¢des relacionadas a gestao e ao funcionamento do condominio.
2.2.2 Codigo Civil Brasieiro (n° 10.406/2002)

E a legislacdo principal que aborda os direitos e obrigacdes dos sindicos e
dos conddbminos em condominios, embora nao trate exclusivamente de
condominios, contém disposi¢gdes importantes que regulam as relagdes
condominiais, especialmente nos artigos referentes ao direito das coisas e a
propriedade. Nessa lei € possivel encontrar os direitos e deveres dos condéminos
em relacdo a administracdo e ao uso das areas comuns do condominio, bem como
as suas unidades privativas, regras para a eleicdo do sindico e suas atribuigdes,
incluindo a administracdo e representacdo legal do condominio, a prestacdo de
contas e a convocacao de assembleias, cobranca das despesas condominiais em
atraso, bem como os direitos e deveres dos condéminos em relagédo ao pagamento

das taxas condominiais e varias outros aspectos importantes para os condominios.

2.2.3 Convengao condominial

A convengado condominial € um instrumento importante que orienta a vida
em condominio e define os direitos e deveres de todos os envolvidos. Ela é
elaborada no momento da constituicdo e € a base legal que orienta o dia a dia dos
conddminos, do sindico e demais envolvidos na gestdo condominial.

O cddigo civil (2002), artigo 1.333 destaca que € obrigatéria para os

proprietarios de unidades, promitentes compradores, cessionarios e promitentes
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cessionarios, atuais e futuros, como para qualquer ocupante, Convencao que reuna
as assinaturas de titulares de direitos que representem, no minimo, 2/3 das fragdes
ideais que compdem o condominio. Visando ser aprovada pela maioria dos
condéminos, proporcionando legitimidade e representatividade ao documento. Por

meio da convengao € possivel estabelecer regras e proporcionar seguranca juridica.

2.2.4 Regimento interno

S&o as normas que regulam, disciplinam o dia a dia, a conduta interna dos
condéminos, locatarios, ocupantes das unidades e funcionarios, para haver uma
convivéncia harmoénica entre as pessoas. Determina, por exemplo, os horarios de
uso das areas comuns e como utiliza-las (SCHWARTZ, 2017, pag. 22).

Segundo Pinto (2000), o Regimento interno complementa a Convencéo do
Condominio, destina a esclarecer detalhes e disciplinas as normas gerais nelas
contidas, sendo nenhuma contraria a nossa legislagdo. O documento define, entre
outras proposicoes, as regras de funcionamento das areas comuns, como saldes de
festas, garagem, piscina, sauna, espaco de lazer.

No paragrafo 4° da lei 10.406 do Cddigo Civil (2002), enfatiza que
administrador podera modificar o regimento interno quanto aos aspectos
estritamente operacionais da gestdo da multipropriedade no condominio edilicio.
Desse modo, desde que seja respeitado o procedimento estabelecido na convengéo

condominial e na legislagéo vigente, o regimento interno pode ser modificado.

2.3 PRINCIPAIS RELATORIOS EXIGIDOS AOS CONDOMINIOS

Embora o condominio seja um tipo de empresa sem fins lucrativos e nao
exista nenhuma lei que obrigue a contratagcdo de servicos de um contador, sao
exigidos alguns documentos e registros que s&o comuns e frequentemente
solicitados para garantir a transparéncia e a prestagcado de contas na administragao
do condominio. O artigo 1.348, Lei n. 10.406, 10 de janeiro de 2022 prevé o que
compete ao sindico:
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a) representar ativa e passivamente, o condominio, em juizo ou fora dele, e
praticar os atos de defesa dos interesses comuns, nos limites das
atribuicoes conferidas por esta Lei ou pela Convengao;

b) exercer a administracdo interna da edificagdo ou do conjunto de
edificagcbes, no que respeita a sua vigéncia, moralidade e seguranga, bem
Como aos servigos que interessam a todos os moradores;

c) praticar os atos que |he atribuirem as leis a Convencdo e o Regimento
Interno;

d) impor as multas estabelecidas na Lei, na Convengdo ou no Regimento
Interno;

e) cumprir e fazer cumprir a Convengao e o Regimento Interno, bem como
executar e fazer executar as deliberagcdes da assembileia;

f) prestar contas a assembleia dos condéminos.

g) manter guardada durante o prazo de cinco anos para eventuais
necessidades de verificacdo contabil, toda a documentagado relativa ao
condominio (Alinea incluida pela Lei n° 6.434, de 15.7.1977).

Como umas das competéncias e obrigagdes do sindico destacada no item f
acima, a prestacdo de contas € um relatério financeiro que detalha as receitas e
despesas do condominio em um determinado periodo. E geralmente feito
mensalmente e deve ser apresentado em assembleia geral ordinaria.

Conforme o dicionario online Dicio (s.d), a prestagao de contas é a acao de
apresentar publicamente o movimento financeiro pelo qual é responsavel. Na
prestacdo de contas sao incluidas informacdes de receitas e despesas sobre obras
realizadas, contratos assinados, despesas incorridas, créditos recebidos, entre
outros aspectos relevantes para a gestdo do condominio.

Caso o condominio possua funcionarios contratados, € necessario manter
toda a documentagéao trabalhista e previdenciaria em conformidade com a legislagao
vigente, incluido os recolhimentos dos encargos sociais, folha de pagamento,
registro de empregados, entre outros.

Outro registro exigido é o livro de atas onde sao registrados deliberagdes e
decisbes tomadas em assembleias condominiais, € uma parte da documentacao
essencial e deve ser atualizado e disponivel para consultas dos condéminos.

O relatério de inadimpléncia destaca todos os conddminos que estdo com
taxas condominiais em atraso, esse relatério € importante para acompanhar a saude
financeira e tomar medidas para lidar referente a essa inadimpléncia. Para garantir
uma administragcdo transparente e responsavel, esses sao alguns relatérios e

registros que podem ser exigidos pela legislacdo condominial brasileira
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2.4 CONTABILIDADE GERENCIAL

A Contabilidade Gerencial é o ramo da contabilidade que tem por objetivo
fornecer instrumentos aos administradores de empresas que auxiliem em suas
funcdes gerais. E voltada para a melhor utilizacdo dos recursos econdmicos da
empresa, por meio de um adequado controle dos insumos efetuado por um sistema
de informacdo gerencial. (CREAPALDI, 2017, pag.8). Como ja destacado, a
contabilidade gerencial produz informag¢des financeiras e nao financeiras que
auxiliam os gestores nas tomadas de decisdes entendendo e controlando as

operagdes em uma organizagao.

“A contabilidade gerencial ajuda os gerentes na realizagdo de trés
atividades vitais: o planejamento, controle e a tomada de decisdo. O
planejamento envolve estabelecer objetivos e especificar de que forma
alcancga-los. O controle envolve o feedback para garantir que o plano seja
adequadamente executado. A tomada de decisdes envolver selecionar uma
acao dentre alternativas correntes”. (GARRISON, NOREEN, BREWER,
2012, pag.26).

Esses trés aspectos trabalham em conjunto para apoiar a gestao eficaz de
uma organizagao, permitindo que os gestores planejem com base em informagdes
confiaveis, monitorem o0 desempenho e fagam ajustes quando necessario,
viabilizando informacgdes que incluem analise de custos, rentabilidade de produtos,
desempenho financeiro e outras métricas relevantes para uma gestao eficaz.

No processo de planejamento e controle, permite que os gestores
estabelecam metas e desenvolvam planos para alcanga-los, fornecendo mecanismo
de controles para monitorar o progresso em relagdo aos objetivos dos ajustes
quando necessarios. Tratando—se de condominios, existem algumas metas comuns
que esses residenciais podem buscar, como reducdo dos custos operacionais,
melhorias de qualidade de vida, promog¢ao de sustentabilidade como redugao de
agua e energia, alinhado as necessidades e recursos disponiveis para sua
realizagcdo. Se os planos forem elaborados de forma sensata, tem-se uma base para
exercicio de controle sobre a empresa. (ATRIL E MCLANEY, 2014, pag. 256).
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Figura 01: Processos de contabilidade gerencial
Fonte: TOTVS, 2023

A figura 01 mostra os processos da contabilidade gerencial. Pode-se observar
que o primeiro passo € a identificacdo e quantificagdo das informagdes de atividades
e assuntos financeiros em uma organizagdo. Em seguida, ocorre o processo de
mensuragdo que desempenha um processo crucial ndo apenas nas transagdes
passadas, mas também nas futuras, ajudando os gestores a entender o
desempenho passado e tomar decisdes sobre o futuro. O proximo passo € o registro
das informagdes, documentos e categorizar todas as transagcbes e eventos
financeiros, sendo essencial para garantir a integridade das informagdes financeiras.

No 4° passo tem-se a analise desses dados, permitindo aos gestores entender
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melhor como as diferentes atividades e fatores financeiros afetam o desempenho
global da organizagcédo e auxilia na tomada de decisbes estratégicas. O penultimo
passo € a preparagao e interpretacao de informagdes contabeis e de planejamento
para atender as necessidades especificas, envolvendo racionalizagao e analise dos
dados e de planejamento de forma de fornecer insights valiosos para a tomada de
decisdes estratégicas.

Segundo ludicibus (2020, pag 4), a contabilidade gerencial tem em seu cerne
unica e exclusivamente a finalidade de atender a administracdo de empresas, com
informacdes uteis, tempestivas e confiaveis para o processo de decisdo assertivo do
gestor. Dessa forma, fornece instrumentos e ferramentas que ajudam na gestao
eficiente dos recursos financeiros, identifica oportunidades de melhoria, avalia o
desempenho e apoia o planejamento estratégico. Isso pode incluir a elaboragao de

orcamentos, analises de custos, controle de despesas, avaliacao de alternativas de
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investimento, entre outros, identificando oportunidades de melhoria e avaliando o
desempenho financeiro do condominio.

Os relatérios contabeis gerenciais devem gerar, além das demonstragdes
contabeis mais usuais, tabelas, quadros, graficos e figuras; devem, sempre que
possivel, trazer comentarios sobre o que estd sendo reportado e sugerir aos
gestores acdes que poderiam ser tomadas a luz das informagbes reportada
(JUNQUEIRA, NASCIMENTO, ROCHA, FREZATTI, 2011, pag. 73).

Portanto, a contabilidade gerencial desempenha um papel fundamental na
gestdo eficaz de uma organizacéo, fornecendo valiosas informag¢des que ajudaréo
os gestores a entender melhor o desempenho financeiro para tomada de decisdes

para alcangar os objetivos.

2.5 PERCEPCAO DOS SINDICOS SOBRE O USO DA CONTABILIDADE
GERENCIAL PARA O PROCESSO DESCISORIO NO CONDOMINIO (ESTUDOS
CORRELATOS)

O estudo feito por Zanella, Leme e Camargo (2017), teve por obijetivo
demonstrar como a contabilidade pode gerar informagdes que auxiliam na prestagao
de contas do condominio. A implementacado dessas ferramentas é fundamental, pois
além de auxiliar o sindico na prestacdo de contas, auxilia no monitoramento das
financas. Com esse estudo, foi possivel perceber que, mediante uma pesquisa, foi
constatado que a contabilidade gerencial € um importante instrumento para uma
administragdo com transparéncia e eficacia. O estudo revelou que apesar do sindico
estar realizando a prestacdo de contas mensalmente, feito por ele mesmo, a
prestacdo ndo estava clara e objetiva por motivos do gestor nao ter o entendimento
necessario. Essa dificuldade acontece devido a falta de conhecimento do sindico em
contabilidade gerencial, o que implica na transparéncia e no entendimento das
informacdes financeiras por parte dos moradores. A contratacdo de uma
administradora de condominios poderia ser uma solugado eficaz para proporcionar
uma gestdo mais clara, objetiva e compreensivel. As administradoras possuem
varias ferramentas que facilitariam a leitura e compreensao pelos conddéminos,

aumentando o nivel de transparéncia e beneficiando a todos. Pode-se destacar que,
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diante dessa pesquisa, o0 modelo de autogestdo apresenta desafios significativos e
limitacdes para os que utilizam desse modelo de gestao.

Nessa conjuntura, Leal, Silva e Badue (2022) abordou a influéncia das
caracteristicas pessoais e comportamentais dos sindicos na utilizagdo e importancia
da informagéo contabil gerencial e financeira no processo de tomada de decis&o na
gestdo de condominios. Seu artigo aborda a problematica de como as
caracteristicas pessoais e comportamentais dos sindicos influenciam a informagao
contabil, gerencial e financeira para o processo de decisdo na gestdo de
condominios. Para buscar responder a essa problematica, os autores fizeram um
estudo com os sindicos mediante aplicagao de questionarios de uma empresa que
presta servigcos contabeis e de administradora de condominios realizada com 57
clientes. Nessa pesquisa foi constatado que as informagdes contabeis gerenciais
sao benéficas, principalmente na tomada de decisdo. Com base nas informacgdes
obtidas, que incluem analise de custos, fluxo de caixa, previsdbes or¢gamentarias,
detalhes sobre despesa, entre outros, o sindico pode avaliar o desempenho
financeiro do condominio, identificando areas de melhoria, e planejar investimentos
de forma mais eficiente.

Em contrapartida, Almeida, Bortolie Souza (2015), abordou como a
contabilidade, como também a auditoria pode auxiliar na transparéncia da gestao do
condominio. Os autores escolheram um condominio para fazer auditoria que nao
fazia o uso da contabilidade, a fim de verificar as contas com a investigagdo dos
documentos de alguns anos disponibilizado pelo condominio e um estudo de caso
com os moradores buscando informag¢des no periodo dos documentos analisados.
Foi percebido que a falta de conhecimento e de um especialista contabil pode ter
acarretado diversos erros, demonstrando que a contabilidade e auditoria podem
evitar os problemas que foram detectados. Um sindico que nao possuir um
conhecimento acerca da administracdo e contabilidade pode enfrentar varios
desafios na gestdo dos recursos financeiros do condominio, o que pode levar a
diversas consequéncias, como foi o caso do estudo. Assim como, nao era feita a
fiscalizacdo das prestagdes das contas, observando que as prestagdes ndo estavam
assinadas pelo conselho tampouco pelo sindico, € importante também que os

condéminos fagcam analises a fim de evitar essas irregularidades.
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A pesquisa bibliografica realizada por Bucken (2014) destacou a importancia
da contabilidade para a administragao eficiente dos condominios, evidenciando que
a administragdo condominial exige conhecimento em diversas areas, como
financeira, trabalhista e contabil. Os resultados dessa pesquisa indicaram que as
prestacbes de contas nos condominios ndo estavam sendo transparentes, o que é
um problema recorrente identificado em outros estudos aqui analisados. Esse ponto
comum entre os estudos, enfatiza a necessidade de maior transparéncia e rigor
contabil na gestdo condominial para garantir a correta prestagdo de contas e a
satisfacdo dos conddbminos. O autor ainda destacou que, os maiores problemas
encontrados estao relacionados com a inadimpléncia e previsao orgamentaria de ma
qualidade, de modo que, uma analise detalhada das contas pode relevar se os
déficits sdo causados pelas inadimpléncias dos condominios ou se as receitas e
despesas foram mal planejadas. Assim, a contabilidade desempenha um papel
crucial na identificacdo desses problemas e na garantia de uma gestao financeira
equilibrada, transparente e eficiente, ajustando as taxas conforme a real
necessidade do condominio e promovendo uma administragao justa e equilibrada.

Os estudos destacados neste topico serviram como base para contextualizar
e comparar os resultados obtidos na pesquisa atual com o conhecimento existente
no campo em questao. Fornecendo um referencial tedrico e pratico que possibilitou
a analise critica e a identificacdo de padrées e problemas recorrentes na

administracao financeira dos condominios.

2.6 ADMINISTRADORAS DE CONDOMINIOS

A administracdo € uma ciéncia social voltada para as melhores praticas em
uma organizagado. Essa ciéncia estuda os objetivos das empresas e desenvolve
acdes para chegar a estes, utilizando seus pilares como planejamento, organizagao
das atividades, controle e diregdo (CAVALCANTE, 2015, pag. 10). Ao aplicar esses
pilares de administracdo de forma integrada e coerente, as organizagbes podem
melhorar sua eficiéncia, produtividade e desempenho geral, que aliada aos

condominios € fundamental para garantir o bom funcionamento, desempenhando
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um papel essencial na promo¢do de uma comunidade harmoniosa e bem
gerenciada.

Ribeiro (2023) define condominio como uma comunidade, por ser composta
por um grupo de pessoas que compartilham um espago de convivéncia, seja para
moradia ou trabalho. Ao reconhecer o condominio como uma comunidade, €&
possivel promover uma cultura de participagao, cooperagao e solidariedade entre
os condbéminos, contribuindo para um ambiente mais acolhedor e inclusivo. Isso
inclui desde a elaboragdo da folha de pagamento dos funcionarios até a gestao
tributaria e financeira do condominio. Embora a administradora assuma muitas
responsabilidades praticas e burocraticas, todas as decisbes finais devem ser
tomadas pelo sindico, conforme estabelecido pela legislagdo condominial. O
sindico é o representante legal do condominio e tem a responsabilidade de
conduzir a gestao de acordo com os interesses dos condéminos.

As administradoras de condominios desempenham um papel fundamental na
gestao e operacao eficientes de condominios, segundo o capitulo VI da Lei 4.591,
no segundo paragrafo, as fungdes administrativas podem ser delegadas a pessoas
de confianca do sindico, e sob a sua inteira responsabilidade, mediante aprovacao
da assembleia geral dos condéminos. Essa delegagéo pode incluir varias fungoes
de responsabilidades administrativas, como a gestao financeira, organizagao dos
documentos, coordenagdo de servigos e outras atividades relacionadas a
administracdo do condominio, mesmo que algumas fungbes sejam delegadas a
outras empresas, o sindico continua sendo o responsavel final do condominio.

O artigo 1.406 do Cdédigo Civil, destaca que a assembleia pode investir em
outra pessoa, em lugar do sindico, em poderes de representacao. Isso significa que
os conddminos tém a capacidade de autorizar uma pessoa especifica a agir em
nome do condominio em determinadas situacdes, como assinatura de contratos,
representacdo em processos judiciais, negociagdes com fornecedores, entre outras
atividades relacionadas a administragdo do condominio.

Garantir uma comunicacdo clara e transparente entre o sindico e a
administradora, bem como o cumprimento das obrigacdes contratuais, promove

uma gestao condominial eficiente e satisfatéria para todos os envolvidos.
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3 METODOLOGIA

A pesquisa se classifica como aplicada descritiva, buscando apresentar uma
visao detalhada do tema através da aplicagao do questionario, investigando como os
sindicos avaliam a utilizagdo da contabilidade gerencial no processo decisorio.

Objetivamente, buscou-se descrever caracteristicas do fendmeno estudado.
De acordo com Gray (2012, pag. 180), a pesquisa descritiva, visa avaliar as
caracteristicas de uma determinada populagdo, em um determinado momento ou
comparatividade, ao longo do tempo.

Quanto a abordagem do problema, foi feita uma pesquisa quantitativa e
qualitativa. A analise quantitativa lida com dados na forma de numeros e usa
operagdes matematicas para investigar suas propriedades (WALLIMAN, 2015 pag.
109). Sendo assim, foram extraidos e examinados dados utilizando métodos
estaticos que foram tratados qualitativamente os numeros ndo numéricos. Segundo
Gil (2021, pag 16), a pesquisa qualitativa enfatiza as qualidades de entidades e de
processos que nao sao apresentados em termos de quantidade, intensidade ou
frequéncia.

No que tange aos procedimentos técnicos utilizados nessa pesquisa, foi feito
um estudo de caso, “que permite que os investigadores foquem um “caso” e
retenham uma perspectiva holistica e do mundo real — como no estudo dos ciclos
individuais da vida, o comportamento dos pequenos grupos, 0S processos
organizacionais e administrativos (YIN, 2015, pag. 3). Para dar suporte a pesquisa
foi feita uma reviséo de literatura com pesquisa bibliografica nas fontes de artigos ja
publicados, destacando teorias, dados e visdo de autores sobre o assunto em
questao nesse artigo.

Para fontes de informacdo foram utilizados dados primarios e dados
secundarios, ambos desempenhando papeis importantes no processo da presente
pesquisa, a fim de construir uma compreensao abrangente do assunto. Para
utilizagdo das fontes primarias, a pesquisa foi feita em uma administradora de
condominio Semog localizada na cidade de Jodo Pessoa — Pb, que esta no mercado
ha mais de 30 anos prestando servicos de assessoria condominial, onde foram

contados com a participacdo de 69 sindicos. Foram extraidos dados por meio de
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uma aplicagéo de questionario com base no estudo feito por Segreti e Farber (2006)
via Google forms.

As 6 primeiras questdes analisaram as caracteristicas de cada entrevistado. A
segunda parte possui 11 questdes sobre a analise da adog¢do e uso da informagéao
contabil, gerencial e financeiras dos condominios. Na terceira sess&o, mais 6
questdes buscando investigar as informacbes utilizadas para a gestdo do
condominio.

Na quarta parte com 3 questdes, foi dada a opinido dos sindicos sobre com
relagdo aos condéminos e, finalmente, com mais 3 questdes finais destaca-se a
percepcao dos sindicos sobre a administragcdo condominial. O questionario foi
submetido ao Processo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) junto ao
Comité de Etica e Pesquisa do UNIESP na data 16.05.2024, o qual foi aprovado sob
o0 parecer de n° 6.846.372, e somente entdo foi realizada a sua aplicacao
diretamente na empresa objeto de estudo. Como fonte secundaria foram usados
artigos e estudos de relevancias feitos por outros autores fornecendo informagodes

sobre o0 assunto em questao.

4 ESTUDO DE CASO

41 A EMPRESA

A SEMOG (servigos de assessoria condominial) iniciou suas atividades em
Recife Pernambuco no ano de 1992. Em 31/05/2004 expandiu seus negdcios para a
cidade de Jodo Pessoa— Pb, onde esta localizada na Avenida Guarabira, 834, no
bairro de Manaira e que sera o objeto para o estudo. A empresa tem natureza
juridica de Sociedade Empresarial Limitada e, desde 2015, é optante pelo Simples
Nacional.

Os servicos sao setorizados divididos em areas especificas: o setor de
cobranca, responsavel pela arrecadacdo do condominio, que faz toda a questao de
boletos, taxas de condominio, controle de inadimpléncia, contato com os devedores,
trabalhando para que as dividas diminuam, visto que a maior fonte de renda dos
condominios séo tais taxas. O setor financeiro é responsavel pelas contas a pagar,
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onde sao feitos pagamentos a fornecedores e manutengdes do condominio,
conciliagao bancaria, montagem das prestacdes de contas, entrega de declaragdes
fiscais, acompanhando a saude financeira do condominio. O quadro de funcionarios
fica sob responsabilidade do departamento pessoal, onde sdo emitidas guias de
impostos, folha de pagamento e folguista. As multas, convencgéo, assembleias,
comunicados, s&o atribuidos ao setor de gestdo. E possivel também fazer cotacdes
de produtos e servigos, pedidos de materiais, orcamentos com a recepg¢ao. Tém-se

ainda os engenheiros, contadores e juridicos que d&o suporte aos clientes. E uma

microempresa que atualmente possui 25

colaboradores.

=

Figura 02: Setor de cobrancgas. Figura 03: Setor de departamento pessoal.
Fonte: Autoria propria. Fonte: Autoria propria.



Qual o seu sex0?

69 respostas

@ Feminino
@ Masculino
@ Outro
Figura 04: Setor financeiro. Figura 05: Setor de gestéo.
Fonte: Autoria propria. Fonte: Autoria propria.

4.2 RESULTADOS E DISCUSSOES

Grafico 02: Sexo.
Fonte: Autoria prépria.

Qual o seu grau de escolaridade?

69 respostas

@ Ensino Fundamental
@ Ensino Médio

@ Ensino Superior

@ Ensino Pos Graduacao
@ Outro

53
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Grafico 03: Faixa etaria.
Fonte: Autoria prépria.

Conforme graficos acima, em relagdo ao sexo dos participantes, ha
predominéncia do sexo masculino (58%). Ja o segundo questionario, referente a
faixa etaria, observa-se que a idade mais frequente é entre 40 e 49 anos (32,9%),
seguidos de 30 a 39 (24,6%), 18 a 29 anos (23,2%), 50 a 59 anos (11,6%) e, por
ultimo, e 8,7% estao entre 60 e 69 anos.

Grafico 04: Grau de escolaridade.
Fonte: Autoria prépria.

O grau de escolaridade influencia diretamente nas tomadas de decisdes, pois
niveis mais altos de educacédo possibilitam melhores analises e resolucbes de

problemas. Sendo assim, foi perguntado o grau de escolaridade de cada

Qual sua faixa etaria?

69 respostas

4 10 "0
Exerce outra funcao além de sindico?
69 respostas
® Sim
@ Nio

entrevistado. Obteve-se que 53,6% possuem ensino superior, 27,5% poés-graduacao

e 13% ensino médio.

Grafico 05: Exerce outra fungéo além de sindico.
Fonte: Autoria propria
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Com 85,5% para sim e 14,85% para ndo, boa parte dos participantes
possuem outra fungcédo além de sindico. Tal resultado pode ser desafiador, por exigir

tempo e dedicagao para cumprir as responsabilidades que |he s&o atribuidas, sendo

Ha guanto tempo é sindico?

@ Atée 1ano
@ Até 2 anos
Até 3 anos
@ Até 4 anos
@ Mais de 4 anos

importante avaliar a capacidade de conciliar seu papel de sindico e demais fungdes

69 respostas

que possuir.

Grafico 06: Tempo de sindico.
Fonte: Autoria propria.

O tempo de sindicancia pode influenciar em varios aspectos. Sindicos com
mais tempo de experiéncia tendem a ser mais eficientes devido a terem enfrentado
diversas situagbes, adquirindo varios conhecimentos, ja conhecendo bem o
orgamento e as necessidades financeiras do condominio. Com base no grafico
acima, 33,3% tém até 2 anos, 26,1% tém mais de 4 anos, 20,3% tém até 3 anos,

14,5% tém até 1 ano e uma pequena parte até 4 anos.
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Que tipo de sindico vocé é?

69 respostas

@ Organico (Morador)
@ Profissional

Grafico 07: Tipo de sindico.
Fonte: Autoria prépria.

Em relacdo ao tipo de sindico, verificou-se que a maioria é organico, ou seja,
morador no préprio condominio e assume essa fungédo (75,4%) e apenas 24,6%

profissionais, aquele contratado pelo condominio e que n&o reside no local.

A ADOCAO E USO DA INFOMACAO CONTABIL GERENCIAL E FINANCEIRA NOS
CONDOMINIiOS TRAZEM BENEFICIOS:

m Concordo totalmente  m Concordo Neutro mDiscodo  wDiscordo totalmente

m m
@ @

-
o4 =

~ ~ ~
. m
o o = o = IHD_. l,.oﬁ m-c e o =

10
1

MA TOMADA DE DECISAO? MA TRANSFERENCIA DE NA ELABORAGAD DO NA PRESTAGAO DE CONTAS NO CONTROLE DE FLUXO DE NAS SITUAGOES DE AGOES
MANDATO OU TROCA DE ORCAMENTO ANUAL? ANUAL A ASSEMBLEIA CAIXA? JUDICIAIS?
ADMINISTRADORA? GERAL?

Grafico 08: Beneficios do uso da informagao contabil gerencial e financeira nos condominios.
Fonte: Autoria propria.
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Na sessao dos beneficios da adog¢do e uso da informagao contabil gerencial,
foram divididas por 6 questdes. E possivel encontrar na contabilidade gerencial
varias informacgdes financeiras e nao financeiras que ajudam a analisar, planejar e
controlar para uma tomada de decisdo eficaz dentro do condominio, por isso foi
perguntado como a contabilidade gerencial pode influenciar na tomada de decisdes,

com 58 para concordo totalmente, 10 para concordo e 1 para discordo totalmente.

No segundo quesito em relagdo de como a contabilidade gerencial pode
ajudar na transferéncia de mandato ou troca de administradora, tem-se que 49
concordam totalmente, 12 para concordo, 7 para neutro e 1 para discordo
totalmente. Quando a administragao assume, € necessario que se tenha clareza e
transparéncia na s ituacao financeira e operacional condominial, caso esta questao
nao esteja sendo atendida pode ocorrer o processo de transigao de administradores.

Como destacado anteriormente, a principal e maior fonte de renda dos
condominios sdo as taxas condominiais pagas pelos préprios condéminos. Dessa
forma, um orgamento permite a melhor forma de alocar esses recursos de maneira
eficaz. Por isso, foi questionado como a contabilidade pode influenciar na
elaboragao do orgamento anual: 60 pessoas marcaram concordo totalmente, 7 para
concordo, 1 para neutro e 1 para discordo totalmente.

Em relacdo a prestacdo de contas anual a assembleia anual, tém-se 63 para
concordo totalmente, 4 para concordo, 1 para neutro e 1 para discordo totalmente.
Como uma das responsabilidades mais importantes atribuidas ao sindico, é
obrigatéria a prestagdo de contas anual aos condéminos. O cumprimento dessa
obrigacdo aumenta o grau de confiabilidade dos condéminos no sindico e na

administragao.
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Em seguida, perguntou-se sobre o fluxo de caixa. Esse € um dos pontos
principais para a saude financeira condominial. Com a analise do fluxo de caixa, &
possivel entender a sua capacidade de cumprir com as obrigagdes, identificar
déficits de caixa, permitindo com que se tomem medidas corretivas a tempo. Ao
analisar o fluxo de caixa, os gestores podem monitorar o desempenho e fazer
previsdes financeiras. Os entrevistados marcaram 58 para concordo totalmente, 9
para concordo, 1 para neutro e 1 para discordo totalmente. Nas situagdes judiciais,
49 para concordo totalmente, 14 para concordo, 5 para neutro e 1 para discordo

totalmente.

INFORMAGOES UTILIZADAS PARA A GESTAO DO CONDOMINIO:

70

60
50
40
30
20
10
o AE_ _ Bm. _ Hm_ _ NI . _ s _

Controle de Relatorio de Controle de Relatorio de Planejamento Balancete
pagamentos a folha de recebimento inadimplentes  orcamentario
fornecedores pagamento
m Concordo totalmente  m Concordo Neutro mDiscodo m Discordo totalmente

Grafico 09: Informagdes utilizadas para a gestao do condominio.
Fonte: Autoria prépria.

Perguntou-se sobre as informagdes utilizadas para a gestdo do condominio.
Verificou-se que o controle de pagamentos aos fornecedores possui alto grau de
utilidade, com 60 para concordo totalmente, 7 para concordo, 1 para neutro e 1 para
discordo totalmente. O pagamento aos fornecedores, tais como manutengédo de
piscina, manutencao de jardim, compra de materiais, pagamento de internet, garante
a continuidade dos servigos e fornecimentos de materiais; por isso, € importante o
acompanhamento diario dessa questéo.
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Depois, questionou-se sobre os relatérios de folha de pagamento, esse
relatorio fornecera uma visdo detalhada sobre os pagamentos dos funcionarios,
proporcionando o cumprimento das obriga¢des legais, preparando o condominio
para auditorias e fiscalizagdes.

Em seguida, foi perguntado sobre o controle de recebimento: 61 pessoas
concordam totalmente, 6 concordam, 1 marcou com neutro e 1 discorda totalmente.
A gestao de receitas garante que todas as entradas financeiras sejam recebidas no
prazo, e, assim, o cumprimento das obrigagdes financeiras que o condominio
possuir.

Ligada ao controle de recebimento, o relatério de inadimplente permite um
acompanhamento para lidar com os que estdo com pendéncias com suas taxas
condominiais. Com esse monitoramento, € possivel entrar em contato com quem
possui pendéncia e resolver a situagdo para garantir o valor devido. 61 dos
respondentes concordam totalmente, 7 concordam e 1 discorda totalmente.

No planejamento orcamentario, 59 concordam totalmente, 8 concordam, 1
como neutro e 1 como discordo totalmente. Ja no balancete, 58 concordam

totalmente, 7 concordam, 3 estdo como neutros e 1 como discordo totalmente.

OPINIAO DOS SINDICOS COM RELACAO AOS
CONDOMINOS (MORADORES):

m Concordo totalmente m Concordo Neutro mDicodo m Discordo totalmente
I I - [] I | . I m

POSS5UI INTERESSE PELAS DISCUTEM ASSUNTOS CONSEGUEM COMPREENDER AS

INFORMACGOES FINANCEIROS COM OS5 NFORMAGOES ECONOMICO-
ECONOMICO-FINANCEIRAS GESTORES (SINDICOS E OUTROS)? FINANCEIRA DO

O‘ERECIDA_S PELO CONDOMINIO?
c
-

ONDOMINIO?

Grafico 10: Opinido dos sindicos com relagdo aos condéminos (moradores).

Fonte: Autoria propria.
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Quanto a opinido dos sindicos em relagcdo aos moradores, o grafico é
diferente dos anteriores. Com o maior envolvimento dos condéminos na fiscalizacao
da gestdo é possivel viabilizar a identificacdo e prevencédo de irregularidades nas
contas além de reduzir suspeitas de mas administracées. Dessa forma, foi abordado
se os moradores possuem interesse pelas informagdes econdmico-financeiras
oferecidas pelo condominio, 31 pessoas optaram por concordo, 17 por concordo

totalmente, 16 neutros, 3 por discordo e 2 por discordo totalmente.

Quando se cria um vinculo de sindico e moradores discutindo assuntos
financeiros, € gerado um local com mais transparéncia, onde todos sabem
justamente onde estdo havendo as aplicagbes dos recursos devido a essa
participagdo ativa. No grafico, a respeito dos moradores que discutem assuntos
financeiros com os gestores, observa-se que 31 pessoas responderam que
concordam, 17 como neutro, 12 como concordo totalmente, 6 para discordo e 1 para
discordo totalmente.

Na contabilidade gerencial, ha varias estratégias e relatorios gerados para
facilitar a compreensdao dos moradores nas questdes econdOmicas-financeiras
condominiais, tornando as informag¢des mais compreensiveis e acessiveis. Por isso,
foi perguntado como os sindicos avaliam o entendimento dos moradores na
compreensao das informagdes econdmico-financeiras condominiais. 33 confirmaram
como concordo, 14 como concordo totalmente, 15 ficaram neutros, 6 como discordo

e 1 como discordo totalmente.

PERCEPCAO DO SiNDICOS SOBRE A
ADMINISTRACAO CONDOMINIAL:

® Concordo totalmente  ® Concordo Neutro ®mDiscodo M Discordo totalmente

E ESSENCIAL PARA A OFERECER INFORMAGOES GERA INFORAMACOES
ASSESSORIA AOS ECONOMICO- RELEVANTES PARA OS
SINDICOS NA GESTAO DE FINANCEIRAS EM FORMATO SiNDICOS NO PROCESSO DE
CONDOMINIO? ADEQUADO PARA © GESTAD DO

PROCESSO DE TOMADA DE CONDOMINIO?

DECISAO?

Grafico 11: Percepgao dos sindicos sobre a administracdo condominial
Fonte: Autoria prépria.
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Conforme resultados obtidos no grafico, a percepgdo dos sindicos sobre a
administragdo condominial foi: 51 pessoas responderam que concordam totalmente,
17 para concordo e 1 para discordo totalmente sobre o questionamento se as
administradoras sdo essenciais para os sindicos na gestdo condominial, pois as
administradoras executam um papel fundamental em contribuir o sindico em todo
processo de gestao.

Em seguida, foi questionado se a administradora oferece informagdes
econdmico-financeiras em formato adequado para o processo de tomada de
decisdo, dos quais 48 responderam que concordo totalmente, 20 para concordo e 1
para discordo totalmente. Nota-se que as administradoras executam uma funcao
importante na apresentagao das informagdes com relatérios, graficos, resumos
financeiros, comparativos, proje¢des, usam uma comunicagao clara e acessivel,
facilitando o processo e entendimento dos sindicos para tomadas de decisdes.

Com relagao a geragao de informagdes pela administradora relevantes para
os sindicos no processo de gestdao do condominio, foram obtidos 52 para concordo
totalmente, 16 para concordo e 1 para discordo totalmente. Podendo perceber que
as informag¢des geradas sdo bastante relevantes para os sindicos, ajudando a

manter o bom desempenho do condominio.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente trabalho teve por objetivo explorar como ocorre o uso da
contabilidade gerencial por sindicos de uma administradora de condominios na
cidade de Joao Pessoa, visto que a contabilidade gerencial se apresentou
fundamental para a gestdo eficiente dos condominios concedendo vaérias
informacgdes e instrumentos relevantes para monitoramento e gestao financeira.
Considerando que os relatérios, analises financeiras, previsdes das financas
colabora para uma administracédo planejada e estratégica, foi possivel verificar que a
contabilidade gerencial se faz presente nas empresas sem fins lucrativos, que € o
caso do condominio.

No que se refere ao uso e adogao das informacdes da contabilidade gerencial

nos condominios, ficou claramente evidenciado que, no ponto de vista dos sindicos,
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a maioria considera todos os relatdrios apresentados como ferramentas vitais,
proporcionando o monitoramento das entradas e saidas de caixa, prestacdo de
contas, desempenho financeiro, reducdo de custos, possibilitando uma gestao
transparente e confiante.

O segundo passo foi identificar quais informagdes s&o mais utilizadas na
gestdao condominial. Observou-se que os graficos em relagdo da percepgao dos
sindicos aos condéminos tém uma variagao maior de resposta. Boa parte concorda,
mas, também, se mantém neutro em relacido aos quesitos questionados. Ha uma
compreensao por parte dos moradores sobre os dados econdmico-financeiros
apresentados. Nesse caso, a linguagem e formatos que a contabilidade gerencial
ocorre contribui para tornar essas informagdes mais acessiveis. Entretanto, ha
moradores que nao participam das assembleias para as questdes que envolvem as
atividades do condominio e dos recursos financeiros.

No ultimo tépico, foi possivel perceber que a assessoria condominial é de
extrema importancia, pois gera informacgbes uteis e relevantes oferecendo um
suporte abrangente, garantindo a transparéncia, conformidade legal e eficiéncia
operacional do condominio.

Para expansao e enriquecimento da presente pesquisa € maior colaboragao
profissional, recomenda-se a realizagdo de novos estudos sobre o tema
contabilidade gerencial e administragdo condominial, para assim ter uma
comparabilidade maior dando um suporte sobre os dados, especialmente se os

sindicos néo fizerem a gestao junto com administradoras.
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A UTILIZAC.I:\O DA DEPARTAMENTALIZAGAO DOS CUSTOS PARA
FORMACAO DO PRECO DE VENDA EM UMA INDUSTRIA DE MOVEIS
LOCALIZADA EM CABEDELO-PB - ESTUDO DE CASO

Dayana Kimberly de Medeiros Ferreira 54
Ricardo da Silva Pereira6

RESUMO

A departamentalizacdo dos custos € uma ferramenta valiosa para um calculo
minucioso dos custos do produto de uma industria. Um prego de venda justo e
lucrativo € essencial para o crescimento de uma organizagédo, e uma das variaveis
principais para o seu calculo é a analise dos custos dos produtos. Sendo assim,
esta pesquisa tem como principal objetivo identificar como a departamentalizagéo
dos custos contribui para formagao do preco de venda de uma industria de moveis
localizada em Cabedelo — PB. O presente estudo foi realizado através de um
estudo de caso, analisando os dados de uma organizagao real para maior exatidao
da teoria pesquisada. O levantamento de dados foi por meio de uma entrevista
semiestruturada com o gestor principal, aléem de pesquisas documentais utilizando
relatorios gerenciais de faturamento, planilhas de composi¢do de custos e de
formacgao do prego de venda. O resultado foi evidenciado, considerando-se que foi
possivel utilizar os dados obtidos pela empresa e pela base tedrica de forma
comparativa, assim demonstrando a utilizacdo da departamentalizacdo dos custos
para um gerenciamento mais objetivo dos custos de producédo, de forma que haja
uma precificacao mais lucrativa.

Palavras-chaves: Contabilidade de Custos; Departamentalizagao; Precificagao.
ABSTRACT:

The departmentalization of costs is a valuable tool for a meticulous calculation of
product costs in an industry. A fair and profitable selling price is essential for the
growth of an organization, and one of the main variables for its calculation is the
analysis of product costs. Therefore, this research aims to identify how the
departmentalization of costs contributes to the formation of the selling price of a
furniture industry located in Cabedelo — PB. This study was conducted through a
case study, analyzing the data of a real organization for greater accuracy of the
researched theory. Data collection was done through a semi-structured interview with
the main manager, as well as documentary research using managerial billing reports,
cost composition spreadsheets, and selling price formation. The result was
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evidenced, considering that it was possible to use the data obtained from the
company and the theoretical base in a comparative manner, thus demonstrating the
use of cost departmentalization for a more objective management of production
costs, leading to more profitable pricing.

KEY WORDS: Cost Accounting; Departmentalization; Sales Price.

1 INTRODUGAO

Diante do mercado volatil atual em que o numero de empresas cresce
exponencialmente, o pre¢co de venda é uma variavel de competitividade certa. A
precificagcdo de um produto torna-se uma situacdo merecedora de extrema cautela e
analise por parte dos donos dos empreendimentos. Esta é a situacdo em que a
contabilidade de custos se faz necessaria. Para Soares et al. (2019), a gestao dos
custos alinhada a formagao do prego de venda permite organizar, mensurar e gerar
agdes com foco no resultado econdmico e financeiro das empresas. Permitindo
assim, uma visdo mais ampla e completa do que significa aquela precificagdo
realizada.

A empresa necessita de um mecanismo que auxilie na melhor distribuigcdo de
custos, para que assim possam analisar de forma proativa a situagao atual de seu
patriménio. A departamentalizacdo dos custos contribuira para que os dados
necessarios a precificagdo se tornem qualitativos, quantitativos e fidedignos, de
forma que a empresa consiga visualizar onde estao alocados cada custo especifico.
Nessa légica, a utilizagdo da departamentalizagéo dos custos na formagao do preco
de venda em uma fabrica de méveis em Cabedelo — PB ajudara a tornar os seus
gestores mais conscientes sobre as tomadas de decisao.

A relevancia desse estudo para o meio social se da pelo fato de que diversas
empresas calculam o pregco de venda de forma leiga, sem ter um estudo correto da
composi¢cao da sua precificagdo e sofrem com a dificuldade de reduzir e realocar
seus custos. Aponta-se também o fato de que a contabilidade existe para entregar
informagdes patrimoniais relevantes e suficientes para a tomada de deciséo
gerencial, e que os pilares da boa administracdo sao a contabilidade gerencial,
financeira, fiscal e de custos, ja para o meio académico servira como referéncia para

aprofundamento de outros estudos relacionados ao tema.
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A Contabilidade de Custos é definida por Padoveze (2003) como sendo o
segmento da ciéncia contabil especializado na gestdao econdémica dos custos e dos
precos de venda dos produtos e servigos oferecidos pelas empresas. A intengéo
com este estudo € exatamente essa, analisar a relacdo da contabilidade de custos,
mais especificamente, a departamentalizagdo dos custos com a precificagcdo dos
produtos da industria do setor moveleiro que sera o objeto de estudo de caso deste
artigo.

O presente estudo foi realizado em uma industria de moéveis, localizada em
Cabedelo — PB, que por questbes de manutencédo do sigilo da sua razdo social,
neste contexto recebera a denominacéo de - INDUSTRIA S.A.”. A autora principal
deste artigo atualmente participa da composi¢cao da sua gestdo, ocupando o cargo
de assistente administrativa.

Com isso, chega-se a seguinte indagacdo: Como a departamentalizagao dos
custos contribui para a formacéo do preco de venda de uma industria de méveis
localizada em Cabedelo — PB?

A separacdo da empresa por setores e detalhamento do rateio dos custos
indiretos podera fazer uma diferenca significativa no calculo dos custos desta
empresa e que sao utilizados nos orcamentos dos seus produtos.

Sendo assim, esta pesquisa tem como principal objetivo identificar como a
departamentalizagcdo dos custos contribui para formacao do pregco de venda de uma
industria de méveis localizada em Cabedelo — PB. J& como objetivos especificos:
descrever o perfil do mercado da industria de moéveis no Brasil; Abordar a
contabilidade de custos, classificagao dos custos e formacao do custo de fabricagao
dos produtos; Apresentar a departamentalizacdo dos custos: conceito,
caracteristicas e tipos de departamentos; Apresentar a formacao do preco de venda:
conceito, caracteristicas e métodos com base em custos, e por fim demonstrar qual
a influéncia da departamentalizagao dos custos no calculo do preco de venda do
principal produto da industria objeto deste estudo.

O tema apresentado se justifica devido a importancia de haver um controle
exemplar dos custos nas empresas para que haja um calculo ndo apenas justo, mas
lucrativo, da precificacdo dos seus produtos, sendo sua ferramenta principal a
departamentalizacdo dos custos. Pode-se relatar também, que assim como Galvao
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Junior (2016) cita, o ouro do século XXI é o conhecimento. De fato, o conhecimento
€ verdadeiramente o bem mais precioso, principalmente para o gestor de uma
empresa, por isso deve-se existir um controle exemplar de informagdes gerenciais
na empresa, trazendo junto com elas, o conhecimento.

A metodologia utilizada sera uma pesquisa bibliografica em artigos, livros e
websites. Para maior detalhamento sera feito um estudo de caso com uma industria
de moveis localizada em Cabedelo - PB. A coleta de dados sera feita através de
uma entrevista semiestruturada com o principal gestor dessa area na industria.

Este artigo sera dividido nas seguintes sec¢des: Introdugédo; Fundamentagao
Tedrica; Metodologia; Analise e Discussdo dos dados; Consideragdes Finais e

Referéncias Bibliograficas.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA
2.1 PERFIL DO MERCADO DA INDUSTRIA DE MOVEIS NO BRASIL

A origem da produgdo de méveis aqui no Brasil, para Canti (1983) se da
quando os primeiros colonizadores e donatarios que chegam ao Brasil trazem
consigo mestres de varios oficios, entre eles carpinteiros, marceneiros e
entalhadores, que passam a se dedicar a diversas atividades, inclusive a execugao
de moveis.

Com o passar do tempo e com o avango da tecnologia, as antigas oficinas de
carpintaria cresceram de forma excepcional. Segundo Saggiorato (2023), nas
ultimas décadas, a producdo de moveis passou por transformacgdes relevantes
desde a matéria-prima, como a madeira, e transitando pelas maquinas e
equipamentos, permitindo expandir a produtividade.

Como forma de exemplificacdo, na tabela 01 pode-se ver o real tamanho do
setor moveleiro atual do Brasil, dando énfase a uma série de informacdes

importantes como o faturamento da industria e a exportagao do setor.
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Dados do setor moveleiro 2019 2020 2021
Numero de Industrias 18.592 18.088 17.954
Producgao por Pegas 437,5M 431,6 M 4432 M
Faturamento da Industria R$ 69,61 B R$ 71,45 B R$ 79,76 B
Empregos diretos/indiretos gerados | 270,3 K 266,2 K 275,3K
Exportacéo do setor R$ 644 M R$ 628,1 M R$ 937,9 M
Ranking na produ¢do mundial 6° lugar 6° lugar 6° lugar

TABELA 01 — Dados do setor moveleiro nos anos de 2019, 2020 e 2021
FONTE: Autoria prépria utilizando os dados da ABIMOVEL

Na tabela 01 pode-se observar que apesar de ter acontecido uma queda de
0,74% no numero de industrias no ano de 2021 em relagdo ao ano de 2020, o
faturamento da industria do setor moveleiro teve um aumento consideravel de
10,41%, assim como a exportacdo do setor moveleiro, que teve um aumento
extraordinario de 33,03%. Ao mesmo tempo, durante esses trés anos em que dois
deles o mundo estava sofrendo de uma pandemia, o setor moveleiro brasileiro
conseguiu segurar sua posi¢cao de 6° lugar no ranking na produgdo mundial,
mostrando assim que o Brasil esta bem estabelecido em relagao a este setor.

De acordo com o Sebrae (2017), a produgdo de mdveis no pais apresenta
caracteristicas sazonais, sendo os meses de outubro e novembro os que
apresentam maiores volumes, o que se justifica pelo pagamento do 13° salario aos
trabalhadores. Na figura 02 abaixo, pode-se checar com mais clareza como funciona
essa sazonalidade e o teor dindmico que isso tras para quem trabalha com as
industrias de moéveis, necessitando assim de uma melhor educacao financeira para

conseguir lidar com os meses de menores volumes.
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FIGURA 2: Grafico de sazonalidade da produgao de moéveis no Brasil
Fonte: Dados do IEMI, adaptado pelo Bradesco e grafico elaborada pelo SEBRAE.
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2.2 CONTABILIDADE DE CUSTOS
2.2.1 Conceitos e caracteristicas

O nascimento da contabilidade de custos decorreu da necessidade de
maiores € mais precisas informagdes, que permitissem uma tomada de decisédo
correta apds o advento da Revolugao Industrial, cita Bruni e Fama (2012) trazendo a
vista que sempre que ha uma evolugédo tecnoldgica, necessita-se de uma igual
evolucao processual.

Na visao de Leone (2000),

A contabilidade de custos € um ramo da contabilidade que produz
informacgbes para os diversos niveis gerenciais de uma entidade;
auxilia as funcbes de determinacdo de desempenho, de
planejamento e controle das operagdes e de tomada de decisao.
Este ramo da contabilidade classifica, coleta e registra dados
operacionais, denominados dados internos, e, em alguns casos,
coleta e organiza dados externos da organizacao.

Desta forma, Leone traz a tona a importancia de haver um contador de custos
em uma entidade, sendo ele o profissional que ira ter controle desses dados
operacionais e manusea-los de forma inteligente para que possa fornecer as
informacgdes realmente necessarias aos gestores da entidade.

Segundo Crepaldi (2010), contabilidade de custos € uma técnica utilizada
para identificar, avaliar e informar os custos dos produtos e servigos e tem fungao de
fornecer informagdes rapidas e precisas aos administradores para tomarem
decisdes. Sendo assim, Crepaldi mostra que a contabilidade de custos é de extrema
importancia para os administradores entenderem o que compde o0 seu produto, de

forma pratica e financeira e quais sao suas limitacoes.

2.2.2 Classificagao dos Custos

Segundo Megliorini (2002),

Os custos sao classificados de varias formas para atender as diversas
finalidades para as quais sdo apurados. As duas classificagbes basicas
compreendem aquelas que permitem determinar o custo de cada produto
fabricado e o seu comportamento em diferentes niveis de produgdo em que
uma empresa possa operar. a) Quanto aos produtos fabricados: para alocar
os custos aos produtos, eles sao classificados em custos diretos e custos
indiretos; e b) Quanto ao comportamento em diferentes niveis de produgéo:
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para determinar os custos de varios niveis de producgao, eles se classificam
em custos fixos e custos variaveis.

PRODUCAO /

\ VARIAVEL

FIGURA 3: Organograma da classificagdo dos custos.
Fonte: Autoria préopria

Em relagdo aos custos classificados pelo produto, sdo custos diretos e custos

indiretos. De acordo com Oliveira e Perez Junior (2012),

Custos diretos sdo os custos que podem ser quantificados e identificados
aos produtos ou servigos e valorizados com relativa facilidade. Dessa forma,
nao necessitam de critérios de rateios para serem alocados aos produtos
fabricados ou servigos prestados, ja que séo facilmente identificados.
Exemplos de custos diretos: matéria-prima, materiais de embalagem.

Segundo Dutra (2003),

Indireto € o custo que n&o se pode apropriar diretamente a cada tipo de
bem ou fungao de custo no momento de sua ocorréncia. Os custos indiretos
ocorrem genericamente em um grupo de atividades ou 6érgdos, ou na
empresa em geral, sem possibilidade de apropriagdo direta a cada uma das
fungdes de acumulagdo de custos no momento de sua ocorréncia.
Exemplos de custos indiretos: mao de obra indireta, energia elétrica da
fabrica.

Nesse sentido, os custos indiretos necessitam de um critério de rateio para
serem alocados aos produtos.

Em relacao aos custos classificados pelo volume de produgdo, sao os custos
fixos e custos variaveis.

Segundo Ribeiro (2018),

Custos fixos sdo aqueles que permanecem estaveis, independentemente de
alteragdes no volume da produgdo. Sao custos necessarios ao
desenvolvimento do processo industrial em geral, motivo pelo qual se
repetem em todos os meses do ano. Exemplos de custos fixos: aluguel da
fabrica, salarios e encargos dos supervisores da fabrica.
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Zanluca (2017) define como custos variaveis aqueles que variam
proporcionalmente com o nivel de produgéo ou atividades. Seus valores dependem
do volume produzido ou de vendas efetuadas em um periodo. Exemplos de custos

variaveis: matéria-prima, mao de obra direta.

2.2.3 Formacao do custo de fabricagao dos produtos

Segundo Wernke (2012), custos sao classificados como gastos efetuados
para fabricar produtos ou prestar servigos.

Hornegren, Datar e Foster (2004) enfatizam que os custos influenciam pregos
por afetarem a oferta. Quanto mais baixo for o custo de producdo de um produto em
relacdo ao preco pago pelo cliente, maior sera a capacidade de fornecimento por
parte da empresa.

Complementando, Sepp, et al (2015), citam que a contabilidade de custos
contribui na formagdo do prego de venda, para a obtengdo do lucro desejado.
Pensando nisso, torna-se de extrema importancia o correto calculo dos custos, visto
que eles sao base para a precificagao de seus produtos.

Levando em consideragcdo o0 que os autores argumentaram, chega-se a
conclusao de alguns pontos importantes: os custos sdo parte significante do produto,
os custos influenciam diretamente no pre¢co de venda e o calculo dos custos dos
produtos deve ser feito com extrema cautela, para que seja melhor utilizado dentro
da precificacdo do produto.

Logo, deve-se entender exatamente o que compde os custos dentro dos

produtos.
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Despesas do Perfodo

Custes do periodo
CIF's Custos Diretos

o -

Custos dos Produtos
Acabados (CPA)

Custos dos Produtos

o Haielo Vendidos (CPV)
! .

@ Alpcagho Direta Demonstracho do Resultado do Exercicio

Figura 4: Fluxo basico da contabilidade de custos
Fonte: Gongalves e Camargos (2005)

Analisando a figura 4, torna-se mais claro a maneira que os custos compdem
o produto. Primeiro, ha uma divisdo entre custos diretos (materiais diretos e méo de
obra direta) e indiretos de fabricagdo (CIF), os custos diretos por serem faciimente
quantificaveis, sdo alocados diretamente aos produtos, ja os custos indiretos
necessitam de uma forma de rateio para que possa quantificar de maneira correta
quanto daquele custo indireto realmente influenciou na fabricagdo daquele produto.

E interessante ressaltar que, ao observar a figura 4, pode-se perceber que as
despesas do periodo entram apenas na demonstragdo do resultado do exercicio,
evidenciando a importancia da diferenca entre custo e despesa, o ultimo nao
participando de qualquer composi¢ao do produto.

Bruni e Fama (2002) diferenciam custos e despesas de tal forma:

Despesas sdo todos os gastos consumidos, direta ou indiretamente, na
obtencdo de receitas apdés a fabricacdo. Ao contrario dos custos, ndo estado
associadas a produg¢do, mas sim com as vendas.

Custos sédo todos os gastos relativos a bens ou servigos utilizados na
producao de outros bens ou servigos. Estao diretamente relacionados aos fatores de
producao, no sentido de que s6 se tém custos durante a fabricacao.
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Com isso, evidencia-se a importancia da correta alocagdo dos custos aos
produtos, tendo em vista que eles estdo diretamente relacionados ao prego de
venda, podendo torna-lo mais justo e com uma margem de lucro maior, permitindo
assim uma venda mais favoravel ou podendo torna-lo um prego de venda mais
inflexivel, com poucas oportunidades de lucro e sem teor atrativo.

Para atribuir valor de custo de forma correta a um produto, mercadoria ou
servico, deve-se recorrer aos meétodos de custeio. Os métodos de custeio mais

conhecidos e utilizados atualmente sao os que estdo na figura 5 abaixo.

— Absorcdo (e suas variacdes)
— ABC (Activity-based Costing ou Custeio Baseado em Atividades)
— UEP (Unidades de Esforgo de Produgio)
— Varidvel ou Direto (Marginal)

Figura 5: Métodos de custeio mais utilizados atualmente
Fonte: Wernke (2019)

Wernke (2019) explica que,

Os quatro métodos de custeio mencionados possuem virtudes e limitagdes
especificas, cabendo a empresa que pretende utiliza-los averiguar qual se
adapta melhor as necessidades informativas e as peculiaridades das
operagdes executadas.

2.3 DEPARTAMENTALIZACAO DOS CUSTOS
2.3.1 Conceitos e caracteristicas

A departamentalizacdo dos custos, € um sistema de utilizagdo do custeio por
absor¢cao, o mesmo método de custeio que foi observado na figura 5 dentro do

tépico “contabilidade de custos”.
Lunkes (2009) define que:

O custeio por absorgéo considera apenas os custos, quer sejam eles diretos
ou indiretos, quer sejam eles fixos ou variaveis e que, além dessa ampla
absorgao, as despesas sao langadas diretamente no resultado do exercicio,
nao sendo apropriadas ao custo dos produtos.

A departamentalizagdo dos custos, segundo Perez Junior, et al (2012), é a
divisdo da empresa em areas distintas, de acordo com as atividades desenvolvidas
em cada uma delas, podendo ser chamadas de departamentos, setores, centros de

custos ou centros de despesas.
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Segundo Bruni e Fama (2019), essa diviséo facilita o processo de distribuigao
dos gastos aos produtos, gerando, entao, informag¢des mais seguras para auxiliar o

gestor no processo decisorio.

2.3.2 Tipos de departamentos

O departamento designa uma area, divisdo ou segmento distintos de uma
empresa sobre a qual um administrador (Seja diretor, gerente, chefe, supervisor etc.)
tem autoridade para o desempenho de atividades especificas, segundo Guimaraes
Neto (2009).

No caso da departamentalizagdo de custos, departamentos, setores ou
centros de custos, todos eles definem-se por ser uma unidade operacional com
atividades homogéneas na mesma area definida. Na tabela 2, pode-se observar

exemplos de departamentos/centros de custo nos setores industriais, administrativos

€ comerciais.

Industriais Cromeacao Usinagem Montagem Manutencéao
Administrativos | Contabilidade Tesouraria Juridico Pessoal
Comerciais Vendas Marketing Transportes Expedicao

Tabela 02 — Exemplos de departamentos nos setores industriais, administrativos e comerciais
Fonte: Perez Junior e Oliveira (2012)

Os departamentos/centros de custo sao divididos de duas formas,
departamentos produtivos e departamentos auxiliares, levando em consideracéo se
ha alguma relagédo com o produto.

Segundo Perez Junior e Oliveira (2012), os departamentos produtivos sdo os
que atuam diretamente na confecgdo do produto, no caso das industrias, ou na

prestacao do servigo aos clientes, nas empresas prestadoras de servicos.

Em uma empresa industrial
Usinagem | Montagem | Acabamentos
Em uma empresa de marketing
Atendimento e planejamento | Producao | Criacao e arte

Tabela 03 — Exemplos de departamentos produtivos
Fonte: Autoria propria com dados de Perez Junior e Oliveira (2012)

Perez Junior e Oliveira (2012) também conceituam os departamentos
auxiliares, eles sdo os departamentos que existem basicamente para prestar

servicos aos demais. Nesses departamentos ndo ocorre nenhuma agéao direta sobre
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os produtos. Um departamento auxiliar pode prestar servigos para um departamento

produtivo, bem como para outro departamento auxiliar.

Em uma empresa industrial
Manutengao | Almoxarifado | Controle de qualidade
Em uma empresa de marketing
Faturamento e cobranga | Servigos de digitacdo e arquivos | Compras

Tabela 04 — Exemplos de departamentos auxiliares
Fonte: Autoria propria com dados Perez Junior e Oliveira (2012)

ludicibus e Mello (2013) reafirmam que,
Existem departamentos de servigos que prestam servigos a toda a empresa,
portanto, deve-se verificar a porcentagem do custo primario desse centro
que sera alocada ao setor fabril, distribuindo a parcela correspondente ao
custo aos demais departamentos de servigcos de fabrica através de rateio, e
para a atividade administrativa, essa dultima sendo posteriormente
descarregada como despesa.

E importante diferenciar esses departamentos para que quando o calculo de
alocagao dos custos e rateio dos custos indiretos forem feitos, que seja feito de
forma correta para o departamento/setor correto, para que assim cada custo esteja
exatamente onde foi utilizado. No caso dos departamentos auxiliares, ludicibus e

Mello explicam exatamente que os custos desse centro s&o realocados para outros.

| Custos de Producio | Despesas de Administragdio
| de Vendas e Financeiras

7 ¥

Diretamente aos
Depariamentos

D pa el
Servign A
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Departamento
Produciie 1)

Produte X
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yr
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Vendidos

G = Raicio
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Figura 6: Fluxograma com Departamentalizagéo
Fonte: Martins (2003)
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Na figura 6 é apresentado o fluxograma do método de custeio por absor¢ao
com a utilizacdo da departamentalizagao de custos, Martins (2003), explica que se
resume em seis passos:

1) Separagao entre custos e despesas.

2) Apropriagéo dos custos diretos diretamente aos produtos.

3) Apropriagdo dos custos indiretos que pertencem, visivelmente, aos
departamentos, agrupando, a parte, os comuns.

4) Rateio dos custos indiretos comuns aos diversos departamentos, quer de
producgao, quer de servigos.

5) Escolha da sequéncia de rateio dos custos acumulados nos departamentos
de servigos e sua distribuicdo aos demais departamentos.

6) Atribuicdo dos custos indiretos que agora so estdo nos departamentos de
producdo aos produtos, segundo critérios fixados.

Por fim, Perez Junior, et al. (2012) afirma que a departamentalizacdo é
indispensavel para qualquer empresa que pretende efetuar uma correta apropriacéo

dos custos indiretos aos produtos fabricados ou aos servigos prestados.

2.4 FORMACAO DO PRECO DE VENDA

2.4.1 Conceitos e caracteristicas

Santos (1995) conceitua que,

A fixagao de precos de venda dos produtos e servigcos € uma questao que
afeta diariamente a vida de uma empresa, independentemente de seu
tamanho, da natureza de seus produtos ou do setor econémico de sua
atuacao. Esta dificuldade de formar prego de venda pode atingir toda uma
cadeia produtiva, desde o fornecedor da matéria-prima, passando pelo
fabricante, distribuidores, varejistas até o consumidor final.

Perez Junior e Oliveira (2012) citam que o prego obtido a partir do custo &
uma referéncia valiosa para comparar com o preco de mercado e determinar a
conveniéncia ou nao de vender o produto pelo pre¢co que o mercado estiver disposto
a pagar.

Mesmo que o preco de venda seja definido pelo mercado ou pela
concorréncia, o conhecimento de sua composicdo € fundamental, cita Yanase
(2018).
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Pode-se observar nas ultimas citagdes a extrema importancia que € calcular o
preco de venda corretamente, cada variavel do calculo do prego de venda deve ser
pensada e mensurada da melhor forma possivel para que o pregco de venda seja

justo para o cliente e lucrativo para a empresa.

2.4.2 Métodos com base em custos

Existem diversos métodos utilizados para determinar o preco de venda com
base em custos, métodos como o calculo do preco de venda com base no custo por
absorcao utilizando o mark-up e o calculo com base no custo variavel.

Para maior detalhamento do método com base no custo por absorg¢do, o
tépico deste artigo 2.3.1 traz a definicdo do custo por absor¢do como sendo o
meétodo de custeio que considera os dois custos (fixos e variaveis) dentro do calculo.

A formula da precificagdo por meio deste método sera abordada na figura 7 abaixo.

Preco de venda = Cusmsrda fabricacio do produto
Indice de Mark-up

Figura 7: Férmula do prego de venda com base no custo por absor¢ao utilizando o mark-up
Fonte: Autoria propria com dados pelo Sebrae (2023)

Na figura 7, torna-se evidente as variaveis necessarias para o calculo do
preco de venda utilizando este método. As variaveis sao o custo de fabricacdo do
produto e o indice de mark-up, que segundo Carvalho (2019) € um indice utilizado
para promover a formag¢ao dos precos de venda, onde este é aplicado sobre o custo

do produto.

100% - (2L + %600 + 2COM + %IMP)
MARK-UP =

100%

Figura 8: Formula do MARK-UP
Fonte: Autoria prépria

Na figura 8 fica exposto a férmula para o calculo do mark-up. “ML” sendo
margem de lucro desejada, “DO” sendo despesas operacionais/administrativas,
“COM” sendo comissdo ou despesas comerciais e “IMP” sendo os impostos ou

despesas tributarias.
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Com base no custo variavel, Neves e Viceconti (2010) dissertam que, neste
método a margem de lucro é calculada sobre a soma dos custos com as despesas
variaveis e nao sobre a soma total de custos com o total das despesas, como ocorre

no custo pleno.

PV=mx(CVu+DVu)

PV: Preco de venda

m: mark-up

CVu: Custo variavel unitario
DWVu: Despesa vanavel unitaria

Figura 9: Férmula do Prego de Venda com base no custeio variavel
Fonte: Autoria propria com dados de Neves e Viceconti (2010)

Na figura 9 pode-se observar que a férmula para o calculo de preco de venda
com base no custeio variavel ndo aborda os custos fixos, visto que nesse método de
custeio ndo sao reconhecidos comos custos dos produtos vendidos. O mark-up

também esta presente neste método de custeio.

3 METODOLOGIA

Segundo Strauss & Corbin (1998), o método de pesquisa € um conjunto de
procedimentos e técnicas utilizados para coletar e analisar os dados. Demonstrando
assim, a extrema importancia de identificar seus procedimentos metodoldgicos e
utiliza-los de forma correta.

Quanto aos objetivos, a pesquisa caracteriza-se como descritiva. Segundo
Vergara (2000), a pesquisa descritiva expde as caracteristicas de determinada
populacdo ou fendbmeno, estabelece correlacbes entre variaveis e define sua
natureza.

Com relacdo a natureza, o estudo caracteriza-se como pesquisa basica visto
que Marques (2016) conceitua que a pesquisa basica trata do estudo sistematico,
direcionado no sentido de aprofundar o conhecimento ou a compreensido de
aspectos fundamentais de fenbmenos e fatos, entretanto, sem ter em mente um

resultado especifico.
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A abordagem utilizada no artigo em relacdo ao tratamento de dados
caracteriza-se como pesquisa qualitativa, que de acordo com Deslauriers (1991) o
objetivo da amostra é de produzir informagdes aprofundadas e ilustrativas: seja ela
pequena ou grande, o que importa € que ela seja capaz de produzir novas
informagdes.

Com relacao aos procedimentos técnicos, a pesquisa € caracterizada como
um estudo de caso, Duarte e Barros (2006) a definem como uma andlise intensiva,
empreendida numa unica ou em algumas organizagdes reais.

A presente pesquisa foi realiza com os dados da INDUSTRIA S.A. que esta
localizada em Cabedelo-PB no ramo moveleiro, seu principal produto sendo méveis
fabricados em MDF. A industria tem 22 anos no mercado, sua estrutura € composta
por dois galpdes industriais de aproximadamente 400m? e tem um quadro de
funcionarios composto por 10 colaboradores, 3 estando na area da administracao, 1
na area dos projetos e 6 na area de produgao.

As informacgbes necessarias para a elaboracdo desse estudo, foram obtidas
através de fontes primarias e secundarias. Como fonte primaria, as informacdes
foram obtidas através de entrevista semiestruturada realizada com o gestor da
empresa. Como fontes secundarias, foi realizado uma pesquisa bibliografica, em
outros trabalhos cientificos, assim como foi realizado uma pesquisa documental com
os relatorios gerenciais obtidos da empresa, como planilhas de composicdo dos
custos de producédo e de formacgao do preco de venda a fim de compreender melhor
e apresentar os dados do estudo de caso com mais precisao.

Para este estudo, os dados foram coletados por meio de uma entrevista
realizada com o gerente principal da empresa INDUSTRIA S.A. na area de
administragdo no més de maio de 2024, onde foram abordadas questdes
relacionadas ao valor e volume de faturamento, procedimentos de calculo de custos
de producéao e de formacéao do prego de venda dos seus produtos.

A entrevista tomou por base um questionario que foi aplicado apds ter sido
submetido ao processo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), mediante
aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa e o Parecer Consubstanciado,

credenciado a base nacional e unificada de registros de pesquisas, Comissao
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Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP, 2009), por intermédio da Plataforma Brasil,
submetidos na data de 10/05/2024 e aprovado sob o N° 6.830.901.

Para melhor entendimento e apresentacdo dos dados levantados, foram
elaboradas planilhas de calculos de custos de producdo e formacdo do preco de
venda do principal produto da empresa, objetivando-se identificar o mecanismo

utilizado pela mesma para sua obtencao.

4 ANALISE E DISCUSSAO DE DADOS

4.1 CARACTERISTICAS DA EMPRESA

Este estudo foi realizado com a INDUSTRIA S.A. que exerce a atividade
moveleira, € uma empresa de pequeno porte e fica localizada em Cabedelo-PB. A
INDUSTRIA S.A. foi fundada em 2002 e tem como atividade principal a fabricacéo
de moveis planejados, € de natureza familiar, a contabilidade é terceirizada e o
regime de tributagdo € o simples nacional. A empresa enquadra-se neste regime
porque sua receita anual é de R$ 1.938.184,58, seu mercado de atuagdo é
diversificado, tendo como principais clientes os clientes residenciais, comerciais
(lojas e escritorios) e hotelarias.

A empresa pode ser subdividida nos seguintes departamentos produtivos:
corte, fitamento e pré-montagem. Os departamentos auxiliares podem ser:
administrativo e projetos. Este estudo voltado para a departamentalizagdo de custos

permite que a gestdo possa identificar com mais certeza os custos referentes a cada

departamento, podendo assim gerenciar seus custos de forma mais ampla.

Figura 10: Seto de céﬁe
Fonte: INDUSTRIA S.A.

U\
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Figura 11: Setor de fitagem
Fonte: INDUSTRIA S.A.

Figura 12: Setor de ré-montagem
Fonte: INDUSTRIA S.A.

Uma das maiores dificuldades enfrentadas por esta empresa esta relacionada
com a competitividade do preco de venda, forte concorréncia e diminui¢cao de custos
e despesas. Mediante o exposto, a importdncia deste estudo se justifica pela
necessidade de um levantamento mais claro dos custos do principal produto
industrializado, para que a partir deste, possa haver uma melhor formagao de preco
capaz de enfrentar a concorréncia e uma visdo mais ampla em relagdo as

possibilidades de redugdes de custos.

4.2 IDENTIFICAR PRODUTOS DA EMPRESA

A INDUSTRIA S.A. produz moveis projetados de acordo com a necessidade
de cada cliente, tendo assim uma maior versatilidade em relagdo a satisfagdo do
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cliente, tendo em vista que o produto sera de acordo com todas as especificacdes
buscadas.

Em relagdo aos produtos da INDUSTRIA S.A., a empresa detém de um
portfélio diversificado, se destacando por sua capacidade de produzir méveis
adaptados a diferentes situacdes e espacos. A empresa produz mesas de escritorio,
armarios, painéis de televisdo, armarios inferiores de cozinha, expositores de
produtos, entre outros.

Os produtos escolhidos para trabalhar a departamentalizacdo dos custos séo
o guarda-roupa “A” composto por trés portas de correr, quatro sapateiras, quatro
gavetas, dez prateleiras e dois cabideiros, a mesa de cabeceira “B” composta por
dois gaveteiros e nicho e a mesa de escritério em L “C”.

No preco de venda foi escolhido o guarda-roupa “A” para ser trabalhado. As

figuras 13, 14 e 15 demonstraréo os produtos trabalhados.

Figura 13: Guardé;roupa “A”
Fonte: INDUSTRIA S.A.

Figura 14: Mesa de cabeceira “B”
Fonte: INDUSTRIA S.A.
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. Figura 1. ea de escritério “C”
Fonte: INDUSTRIA S.A.

4.3 LEVANTAMENTO DOS CUSTOS DE PRODUCAO DOS PRODUTOS
ESCOLHIDOS
Os custos de producao podem ser divididos entre custos diretos e indiretos.
Os custos diretos sdo os custos que sao quantificados com maior facilidade.
Os custos diretos dos produtos escolhidos que a INDUSTRIA S.A. forneceu podem

ser encontrados na tabela 05 abaixo:

CUSTOS DIRETOS DE PRODUGAO
GUARDA- MESA DE MESA DE
ROUPA “A” CABECEIRA “B” | ESCRITORIO “C”

CUSTOS DE MATERIAIS R$ 3.919,70 R$ 852,50 R$ 1.715,80

MDF R$ 2.061,58 R$ 339,11 R$ 1.195,50
Fita de borda R$ 578,22 R$ 168,79 R$ 228,00
Ferragens R$ 1.279,90 R$ 344,60 R$ 292,30
CUSTOS DE MAO DE OBRA DIRETA R$ 783,94 R$ 170,50 R$ 343,16
Mao de obra direta R$ 783,94 R$ 170,50 R$ 343,16

TOTAL DOS CUSTOS DIRETOS R$ 4.703,64 R$ 1.023,00 R$ 2.058,96

Tabela 05: Levantamento dos custos diretos de produgéao .
Fonte: Autoria propria com dados fornecidos pela INDUSTRIA S.A. (APENDICE A)

Os custos diretos subdividem-se em custos de materiais e custos de méo de
obra direta. Os custos de materiais sédo os custos do MDF, fita de borda e ferragens
utilizadas para a producdo do mével e os custos de mao de obra direta sdo os
custos de mao de obra utilizados para a montagem do mével, a INDUSTRIA S.A.
calcula a mao de obra como 20% do custo total dos materiais. O calculo feito pela
empresa para distribuicdo dos custos de materiais a cada produto é feito por meio
de uma planilha que calcula exatamente a metragem de cada peca de MDF e cada

rolo de fita de borda utilizada para producdo daquele movel, sendo especifica sem
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margens de erros, além de ser utilizado exatamente o quantitativo de ferragens para
aquele movel especifico, tendo seus valores atualizados constantemente.

Os custos indiretos sdo os custos que precisam ser rateados para entrar no
produto. A INDUSTRIA S.A. n&o utiliza os custos indiretos em seus calculos de
precificacdo, logo, a INDUSTRIA S.A. forneceu os dados gerais de seus custos

indiretos para o calculo departamentalizado.

CUSTOS INDIRETOS DE PRODUGAO (valor anual a ser rateado)
Aluguel da fabrica R$ 42.000,00
Energia elétrica da fabrica R$ 2.545,60
Salario do supervisor operacional R$ 36.000,00
Depreciagao de maquinas R$ 34.800,00
Manutengado de maquinas R$ 15.000,00
TOTAL DOS CUSTOS INDIRETOS ANUAIS R$ 117.145,60

Tabela 06: Levantamento dos custos indiretos anuais de produgéo
Fonte: Autoria propria com dados fornecidos pela INDUSTRIA S.A. (APENDICE A)

Na tabela 06 pode-se observar os custos indiretos de produgédo anuais que a
INDUSTRIA S.A. forneceu. Entre os custos indiretos pode-se encontrar o aluguel da
fabrica, energia elétrica da fabrica, salario do supervisor operacional, entre outros.
Logo, sera realizado um rateio com o intuito de encontrar os valores unitarios dos

custos indiretos referentes aos produtos escolhidos.

VALOR | GUARDA ' |Cipcceis |ESCRITORIO
ANUAL ROUPA “A” «g” “g”
R$

TOTAL DOS CUSTOS DIRETOS 907.187,92 R$ 4.703,64 R$ 1.023,00 | R$ 2.058,96
Aluguel da fabrica R$ 42.000,00 R$ 217,76 R$ 47,36 R$ 95,32
Energia elétrica da fabrica R$ 2.545,60 R$ 13,20 R$ 2,87 R$ 5,78
Salario do supervisor operacional R$ 36.000,00 R$ 186,65 R$ 40,60 R$ 81,71
Depreciagdo de maquinas R$ 34.800,00 R$ 180,43 R$ 39,24 R$ 78,98
Manutengao de maquinas R$ 15.000,00 R$ 77,77 R$ 16,91 R$ 34,04
TOTAL DOS CUSTOS R$
INDIRETOS DOS PRODUTOS 130.34560 | R®67582 | R$14699 | R$29583

Tabela 07: Levantamento dos custos indiretos dos produtos escolhidos
Fonte: Autoria propria com dados fornecidos pela INDUSTRIA S.A. (APENDICE A)

O rateio dos valores dos custos indiretos de producao referentes aos produtos
escolhidos é encontrado na tabela 07 acima. O rateio foi realizado utilizando como
base o valor anual dos custos diretos e o valor unitario dos custos diretos dos trés

produtos. Com esses dados e os valores anuais dos custos indiretos, foi realizado
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um calculo proporcional para descobrir os valores unitarios de cada custo indireto,
chegando entdo ao valor final dos custos indiretos do guarda-roupa “A” de R$
675,82, da mesa de cabeceira “B” de R$ 146,99 e da mesa de escritério “C” de
295,83.

4.4 DEMONSTRAGAO DOS CUSTOS POR MEIO DA DEPARTAMENTALIZACAO

Utilizando os dados que a INDUSTRIA S.A. forneceu ao estudo (APENDICE
A), sera utilizado o método de rateio da departamentalizacdo para demonstrar uma

melhor visdo dos custos indiretos em seus departamentos.

RELAGAO DE HORAS-DEPARTAMENTOS
PRODUTO / DEPARTAMENTO CORTE FITAMENTO | PRE-MONTAGEM | TOTAL
GUARDA-ROUPA “A” 4h 3h 5h 12h
MESA DE CABECEIRA “B” 2h 2h 3h 7h
MESA DE ESCRITORIO “C” 1h 1h 2h 4h
TOTAL 7h 6h 10h 23h

Tabela 08: Relagao de horas/departamentos dos produtos escolhidos
Fonte: Autoria propria com dados fornecidos pela INDUSTRIA S.A. (APENDICE A)

Na tabela 08 é possivel observar os dados fornecidos pela INDUSTRIA S.A.
em relagdo as horas gastas em cada departamento por cada produto. Esses dados
sao relevantes para que exista uma compreensao maior do peso de cada custo por

produto em cada departamento.

o CORTRE$ o/I:ITAME::;'O POIZE MONTQ?EM TOTAL
Aluguel 33% | R$ 120,15 | 33% | R$ 120,15 | 33% | R$ 120,15 R$ 360,45
Energia 40% | R$8,74 |50% | R$ 10,93 10% R$ 2,19 R$ 21,85
Supervisor 33% | R$ 102,99 | 33% | R$ 102,99 | 33% | R$ 102,99 R$ 308,96
Depreciacao 49% | R$ 146,34 |48% | R$ 143,36 | 3% R$ 8,96 R$ 298,66
Manutengéo 49% | R$63,08 [48% | R$61,79 3% R$ 3,86 R$ 128,73
Custos IND. (1) R$ 441,30 R$ 439,21 R$ 238,14 R$ 1.118,64
HORAS (2) 7 6 10 23
Custo UNIT. (1/2) R$ 63,04 R$ 73,20 R$ 23,81

Tabela 09: Relag&o de rateio do custo unitario de cada departamento
Fonte: Autoria propria com dados fornecidos pela INDUSTRIA S.A. (APENDICE A)

O préximo passo da departamentalizacao dos custos consiste em encontrar o
custo unitario de cada departamento. Na tabela 09 é observado que devesse ratear

os custos indiretos por departamento, foi escolhido o rateio percentual com dados
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fornecidos pela INDUSTRIA S.A. de acordo com o peso de cada custo indireto
dentro de cada departamento produtivo. Apds ter sido feito o rateio de todos os
custos indiretos, € realizado o somatorio de todos os custos por departamento. Em
seguida, utiliza-se este valor e ele é dividido pelo numero de horas gastas pelo
departamento em questdo (informagdo que pode ser encontrada na tabela 08),
encontrando assim o custo indireto unitario deste departamento. Logo, realiza-se o

mesmo calculo para todos os demais departamentos.

DEP&'-‘;)TSL';"T%"ST ok CORTE |FITAMENTO | PRE-MONTAGEM | TOTAL
Horas 4 3 5 12
?A’,:“RDA'ROUPA C.unit. | R$ 63,04 | R$ 73,20 RS$ 23 81
C. total | R$ 252,17 | R$ 219,60 RS 119,07 RS 590,84
Horas 2 2 3 7
gEEéCDEEIR . C.unit | R$ 6304 | R$ 7320 RS 2381
C. total | RS 126,09 | R$ 146,40 RS 71,44 RS 343,93
Horas 1 1 2 4
“Engc?él?gmo «ov | C-unit | R$6304 | R$7320 RS 23,81
C.total | R$ 63,04 | R$ 73,20 RS 47,63 RS 183,87
TOTAL GERAL R$ 441,30 | R$ 439,20 R$ 238,14 | R$ 1.118,64

Tabela 10: Departamentalizagéo dos custos indiretos unitarios de acordo com cada produto
Fonte: Autoria propria com dados fornecidos pela INDUSTRIA S.A. (APENDICE A)

Finalmente, na tabela 10 € descrita a verdadeira departamentalizagdo dos
custos de acordo com cada produto especifico. Utiliza-se das informacdes da tabela
08 para preencher as horas que cada produto passa em cada departamento, e apds
isso, utiliza-se das informacdes da tabela 09 para preencher o custo unitario de cada
departamento. E feita a multiplicagdo entre cada hora e custo unitario da tabela, de

forma a encontrar os custos indiretos totais de cada produto por departamento.

METODO DO CUSTEIO POR DEPARTAMENTALIZAGCAO
CUSTOS INDIRETOS | CUSTOS DIRETOS | CUSTOS TOTAIS
PRODUTOS % RS R$ RS
GUARDA-ROUPA “A” 52,82% | R$ 590,84 R$ 4.703,64 R$ 5.294,48
MESA DE CABECEIRA “B” 30,74% | R$ 343,93 R$ 1.023,00 R$ 1.366,93
MESA DE ESCRITORIO “C” | 16,44% | R$ 183,87 R$ 2.058,96 R$ 2.242,83
TOTAL 100% | R$ 1.118,64 R$ 7.785,60 R$ 8.904,24

Tabela 11: Demonstragéo do método do custeio por departamentalizagéo
Fonte: Autoria propria com dados fornecidos pela INDUSTRIA S.A. (APENDICE A)
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METODO TRADICIONAL DO CUSTEIO

CUSTOS INDIRETOS | CUSTOS DIRETOS | CUSTOS TOTAIS
PRODUTOS % RS R$ R$
GUARDA-ROUPA “A” 60,41% | R$ 675,82 R$ 4.703,64 R$ 5.379,46
MESA DE CABECEIRA “B” 13,14% | R$ 146,99 R$ 1.023,00 R$ 1.169,99
MESA DE ESCRITORIO “C” | 26,45% | R$ 295,83 R$ 2.058,96 R$ 2.354,79
TOTAL 100% | R$ 1.118,64 R$ 7.785,60 R$ 8.904,24

Tabela 12: Demonstragdo do método tradicional do custeio
Fonte: Autoria propria com dados fornecidos pela INDUSTRIA S.A. (APENDICE A)

Nas tabelas 11 e 12 acima pode-se observar com mais clareza os efeitos da
departamentalizagao dos custos. Em relacdo aos custos diretos, ndo ha modificacao
alguma visto que eles sao diretamente alocaveis ao produto. Porém, em relagao aos
custos indiretos dos produtos, pode-se perceber que ha uma variagcéo entre eles, os
custos do guarda-roupa “A” tornaram-se menores, ao ser departamentalizado, os
custos da mesa de cabeceira “B” subiram 133,98% e os custos da mesa de
escritorio “C” diminuiram em R$ 111,96. O método departamentalizado, ao utilizar o

rateio de forma mais especifica, traz uma visao sobre os custos mais precisa e

completa.
TABELA COMPARATIVA ENTRE METODOS DE CUSTEIO
CUSTO TOTAL VARIACAO
PRODUTOS |TRADICIONAL | DEPARTAMENTALIZADO 0
R$ %o
R$ R$

GUARDA-
ROUPA “A” R$ 5.379,46 R$ 5.294,48 -R$ 84,98 | -1,58%
MESA DE +RS$
CABECEIRA R$ 1.169,99 R$ 1.366,93 19604 | *16:83%
“B” ’
MESA DE _RS
ESCRITORIO R$ 2.354,79 R$ 2.242,83 -4,75%
«g” 111,96
TOTAL R$ 8.904,24 R$ 8.904,24

Tabela 13: Comparagé&o dos custos totais entre o metodo tradicional e departamentalizado de custeio
Fonte: Autoria propria com dados fornecidos pela INDUSTRIA S.A. (APENDICE A)

Para finalizar, a tabela 13 retrata a comparacao entre o método tradicional e o
meétodo departamentalizado de custeio utilizando os valores dos custos totais de
cada produto. A maior das variacbes se encontra na mesa de cabeceira “B”, os
custos totais aumentaram em 16,83%, a mesa de escritério “C” e o guarda-roupa “A”
apresentam queda nos custos totais de 1,58% e 4,75%, respesctivamente. As

variagdes nos custos totais entre os dois métodos representam a necessidade da
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utilizagcdo de um método de rateio dos custos indiretos mais preciso possivel, visto
que essas variagbes em uma precificagdo e com quantidades diferentes de produtos

podem fazer total diferenca.

45 LEVANTAMENTO DAS DESPESAS FIXAS E VARIAVEIS

DESPESAS DA INDUSTRIA S.A. MES ANO
DESPESAS FIXAS R$ 25.176,01 R$ 302.112,12
SALARIOS DO ESCRITORIO R$ 22.344,00 R$ 268.128,00
SOFTWARE R$ 232,01 R$ 2.784,12
INTERNET R$ 100,00 R$ 1.200,00
HONORARIOS CONTABEIS R$ 2.500,00 R$ 30.000,00
DESPESAS VARIAVEIS R$ 13.905,89 R$ 166.870,63
MATERIAIS DE LIMPEZA E HIGIENE R$ 200,00 R$ 2.400,00
MATERIAIS DE ESCRITORIO R$ 500,00 R$ 6.000,00
DESPESAS TRIBUTARIAS R$ 5.130,12 R$ 61.561,39
DESPESAS COM FRETE R$ 8.075,77 R$ 96.909,24

TOTAL DAS DESPESAS R$ 39.081,90 R$ 468.982,75

Tabela 14: Relagao de despesas mensais e anuais da INDUSTRIA S.A.
Fonte: Autoria propria com dados fornecidos pela INDUSTRIA S.A. (APENDICE A)

Na tabela 14 é retratada a relacdo das despesas anuais e mensais da
INDUSTRIA S.A., esses dados serao utilizados para a formagao do prego de venda
através de um rateio de 2% das despesas mensais, método este utilizado pela
INDUSTRIA S.A.

4.6 FORMACAO DO PRECO DE VENDA COM BASE NOS MODELOS
APRESENTADOS NA FUNDAMENTACAO TEORICA

O produto escolhido para a realizagao da formagao do prego de venda foi o
guarda-roupa “A”. O calculo sera feito com base na departamentalizagdo dos custos
e com a férmula da figura 7 que se encontra no tépico 2.4.2 da fundamentagao
tedrica. Primeiro sera feito o calculo do mark-up para encontrar o indice variavel da

férmula de precificagao.
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100% - (20% + 10% + 14,70%)

MARK-UP =
100%

MARK-UP= 0333

Figura 16: Calculo do indice de mark-up da INDUSTRIA S.A._
Fonte: Autoria propria com dados fornecidos pela INDUSTRIA S.A. (APENDICE A)

O calculo do mark-up foi realizado com as seguintes variaveis: 20% de lucro,

10% de despesas operacionais e 14,70% de impostos.

RS 5.294.48
PRECO DE VENDA = —-ceemeemmmmeme
0,553

PRECO DE VENDA =R$9.574.10

Figura 17: Calculo do preco de venda da INDUSTRIA S.A. utilizando os custos departamentalizados
Fonte: Autoria propria com dados fornecidos pela INDUSTRIA S.A. (APENDICE A)

Na figura 1 € demonstrado com o calculo do preco de venda foi realizado, foi
utilizado o valor total dos custos departamentalizados R$ 5.294,48 e realizou a

divisao pelo indice de mark-up, alcangando um valor de R$ 9.574,10.

FORMAGAO DO PREGO DE VENDA DO GUARDA-ROUPA “A” — INDUSTRIA S.A.
CUSTO DO MATERIAL R$ 3.919,70
MAO-DE-OBRA (20%) R$ 783,94
(+) DESPESAS TOTAIS (2% do valor mensal) R$ 781,64
(=) CUSTO + DESPESAS R$ 5.485,28
(+) MARGEM DE LUCRO (40% de Custos + Despesas) R$ 2.194,11
(=) PRECO DE VENDA UTILIZADO PELA INDUSTRIA S.A. R$ 7.679,40

Tabela 15: Calculo da formacéo do prego de venda praticada pela INDUSTRIA S.A.
Fonte: Autoria propria com dados fornecidos pela INDUSTRIA S.A. (APENDICE A)

Na tabela 15 é demonstrado a formacédo do preco de venda praticado pela
INDUSTRIA S.A., deve-se ressaltar o fato de que a empresa nao utiliza dentro de
seu calculo do preco de venda os custos indiretos, resultando assim num preco de
venda mais baixo, porém prejudicial a empresa, visto que como foi apresentado

previamente, os custos indiretos sdo grande parte dos produtos e da empresa.
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COMPARATIVO DE PREGOS DE VENDAS

METODO DEPARTAMENTALIZADO METODO REALIZADO PELA INDUSTRIA S.A.

VARIAVEL R$ % VARIAVEL R$ %
PRECO DE VENDA | R$9.574,10 | 100% | PRECO DE VENDA | R$ 7.679,40 | 100%
FCA%%T'&S‘QDAEO R$ 5.294,48 | 55,30% F?A%??Tg,f@?&% R$ 4.709,34 | 61,32%
DESPESAS R$ 957,41 | 10,00% DESPESAS RS 781,64 | 10.18%
IMPOSTO RS 1.407,39 | 14,70% | MARGEM DE LUCRO | RS 2.194.11 | 28,57%

MARGEM DE LUCRO | R$ 1.914,82 | 20,00%

Tabela 16: Relatorio comparativo entre as duas precificagoes.
Fonte: Autoria propria com dados fornecidos pela INDUSTRIA S.A. (APENDICE A)

Levando em consideragdo a tabela 16, pode-se notar as diferengcas nas
composicoes das duas precificacbes. A primeira diferenca notavel é que a
INDUSTRIA S.A. ndo considera em seu calculo de custo um percentual relativo aos
seus impostos como empresa optante pelo simples nacional, fazendo com que o
valor que deveria ser referente aos impostos seja necessario recolher da margem de
lucro, fato que poderia ser evitado houvesse uma melhor formagao do preco de
venda.

A composigcao da precificacdo por meio da departamentalizacéo é distribuida
de forma criteriosa, permitindo assim que cada porcentagem dentro do preco de
venda tenha um significado de maior importancia. Os 55,30% dos custos de
fabricagédo resultam no exato valor departamentalizado dos custos trabalhados no
topico 4.4 deste artigo, os 10% das despesas séo correlacionadas com os 10% das
despesas trabalhadas pela INDUSTRIA S.A. dentro de seus pregos, os 14,70% dos
impostos correspondem ao valor informado pela INDUSTRIA S.A. e a margem de
lucro remanescente corresponde ao valor minimo de lucro trabalhado pela empresa.
Desta forma, percebe-se com clareza que o calculo com base departamentalizado
utilizando do método do custeio por absorgcdo com o mark-up torna-se essencial.

O calculo do preco de venda com base na departamentalizagdo permite uma
margem para melhor realocagao de esforgos gerenciais para diminuicdo de custos
nos departamentos corretos, para que haja assim uma precificagdo com custos mais

baixos, tornando-a mais lucrativa.

5 CONSIDERAGOES FINAIS
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O presente artigo objetivou identificar como a departamentalizagdo dos custos
contribui para a formacao do preco de venda de uma industria de méveis localizada
em Cabedelo-PB, uma vez que no ramo moveleiro a precificagcdo € uma variavel de
grande relevancia para lidar com a competitividade do mercado, assim como a
gestao dos custos de forma precisa impacta diretamente na formagéo dos precos de
venda e na gestdo da empresa. Baseando-se na revisao das literaturas e nas
informagdes coletadas por meio de entrevista direta com o gestor principal da
INDUSTRIA S.A. foi possivel aplicar a departamentalizacdo dos custos e realizar a
formacédo do preco de venda, assim como alcangando o resultado esperado pelo
problema de pesquisa.

O problema de pesquisa foi solucionado a partir de dois pontos principais: o
primeiro sendo o método departamentalizado dos custos que permitiu que o gestor
analise e consequentemente, gerencie, os custos de cada departamento de maneira
mais eficiente, tendo em vista que a empresa ao utilizar este método tera uma viséao
estratégica das localizagdes de cada custo em seu empreendimento; o segundo
ponto sendo a formacao do prego de venda com dados suficientes devido a precisa
alocacédo dos custos e analise das despesas fornecidas pela INDUSTRIA S.A., o que
resultara em um precificagdo mais precisa que cobre todos os custos e despesas
daquele produto, trazendo enfim um lucro desejado sem necessitar de um aumento
cego do preco de venda.

Nota-se com o estudo de caso, a necessidade abundante da INDUSTRIA S.A.
incluir dentro de sua precificacdo os custos indiretos e os impostos, de preferéncia
seguindo a departamentalizagao para o rateio dos custos. Nas tabelas 16 do tépico
4.6 percebe-se de forma clara a diferenca dos precos calculados pelos dois métodos
e um desses fatores € a nao utilizagcdo dos custos indiretos dentro do calculo do
preco de venda da empresa, o que acaba resultando em um preco de venda
insuficiente e o lucro tdo almejado nao sendo atingido, o outro fator evidente é a nao
utilizagdo dos impostos como variavel de calculo do preco de venda, tendo em vista
que o valor dos impostos tera de sair da margem de lucro.

Durante a aplicagdo da departamentalizagcao dos custos no tépico 4.4, torna-
se evidente a extrema importancia de levar em consideragcdo os valores reais dos

custos indiretos no dia a dia da organizacéo. E de conhecimento geral que os custos
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indiretos, detalhadamente evidenciados na tabela 7 do tépico 4.3, ndo sao valores
gue contém o0 mesmo peso e importancia aparente que os custos diretos, os custos
diretos tém uma maior visibilidade e reconhecimento como parte efetiva produto, o
gque causa um esquecimento sobre a relevancia dos custos indiretos dentro da
organizagdo e dos departamentos produtivos, perdendo assim oportunidades de
gerenciamento de custos dentro de sua linha produtiva. A departamentalizagao
auxilia nesta falha, trazendo o olhar do empreendedor para a area esquecida dos
departamentos, de forma que possa sempre buscar as melhorias em seus custos
departamentais.

Um dos maiores desafios que a INDUSTRIA S.A. revelou ter foi a
competitividade do pregco de venda dos produtos, principalmente quando diversas
empresas abrem todos os dias e empreendimentos menores conseguem fornecer
um valor menor no mesmo produto por ndo ter os custos e despesas de um
empreendimento com maquinarios maiores e maior quantidade de funcionarios. E
evidente que ter custos menores traz uma maior capacidade de lucro ao mesmo
tempo que satisfaz o cliente com precos menores, mesmo nao possuindo a mesma
qualidade, prazo e seguranga que um empreendimento bem estabelecido possui,
porém € nesta situacdo que se torna claro a necessidade de um 6timo
gerenciamento dos custos utilizando das melhores e mais claras ferramentas,
podendo assim criar diversas estratégias que minimizem os custos adicionais e
satisfacam o cliente em maneiras ndo possiveis com o empreendimento menor.
Alguns exemplos poderiam ser: visitas técnicas em sua industria pra conhecer a
automatizagcao com qualidade superior na producédo de seus produtos, workshops
para atendimento ao cliente, renegociagdes de parcerias estratégicas com
fornecedores para compras de matérias-primas em maiores quantidades por precos
mais baixos, todas opg¢des possiveis com um gerenciamento de custos e método
inteligente de precificagdo dos produtos.

Foi possivel observar que apesar da empresa nao gerenciar os custos
indiretos de forma ideal, o calculo de apropriacdo dos custos diretos dentro do
produto é feito de forma criteriosa utilizando uma planilha constantemente atualizada
em relagcdo aos valores de aquisicdo dos materiais utilizados, o que permite um

calculo dos custos dos materiais com chances infimas de erro e extremamente
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especifica para cada produto, possibilitando assim que os custos diretos sejam
variaveis confiaveis de analise gerencial.

Diante do apresentado na tabela 16 do topico 4.6 deste artigo, sugere-se que
para a construgdo de uma precificacdo mais lucrativa e composta de todos os custos
e despesas que a empresa contém, a inclusdo do percentual de impostos
considerados pela empresa.

De forma geral, o resultado foi evidenciado, considerando-se que foi possivel
analisar como a INDUSTRIA S.A. gerencia seus custos e formagdes de preco de
venda e utilizar destes dados para comparar com a proposta da utilizacido da
departamentalizagdo dos custos para um gerenciamento mais claro dos custos
indiretos por produto e departamento, havendo assim, uma formacao de preco de
venda mais lucrativa. Vale ressaltar que a departamentalizacdo dos custos nao tem
como enfoque automatico modificar o valor dos custos indiretos ou do preco de
venda, mas sim evidenciar com maior clareza a realidade dos custos de producao
para que haja uma melhor realocacéao de esforgos gerenciais de forma que no futuro
possa existir uma melhor precificagdo com custos menores. A departamentalizagao
dos custos é utilizada pelo prego de venda como instrumento de estratégia para que

a precificagcéo seja clara e objetiva.
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UMA ANALISE DE INDICADORES ECONOMICO-FINANCEIROS EM UMA
ASSOCIAGAO DESPORTIVA E EM UMA SOCIEDADE ANONIMA DE FUTEBOL

Emir Emanoel Taurino Ribeiro®’
Rafael Batista Pereira de Oliveira®

RESUMO

Os Clubes desportivos brasileiros nos ultimos tempos vém enfrentando grandes
desafios diante do crescimento da industria esportiva. Buscando alcancar eficiéncia
operacional e equilibrio financeiro, muitos clubes buscam medidas para se
profissionalizar e se capacitar. Diante disso esta pesquisa teve como principal
objetivo analisar indicadores econémico-financeiros compreendendo o periodo de
2021 até 2023, de dois clubes brasileiros de futebol profissional, sendo um deles o
flamengo, uma associacdo desportiva, € o outro o Botafogo que no ano 2022
comegou a operar como uma sociedade andénima de futebol. Para a realizagéo
desta analise foram utilizadas as demonstragdes financeiras dos respectivos clubes
e os dados foram analisados e interpretados a partir do uso dos indicadores de
liquidez, endividamento, rentabilidade e margem liquida. Ficou constatada uma
melhora geral dos indices de liquidez, endividamento, rentabilidade e margem
liquida analisados para o Flamengo com poucas variagdes negativas, enquanto o
botafogo se encontra em um cenario distinto passando por um processo de
reestruturacao, buscando se recuperar financeiramente, que, embora apresente
um cenario geral negativo, existem pontos positivos a se considerar, como por
exemplo uma melhoria nos indices de liquidez e reducdo das dividas de longo
prazo, sendo, por fim, recomendado o acompanhamento deste progresso para os
anos seguintes para melhorar a analise e o impacto da reestruturagao.

Palavras-chaves: Futebol; Contabilidade; Analise; Indicadores; Desempenho.

ABSTRATC:

In recent times, Brazilian sports clubs have been facing significant challenges due
to the growth of the sports industry. In their quest to achieve operational efficiency
and financial balance, many clubs have sought measures to professionalize and
enhance their capabilities. Therefore, this research primarily aimed to analyze
economic-financial indicators for the period from 2021 to 2023 of two professional
Brazilian football clubs: Flamengo, a sports association, and Botafogo, which began
operating as a football corporation in 2022. For this analysis, the financial
statements of the respective clubs were used, and the data were analyzed and
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interpreted using liquidity, debt, profitability, and net margin indicators. It was
possible to verify the performance of these indices for the analysis period. There
was a general improvement in the liquidity, debt, profitability, and net margin indices
for Flamengo, with few negative variations. Meanwhile, Botafogo is in a different
scenario, undergoing a restructuring process and seeking financial recovery.
Although it presents an overall negative scenario, there are positive points to
consider, such as an improvement in liquidity indices and a reduction in long-term
debt. Finally, it is recommended to monitor this progress in the coming years to
improve the analysis and the impact of the restructuring.

KEY WORDS: soccer; accounting; analysis; indicators; performance.

1 INTRODUGAO

Tido como o esporte mais popular do mundo e um dos mais praticados, o
futebol passou por um processo de evolugao significativo ao longo das ultimas
décadas, principalmente no Brasil, em que as associagdes desportivas passaram a
ser vistas como um negocio com o potencial de movimentar e gerar bilhdes em
receita. De acordo com Ferreira; Marques; Macedo (2018) isso se deu devido a
evolugdo dos meios de transmissdes e canais de midia fazendo com que o futebol
alcancasse milhdes de pessoas tanto pela televisdo como por meios digitais.

Embora existam varias definicbes da origem do futebol no mundo, no Brasil,
registra-se que foi introduzido por Charles Miller em 1894, um jovem filho de
ingleses que apods realizar seus estudos na Europa trouxe consigo normas e
regulamentos para a pratica do futebol, e, a partir disso, comecgou a se popularizar
pelo pais (NASCIMENTO, 2019). Logo o futebol foi se tornando um esporte cada
vez mais evidente devido a competicdes e eventos e por gerar cada vez mais
interesse nas pessoas.

O Futebol no Brasil € um simbolo social tanto pela sua cultura e tradigao
como também pelo que proporciona em termos de entretenimento e economia,
gerando uma enorme relacdo entre produtos, direitos de transmissao,
patrocinadores, e torcedores fortemente ligados a seus times, formando uma cultura
de consumo e um papel social muito relevante ao gerar entretenimento renda e
emprego (DO NASCIMENTO ET AL, 2015). Nesse contexto, o futebol vem se

mostrando uma atividade econ6mica de grande impacto positivo no cenario
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econbmico brasileiro. Devido a isso, muito tem se falado a respeito da
profissionalizacdo da sua gestdo e a relagdo voltada para aspectos financeiros dos
clubes.

De acordo com dados apurados por Daniel; Rocha (2024) considerando o
intervalo de 2014 até 2023 a receita dos principais clubes brasileiros teve
crescimento gradual de 266%, sendo esse crescimento em grande parte relacionado
a receitas de direitos de transmissbes e cotas de participagdo assim como
transferéncias de jogadores e receitas de marketing e comercial. Em contrapartida
houve uma evolucdo de 51% do endividamento para o mesmo periodo oriundos
principalmente de empréstimos e dividas tributarias (DANIEL, ROCHA, 2023).

Conforme afirma Souza (2023) O Crescimento econdmico do futebol brasileiro
€ notavel, mas o endividamento persistente mostra o quanto € fundamental realizar
andlises e elaborar estratégias para alcangar a profissionalizagédo e o equilibrio
financeiro. Grandes saltos na diregdo de buscar uma maior organizagdo e
profissionalizacdo da gestao de clubes, se deu a partir de normas que regulamentam
as atividades de futebol no Brasil, como a Resolugdgo CFC N.° 1.429/13 que
estabeleceu critérios de avaliacdo, de registros contabeis e de estruturagdo das
demonstracdes contabeis das entidades de futebol profissional. No mesmo sentido,
a Lei 13.155, de 4 de agosto de 2015 instrui principios e praticas de
responsabilidade fiscal e financeira e de gestao transparente e democratica para as
entidades desportivas de futebol profissionais.

A partir desse cenario clubes como Flamengo e Palmeiras se tornaram
exemplos de gestao financeira nos ultimos anos em que passaram a adotar praticas
contabeis solidas adotando um controle financeiro rigoroso e controlando gastos
excessivos (SOUZA, 2023). Por outro lado, clubes como Vasco, Botafogo e Cruzeiro
buscaram explorar outras possibilidades para alcancar um melhor desempenho,
funcionamento e sustentabilidade, se valendo da estrutura societaria prevista na Lei
14.193, de 6 de agosto de 2021 que trata sobre as sociedades anénimas de futebol
e dispde sobre normas de constituicdo, governanga, controle e transparéncia, entre
outros.

Observando isso, € notoério que houve uma evolugao no tratamento legislativo

buscando acompanhar o crescimento e desenvolvimento das organizagbes que
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realizam praticas esportivas voltadas para o futebol. Tendo em vista as
possibilidades dos clubes, e do cenario e contexto em que estao inseridos no futebol
brasileiro, com potencial de desenvolvimento, tem se observado cada vez mais o
conceito do clube empresa buscando uma melhor organizagdo para alcangar um
bom funcionamento e continuidade (MOURA, 2022).

Segundo Gelinger; Hahn (2021) é necessario compreender as demonstragoes
contabeis dos clubes para se ter o conhecimento da situagao financeira na qual ele
se encontra e para que se tenha transparéncia nas informag¢des divulgadas. Para
Assaf Neto (2014, p. 19) uma empresa deve ser avaliada pelo todo, por seu
potencial de lucro, tecnologia absolvida, qualidade de seus produtos, estratégias
financeiras, precos, imagem, participagao de mercado etc. Em relagao aos clubes de
futebol a particularidade € que eles tém em paralelo a isso outras métricas de
avaliagdo como a conquista de titulos e vitérias e boa classificacdo em competicdes
que impactam diretamente nos resultados e na sua fungao social.

Diante disso, identificou-se a seguinte questdo: Conforme a analise das
demonstragcdes contabeis em clubes brasileiros de futebol profissional, qual foi o
desempenho dos indicadores econémico-financeiros dos clubes a serem abordados
compreendendo o periodo de 2021 a 20237

Com base nisso, o artigo tem como objetivo geral realizar uma analise nas
demonstragcdes contabeis de clubes brasileiros de futebol profissional. Foram
definidos como objetivos especificos abordar a origem e normas voltadas para o
desporto, abordar os conceitos das demonstracbes contabeis e analise de
indicadores, selecionar dois clubes do campeonato brasileiro de futebol, sendo uma
associagao desportiva e uma sociedade anénima de futebol. Para tanto, o método
de pesquisa utilizado para o alcance dos resultados desejados, sera uma pesquisa
de carater descritiva e documental com abordagem qualitativa.

A tematica da analise de demonstracdes contabeis de clubes de futebol é de
interesse de torcedores, patrocinadores, investidores, entidades financeiras, 6rgaos
governamentais entre outros, sendo assim a pesquisa se justifica pela relevancia do
tema que é fundamental no que trata a gestdo dos clubes para que se tenha uma
maior organizacdo e profissionalizagdo para alcancar seus objetivos, e pela
necessidade de se realizar pesquisas em equipes de futebol observando-as cada
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vez mais como organizagdes empresariais, além de também poder contribuir para
estudos futuros na area.

O trabalho esta estruturado da seguinte forma: introdugcdo, onde se
apresentam os objetivos da pesquisa, bem como, uma prévia do que sera abordado,
em seguida, a segunda parte, composta pela fundamentagdo teorica, onde
efetivamente trago os pontos desenvolvido com base na literatura especializada, a
fim de atingir os objetivos propostos, a metodologia, resultados e analise dos dados.
Por fim, tem-se as consideragdes finais e referéncias bibliograficas, sendo que na
conclusao serao dispostos de forma sistematizada os resultados encontrados com a
aplicacdo da analise, demonstrando, portanto, se os objetivos definidos foram
alcancados.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

2.1 LEGISLACAO E CONTABILIDADE DESPORTIVA

No ano de 1904, com a finalidade de estabelecer regras e leis gerais no
esporte, os europeus deram inicio a Federacao internacional de Futebol - FIFA, a fim
de organizar e trazer melhorias para a modalidade no mundo, assim como organizar
competicdes, e no Brasil dez anos depois, em 1914 foi fundada a CBF -
Confederacao Brasileira de Futebol, com a finalidade de administrar e coordenar o
futebol em todo territério nacional (GELINGER; HAHN, 2021).

Diante desse contexto, a primeira norma estabelecida sobre entidades
desportivas no Brasil, foi o Decreto-Lei n° 3.199, de 14 de abril de 1941, que
estabeleceu a base de organizacado dos desportos, porem um pouco mais adiante no
tempo, surgiu duas das principais leis que deram inicio a modernizagao do futebol
brasileiro, a lei n® 8.672/93 Lei Zico que logo depois foi revogada pela lei n® 9.615/98
Lei Pelé, que tinham a finalidade de instituir normas gerais e outras providencias
sobre o desporto, e alterar a organizacao do futebol brasileiro, permitindo as
entidades se equiparar a sociedades comerciais com a possibilidade de se tornarem
empresas ou ser administrados por entidades.

De acordo com Gomes (2021) as entidades desportivas que atuam

profissionalmente no Brasil, principalmente o futebol, tém influéncia do modelo
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adotado na Inglaterra, que tem como objetivo aproximar os clubes esportivos ao
modelo organizacional de empresas por meio de modelos de gestao e organizagao
do trabalho. Segundo Moura (2022) atualmente a maioria dos atuais clubes de
futebol ainda se organizam como associac¢des civis sem fins lucrativos conforme os
moldes das regras gerais do Codigo Civil, mesmo havendo uma normativa enfatica
nas leis que disciplinam as relagdes desportivas os idealizadores da SAF, lei
14.193/21, que constitui as sociedades andénimas de futebol entende que a mudanca
cultural da industria do futebol deve passar por uma reestruturagao societaria sob os
pilares de melhor controle, governancga e transparéncia.

Castilho (2021) alerta que os principais desafios dos clubes de futebol séo
voltados para o equilibrio financeiro, em que existem grandes diferengas entre os
ativos e passivos, os bens geralmente sdo formados por valores em caixa e
aplicagdes, os imobilizados como estadios e centros esportivos, e pelos ativos
intangiveis como os direitos de exploracao de atividade profissional de atletas, e as
obrigagcdes geralmente estao ligadas a parcelamentos de tributos, financiamentos e
empréstimos, aquisicdo de jogadores e folha salarial.

No ambito contabil brasileiro existem normas que buscam aplicar os principios
da contabilidade as entidades desportivas, a interpretagao técnica geral 2003 (ITGI
2003) uma das principais normas que rege o futebol, traz em seu item 16 quais sao
as demonstragcdes contabeis que devem ser elaboradas por entidades desportivas
sendo elas o Balango patrimonial, a Demonstracdo de Resultado, a Demonstracao
de resultado abrangente, a Demonstragdo das Mutagdées do Patrimonio Liquido, a
demonstracao dos fluxos de caixa e as Notas Explicativas. Assim como enfatiza
itens mais especificos como o item 7 que fala que os direitos contratuais sobre
atletas registrados no ativo intangivel devem ser amortizados de acordo com o prazo

do contrato.

2.2 ANALISE DAS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

As demonstracbes contabeis, trata-se de relatdrios elaborados com
informagdes e dados extraidos dos registros contabeis da entidade, a fim de

transformar esses dados em informacgdes uteis para interpretacdo e tomada de
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decisao dos diversos usuarios da contabilidade como administradores, fornecedores,
entidades financeiras, o governo entre outros (RIBEIRO, 2020).

A anadlise das demonstracdes financeiras pode ser considerada como uma
das principais formas de avaliar empresas, seja na questéo financeira, econémica ou
patrimonial (BAUERMANN, 2021). Assaf Neto (2014, p.121) fala que a analise das
demonstragées contabeis fundamenta o estudo do desempenho econdmico-
financeiro de uma empresa para determinar a sua posigao atual e produzir
resultados que sirvam de base para a previsdo de tendéncias futuras.

Por meio da analise das demonstracbes contabeis, € possivel avaliar a
situagdo econébmica e financeira da entidade, a analise da situagdo econémica é
baseada nos elementos da demonstragdo do resultado do exercicio (DRE), onde é
possivel estudar e interpretar os resultados alcancados pela movimentagdo no
patrimdnio e conhecer a rentabilidade obtida pelo capital investido na entidade, ja a
andlise da situacado financeira & baseada nos dados constantes no balango
patrimonial onde possibilita por exemplo conhecer o grau de endividamento e
verificar a existéncia ou ndo de solvéncia suficiente para cumprir com compromissos
de curto e de longo prazo (RIBEIRO, 2020).

Para que as demonstragcbes contabeis sejam compreendidas existe um
padrdao definido a se respeitar na elaboracdo de cada uma delas, priorizando a
uniformidade e normatizacao para que facilite a compreenséao por parte dos usuarios
da contabilidade, varias diretrizes para a padronizagéo ja sdo direcionadas para a
publicagdo das demonstragdes financeiras como no artigo 176 da lei n.6.404/1976
lei das S.A., na lei 11.638/2007 que define as regras internacionais para elaboracao
e publicagdo, a resolugao 1.374/2011 do Conselho Federal de Contabilidade (CFC)
assim como na deliberacdo 676/2011 da Comissao de Valores Mobilidrios (CVM)
(BAUERMANN, 2021).

Portanto para que se possa realizar adequadamente uma analise das
demonstragdes contabeis € necessario que se tenha um pleno conhecimento das
normas de contabilidade assim como saber escriturar os fatos administrativos
responsaveis pela movimentacdo do patriménio liquido, bem como as técnicas de

apuracao do resultado do exercicio e das demais demonstra¢gdes contabeis.
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A elaboracdo das demonstragcbes contabeis trata-se do fim do processo
contabil, apoés todo o processo de conhecimento da ocorréncia dos fatos
administrativos na entidade e logo apos a sua escrituragao nos livros de registro e
enfim a apuracédo do resultado do exercicio com a elaboragcdo das demonstragcdes
contabeis. Assim, com base nas demonstracdes, € realizada a analise e coleta de
dados dando inicio ao trabalho de analise, onde os dados seréo transformados em
quocientes, indicadores etc., possibilitando analisa-los e interpreta-los e obtendo
informagdes e conclusdes que sédo apresentadas por meio de relatorios (RIBEIRO,
2020 p. 16).

O quadro a seguir elaborado por Barbosa; Melo (2018) aborda a definicao das

principais demonstragdes contabeis:

Demonstragbes Conceito

Balango Patrimonial Mostra a situagao financeira e patrimonial em determinada data.
Dividida em ativo (bens e direitos), passivo (obrigacdes) e
patrimonio liquido.

Demonstracao do resultado Tem como objetivo demonstrar o resultado do exercicio e os

do exercicio elementos que o formaram e o mensuraram.

Demonstracdo dos lucros ou Apresenta o saldo do exercicio anterior, as alteragdes ocorridas
prejuizos acumulados no exercicio, o lucro ou prejuizo do exercicio, a destinagdo dada

aos lucros ao final de cada exercicio social e o saldo final desta
conta, evidenciando a destinacdo do lucro liquido.

Demonstracédo das mutagbes | Tem por objetivo evidenciar todas as movimentagdes ocorridas no

do patriménio liquido patriménio liquido durante o exercicio.

Demonstragao do fluxo de Fornece informagbes acerca das alteragdes no caixa e

caixa equivalentes de caixa da entidade em determinado periodo
contabil.

Demonstracgao do valor Tem por objetivo evidenciar a riqueza criada pela entidade e sua

adicionado distribuicdo em um determinado periodo.

Notas Explicativas Informagdes complementares e necessarias ao entendimento das

demonstragdes contabeis que auxiliam tanto usuarios internos
como externos na tomada de decisdo tempestiva.

Quadro 01 — Demonstragdes Contabeis
Fonte: (BARBOSA; MELO, 2018)

Sendo assim a analise das demonstracdes contabeis se constitui em um dos

estudos mais importantes da administracao financeira, € importante dizer que os
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resultados devem ser interpretados em funcdo de cada situacdo particular assim
como € importante conhecer o objeto da analise, a histéria os métodos de trabalho e

os objetivos da entidade a ser analisada.

2.3 INDICADORES ECONOMICOS FINANCEIROS

A técnica mais comumente empregada para a analise das demonstragdes
contabeis baseia-se na apuragdo de indicadores econdmico-financeiros extraidos
das informagdes que constam nas demonstragbes financeiras levantadas pelas
empresas. De acordo com Messias et al (2020) os indicadores de desempenho
econdmico-financeiro sdo alcangados através de técnicas contabeis responsaveis
por gerar informacgdes uteis para observar a saude econémica e financeira de uma
determinada entidade, além de conduzir a tomada de decisdo em seus processos.

Assaf neto (2014, p131) enfatiza que a analise de empresas € um processo
essencialmente comparativo, e que para um estudo mais eficiente sobre o
desempenho de uma empresa € importante que os indicadores sejam comparados
historicamente em relagao a periodos anteriores, com os padrdes estabelecidos pela
geréncia elaborados de acordo com as metas estabelecidas pela empresa, e com
indices de empresas do mesmo ramo e padrbes do setor relacionados com a
atividade e economia em geral.

Para uma melhor compreensdo do que se trata os indicadores econémico-
financeiros bem como buscar estabelecer uma metodologia de analise dos variados
aspectos de desempenho de uma empresa, geralmente dividem-se os indicadores
em grupos de analise classificando-os como indicadores de liquidez, endividamento
e estrutura, e rentabilidade. Ribeiro (2020, p. 78) complementa que embora a
interpretacdo isolada de indicadores tenha a sua importancia, uma analise
econdmico-financeira ganha maior solidez quando os indicadores sao interpretados

em conjunto.

2.3.1 Indicadores de Liquidez
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Os indicadores de liquidez visam medir a capacidade de pagamento de uma
empresa e sua habilidade de cumprir com as obrigagdes assumidas, os principais
indices que medem a liquidez de uma empresa sao:

A liquidez corrente, que se refere a um indicador que evidencia em termos
monetarios a relagdo existente entre o ativo circulante e o passivo circulante. Se a
liquidez corrente for superior a 1 indica a existéncia de capital de giro liquido
positivo, se igual, pressupde sua inexisténcia e se inferior a 1 a existéncia de capital
de giro negativo (ASSAF NETO, 2014).

Com isso pode-se concluir que através desse indicador € possivel estudar a
capacidade de uma empresa possuir recursos suficientes em seu ativo circulante
para conseguir liquidar suas obriga¢des de curto prazo, para seu calculo utiliza-se a

férmula da seguinte equagao:

. . Ativeo Circulante
Liquidez Corrente = —— (1)
Paszive Circulante

A liquidez seca, indica o percentual das dividas de curto prazo que podem ser
cobertas mediante o uso de ativos circulantes de maior liquidez, sendo excluido os
estoques que nao apresenta liquidez compativel com o grupo em que esta incluido,
e se excluem também as despesas antecipadas por nao representarem valores a
receber e sim servigos utilidades e beneficios. Sendo assim esse indicador € obtido
através da relagao dos ativos circulantes de maior liquidez com o total do passivo

circulante, sendo identificado através da seguinte formula:

Ative Circulante (—)Estoques (—) Despesas antecipadas

Liquidez Seca =

(2)

Paszive Circulante

Liquidez imediata, € o indicador que demonstra a proporgao das dividas de
curto prazo que podem ser cobertas imediatamente pelas disponibilidades da
empresa, de acordo com Assaf Neto (2014, p. 123) sua férmula é:

Disponivel

Liguidez Imediata =

3)

Paszive Circulante
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A liquidez geral segundo Assaf Neto (214, p 123) é o indicador que retrata a
saude financeira a longo prazo de uma empresa medindo a capacidade da empresa
de liquidar todas as suas obriga¢des utilizando seus ativos de curto e longo prazo,

para seu calculo utiliza-se a férmula da seguinte equagao:

Ative Circulante +Realizivel o Longo Prozo

Liguidez geral =

(4)

Paszive Circulante 4+ Exigivel a Longo Prazo

Entretanto, uma analise realizada somente por este indicador pode ser
prejudicada se os prazos referentes aos ativos e passivos estiverem muito distantes,
sendo necessario o uso em conjunto de outros indicadores para se ter uma analise

mais precisa.

2.3.2 Indicadores de Estrutura e Endividamento

Os indicadores, de endividamento e estrutura de capital, de acordo com
ludicibus (2017 p. 108) exercem um papel fundamental ao indicar a relagédo de
dependéncia da empresa em relacdo a capital de terceiros, buscando retratar a
posicao relativa do capital proprio em comparagao ao capital de terceiros. Souza
(2023) pontua que é interessante que se verifique demais variaveis, como analisar o
prazo das obrigagbes com terceiros se sdo de curto ou longo prazo, certa vez que
um endividamento de longo prazo e com custo vantajoso pode ser benéfico para a
entidade.

Ribeiro (2020), salienta que quando os investimentos na empresa sao
financiados em maior proporcao por capitais proprios pode-se afirmar que a situagao
financeira da empresa é satisfatoria, em contrapartida quando os investimentos na
empresa sao financiados em maior parte pelos capitais de terceiros pode-se afirmar
que a empresa esta endividada e € provavel que uma parcela maior do lucro seja
destinada a remunerar esses capitas de terceiros.

Portanto estes indicadores s&o utilizados praticamente para aferir a
composicao das fontes passivas de recursos de uma empresa, a seguir seguem 0s

principais indicadores de endividamento e estrutura:
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A relacdo de capital de terceiros com o capital proprio, segundo Assaf neto
(2014 p. 126) evidencia o nivel de endividamento da empresa e sua dependéncia,
em relacdo a seu financiamento por meio de recursos préprios, a sua férmula é

demonstrada da seguinte forma:

Exigivel total

Relacio Capital de Tercieros/Capital Proprio =

(5)

Patrimonio Liguido

Outro indicador fundamental € a composi¢cdao do endividamento, que € um
cociente que revela a proporgao que existe entre as obrigagcdes de curto prazo e as
obrigacdes totais, ele também ajuda a verificar a necessidade da empresa de
recursos de curto prazo para saldar suas obrigac¢des. Ribeiro (2020, p. 46) interpreta
que quanto menor for o valor a pagar em curto prazo em relagdo as obrigacdes
totais, maior tempo a empresa tera para gerar recursos financeiros para saldar seus
compromissos. A formula da composigéo do endividamento segundo Ribeiro (2014,

p. 46) se da da seguinte maneira:

Passivo Circulante

Composicio do Endividamento =

(6)

Exigivel Total

2.3.3 Indicadores de Rentabilidade

Os Indicadores de rentabilidade sado outros indicadores fundamenteis a serem
levados em consideragdo em uma analise financeira, pois eles tém a fungcao de
medir a capacidade econdmica da empresa, ou sejam, eles evidenciam se a
entidade obteve éxito ao gerar um resultado suficiente para remunerar os capitais
nela investido. Estes indicadores sao calculados com base em valores extraidos da
demonstragao de resultado do exercicio e do balango patrimonial (RIBEIRO, 2020 p.
56).

ludicibus (2017 p. 119) enfatiza de uma maneira geral que se deve relacionar
o resultado de uma empresa com algum outro valor que seja capaz de expressar a
dimenséo relativa para avaliar o seu retorno relativo e observar o quanto bem se

saiu a empresa em determinado periodo. Assaf neto (2014 p. 128) diz que as
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principais bases de comparacao utilizadas para esse estudo sdo o ativo total, o
patriménio liquido e as receitas de vendas.

Portanto os indicadores de rentabilidade buscam avaliar o resultado obtido
por uma empresa a partir de parametros determinados que melhor evidencie sua
dimensao, pois uma analise baseada exclusivamente no valor pleno do lucro liquido
pode resultar em tendencias de interpretagdo que podem nao refletir se o resultado
obtido em determinado exercicio foi realmente condizente ou ndo com o potencial
econdmico da empresa.

A rentabilidade sobre o ativo, € um dos indicadores de rentabilidade, que de
acordo com Ribeiro (2020 p. 58) evidencia o potencial de geracao de lucro por parte
da empresa pelo total das aplicagées em seus ativos. Segundo Assaf Neto (2014, p.

128) ele é calculado de acordo com a seguinte formula:

__ Lucro Operacional liguido

Retorno Sobre o Ativo (ROA) = Ative Total

(7)

O retorno sobre o investimento € o indicador que mede rigorosamente o
capital que deve ser remunerado, ele € uma alternativa ao ROA para avaliar o
retorno gerado pelo total de recursos aplicados, o investimento para a analise desse
indicador € composto pelos passivos onerosos captados pela entidade, como
empréstimos e financiamentos, assim como pelos recursos proprios registrados no
patrimonio liquido, ele é obtido conforme a férmula abaixo (ASSAF NETO, 2014 p.
129).

Lucre Operacional Liguide

Retorno Sobre o Investimento (ROI) =

(8)

Investimento Medio

Outro indicador fundamental na analise da rentabilidade € a margem liquida
ou margem de lucro que € um indicador que mede a eficiéncia de uma organizagao
no que se refere a sua lucratividade a partir de sua operagao principal. Este
indicador pode se apresentar baixo ou alto de acordo com o tipo de empreendimento
(IUDICIBUS, 2017 p. 119). De acordo com Assaf Neto (2014, p. 130) o célculo deste

indicador é obtido da seguinte forma:
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. . Lucro Liquide
Margem Liquida =

9)

Vendas Liquidns

2.3.4 Analise Vertical e Analise Horizontal

A analise vertical, também conhecida como analise por coeficientes, € aquela
em que se compara cada elemento pertencente a um conjunto com o total do
conjunto, na qual ela evidencia a porcentagem de participacdo do elemento para
com o conjunto, sua principal objetividade € mostrar e detalhar o nivel de
importancia de cada elemento na demonstracao contabil a que pertence. Embora a
analise vertical possa ser feita em qualquer demonstracido contabil ela em sua
maioria € utilizada para apresentar dados resultantes da comparagao entre os itens
ou grupos da Demonstracdo de Resultado do Exercicio e do Balango Patrimonial
(RIBEIRO, 2020 p. 87).

Junto a isso tem-se também a analise horizontal, também denominada de
analise por meio de numeros-indices em que tem como finalidade principal apontar o
crescimento de itens principalmente no balango patrimonial e na demonstracédo de
resultado do exercicio, (bem como de outros demonstrativos), ao longo dos anos,
com esse tipo de analise € possivel acompanhar o desempenho de cada elemento
pertencente a demonstracdo em analise ressaltando as tendencias evidenciadas
sejam de evolucdo ou reducéo (IUDICIBUS, 2017 p. 87).

Sendo assim observasse a importancia da analise vertical em conjunto com a
analise horizontal, pois sdo responsaveis por apresentar dados que complementam
as possiveis observagdes realizadas por meio de uma analise de indicadores, além
do que algumas analises verticais ja podem representar alguns indicadores por si so,
contudo conclusdes precipitadas devem ser evitadas a partir desta analise de forma
isolada, sendo recomendada a analise em conjunto para que se obtenha uma ideia

mais nitida da situacao da empresa.

3 METODOLOGIA
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Este trabalho tem como principal base em sua metodologia quanto aos
procedimentos uma pesquisa documental, em que sera realizada a analise das
demonstragdes financeiras divulgadas pelos clubes entre o periodo determinado de
2021 até 2023. Conforme destaca Marconi, Lakatos (2023 p.202) uma pesquisa
documental se caracteriza por tomar como fonte de coleta de dados apenas
documentos, que constituem o que se denomina de fontes primarias.

Quanto aos objetivos, séo caracterizados como objetivos descritivos, que de
acordo com Gil (2022 p.42) tem como objetivo a descrigdo das caracteristicas de
determinada populacdo ou fenbmeno, podendo também ser elaboradas com a
finalidade de identificar possiveis relagdes entre as variaveis. Sendo assim essa
pesquisa também se classifica como descritiva ao ponto que apds o levantamento
dos dados para a pesquisa sera realizada uma analise relacionada com a
fundamentacao tedrica desse estudo.

Em relacdo a abordagem do problema, a pesquisa pode ser considerada
qualitativa, pois a intengao principal da pesquisa é coletar dados, organizar essas
informacgdes fazendo o uso de graficos, tablas e porcentagens que serao retratados
em numeros para analise das informagdes obtidas.

Portanto, inicialmente foi desenvolvida a fundamentacdo tedrica sobre as
demonstragdes financeiras, legislacdo e contabilidade desportiva, com base em
pesquisas cientificas sites e livros. Apds a base para as informacdes utilizadas neste
trabalho, ou seja, dados financeiros e econémicos, foram retirados das
demonstragdes contabeis divulgadas pelas proprias organizagbes em seus portais
oficiais. E com isso foram realizados os calculos dos indicadores financeiros como
os de liquidez, estrutura de capital e endividamento e rentabilidade, para assim
possibilitar a analise buscando identificar os principais aspectos de saude financeira,
relaciona-los com o desempenho esportivo das entidades e compara-las entre si.

Esse estudo tem o intuito principal de avaliar e investiga os resultados
financeiros de dois clubes selecionados: Flamengo e Botafogo. As instituicbes foram
selecionadas de forma estratégica tendo em vista que no periodo selecionado
ambas apresentam modelos de gestdo e organizagao diferentes, enquanto o
Botafogo passou por uma reestruturagédo o Flamengo segue mantendo o modelo de
organizagao tradicional comumente adotado pelas intuigcbes desportivas no brasil.
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Para tornar possivel alcancar esse proposito foram utilizados indicadores
financeiros estratégicos que em conjunto fornecem uma visdo detalhada da situagao
atual em que se encontram as finangas dessas instituigdes. Os indicadores serviram
de instrumentos fundamentais para avaliar o desempenho e eficiéncia operacional,
financeiro e a sustentabilidade ao longo do periodo determinado, abrangendo os
anos de 2021 a 2023.

Os dados utilizados para esta analise foram obtidos das demonstracdes
financeiras oficiais das organiza¢des disponibilizadas em seus portais oficiais de
transparéncia, o que garante a confiabilidade e veracidade dos resultados. A escolha
de um periodo de 3(trés) anos proporciona um minimo de periodo necessario para

que seja possivel observar tendencias e mudancgas significativas.

4 RESULTADOS E ANALISE DE DADOS

4.1 FLAMENGO

O Clube de Regas do Flamengo, popularmente chamado “Flamengo” foi
fundado em 15 de novembro de 1895 e tem sua sede na cidade do Rio de Janeiro,
ele se estabelece como uma associagao sem fins lucrativos, criada com o objetivo
de promover reunides de carater desportivo, cultural e recreativo, reconhecido como
de utilidade publica pela lei n® 1.516, de 8 de novembro de 1967. Sua personalidade
juridica é distinta de seus associados, ou seja, ndo respondem solidaria ou
subsidiariamente pelas obrigacdes contraidas pelo clube.

Uma associagao desportiva, portanto goza de alguns beneficios fiscais como
a isencao de tributos federais como o imposto de renda pessoa juridica (IRPJ)
contribuicdo social sobre o lucro (CSLL) e contribuigdo para financiamento da
seguridade social (COFINS), e aliquota diferenciada par o programa de integragao
social (PIS) sendo de 1% sobre a folha de salario, e aliquota diferenciada para o
instituto nacional da seguridade social (INSS) a uma aliquota de 4,5% sobre a folha
de pagamento e 5% sobre a receita bruta.

E importante mencionar que 2021, primeiro ano do periodo da andlise,

comegou de forma atipica com diversas atividades sendo impactadas pelo
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enfrentamento da pandemia provocada pela Covid-19, sendo assim o segmento do
esporte sofreu ao retorno das competicbes com a auséncia da torcida nos estadios o
que impacta diretamente o faturamento.

Contudo, mesmo diante desses enfrentamentos o flamengo conseguiu um
faturamento inédito no mercado brasileiro de clubes esportivos obtendo uma receita
operacional liquida de 1,025 bilhdes no ano de 2021, esse valor € composto
principalmente de receitas relacionadas a direitos de imagem e transmissao que
representam 36% do valor total, assim como receitas da comercializacdo de
produtos que alcangam 24,3% do valor, e receitas referente a negociacao de atletas
que compde 28% das receitas totais, somadas essas receitas representam mais de
90% da receita total obtida.

As receitas apresentaram evolug¢do para os periodos seguintes subindo para
1,1 bilhdes em 2022, e em seguida para 1,3 bilhdes em 2023, vale ressaltar a
recuperacao de receitas voltadas para Matchday que foram impactadas pela
pandemia, que em 2021 representaram 7,1% da receita, subiu para 19,6% em 2022
e posteriormente para 24,4% em 2023.

Em relagdo aos custos e despesas também foi observada um aumento para o
periodo analisado em que em 2021 somavam 761 milhdes, aumentando para 827
milhées em 2022 e para 936 milhdes em 2023, boa parte da composicdo dessas
despesas sao formadas por salarios encargos e beneficios, e direitos de imagem de
atletas que em compbs em médio 49,5% das despesas para o periodo analisado.

De modo geral, estes resultados permitem a continuidade da estratégia da
organizacdo de fortalecimento da marca e competitividade, permitindo realizar
importantes investimentos na modernizacdo de instalagdes e em infraestrutura,
qualificagdo técnica, inovagdo e investimento na categoria de base, aquisicdo e
renovagao contratual de atletas assim como incentivo a agdes sociais dentre outros.

A seguir no grafico 1, serdo apresentados os dados relativos aos indicadores
de liquidez do flamengo para o periodo proposto.
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Indicadores de liquidez

liquidez corrente liquidez seca liquidez imediata liquidez geral
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Gréfico 1 — Indicadores de Liquidez do Flamengo entre 2021 e 2023
Fonte: Elaboragao propria

A representacédo visual permite observar uma variagcéo positiva na liquidez ao
longo dos anos, em que a analise revela uma melhora substancial ao longo do
periodo estudado.

Observando o indice de liquidez corrente, que mensura a capacidade de
quitas as dividas de curto prazo com o uso do ativo circulante, nota-se que o clube
possuia em 2021 R$ 0,83 para cada unidade de divida de curto prazo, o cenario
apresentou melhora e passou para R$ 1,21 por unidade em 2023 mostrando uma
evolugdo capacidade de cumprir com suas obrigagdes de acordo com este
indicador. O indice de liquidez seca, que utiliza os ativos circulantes de maior
liquidez, incluindo contas a receber, para medir a capacidade de arcar com as
obrigagcbes de curto prazo, também apresentou uma variagdo positiva na sua
capacidade, o que antes era de R$ 0,78 em 2021 atingiu R$ 1,17 em 2023, para
cada unidade de obrigacdes de curto prazo.

O indice que apresentou uma menor capacidade de cumprir com as
obrigacdes foi o de liquidez imediata que considera apenas as disponibilidades para
arcar com as obriga¢des de curto prazo.

Em relagdo ao indice de liquidez geral, embora ele ndo apresente uma
eficiéncia na capacidade de cumprir com suas obrigac¢des de curto e longo prazo, é
notavel a sua evolucdo a fim de atingir este objetivo, pois houve uma variagcao
positiva de 51,1% neste indice de 2022 para 2023.
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O grafico 2 e 3 ilustra os dados relacionados com os indicadores de estrutura
de capital e composicao de endividamento, que representam um fator fundamental

para a organizagao de uma entidade.
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Grafico 2 — Relagédo entre capital de terceiros e capital préprio do Flamengo entre 2021 e 2023
Fonte: Elaboragao proépria

Analisando a relagao entre capital de terceiros e capital préprio observa-se
que em 2021 existia uma dependéncia consideravel de recursos de terceiros sendo
que para cada R$ 1,00 de capital proprio existia R$ 3,54 de capital de terceiro na
estrutura de capitais, o equivalente a aproximadamente 72% composto por capital
de terceiros, no entanto é visualmente notério que de 2021 para 2023 houve uma
recuperacao nesta relacdo apontando numeros positivos que ficou praticamente de
R$ 1,00 para R$ 1,00 diminuindo a dependéncia da entidade de recursos de
terceiros e aumentando o seu patrimdnio liquido.

Ja no grafico 3 a seguir, € demonstrada a composicao do endividamento da
entidade se € composto em sua maior parte por obrigagdes de curto ou de longo
prazo, ajudando a verificar a necessidade da organizacdo de obter recursos

disponiveis para arcar com suas obrigagdes.
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Gréfico 3 — Composicao do endividamento do Flamengo entre 2021 e 2023
Fonte: Elaboragao propria

O Gréfico 3 mostra que em 2021 o endividamento do Flamengo era composto
em 52% por dividas de curto prazo e que este percentual aumentou para os anos
seguintes chegando a alcangar uma composi¢cdo de 58% para o ano de 2022 e se
mantendo nesse percentual para 2023, mostrando que houve um aumento na
necessidade de gerar recursos financeiros para cumprir com seus COmpromissos.

Esta maior composigao no curto prazo de endividamento nos ultimos anos se
deu em razao principalmente da diminuicdo do endividamento liquido operacional

que foi reduzido de 292 milhdes em 2021 para 48 milhdes ao final de 2023.
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Gréfico 4 — Indicadores de rentabilidade do Flamengo entre 2021 e 2023
Fonte: Elaboracgao prépria
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Acima é apresentado como se comportou os indicadores de rentabilidade do
flamengo entre 2021 e 2023 referente ao retorno sobre o ativo, que é um indicador
que mede a performance em relagdo a quanto de resultado uma empresa consegue
gerar com seus ativos, e referente ao retorno sobre o investimento que mede o
retorno sobre os recursos levantados e aplicados pela empresa em sua atividade.

Observando o grafico 4, em 2021 o indicador de retorno sobre o investimento
teve seu pico de 58% apontando que o clube vinha apresentando um retorno solido
sobre seus investimentos, contribuindo também para a recuperagao e acumulo de
patriménio liquido, para os periodos posteriores houve uma reduc¢ao para 49% no
ano de 2022 e que se recuperou e atingiu 57% em 2023.

No grafico 5 é exposta a evolugdo da margem liquida do Flamengo ao longo
do periodo de 2021 a 2023. Este € um indicador fundamental da eficiéncia do
desempenho empresarial, reflete a capacidade de gerar resultados a partir de suas

receitas principais.
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Grafico 5 — Margem liquida do Flamengo de 2021 a 2023
Fonte: Elaboragéo Prépria

Em relagdo a margem liquida, se observou um cenario de variagdo no
decorrer dos anos, em que a margem liquida que foi de 17% em 2021 sofreu uma
reducdo para 12% em 2022, sendo que no periodo posterior se recuperou e obteve

uma variagao positiva alcangando uma porcentagem de 24%, isso sugere que 0O
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clube se tornou eficiente em controlar e manter um equilibrio entre seus custos e

despesas em relagéo a receita gerada.

4.2 BOTAFOGO

O Botafogo Futebol Clube, incialmente fundado em 12 de agosto de 1904, era
assim como a maioria dos clubes constituidos no Brasil, uma associagcao de
natureza social e desportiva sem fins lucrativos, com sua personalidade juridica e
patriménio distintos em relacdo ao dos seus socios, tendo a sua sede na cidade do
Rio de Janeiro na avenida Venceslau Bras, numero 70 no bairro Botafogo. Suas
principais finalidades eram promover a pratica desportiva envolvida em competi¢cdes
de atletas profissionais, promover o desenvolvimento da pratica de atividades
desportivas prioritariamente o futebol e promover atividades sociais de carater
cultural, educacional, assistencial e filantropico.

Atualmente, sendo um dos pioneiros no movimento de constituicdo da
Sociedade Anonima de Futebol, prevista pela lei n°® 14.193/21, em 28 de dezembro
de 2021 foi constituida a SAF Botafogo, aprovada em assembleia geral dos sécios
por 97% dos votos, transferindo o controle das operacbes para o investidor
americano John Charles Textor, que realizara um aporte a ser subscrito em carater
de agbes nominativas um montante de R$350.000,000 (trezentos e cinquenta
milhdes de reais) que sera totalmente subscrito e integralizado em um periodo de 36
meses a partir da entrada do investidor na condi¢cao de controlador da sociedade.

Sendo assim, o Botafogo iniciou o ciclo de reestruturagdo societaria e
organizacional mais importante de sua histéria, reafirmando o compromisso com a
recuperacao do botafogo em um planejamento de longo prazo, direcionando
esforgos para um modelo de gestdo fundamentados na competitividade esportiva e
empresarial e na sustentabilidade operacional.

Um dos principais beneficios propostos pela lei n°® 14.193/21 é um regime
especial para os clubes que aderir a SAF, chamado Regime de Tributagao
Especifica do Futebol (“TEF”) que propbe que nos primeiros cinco anos da

constituicdo da saf incidira uma aliquota de 5% sobre as receitas mensais excluindo
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as receitas com cessao de direitos de atletas, e a partir do sexto ano a aliquota
passa para 4% incluindo as receitas com cesséao de direitos de atletas.

Com isso, acompanhando o desenvolvimento e implementagao do projeto, em
seus aspectos econémico-financeiros, técnicos e taticos € possivel observar uma
evolugdo de desempenho da organizagdo, em que inicialmente ao analise sua
receita, verificou que no periodo analisado de 2021 a 2023 houve um crescimento
de 192,47%, sendo de 121 milhdes reais em 2021 e passando para 355 milhdes de
reais em 2023. Esse crescimento foi influenciado por diversos fatores a serem
considerados, é importante ressaltar o impacto da pandemia da Covid 19 nas
receitas no ano de 2021, sendo habitual uma recuperagdo para os periodos
seguintes mediante ao retorno das atividades, no entanto os principais fatores estao
relacionados a gestdo ao aprimorar a capacidade de geracdo de receitas por meio
de melhorias continuas buscando renegociagdes de direitos econdmicos relacionado
negociacdes de imagem e transmissao e negociagdes de transferéncia de atletas.

O grafico 6 a seguir apresenta os dados referentes as variagdes nos
indicadores de liquidez do Botafogo para o periodo analisado, considerando o
intervalo de 2021 a 2023.
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Grafico 6 — Indicadores de liquidez do Botafogo de 2021 a 2023
Fonte Elaboragéao propria
Observando o grafico, de modo geral é possivel perceber uma recuperagao

de na capacidade do Botafogo de cumprir com as suas obrigagdes, no entanto em
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nenhum dos indicadores analisados, foi alcancada a eficiéncia minima de arcar com
os compromissos, ficando todos abaixo na relagdo de R$1,00 para cada unidade de
obrigagdes.

O indicador que mais evoluiu foi o de liquidez corrente, chegando a atingir em
2023, uma relagcado de R$0,87 de ativo circulante para cada unidade de obrigagdes
de curto prazo, o que antes em 2021 era de apenas R$0,11, o que apresenta uma
evolugdo na eficiente da entidade de gerar recursos para arcar com 0S Seus
compromissos mostrando progresso para a sua recuperagao.

Em relagdo ao indicador de liquidez seca, que busca utilizar os ativos de
maior liquidez em sua analise, observou-se que a tendencia de evolugao se manteu,
sendo de R$0,11 em 2021, R$0,15 em 2022 e passando para R$0,71 em 2023, na
relagao para cada unidade do passivo circulante, um ponto a se observar é que essa
evolucdo na capacidade de arcar com o0s compromissos se deu mais
expressivamente nos periodos de 2022 para 2023, periodos em que a organizagao
passou efetivamente a operar com o modelo de gestdo adotado com a SAF.

O indice que apresentou a menor capacidade foi o de liquidez imediata, no
entanto apresentou uma evolugdo em um cenario onde se encontrava praticamente
inexistente nos periodos de 2021 e 2022, em que continha uma relacdo de R$0,01
de disponibilidades para cada unidade de obriga¢des de curto prazo, e passou para
R$0,20 em 2023.

Ja em relagdo ao indicador de liquidez geral, é possivel observar uma
evolugao significativa do indice em busca de alcangar a eficiéncia na capacidade de
arcar com as obrigagdes, seu crescimento de 2021 para 2022 foi de 107,2 % e de
2022 para 2023 foi de 197,2% embora apresente marcas expressivas ainda se
mantem abaixo da eficiéncia minima para arcar com 0s seus compromissos, no
entanto a tendencias esperada é de melhora tendo em vista a sua forte recuperagao.

O grafico 7 logo abaixo mostrara os dados relacionados a relagdo de capitais

de terceiro com o capital préprio.
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Grafico 7 — Relagao de capital de terceiros e capital proprio do Botafogo entre 2021 e 2023
Fonte: Elaboragao propria

Verificando a relagao de capital de terceiros e capital proprio do botafogo para
o periodo analisado de 2021 a 2023, € possivel observar que este indicador se
encontra em um cenario negativo, isto ocorre mediante a posi¢cao do patriménio
liquido da organizagdo que se encontra negativo para o periodo analisado. Isso
ocorre quando existem um valor maior de obriga¢gées no passivo circulante e nao
circulante, em relacao aos ativos.

No entanto embora o cenario negativo que apresenta, € importante destacar a
recuperacao do patriménio liquido, diminuindo a sua negatividade durante o periodo
analisado, em que saiu de uma posicdo negativa de R$790.911.000 (setecentos e
noventa milhdes novecentos e onze mil reais) ao final de 2021 e passando para uma
situagdo negativa de R$140.240.000 (cento e quarenta milhdes duzentos e quarenta
reais) ao final de 2023.

Outro ponto a se considerar € que mesmo existindo uma reducdo nos
passivos onerosos, houve um aumento nos saldos das contas do passivo
relacionadas a fornecedores e contas a pagarem, obrigagdes tributarias, assim como
uma movimentacao referente a cessao fiduciaria dos direitos creditérios em que os
valores envolvidos serdo assumidos pelo acionista majoritario da SAF.

O proximo grafico, mostrara como se encontra a composigao do
endividamento do Botafogo entre os anos de 2021 e 2023 em relagdo ao passivo

circulante com o exigivel total, a fim de observar sua concentragc&o entre dividas de
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curto prazo e de longo prazo, analisando a sua necessidade de gerar recursos para

cobrir suas obrigagoes.
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Grafico 8 — Composigao do endividamento do Botafogo entre 2021 e 2023
Fonte: Elaboragao propria

Analisando o grafico € possivel observar que o endividamento do botafogo no
inicio do periodo, no ano de 2021, era composto em 44% por obrigagdes de curto
prazo, e que com o passar do tempo essa relagdo aumentou, em que no periodo
seguinte no ano de 2022 as obrigacdes de curto prazo passaram a compor 89% do
exigivel total do botafogo, mostrando uma reducéo das dividas a longo prazo que
passaram a se encontrar com maior participagdo no curto prazo, aumentando a
necessidade de geragéo de caixa e de recorrer a capital de terceiros.

Em seguida sera apresentado no proximo grafico como se comportou o0s
indicadores de rentabilidade do Botafogo no periodo de analise buscando observar
as variagdes ocorridas nos indicadores de retorno sobre o ativo, e do retorno sobre o

investimento.
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Grafico 9 — indicadores de rentabilidade do Botafogo entre 2021 e 2023
Fonte: Elaboragao propria

O grafico 9 apresenta como se comportou os indicadores de rentabilidade do
botafogo para o periodo analisado, em relagao ao indicador de retorno sobre o ativo
foi identificado que no primeiro ano do periodo analisado, em 2021 ele apresentou
54% de retorno sobre os ativos, é importante destacar que a empresa apresentava
saldos baixos nas contas de ativos, no entanto 2021 foi o unico ano do periodo
analisado que o resultado foi positivo para a analise deste indicador.

Em 2022 foi o ano de pior desempenho do indicador de retorno sobre o ativo
resultando em um valor negativo de -88%, isso se deu devido ao déficit 248 milhdes
apresentados no resultado e ao aumento de ativos com menor eficiéncia de gerar
resultados imediatos, investimentos realizados na aquisicdo de direitos de atletas e
em imobilizados como a melhoria de infraestruturas do estadio, centro de
treinamento e categoria de base que aumentaram consideravelmente os custos e
despesas, o indice se recuperou em 2023 mas ainda permanece negativo em -12%,
com uma tendencia de melhora futura com a organizagdo seguindo o seu
planejamento de reestruturacéo e recuperacéo.

Outro indicador utilizado para a analise de rentabilidade, foi o de retorno sobre
o investimento, no entanto a analise deste indicador foi impactada pela presenca de
um patriménio liquido negativo durante o periodo de analise, apresentando valores
que variaram de -11% em 2021 para 62% em 2022 e alcancando -172% em 2023, é

importante salientar que mesmo com um patriménio liquido negativo, ocorreu uma
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reducao consideravel de sua negatividade para o periodo, saindo de um patriménio
liquido de R$-790.911,000 milhées em 2021 para R$-140.240,000 milhdes em
2023.
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Grafico 10 — indicador de margem liquida do Botafogo entre 2021 e 2023
Fonte: Elaboragéo prépria

O grafico acima, mostra a evolugdo da margem liquida do Clube Botafogo ao
longo do periodo de 2021, 2022 e 2023, a margem liquida indica a porcentagem de
receita que se converte em resultado para a organizagao apos a deducio de seus
custos e despesas.

E possivel observar que no ano de 2021, ainda na posicdo de associacdo
desportiva foi 0 ano que o indicador se mostrou positivo com uma margem liquida de
65%, aparentemente pode parecer um bom resultado, mas o clube se encontrava
em uma situagao critica onde as obriga¢des acumuladas eram 7,7 vezes maiores do
que o faturamento do periodo. Para o periodo seguinte em 2022, ano em que o
clube passou por uma grande transformacdo no modelo de gestdo, em que em
decorréncia disso houve um aumento significativo nos custos das atividades,
decorreu em uma queda brusca na margem liquida em que com o aumento dos
gastos e ainda com pouca evolugao nas receitas esse indicador se encontra em uma
posicao negativa de -175%.

Em 2023 para o ultimo ano do periodo de analise o indice embora ainda

permaneg¢a negativo em -28%, apresentou uma rapida recuperagdo em relagao ao
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periodo anterior, e com o passar dos anos a tendencia € que se recupere e volte a

ser positivo, mediante a estratégia de recuperacao operacional da organizagao.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo analisar a situagdo econémico-financeira de
clubes de futebol no Brasil, através da analise de indicadores em relacdo as
demonstracdes contabeis. Nesse sentido foram escolhidos dois clubes, sendo uma
associagao desportiva, o Clube de Regatas do Flamengo, e o Botafogo Futebol
Clube, que era uma associacdo desportiva, mas que passou por um processo de
transformagao para uma sociedade anénima de futebol, usando como alternativa
para visar a sobrevivéncia e continuidade da organizagdo diante de um cenario
critico de endividamento surgindo a necessidade de a organizagdo buscar novas
estratégias.

Neste estudo, a avaliagcdo da saude financeira dos clubes analisados se deu
mediante a utilizagdo de uma variedade de indicadores financeiros, desde indices de
liquidez como também indices de endividamento de rentabilidade e margem liquida.

Na andlise realizada, se destacou a capacidade do flamengo em
profissionalizar a sua gestao financeira nos ultimos anos enquanto mantem-se no
modelo de estrutura de associacdo desportiva, em que isso se evidenciou nos
ultimos anos devido a evolugdo significativa e resultados positivos para os
indicadores analisados, em contra partida, a alternativa adotada pelo Botafogo, que
viu na transformagdo em sociedade an6nima de futebol uma medida para evitar a
descontinuidade operacional, sendo que essa transformacao exige um trabalho de
muita eficiéncia por parte da gestdo e um desafio a ser superado em um processo
gradual, no qual o aporte inicial de capital investido por investidores n&o representa
uma solugéo instantanea ou um método imediato de resolugéo.

Diante disso para futuras pesquisas na area, é recomendado o
acompanhamento do progresso econémico-financeiro dessas organizacdes para 0s
proximos anos, como também incluir outros clubes na amostra para possibilitar uma
visdo mais abrangente na compreensao das varias variaveis que compde o contexto

econdmico do futebol e seus impactos, pois embora atualmente em um contexto
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geral muitos clubes estejam tomando medidas assertivas para melhorar seu
contexto operacional voltado para gestdo e finangas, ainda existe muita margem

para evolucéo.
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PERICIA CONTABIL TRABALHISTA: EFICIENCIA DO SETOR DE CALCULOS
JUDICIAIS DA PROCURADORIA-GERAL DO ESTADO DA PARAIBA (PGE-PB)

Kennedy Matheus Ideido Guimaraes °
Tatiana Falcdo De Souza Fernandes 10

RESUMO

Nos ultimos anos pode-se observar um aumento no numero de pessoas que
procuram a justica do trabalho para solicitar seus direitos nao adquiridos
corretamente, dessa forma observa-se que a pericia contabil trabalhista é essencial
para que esses direitos sejam adquiridos de forma correta e justa. Tendo em vista
que a Procuradoria-Geral do Estado da Paraiba recebe milhares de processos por
ano, na contratagado de estagiarios para o setor responsavel por realizar os calculos
judiciais € necessario obter o conhecimento da eficiéncia que o setor apresentou
ap6s a entrada dos mesmos. O objetivo deste trabalho é analisar a eficiéncia do
setor de calculo judiciais da Procuradoria-Geral do Estado da Paraiba (PGE-PB)
apos a entrada de estagiarios. O presente artigo foi desenvolvido a partir de uma
pesquisa descritiva, de natureza quanti qualitativa, do tipo documental. Quanto aos
dados coletados, foi realizado um levantamento da quantidade de processos
enviados pelo setor antes e depois da entrada de estagiarios dentro do sistema da
PGE-PB e aplicado apds passar pelo comité de ética em pesquisa (CEP), por meio
da plataforma Brasil. Quanto aos resultados, as respostas foram positivas, ja de
acordo com os dados disponibilizados pela PGE-PB e os calculos estatisticos o
setor ndo apresentou aumento na eficiéncia e na produtividade em relagdo ao ano
de 2021, nos anos seguintes os resultados apontaram que a entrada dos estagiarios
foi benéfica para o setor, pois, observou-se um aumento na producéo de calculo por
més e consequentemente por ano, além do auxilio direto aos contadores na
elaboragao de pareceres contabeis.®

Palavras-chave: PGE-PB, Pericia contabil, Eficiéncia, Produtividade.

ABSTRACT:

In recent years, a large increase in the number of people seeking labor justice to
request their rights that were not acquired correctly has been observed. Therefore, it
can be seen that labor accounting expertise is quite essential for these rights to be
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acquired correctly. and fair. Considering that the Attorney General's Office of the
State of Paraiba receives thousands of cases per year, when hiring interns for the
sector responsible for carrying out judicial calculations, it is necessary to obtain
knowledge of the efficiency that the sector presented after their entry. The objective
of this work is to analyze the efficiency of the judicial calculation sector of the
Attorney General's Office of the State of Paraiba (PGE-PB) after the entry of interns.
This article was developed based on documentary research, to resolve the applied
theory and a case study, where it uses quantitative and qualitative methods.
Regarding the data collected, a survey was carried out of the number of processes
sent by the sector before and after the entry of interns into the PGE-PB system and
applied after passing through the research ethics committee (CEP), through the
Brasil platform. As for the results, according to the questionnaire applied, the
answers were positive, according to the data made available by PGE-PB and
statistical calculations, the sector did not show an increase in efficiency and
productivity in relation to the year 2021, but it could still It can be said that the entry of
interns was beneficial to the sector.

KEY WORDS: PGE-PB, Accounting expertise, Efficiency, productivity.

1 INTRODUGAO

A contabilidade é um ramo com diversas areas de atuagao, dentre as quais se
encontra a pericia, que esta dividida em outras subespecialidades, como a pericia
contabil judicial, trabalhista, previdenciaria, criminal, externa, entre outras. Neste
estudo, destaca-se a pericia contabil trabalhista, onde o propdsito & verificar os
impactos que a entrada de estagiarios no setor de calculos judiciais da Procuradoria-
Geral do Estado da Paraiba (PGE-PB) e qual a sua repercussao na eficiéncia da
revisdo de calculos dos processos em relagdo a anos anteriores. O intuito desse
estudo é analisar se a entrada dos estagiarios no setor de calculos judiciais
contribuiu com incidéncia superior ou inferior em relacdo a saida de calculos do
setor de calculo de juros.

Segundo Vasconcelos et al. (2011, p.6) “A Pericia Contabil é utilizada como
ferramenta a fim de resolver questbes que envolvem o campo das Ciéncias

Contabeis”. Ja para Moura (2022), entende-se por pericia um meio de prova, vez
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que através dessa prova se examinam e verificam fatos da causa. O autor apresenta

uma outra definigdo conforme o principio da lei processual: *

Pericia, segundo o principio da lei processual, é a medida que vem mostrar
o fato, quando ndo haja meio de prova documental para revela-lo, ou
quando se quer esclarecer circunstancias a respeito dele e que nao se
achem perfeitamente definidos (Moura,2022).

Desde os primordios da humanidade a figura de um perito é observada como
auxiliar no julgamento, para saber quem é o guerreiro mais forte de uma tribo ou
provar por meio de algum método o que aconteceu a algo ou alguém.

Partindo deste pressuposto, a pericia contabil € utilizada no auxilio das
tomadas de decisdes de processos judiciais ou extrajudiciais. Remetendo-se cenario
atual, onde cada vez mais litigantes buscam seus direitos em relagdo a seus bens
patrimoniais n&o recebidos corretamente pelo litigado réu. Neste caso, a pericia
destaca-se como trabalho fundamental na realizacdo da analise de provas,
auxiliando na fundamentacdo da decisdo do juiz e consequentemente na maior
efetividade dos processos.

Observa-se no relatério geral de estatistica do TST (2022) que ao inicio
desse ano, a justica do trabalho contava com um saldo de 1.950.765 processos a
serem solucionados, ao longo do ano esse saldo subiu para um total de 3.161.287
casos, neste mesmo ano pode ser notado um aumento de 9% na busca pelo
judiciario trabalhista. Onde nas Varas do Trabalho, esse aumento foi de 6%; nos
Tribunais Regionais do Trabalho, de 17% e no Tribunal Superior do Trabalho, de
4%. Onde as trés principais atividades econémicas que concentraram maior
quantitativos de casos foram os servigos diversos (23%), industria (21%) e comércio
com (13%).

Dessa maneira, a pericia contabil atrelada a area de trabalho é importante
para solugcdo de conflitos na relacdo de trabalho de um empregado com seu
empregador, tendo em vista que o trabalhador que recebe seus direitos
corretamente tende a trabalhar de forma mais satisfeita. Sendo assim os litigantes
que buscam seus direitos por meio da justica do trabalho, seja ela de forma

extrajudicial ou judicial recorre a experiencia, ao conhecimento técnico e ao trabalho
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de um perito cadastrado no conselho regional de contabilidade e no cadastro
nacional de peritos contabeis, de forma que com esse auxilio ele possa obter
melhores resultados em seu processo.

A execugao desse procedimento é feita por meio de uma analise completa do
processo, na identificagcdo dos principais pontos a serem esclarecidos, a realizagao
de um calculo especifico para a matéria discutida e p6r fim a elaboragao do parecer
repleto de todo o conhecimento do perito responsavel pela analise, sendo vital para
a decisao do juiz. Para que o parecer e o calculo sejam os mais eficientes possiveis,
€ necessario que todos os dados estejam completos de informagdes acerca do tema
abordado, o que auxiliara no desenvolvimento do mesmo, mas observa-se que na
maioria desses processos a auséncia de documentagao necessaria ou sentencas
que nao fazem jus ao tema periciado diminuindo de maneira significativa a eficiéncia
dos resultados.

Com isso, apés uma analise da quantidade de processos enviados pelo setor
de calculo judicial antes e depois da entrada dos estagiarios, surge o problema de
pesquisa que trata de saber: Qual a eficiéncia do setor de calculos judiciais da
Procuradoria-Geral do Estado da Paraiba (PGE-PB) apés a entrada de
estagiarios? Esse estudo justifica-se pelo fato de que muitas pessoas esperam por
anos até que seus direitos sejam pagos devidamente e observa-se que esses
processos demoram a serem executados por falta de mao de obra necessaria para
tamanha demanda. A justificativa pessoal para o desenvolvimento deste trabalho
reside na experiéncia deste pesquisador como um dos estagiarios do setor de
calculos da PGE-PB, e a justificativa técnica relaciona-se a relevancia em saber a
eficiéncia que a entrada de estagiarios no setor obteve para o sistema judiciario do
Estado da Paraiba.

Os processos destinados a Procuradoria-Geral do Estado da Paraiba (PGE-
PB) e que foram de responsabilidade do setor de calculos judiciais ao longo do
periodo estudado, serao quantificados e mensurados por meio de percentual, depois
serdo comparados com 0s anos anteriores ao qual ndo havia estagiarios no setor.
Dessa forma, podera fazer uma andlise resultados em relagdo a eficiéncia do

trabalho dos estagiarios.
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O presente trabalho tem como objetivo geral analisar a eficiéncia do setor de
calculos judiciais da Procuradoria-Geral do Estado da Paraiba (PGE-PB) apds a
entrada de estagiarios. Seguidos dos objetivos especificos que sdo: Identificar a
quantidade de estagiarios que atuam no setor de calculos da PGE-PB; verificar os
processos enviados pelo setor de calculos judiciais antes e depois da entrada dos
estagiarios; comparar a eficiéncia x produtividade do setor de calculos judiciais no
periodo anterior e posterior a entrada de estagiarios. Analisar a eficiéncia do setor
de calculos judiciais da Procuradoria-Geral do Estado da Paraiba (PGE-PB) antes e
depois da entrada dos estagiarios

A metodologia utilizada no desenvolvimento desse trabalho € descrita como
uma pesquisa documental, com procedimentos técnicos de estudo de caso, onde foi

aplicado um questionario aos funcionarios da PGE-PB.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Neste referencial tedrico estdo incluidos conceitos de autores com grande
relevancia para o assunto, com o objetivo principal de ampliar o conhecimento sobre
a importancia da pericia contabil trabalhista e sua eficiéncia em processo do ambito

judiciario.
2.1 CONCEITUALIZACAO DE PERICIA CONTABIL

Remetendo-se a dados historicos de acordo com Bertuchi (2012) a figura de
um contabilista esteve presente em diversos momentos da histéria, provando assim
sua importancia para a sociedade, sendo ela fisica ou juridica. O autor ainda pontua

que:

Existem dados histéricos de pericia registados e documentados na
civilizacdo do Egito antigo, e, do mesmo modo, na Grécia antiga, com o
inicio da sistematizagdo dos conhecimentos juridicos, observando-se, a
época, a utilizagado de especialistas em determinados campos para proceder
a verificacdo e ao exame de determinadas matérias. (BERTUCHI,2012, p.

1)
Observa-se dessa maneira que desde os primordios da humanidade ja eram
datados registos de que a pericia era de fato importante para a sociedade e suas
civilizagbes. Referindo-se ao Brasil Fagundes e tal (2008) observa que a pericia foi
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introduzida pelo Codigo de Processo Civil de 1939 onde so6 veio ser regulamentada
em 1946 pelo decreto-lei numero 9.295, art.25, letra C.

Bertuchi (2012) complementa que apds a criagao da lei 9.295 a pericia veio a
ser legalizada pelas Normas Brasileiras de Contabilidade e pelo Cédigo de Processo
Civil pela lei numero 9.295 de 27 de maio de 1946.

Complementando Fagundes e tal (2008) e Bertuchi (2012), Moura (2022) fala
que a partir de 1946 com a criagao da lei numero 9.295, foram criados o Conselho
Federal e regionais de Contabilidade, sendo assim a pericia comecgou a ficar a ser
institucionalizada, tornando-se hoje matéria ministrada em salas de aula de
universidades.

Para Lima (2008) a pericia esta diretamente associada a origem e a
fundamentagéo do direito, entendendo assim que tudo deve ser seguido conforme a

razao a justica e a equidade. O autor ainda conclui que:

Pericia esta associado a solu¢cdo de demanda, faz-se valer, por conseguinte
do Direito e da Teoria da Prova, da prova pericial ou prova técnica. Isto se
faz necessario em razao do objetivo de aclarar, discutir e auxiliar a solu¢ao
de um conflito de interesses. Por essa razao, para muitos, Pericia Contabil e
prova Pericial tem o mesmo significado (LIMA,2008).

Segundo a NBC TP 01 (2009), onde o item 2 afirma que:

A pericia contabil constitui o conjunto de procedimentos técnicos e
cientificos destinados a levar a instancia deciséria elementos de prova
necessarios a subsidiar a justa solugédo do litigio, mediante laudo pericial
contabil e/ou parecer pericial contabil, em conformidade com as normas
juridicas e profissionais, e a legislagédo especifica no que for pertinente.

A NBC TP 01 (2009), ainda conclui que:

A pericia contabil, tanto a judicial como a extrajudicial, € de competéncia
exclusiva de contador registrado em Conselho Regional de Contabilidade.
Entende-se como pericia judicial aquela exercida sob a tutela da justica. A
pericia extrajudicial & aquela exercida no ambito arbitral, estatal ou
voluntaria.

Sa (2011) trata a pericia contabil como a verificagdo de fatos ligados ao
patriménio individualizado visando oferecer opinido, mediante questao proposta. De
acordo com o mesmo para a confeccdo de tal ato é necessario a realizacdo de

exames, vistorias, indagacdes e investigacdes. O autor afirma que a expressao
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pericia vem do latim: O que em seu sentido proprio significa conhecimento, bem
como experiéncia

Pires (2019) fala em sua obra que a pericia contabil € a aplicagdo do
conhecimento técnico e cientifico da contabilidade, evidenciando assim os fatos e
consequentemente obtendo uma decisdo mais justa dos fatos. Assimilando-se ao
pensamento dos demais autores mencionados no texto.

Acerca das informagdes acima mencionadas € possivel concluir que a pericia
contabil € um conjunto de técnicas e conhecimentos que serviram como instrumento
para um profissional qualificado. Profissional esse que sera dotado de conhecimento
técnico para realizar a confecgao de um relatério de opinido com o intuito de auxiliar

na tomada de decisoes.

2.1.1 Perito Contabil

A pericia vem se tornando a cada dia que passa um servigo ainda mais
requisitado por diversas pessoas, sendo ela de suma importancia para a formacéao
de opinido, onde vem a ser gerada por um profissional detentor de conhecimentos
técnicos e especificos, necessarios para a realizacdo do estudo. Ao qual é dado o
nome de perito, para Crepaldi (2019) o perito contabil € o contador registado no
Conselho Regional de Contabilidade (CRC), onde o mesmo exerce a atividade
pericial e deve ser profundo conhecedor da matéria periciada devido a sua qualidade
e experiéncia. O autor ainda conclui que para um perito ser habilitado ele deve ser
provado por meio de uma certidao de regularidade profissional emitida pelo CRCs.

Pires (2019) em seu trabalho afirma que o trabalho do perito é essencial para
a solucao de litigios na justica. O autor corroborando com o pensamento de
(CREPALDI, 2019) afirma que para ser perito é necessario ser bacharel em ciéncias
contabeis, ou seja, o mesmo deve ser devidamente registado no CRC, concluindo
ainda que o perito contador € nomeado pelo juiz e o perito contador assistente &
contratado.

Filardo e tal (2018) em sua obra destaca que para um perito realizar um laudo
preciso, claro e objetivo se faz necessario um profissional habilitado, legal, cultural e

intelectual que possua o mais alto nivel de conhecimento na matéria que o mesmo
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ira analisar. Para que assim possam ser realizadas as devidas conclusdes finais,
exercendo assim virtudes morais e éticas com total compromisso com a verdade.
A NBC PP 01(R1) conceitua que:

Perito é o contador detentor de conhecimento técnico e cientifico,
regularmente registrado em Conselho Regional de Contabilidade e no
Cadastro Nacional dos Peritos Contabeis, que exerce a atividade pericial de
forma pessoal ou por meio de 6rgao técnico ou cientifico, com as seguintes
denominacgdes:

(a) perito do juizo é o contador nomeado pelo poder judiciario para exercicio
da pericia contabil;

(b) perito arbitral € o contador nomeado em arbitragem para exercicio da
pericia contabil;

(c) perito oficial € o contador investido na fungéo por lei e pertencente a 6rgao
especial do Estado;

(d) assistente técnico é o contador ou 6rgao técnico ou cientifico indicado e
contratado pela parte em pericias contabeis.

Ainda segundo a NBC PP 01 (R1) afirma que se aplica para o contador que
exerce a funcéo de perito a NBC PG 01 que fala do cédigo de ética profissional do
contador, a NBC PG 100 que trata do cumprimento do codigo, dos principios
fundamentais e da estrutura conceitual, também se aplica a NBC PG 300, que
abordam os contadores que prestam servico e NBC PG 12 que trata da educagao
profissional continuada naqueles aspectos n&o abordados por esta norma.
Entendendo-se assim todas as normas que séo aplicadas a um perito.

Nesse sentido para atuagdo como perito contabil, existe o cadastro nacional
de peritos contabeis (CNPC). A partir de 2018, o contador(a) s6 pode ingressar no
CNPC em caso de aprovacgao prévia no Exame de qualificagdo técnica (EQT) para
perito contabil, regulamentada diretamente pela NBC PP 02 de 2016, que tem como
objetivo principal verificar o nivel de conhecimento e competéncia técnica necessaria
para o contador que pretende entra nessa area de trabalho.

Com todos os dados anteriormente mencionados, chega-se a conclusao de
que um perito contabil € o contador que para desempenhar esta funcao, deve que
estudar bastante para ser profundo detentor de conhecimento técnico e especifico
da sua area, além de realizar o exame de qualificagao técnica (EQT), para que seja
comprovado de fato o seu nivel de conhecimento e competéncia técnica, para que

assim seu relatério de opinido seja o mais preciso possivel.
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2.2 PROCURADORIA GERAL DO ESTADO DA PARAIBA

De acordo com dados retirados diretamente da pagina oficial da Procuradoria
Geral do Estado da Paraiba- PGE-PB, o mesmo é um 6érgao de natureza
permanente e essencial a justica e a administracdo publica estadual. E uma
instituicdo de exceléncia na defesa dos interesses do Estado da Paraiba e no zelo
de coisas publicas, exercendo, com exclusividade a representagao global do estado
em juizo, com o assessoriamente direto do governador, a consulta superior do Poder
Executivo e o controle juridico-administrativo dos 6rgaos e entidades administrativas.

O site oficial da (PGE-PB,2014,online) conclui que:

As principais atribuicbes, organizagdo e funcionamento da Procuradoria-
Geral do Estado estao descritos na Lei Complementar Estadual n° 86, de 01
de dezembro de 2008 e tem como principios institucionais, a legalidade, a
moralidade, a indisponibilidade do interesse publico e coletivo, a unidade e
a indivisibilidade, e tendo como fungdes institucionais, dentre outras,
primordialmente:

a) Exercer as atividades de assessoramento juridico aos 6rgédos da
Administragao Publica Estadual, bem como o controle da legalidade e da
moralidade dos atos administrativos;

b) Representar a Fazenda Publica Estadual junto ao Tribunal de Contas
do Estado;

c) Exercer a defesa dos interesses da Administracdo Estadual junto aos
orgaos de fiscalizacéo financeira e orcamentaria, interna e externa

d) Representar, obrigatoriamente, o Estado da Paraiba perante os
Conselhos Fiscais e Assembleias Gerais Ordinarias e Extraordinarias das
entidades em que tenha participagéo societaria;

e) Ter representagdo obrigatoria perante o Conselho Fiscal da
Secretaria de Estado da Receita;

f) Representar, obrigatoriamente o Estado da Paraiba perante os
Conselhos Administrativos das entidades em que tenha participagao
societaria;

9) Representar o Governador do Estado nas acdes diretas de
constitucionalidade e de inconstitucionalidade de sua iniciativa;

h) Representar o Governador do Estado nas providéncias de ordem
juridica reclamadas pelo interesse publico e coletivo e pela boa aplicacéo
das leis;

Além de outras atividades ndao anteriormente mencionadas, mas que sao de
extrema relevancia para os trabalhos gerais do 6rgéo.

Sendo assim o setor de célculos judiciais extremamente importante para as
atividades relacionadas a defesa do estado como pessoa juridica. Onde é
interessante que o setor apresente cada vez mais aumento em eficiéncia,

produtividade e eficacia no desenvolvimento dos calculos.
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2.2.1 Histéria da PGE-PB

De acordo com a (PGE-PB,2014, online), apesar de ter passado a existir
somente a partir da década de 1970, a Procuradoria-Geral do Estado da Paraiba é
presente na vida dos paraibanos desde o inicio do século XX. Anterior a estrutura
atual a PGE-PB, ela existia de forma a ser representada pelo Procurador-Geral, que
carregava sozinho o fato de representar o estado de forma judicial e extrajudicial.

O primeiro Procurador-Geral do estado da Paraiba foi o ministro, governador,
senador e escritor José Ameérico de Almeida. No cargo ele passou um total de 13
anos, sendo depois nomeado, em carater vitalicio como consultor juridico. José
Américo foi nomeado Procurador-Geral do Estado da Paraiba em 13 de fevereiro de
1911, onde dois anos depois, o Presidente Jodo Pereira de Castro Pinto, o nomeou
a mais nove anos de mandato, terminando em 1922, mandato renovado nesse ano
pelo presidente So6lon de Lucena, sendo dali indicado dois anos depois ao cargo de
consultor juridico.

A partir de entdo, a Paraiba tinha uma Procuradoria do dominio, que cuidava
dos bens imdveis e uma da fazenda, responsavel pela defesa dos interesses na
area judicial, inclusive da cobranca de divida ativa, até que em 08 de fevereiro de

o

1971, o Governador Jodo Agripino editou a lei n° 3.648, criando assim a
Procuradoria-Geral do Estado. Ja hoje o PGE-PB possui uma lei avangada que a
regulamenta, com fungdes e quadros definidos, contando assim com um grupo de
procuradores ativos. Onde atualmente se encontra dividida da seguinte forma:
Procurador-Geral do Estado € o Fabio Andrade Medeiros, o Procurador Adjunto
Marcio Soares Madruga e o Corregedor Felipe Tadeu Lima Silvino, dentre eles,
ainda é possivel contar com 40 procuradores de classe especial, 8 procuradores de

1° classe e 12 procuradores de 2° classe.

2.2.2 Estrutura

A Procuradoria-Geral do Estado da Paraiba (PGE-PB) se encontra
atualmente com a seguinte estrutura organizacional, de acordo com a lei
complementar estadual n° 86, de 01 dezembro de 2008, modificada pelo decreto
estadual n° 36.731, de 31 de maio de 2016 de acordo com o site da PGE-PB(2014).
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Ainda de acordo com site (PGE-PB,2014,0ONLINE) a estrutura organizacional

esta separada em:

Diregédo superior (Gabinete do Procurador Geral do Estado, Gabinete do
Procurador Adjunto do Estado e conselho superior do Estado),
Assessoramento (Chefia de Gabinete da Procuradoria Geral do Estado e
Assessoria Técnica da Procuradoria Geral do Estado),

Gerencias operacionais de assessoria de gabinete do Procurador Geral do
Estado(Assessoria no Distrito Federal (ASSDF), Assessoria de Causas
Relevantes (ASSCRE) e Assessoria dos Precatérios (ASSPRE))

Geréncia de areas instrumentais (Geréncia de Orgamento, Planejamento e
Finangas (GPOF), Subgeréncia de Planejamento e Orgamento,
Subgeréncia de Finangas),

Geréncia de administragcdo e de tecnologia da informagdo (GATI)
(Subgeréncia de Apoio Administrativo e Subgeréncia de Tecnologia da
Informacgéo),

Coordenadoria da area finalistica (Coordenadoria Executiva de
Procuradorias Especializadas (GEPE), Coordenadoria Operacional da
Procuradoria do Dominio (GOPD), Coordenadoria Operacional da
Procuradoria  Trabalhista (GOPT), Coordenadoria Operacional da
Procuradoria Administrativa (GOPA), Coordenadoria Operacional da
Procuradoria da Fazenda (GOPF)),

Nucleo de recuperagdo de crédito (Coordenadoria Operacional da
Procuradoria Judicial (GOPJ), Coordenadoria Operacional da Procuradoria
Militar (GOPM), Coordenadoria Operacional da Procuradoria Junto ao
Tribunal de Contas (COPTCE) E Coordenadoria Operacional da
Procuradoria de Licitagdes e contratos administrativos (COPLCA))
Coordenadorias regionais (1° Nucleo: Guarabira, 2° Nucleo: Campina
Grande, 3° Nucleo Monteiro, 4° Nucleo: Patos, 5° Nucleo: Itaporanga, 6°
Nucleo: Pombal e 7° Nucleo: Sousa). (PGE-PB,2014, ONLINE).

Dessa maneira, esta dividida a estrutura organizacional da Procuradoria

Geral do Estado da Paraiba. Onde cada nucleo tem seu setor especifico.

2.3 EFICIENCIA X PRODUTIVIDADE

Segundo a Redacao Coalize (2023) a produtividade e a eficiéncia estao
diretamente ligadas, sendo a primeira opcéo referente a quanto € produzido e a
segunda fazendo referéncia a qualidade e quantidade de recursos utilizados para a
producao.

Onde o autor conceitua produtividade como medida de quanto foi produzido
por uma pessoa ou empresa. Dessa maneira quanto maior a produtividade e menor
o tempo de producado, maior sera a produtividade. Quanto a eficiéncia, o autor afirma
que se trata de como sera medida a capacidade de um processo produtivo, que uma
pessoa ou empresa tem de realizar seus objetivos utilizando a menor quantidade de

recursos possiveis. Ser eficiente com a qualidade do que é produzido, pois nao
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adianta produzir muito, mas com baixa qualidade, ou seja, a eficiéncia esta
diretamente ligada ao equilibrio da quantidade de recursos utilizados com a
qualidade de produgao.

Podemos ver dessa maneira que mesmo ambos os termos sempre
aparecendo juntos em relacdo a trabalho, ndo sdo a mesma coisa, pois a
produtividade é a quantidade que é produzida em relagao ao tempo, ja a eficiéncia
mede a quantidade de recursos que foram utilizados e a qualidade do trabalho final.

Ja quanto ao calculo da produtividade e da eficiéncia a Redacdo Coalize

(2023) em seu artigo mostra a seguinte férmula:

Produtividade = quantidade produzida = tempo necessario para
produgao

Figura 1- Férmula da produtividade
Fonte (Redagéo coalize, 2023, online)

Podemos ver assim na figura 1 que a formula para calcular a produtividade de
um de uma pessoa, setor ou empresa € necessario ter a quantidade produzida
dividida pelo tempo de producgao, para dessa forma obter-se a produtividade. Quanto
a formula aplicada para a realizagdo do calculo da eficiéncia fica da seguinte

maneira:

Eficiéncia = (quantidade de produtos + quantidade de recursos) x
100

Figura 2- Férmula da eficiéncia
Fonte (Redagéo coalize, 2023, online)

Ja em relagdo ao calculo da eficiéncia pode-se verificar que a algumas
mudancas, nessa formula sera utilizada a quantidade produzida, mas dessa vez ela
sera dividida pela quantidade de recursos utilizados e multiplicado por cem. Tendo
isso em vista serdo utilizadas essas formulas como base para a realizacdo do

calculo da eficiéncia do e produtividade do setor de calculos judiciais.

3 METODOLOGIA
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Segundo Lakatos e Marconi (2017, p. 87), a ciéncia é uma sistematizacao de
conhecimentos, um conjunto de proposi¢gdes logicamente correlacionadas sobre o
comportamento de certos fendbmenos que se deseja estudar. Pereira e tal (2018,
p.13) em sua Obra afirma que desde o seu nascimento o homem interage com a
natureza e os objetos a sua volta observando as relagdes sociais e culturais no meio
em que vive. O autor ainda pontua que é através dessa observagao que o homem
adquire conhecimento, aprendizado esse que sera essencial para o0

desenvolvimento desta metodologia, sendo elas divididas da seguinte forma:

Formas de
Aquisicao

Intuicao Experimentacao Racionalizacao

Eu acho que...

Figura 3- Formas de aquisicdo de conhecimento
Fonte (Pereira Et. al, 2018, P.14)

Observa-se que para a realizacdo de um estudo, o conhecimento € de suma
importancia para a conclusdo do mesmo, dessa maneira € observada na figura 1 as
diferentes formas de aquisicdo de conhecimento necessario. Quanto ao método
cientifico Marconi e Lakatos (2017, p.91) afirmam outrora que é o conjunto das
atividades sistematicas e racionais que, com maior seguranga e economia, permite

alcangar o objetivo de produzir conhecimentos validos e verdadeiros.
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Essa sessao do trabalho abordara os procedimentos e métodos utilizados
para responder de forma consoante os objetivos da pesquisa, qual a eficiéncia dos
estagiarios no setor de calculos judiciais.

Quanto a natureza deste trabalho, classifica-se como pesquisa aplicada, do
tipo documental, a fim de gerar conhecimentos necessarios para o desenvolvimento
do estudo.

De acordo com Gil (2007; p.32) a “pesquisa aplicada é voltada a aquisigao de
conhecimento a partir da aplicagdo em uma situagao especifica. ” (GIL,2017, p.32).

Gil (2002, p.17) afirma que a pesquisa pode ser definida como o
procedimento racional e sistematico que tem como objetivo proporcionar
respostas aos problemas que sao propostos. De Souza e tal (2021, p.2) por sua
vez define em sua obra que a pesquisa cientifica esta presente em todo o campo da
ciéncia, dizendo ainda que ela € um processo de investigacdo para solucionar,
responder ou aprofundar uma indagacao no estudo de um fenémeno.

Diante da necessidade de estabelecer onde e como a pesquisa sera realizada
pelo pesquisador e corroborando com os pensamentos de Gil (2002) e De Souza e
tal (2021), De Lunetta e Guerra (2023, p.2) consideram a pesquisa como um
mergulho intelectual em busca de descobertas. Seja na ciéncia, cujo objetivo é
avancar tecnologicamente ou no meio académico, onde o foco € o aprendizado
delimitou-se os objetivos do estudo.

Quanto aos objetivos essa pesquisa classifica-se como descritiva onde para
Nunes e tal (2016, p.146) a pesquisa descritiva € um estudo observacional, onde se
compara dois grupos similares visando a identificagdo, registro e analise das
caracteristicas, fatores ou variaveis Gil (2017, p.32) tem como o objetivo a descrigao
das caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno. Podendo ser
elaboradas como a finalidade de identificar possiveis relagdes entre si.

Com base nos procedimentos abordados essa pesquisa classifica-se
como uma pesquisa quati-qualitativa, quanto a classificagdo dos
procedimentos utilizados, do ponto de vista teérico, faz-se uso da pesquisa
documental onde Marconi e Lakatos (2017, p.193) a caracterizam como um meio
de tomar como fonte de coleta de dados apenas documentos, escritos ou nao, o que
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se denominam de fontes primarias. Ja no ponto de vista pratico foi realizado um
estudo de caso, Gil (2017, p. 37) destaca estudo de caso como uma modalidade
amplamente utilizada nas ciéncias sociais, 0 que consiste no estudo profundo e
exaustivo de um ou poucos casos, de maneira que permita seu amplo e detalhado
conhecimento. Gongalves (2019, p. 3) define estudo de caso como um método de
pesquisa que versa sobre uma investigagao empirica, estudando um determinado
fendmeno dentro do contexto da vida real. Por fim Guerra e tal (2023, p.8) em sua

obra conclui que:

estudo de caso é uma estratégia de pesquisa cientifica que mergulha de
cabega em um fenémeno real e suas variaveis. E como uma investigacéo
sistematica de uma instituicdo, comunidade ou individuo, permitindo uma
analise profunda dos fendbmenos complexos.

Alinhando-se assim com os pensamentos de Gil (2017, p.37) e Gongalves
(2019, p. 3), no intuito de informar que o estudo de caso € aplicado no intuo de se
obter um conhecimento mais aprofundado sobre determinado tema que venha a ser
escolhido como o estudo desejado.

Visando analisar a eficiéncia do setor de calculos judiciais da Procuradoria
Geral do Estado da Paraiba, quanto a analise dos dados, foram obtidos os dados
tanto de forma primaria quanto de forma secundaria. Para se obter os dados
necessarios de forma primaria foi realizado um questionario pelo google forms, onde
se teve como os principais sujeitos de pesquisa toda a equipe envolvida tramite da
chegada e saida de processos do setor, como os chefes de setores, contadores,
técnicos judiciarios, assessores e 0s procuradores responsaveis. Fonte primaria
define-se como uma fonte original, uma fonte que o autor produziu (Alvares, 2018,
p.4), tendo isso em vista o questionario teve um total de 20 perguntas, sendo 6
perguntas sobre o perfil do entrevistado, 5 perguntas sobre o periodo anterior a
entrada de estagiarios no setor e 6 perguntas sobre o periodo em que os estagiarios
se encontravam em atividade no setor, respondendo assim aos objetivos desse
estudo. Ja os dados obtidos de forma secundariam foram adquiridos apés um
levantamento de dados junto com a geréncia do setor de calculo de judiciais e o
setor administrativo da PGE-PB, entre os dados recolhidos estdo a quantidade de
processos enviados para a PGE-PB na série historica de 2021 a 2023, o

detalhamento da quantidade de processos enviados para cada setor e pér fim a
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quantidade de calculos que foram realizados ao longo dos anos. Sendo assim, para

atender cada um dos objetivos especificos foram realizados os procedimentos do

quadro a seguir:

Objetivos especificos

Procedimento adotado

Analisar a eficiéncia do
setor de calculos judiciais
da Procuradoria-Geral do
estado da Paraiba (PGE-
PB) antes e depois da
entrada dos estagiarios.

Verificar 0s processos
enviados pelo setor de
célculos judiciais apés a
entrada de estagiarios

Para responder a esses objetivos especificos foi realizado um
levantamento de dados juntamente a gerente do Setor de administracao
e tecnologia da informagdo, onde foram extraidos dados do sistema
interno da PGE-PB Dados esses que se referenciam a quantidade de
processos enviados para PGE-PB no periodo histérico de 2021 a 2023,
identificando para quais setores foram e qual quantidade de processos
foram enviados ao setor de calculos judiciais. Além da solicitagdo do
levantamento da quantidade de processos que foram enviados pelo
setor no periodo de janeiro de 2021 a agosto de 2022 periodo o qual o
setor de célculo judicias n&o tinham estagiarios e setembro de 2022 a
dezembro de 2023 periodo referente a atividade de estagiarios no setor
de calculos judiciais. Dessa forma, utilizando a pesquisa documental
sera possivel responder a esses dois objetivos especificos.

Comparar a eficiéncia x
produtividade do setor de
calculos judiciais no
periodo anterior e
posterior a entrada de
estagiarios.

Para justificar esse objetivo especifico foi realizado um questionario na
PGE-PB com os principais responsaveis pelo tramite de processos
dentro do setor de calculos judiciais. Questionario esse que teve um
total de 20 perguntas, sendo 6 delas sobre o perfil do entrevistado e as
demais perguntas relacionadas aos periodos anteriores e posteriores a
entrada de estagiarios no setor. As perguntas realizadas foram tanto
subjetivas quanto objetivas, com a intengdo de realizar a comparagao
dos resultados anteriores e posteriores a entrada de estagiarios, quanto
entender o nivel de satisfacdo antes e depois da contratagdo dos
mesmos no setor.

Identificar a quantidade
de estagiarios que atuam
no setor de calculos da
PGE-PB

Para responder esse objetivo especifico foi realizado um levantamento
do total de estagiarios que passaram pelo setor de calculos no periodo
do inicio do estagio até os dias atuais.

Quadro 1- Quadro de procedimentos adotados
Fonte: Préprio autor

A seguinte pesquisa foi submetida a aprovacdo do Comité de Etica em
Pesquisa (CEP) do Uniesp Centro Universitario, através da Plataforma Brasil, em
08/05/2024, onde foi aprovada e habilitada para sua aplicagcdo em 16/05/2024
através do parecer de n° 6.830.898, para que s6 assim no periodo de 17 a 24 fosse

efetivado o entdo questionario no érgao analisado.

5 ESTUDO DE CASO: RESULTADO E DISCUSSAO

Finalizada a aplicagdo do questionario foram obtidas 10 respostas que
representam um total de 66,7% das participagcdes esperadas. Onde 33,3% (5
participantes) dos participantes ndo responderam ao questionario. De acordo com o

site calcular e converter, o qual foi utilizado para a realizacdo do calculo da
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amostragem é visto que com uma populagao total de 15 pessoas, para se obter o
nivel de 80% de confiabilidade nos resultados apresentados e com uma margem de
erro de 20%, o tamanho da amostragem a ser obtida deve ser igual a 7. Portanto de
acordo com os critérios apresentados acima o presente questionario apresenta um
nivel de confiabilidade de 85% em relagado a quantidade de respostas obtidas.

Quanto aos participantes da pesquisa todos s&o funcionarios da Procuradoria-
Geral do Estado da Paraiba, sendo um total de 15, onde 2 sdo contadores e 3 sdo
técnicos em contabilidade do setor de calculo judiciais, 2 gerentes de setor
(Gerentes do GATI e GPOF), 4 procuradores responsaveis por enviar processos
diretamente para o setor de calculos judiciais e 4 assessores que trabalham
diretamente para os procuradores. Para a analise dos resultados serdo utilizadas
efetivamente 10 respostas. Onde as 6 primeiras perguntas do questionario tiveram
como objetivo identificar o perfil dos participantes.

A primeira teve o intuito de obter a faixa etaria de idade dos participantes do
questionario, onde foram obtidos os seguintes dados. Dos 10 participantes 60% tem
mais de 40 anos, e os 40% sao divididos em cada uma das demais faixa etarias

como mostra o grafico 1:

@ De 18 a 25 anos
@ De 26 a 30 anos

De31 a 35 anos
@ De 36 a 40 anos
@ Mais de 40 anos

4

Gréfico 1- Faixa etaria dos participantes
Fonte: Resultados da pesquisa (2024)

Ja em relagdo a analise do sexo dos entrevistados, obteve-se um total de
50% para 50%, ou seja, metade dos respondentes, eram do sexo feminino e a outra

metade do sexo masculino como demonstra o grafico 2 a seguir:
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@ Feminino
@ Masculing

Gréfico 2- Sexo dos participantes
Fonte: Resultados da pesquisa (2024)

Os participantes que responderam ao questionario ttm em grande parte mais
de 10 anos de atuacdo, desta maneira observa-se que a grande maioria dos
entrevistados tem bastante experiéncia nas suas areas de atuagdo. Tendo 40% dos
participantes mais de 15 anos de atuagao na area, 30% de 2 a 5 anos, 20% com
mais de 10 anos de atuacdo e 10% com tempo de atuacdo de 6 a 10 anos, como

segue o grafico 3:

@ De2a5anos

@ Dc G a 10 anos
@ De 11 a 15 anos
@ De 15 a 20 anos

Grafico 3- Tempo de atuagéo dos participantes
Fonte: Resultados da pesquisa (2024)

Ja os setores dos participantes, 60% responderam ao questionario pertencem
ao setor de Geréncia de orgamento, planejamento e financia (GPOF), 20% s&o do
assessoramento, 10% marcou alternativa “outro” como resposta e 10% da ASSDF,
conforme segue o gréfico 4:

@ Geréncia de Orgamento, Planejamento
e Finangas (GPOF)

@ Subgeréncia de Apolo Administrativo
A ® Cordenadoria Operacional da
Procuradoria do Dominio (GOPD)
@ Cordenadoria Operacional da
Procuradoria Miitar (GOPM)
@ Assessoramento

® Outro
@ ASSDF

Grafico 4- Setor a qual pertence
Fonte: Resultados da pesquisa (2024)
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Esse € o perfil identificado pela pesquisa em relagdo aos participantes que

responderam ao questionario.

5.1 ANALISE DAS RESPOSTAS SOBRE O DESEMPENHO DO SETOR ANTES DA
ENTRADA DE ESTAGIARIOS

Nesta secdo serdo analisadas as respostas obtidas no questionario em
relacdo a eficiéncia, produtividade e desempenho apresentado pelo setor de
calculos judicias no periodo que antecede a entrada de estagiarios. Onde a primeira
pergunta da sec¢ao dois é sobre a quantidade de estagiarios que pertenciam ao setor
durantes os anos de 2021 a 2023, a resposta obtida foi que em 2021 o setor ainda
nao possuia nenhum estagiario (seis entrevistados dos sete afirmam que né&o
haviam estagiarios), 2022 possuia seis estagiarios (seis entrevistados afirmam que
haviam seis estagiarios e um entrevistado afirma que ndo haviam estagiarios) e em
2023 o resultado foi unanime de que o setor possuia um total de sete estagiarios.
Para essa pergunta os participantes que escolheram a opg¢ao “Direito” né&o
precisaram responder. Com isso obtivemos o resultado descrito acima como mostra
o grafico 5:

8
Il Ainda ndo possuia estagiarios Il Possuia 6 estagiarios Possuia 7 estagiarios

Ano de 2021 Ano de 2022 Ano de 2023

Gréfico 5- Quantidade de estagiarios no setor - segéo 2
Fonte: Resultados da pesquisa (2024)

No questionario foi abordado qual seria o principal motivo da contratacao de
estagiarios para o setor de calculos judiciais, tendo em vista que antes da sua
entrada no setor, nunca havia recebido estagiarios antes. Com tudo isso em vista as
respostas obtidas foram bastante diversificadas, como demonstra o grafico 6:
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Grafico 6- Objetivo da contratagao - se¢ao 2
Fonte: Resultados da pesquisa (2024)

Observando o grafico 6, sdo vistos os cinco principais motivos da contratacao
de estagiarios para o setor de calculos judiciais de acordo com as escolhas dos
participantes. Onde no primeiro lugar € possivel observar que duas alternativas
diferentes foram selecionadas, a de aumento na demanda de calculo com quatro
votos e a outra opcgao escolhida foi o de aumento na produtividade com um total de
trés votos. Mesmo essas duas alternativas sendo escolhidas como o primeiro e mais
importante motivo pelo qual os estagiarios foram contratados, é possivel observar a
grande diversificagdo nas escolhas dos motivos, observando que nao existe um
motivo unanime para a contratagdo, mas sim varias necessidades a serem
preenchidas na visdo dos respondentes.

Um dos questionamentos apresentados aos participantes nas perguntas de
pesquisa, era qual o nivel de concordancia que os mesmos tinham em relagao a
contragdo de estagiarios para o setor de calculos? Foi possivel observar que a
contratagdo dos estagiarios obteve aceitagdo da maioria dos entrevistados, tendo
em vista que os resultados apresentam que 71,4% desses votaram que concordam
totalmente com a contratacao e 28,6% votaram que concordam, ou seja, o nivel de
aprovacao chega a ser de 100% por parte dos participantes como demonstra o

grafico 7:
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@ Concordo totaimente

@ Concordo

@ Nao concordo, nem discordo
@ Discordo

@ Discordo totalmente

Grafico 7- Nivel de concordancia com a contratagdo- segéo 2
Fonte: Resultados da pesquisa (2024)

Nesta secdo também foi questionado sobre o nivel de satisfacdo dos
participantes com relacdo a produtividade e a efetividade do setor de calculos
judiciais antes da entrada dos estagiarios no setor. Apos o término do questionario e
o recolhimento dos dados obtidos, foram observadas as seguintes respostas: Em
relacdo a produtividade os resultados apontaram que 42,9% dos participantes se
sentiam satisfeitos com a produtividade, 28,6% insatisfeitos, e 14,3% muito
insatisfeitos e os demais 14,3% foram neutros quanto a suas respostas. Ja em
relacao a eficiéncia do setor, no que se refere ao periodo que antecedeu a entrada
dos estagiarios os resultados foram bastante parecidos com os dados da
produtividade ja que apontaram que 42,9% dos participantes se consideraram
satisfeitos com a efetividade do setor antes da entrada dos estagiarios, 28,6% foram
neutros, 14,3% consideraram a efetividade do setor insatisfatoria e 14,3% muito

insatisfatoria. Como é possivel observar nos dois graficos 8 e 9:

@ Muito insatisfeito
@ Insatisfeito
 Neutro

@ Satisfatério

@ Muito satisfatério

Grafico 8- Satisfagdo com a produtividade antes dos estagiarios- segéo 2
Fonte: Resultados da pesquisa (2024)
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Ja o grafico da efetividade apresenta os seguintes dados:

@ Muito insatisfeito

@ Insatisfeito
Neutro

@ Satisfeito

@ Pouco insatisfeito

Grafico 9- Satisfagdo com a eficiéncia do setor antes dos estagiarios se¢éo 2
Fonte: Resultados da pesquisa (2024)

A ultima pergunta da segunda sec¢ao do questionario se refere a entrega de
processos nos prazos estabelecidos pelos procuradores responsaveis. E possivel
observar que sete dos dez entrevistados afirmam que os prazos eram respeitados,
dois discordam e afirmam que os prazos ndo eram devidamente respeitados e um
afirma que nao tem conhecimento se foram entregues ou nao no prazo estabelecido.
Mas, ao observar as respostas obtidas, percebe-se que os resultados confirmam
que mesmo entregando 0s processos no prazo, ainda eram perdidos alguns
processos no caminho, devido a sobrecarga no setor, o aumento na demanda e o
fator de processos coletivos pesarem mais no desenvolvimento dos mesmos no
prazo. Sendo essa a ultima pergunta da segunda seg¢do do questionario, o qual
tratava-se de questdes referentes ao periodo anterior a entrada dos estagiarios no
setor.

E possivel observar que a maioria dos participantes afirmam que o
desempenho do setor antes da entrada dos estagiarios foi satisfatorio, porém, ainda
sim existe uma parcela dos participantes que discordam e se sentiam insatisfeitos
com o resultado do desempenho do setor nos anos anteriores a entradas dos

estagiarios.

5.2 ANALISE DAS RESPOSTAS SOBRE O DESEMPENHO DO SETOR APOS A
ENTRADA DE ESTAGIARIOS
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Nesta seg¢ao serdo analisadas as respostas dos participantes em relagao a
entrada dos estagiarios no setor de calculo judiciais e quais foram as suas opinides
em relagdo ao desempenho que o setor obteve com a contratagcdo dos mesmos.
Inicialmente pode-se observar que as primeiras perguntas estdo relacionadas a
produtividade e a eficiéncia do setor apds a entrada dos estagiarios, onde € possivel
ver que em relacéo a produtividade foi obtido o percentual de 42,9% para a opgao
de satisfeito, 28,6% muito satisfeito, 14,3% para a opgado de muito insatisfeito e
14,3% para a opgao “outro”, o qual o participante relata que a experiéncia foi

positiva. Como é possivel ver no grafico 10:

@ Muito insatisfeito

28,6% @ Insatisfeito
Neutro

@ satisfeito

@ Muito satisfeito

@ Como foi a primeira vez que orgao
disponibilizou para o setor essa opgao
de mais pessoas para elaborar os
célculos, foi uma experiéncia positiva.

Grafico 10- Satisfacdo com a produtividade do setor apds os estagiérios - secao 3
Fonte: Resultados da pesquisa (2024)

Quanto a eficiéncia apdés serem questionados 42,9% dos participantes se
sentem muito satisfeitos com desempenho na eficiéncia do setor apds a entrada dos
estagiarios, 26,8% se sentem satisfeitos e 14,3% sentem-se muito insatisfeitos e os
demais 14,3% afirmam que a entrada dos estagiarios foi positiva para a eficiéncia do
setor em decorréncia da ajuda com a grande quantidade de estagiarios e a pequena
quantidade de pessoas no setor anteriormente. Desta maneira, € visto que em sua
84% dos participantes que responderam a essa questdo se sentem satisfeito com a
eficiéncia que o setor obteve apods a entrada dos estagiarios, enquanto 16% ainda se
sentem muito insatisfeitos com o desempenho em relagdo a eficiéncia do setor.

Assim como demonstra o grafico 11:
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@ Muito insatisfeito
@ Insatisfeito

@ Neutro

@ Satisfeito

@ Muito satisfeito

® Foi positiva em decorréncia do setor ter
pouco pessoal para atender a demanda
de processos que € muito grande.

28,6%

Grafico 11- Satisfagdo com a eficiéncia do setor apds os estagiarios seg¢éo 3
Fonte: Resultados da pesquisa (2024)

Também foi questionado se apds a entrada dos estagiarios os participantes
haviam notado algum aumento na produtividade e na eficiéncia do setor e em ambos
os questionamentos 100% dos participantes marcaram que “Sim” houve um
aumento significativo. Deste modo, é visivel que a entrada dos estagiarios de
alguma forma foi bastante benéfica em diversos sentidos. Os dados graficos
apresentados a seguir, comprovam os votos dos participantes.

Grafico referente ao questionamento do aumento da produtividade do setor:
@ Sim
@ Nao

Grafico 12- Aumento da produtividade- segéo 3
Fonte: Resultados da pesquisa (2024)

Ja o gréfico 13 refere ao aumento da eficiéncia do setor:

® Sim
@ Mo

Grafico 13- Aumento da eficiéncia - se¢éo 3
Fonte: Resultados da pesquisa (2024)
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O ultimo questionamento objetivo da segcéo 3 se refere diretamente ao nivel
de satisfacdo com o trabalho desenvolvido pelos estagiarios, onde é possivel
observar que que 85,8% dos participantes que responderam ao questionario
afirmam que se sentem satisfeitos com o trabalho desenvolvido pelos estagiarios e
apenas 14,3% afirmam que ndo se sentem nem satisfeito e nem insatisfeito, sendo
assim, um nivel de aprovacado bastante elevado, tendo em vista que se trata da

primeira contratagcao de estagiarios para o setor. Como segue o grafico 14:

@ Muito satisfeito
@ satisfeito
Nem satisfeito, nem insatisfeito
@ Insatisfeito
@ Muito insatisfeito

42,9%

Grafico 14- Satisfagcdo com o desempenho dos estagiarios - se¢céo 3
Fonte: Resultados da pesquisa (2024)

Os questionamentos seguintes vao se tratar de respostas subjetivas onde
essas vao depender diretamente do que os participantes acham em relagdo ao
desempenho dos estagiarios.

Foi questionado primeiramente qual a contribuicdo que os estagiarios levaram
ao setor de calculos, onde a maioria dos participantes afirmaram que apds a entrada
dos mesmos, houve notdria diferenca no setor, confirmando que com a contribui¢ao
dos estagiarios foi possivel, especialmente para ndo perder prazos, em caso de 0s
processos serem devidamente distribuidos, ou seja, na visdo dos participantes que
responderam ao questionario a contribuicao dos estagiarios foi deveras positiva para
o setor em si.

A segunda pergunta subjetiva aborda qual foi a contribuicdo dos estagiarios
em relagao a eficiéncia do setor, é possivel observar que com a ajuda dos mesmos
na demanda de processos a eficiéncia aumentou, além do ganho de tempo e na

agilidade que o setor comegou a apresentar devido a maior distribuicdo que
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aconteceu. E por fim a ultima pergunta do questionario se refere a saber sobre a
contribuicdo dos estagiarios com o setor ao longo desses anos, assim como nas
perguntas anteriores, as respostas foram bastante parecidas, afirmando que apds a
entrada dos estagiarios o setor obteve maior agilidade na entrega de calculos, a
otimizacao do setor e o desenvolvimento de uma quantidade maior de calculos.
Onde a partir dos dados apresentados acima, gera um pouco de confusao ao
leitor, pois em alguns dos questionamentos, obteve-se respostas negativas em
relagao a eficiéncia e a produtividade que o setor apresentou e em outras obteve-se
respostas positivas. O que leva ao seguinte questionamento: O setor apresentou de

fato melhoria ou ndo? Pergunta essa que sera respondida no topico seguir.

5.3 ANALISE DA EFICIENCIA DO SETOR DE CALCULOS JUDICIAIS NO
PERIODO DE 2021 A 2023

Analisando o periodo referente aos processos realizados nos anos de 2021 a
2023, referenciando-se ao intervalo antecessor e posterior a entrada dos estagiarios
no setor de calculos judiciais. E possivel observar por meio dos documentos
disponibilizados pela gerente da Geréncia de Administragdo e Tecnologia da
Informacao (GATI) Russiene Figueredo Silva que os anos de 2021, 2022 e 2023
tiveram os respectivos numeros de processos realizados por ano 1.904
(processos),1.932 (processos) e 3.836 (processos).

Para ser realizado o calculo da eficiéncia e da produtividade foram usadas as
formulas descritas no tépico 2.3 da fundamentagao tedrica, que mostra com exatidao
como realizar tais avaliagdes. Comegando com o ano de 2021, o setor apresentou
um total de 1.904 calculos realizados durante o ano, o que daria aproximadamente
159 processos por més, sem levar em consideragdo as margens de erro de casa
més. Para fazer o calculo da eficiéncia do setor foi necessario que se pegasse a
quantidade de funcionarios que o setor continha no ano de 2021 e a quantidade de
horas trabalhada por eles todos juntos durante o ano inteiro, o que apds alguns
calculos foi determinado que o valor aproximado de horas trabalhas por todos os
funcionarios do setor no ano de 2021 foi de 6.336 horas, tendo em vista que o
mesmo possuia apenas 3 funcionarios, onde cada um trabalha 8 horas por dia e 22

dias no més, levando assim ao tempo total de 176 horas trabalhadas por més e
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nenhum estagiario, onde o calculo & exatamente o mesmo, porém, com metade das

horas trabalhadas . Como mostra os quadros 1 e 2:

TEMPO TRABALHADO/FUNCIONARIO
Horas trabalhadas 8
Dias do més 22
horas por més 176

Quadro 1- Quadro de horas
Fonte: Préprio autor

TEMPO POR FUNCIONARIO

Total de funcionarios 3
Total de tempo trabalhado/Més 528
Total de tempo trabalhado/Ano 6336

Quadro 2- Quadro de horas por funcionarios
Fonte: Préprio autor

Com os valores e as formulas necessarias para a elaboracdo do calculo
devidamente apresentados anteriormente, chega-se a conclusdo de que no ano de
2021 a eficiéncia do setor foi de 63% e a produtividade de 30%, referente a
quantidade de horas trabalhadas durante o ano e a quantidade de pessoas

responsaveis para a elaboracao de calculos. Como demonstra o quadro 2:

2021 RESULTADO

PRODUZIDO 1904
EFICENCIA 63%
PRODUTIVIDADE 30%

Quadro 2- Quadro de resultados
Fonte: Préprio autor

Observou-se que o ano de 2022 foi marcado pela entrada de estagiarios, o
setor apresentou um total de 1.932 calculos, 28 a mais que no ano anterior, o que
mesmo com a entrada dos estagiarios resultou em uma significativa queda na
eficiéncia e na produtividade, mas com a ressalva de que dos seis estagiarios dois
entraram no final de dezembro e os demais no final de setembro o que pode ser
considerado como um tempo nulo para a realizagao de calculos durante o ano,
tendo em vista que ao longo de 2 meses nao se aprende todos os tipos de calculos
a serem feitos e ainda nao se apresenta a experiéncia necessaria. Tendo isso em
vista, ndo foram considerados no calculo os dois estagiarios que entraram em

dezembro, levando assim os 4 estagiarios ao longo de 2 meses e alguns dias
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trabalharem aproximadamente 704 horas o que junto as horas trabalhadas pelos
funcionarios que ja estavam no setor chegam ao total de 7.040 horas trabalhadas.
Sendo assim com os valores apresentados acima, chega-se a eficiéncia de apenas
28% uma diferenca de 35% em relagcao ao ano anterior e a produtividade de 27%
diferengca de apenas 3% para o ano anterior. O que mostra que com a falta de
experiéncia dos estagiarios em seu primeiro ano o setor obteve uma queda na
eficiéncia, pois os contadores deixavam de realizar seus processos para corrigir e
supervisionar os mesmos durante o tempo de treinamento e aperfeicoamento. Como

mostra a quadro 3:

2022 RESULTADO

PRODUZIDO 1932
EFICENCIA 28%
PRODUTIVIDADE 27%

Quadro 3- Quadro de resultados
Fonte: Préprio autor

O ano de 2023 ficou marcado como 0 ano em que os estagiarios ja estavam
mais familiarizados com os calculos dos processos e com o desenvolvimento dos
pareces contabeis, tendo isso em vista os contadores responsaveis tiveram mais
liberdade para distribuir diferentes tipos de processos aos estagiarios assim
desafogando o setor em relagdes aos prazos estabelecidos pelos procuradores. Mas
mesmo com o auxilio dos estagiarios no setor a eficiéncia e a produtividade
continuaram inferiores ao ano de 2021, periodo que antecede a entrada dos
estagiarios, porém, se mostraram superiores ao ano de 2022, destacando-se o
aumento significativo no numero de processos calculados por més no ano de 2023
sendo realizados 2x mais processos calculados que nos anos anteriores, sendo o
total de aproximadamente 320 processos realizados por més e um total de 3.836
processos realizados durante o ano. O que leva a eficiéncia no ano de 2023 ao total
de 38% e a 28% de produtividade, destacando novamente o fato de serem inferiores
ao ano de 2021. Onde o motivo para tal queda se da pelo fato de que os calculos
foram realizados em cima da quantidade de pessoas trabalhando no setor e na
quantidade de horas trabalhadas por ano. Sendo assim, é possivel observar que

quanto mais funcionarios e estagiarios trabalhando no setor, maior sera o numero de
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horas trabalhadas e consequentemente maior sera a meta de processos a serem

calculados durante o ano. Como mostram os seguintes quadros:

3836 320

Quadro 4- Quadro da quantidade de processos
Fonte: Préprio autor

2023 RESULTADO

PRODUZIDO 3836
EFICENCIA 38%
PRODUTIVIDADE 28%

Quadro 5- Quadro de resultados
Fonte: Préprio autor

TEMPO TOTAL

Funcionarios + Estagiarios 13728
Quadro 6- Quadro do tempo trabalhado
Fonte: Préprio autor

TOTAL DE PESSOAS
Funcionarios + Estagiarios 10

Quadro 7- Quadro de funcionarios
Fonte: Préprio autor

Sendo esses os valores em percentual do nivel de eficiéncia e produtividade
do setor de calculos judiciais apos a entrada dos estagiarios no setor.

6 CONSIDERAGOES FINAIS

Sendo a contabilidade um ramo com diversas areas de atuagéo, onde grande
parte das pessoas desconhecem todos os cargos que um contador pode exercer ou
praticar, o estudo acerca deste trabalho € voltado para a pericia contabil trabalhista
um dos ramos de trabalho que podem ser realizados por um contador, onde o foco
principal foi voltado para descobrir a eficiéncia e produtividade que a entrada de
estagiarios no setor de calculos judiciais da Procuradoria Geral do Estado da
Paraiba causou ao setor.

Para este trabalho foi utilizada a leitura pertinente, de onde foram retiradas as
definigdes de contabilidade, perito contabil e da eficiéncia e produtividade. A partir
dessas definicdes expostas o trabalho acerca do tema ja mencionado, comecou a
ser realizado e moldado para o seu desenvolvimento final. A técnica de abordagem
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utilizada para a obteng¢ao de informacgdes foi a quanti-qualitativa, aonde foi aplicado
um questionario que de perguntas objetivas e subjetivas com os funcionarios da
Procuradoria Geral do Estado da Paraiba, além da pesquisa documental que foi feita
com a gerente da Geréncia Administrativa de Tecnologia e Informagéo (GATI).

ApoOs os dados da pesquisa documental e do questionario serem resgatados,
foi possivel observar que as informagdes obtidas, foram surpreendentemente
positivas, tendo em vista que os resultados foram satisfatérios em relacédo a
efetividade e a produtividade do setor durante o tempo de atuagédo dos estagiarios.
Em divergéncia ao questionario, os dados da pesquisa documental, apos a utilizagao
das formulas ja mencionadas no topico 2.3, apresentaram-se negativas em relagcéo
aos anos anteriores a entrada dos estagiarios, devido ao fato de que quanto mais
mao de obra o setor tem, mais horas s&o trabalhadas e consequentemente, é
pertinente 0 aumento da expectativa para a producdo de calculos, desta forma
ocorre uma viabilidade de metas superiores.

Chegando-se a conclusdo de que mesmo que a eficiéncia e a produtividade
do setor sejam inferiores ao ano de 2021, a entrada de estagiarios ainda foi de certa
forma benéfica, visto que houve um aumento na producdo de calculo por més e
consequentemente por ano, além do auxilio direto aos contadores na elaboragao de
pareceres contabeis. Como explicado acima o fato da eficiéncia e da produtividade
do setor nos anos de 2022 e 2023 serem inferiores ao ano de 2021 se da pelo fato
de que estatisticamente quanto mais pessoas no setor mais horas serao
trabalhadas, assim fazendo com que a expectativa de calculos a serem produzidos
seja muito maior do que quando o setor apresentava menos pessoas.

As limitacbes que essa pesquisa teve em relagcdo a data de prazos dos
processos propode-se que para pesquisas futuras, que possam ampliar os dados a
serem coletados em relacao a quantidade de processos produzidos durante os anos
em que o setor teve a atuagao de estagiarios sejam separados por data, separando
principalmente as datas de prazo estabelecidos pelo procurador e as datas da
devida devolugao, tendo em vista que a maioria dos processos que sao enviados ao
setor pelos procuradores sao devolvidos independente da conclusido do calculo.
Onde dessa forma os calculos apresentarao uma maior precisdo em relagao ao

desempenho que o setor obteve apds a entrada dos estagiarios.
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A UTILIZAGAO DE SOFTWARES PARA OTIMIZAGAO DOS PROCESSOS DO
SETOR CONTABIL EM UM ESCRITORIO DE CONTABILIDADE DE JOAO
PESSOA - PB.

Leomar Ugulino da Costa 118
Ricardo da Silva Pereira12

RESUMO

A tecnologia esta cada vez mais tomando espac¢o na vida do contador e saber quais
sao o0s esses softwares contabeis disponiveis e como eles funcionam dentro da
contabilidade € essencial para um bom gerenciamento de um escritério contabil e
principalmente no setor contabil onde esses softwares sao usados nas suas
operagdes. Portanto, esta pesquisa tem como objetivo demonstrar em que os
softwares utilizados pelo setor contabil do escritério “CONSULTORIA CONTABIL”
localizado em Joao Pessoa — PB contribuiram para otimizagdo dos seus processos.
Quanto aos aspectos metodologicos aplicados, foi denominada uma pesquisa
descritiva, onde possui métodos qualitativos, sendo definido o procedimento técnico
como um estudo de caso. Os dados coletados para a conclusdo desta pesquisa
foram provenientes de fontes primarias através de uma entrevista semiestruturada
com a gestora do setor contabil do escritério de contabilidade “CONSULTORIA
CONTABIL”, onde foram analisados quantos softwares contabeis o setor contabil
utiliza em suas operacdes, quais sdo esses softwares, se houve mudanca com a
implementacdo de um “software” dentro do setor, se ainda existe algum processo
sendo feito de forma manual e qual software contabil que mais contribui para o
ganho de produtividade do setor contabil. Ao final desta pesquisa foi evidenciado
que os softwares contabeis contribuem para as atividades exercidas no setor
contabil, melhorando as expectativas para a contabilidade, fornecendo beneficios
como: automatizacido de tarefas repetitivas; eficiéncia operacional; melhor precisao
de langamentos; acesso rapido a informagdes; seguranca; conformidade.

Palavras-chaves: Softwares; Setor contabil; Otimizagao.

ABSTRACT:

Technology is increasingly taking space in the accountant's life and knowing what
accounting software is available and how they work within accounting is essential for
good management of an accounting office and especially in the accounting sector
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where this software is used in its activities. operations. Therefore, this research aims
to demonstrate how the software used by the accounting sector of the
‘“ACCOUNTING CONSULTANCY?” office located in Jodo Pessoa — PB contributed to
the optimization of its processes. Regarding the methodological aspects applied, it
was called a descriptive research, which has qualitative methods, with the technical
procedure being defined as a case study. The data collected to complete this
research came from primary sources through a semi-structured interview with the
manager of the accounting sector of the accounting office “ACCOUNTING
CONSULTANCY”, where it was analyzed how many accounting software the
accounting sector uses in its operations, what are these software, whether there has
been a change with the implementation of a “software” within the sector, whether
there is still any process being done manually and which accounting software has
contributed the most to productivity gains in the accounting sector. At the end of this
research, it was evident that accounting software contributes to the activities carried
out in the accounting sector, improving expectations for accounting, providing
benefits such as: automation of repetitive tasks; operational efficiency; better launch
accuracy; quick access to information; security; conformity.

KEY WORDS: Software; Accounting sector; Optimization.

1 INTRODUGAO

Nos ultimos anos, a tecnologia tem revolucionado a forma como as empresas
lidam com suas atividades contabeis. A utilizagcado de softwares para otimizacdo dos
processos esta se tornando cada vez mais comum dos escritorios de contabilidade
modernos, que buscam os inumeros beneficios, tais como: automatizacao de tarefas
repetitivas; eficiéncia operacional; melhor precisao; acesso rapido a informacdes;
seguranga; conformidade.

O avancgo tecnolégico vem aumentando as oportunidades da utilizagdo da
contabilidade, pois, através dele é possivel obter informagdées em tempo real sobre
todos os setores, atividades e funcionarios relacionados a administracdo da
empresa. (COTRIN; SANTOS; JUNIOR,2012).

Dessa forma, a automacdo na contabilidade tem sido cada vez mais
importante, permitindo a realizacao de tarefas repetitivas de forma rapida e precisa,
liberando tempo para analise e tomada de decisdes estratégicas. Os softwares de
contabilidade automatizam processos como langcamentos de dados, conciliacao

bancaria, geragao de relatérios, dentre outros.
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Nesse artigo, sera explorado como a utilizagdo de softwares pode melhorar a
eficiéncia e a precisdo das atividades contabeis que sao feitas, além disso, sera
apresentado como esse avango tecnoldgico pode reduzir custos e o tempo
despendido nessas atividades. Sera abordado as principais ferramentas disponiveis
no mercado contabil e como elas podem ser utilizadas no gerenciamento das
atividades do setor contabil dos escritorios de contabilidade.

Aqui alguns dos principais softwares encontrados no Brasil: Thomson Reuters
(Dominio); Alterdata (Prosoft); Questor; SCI; Contmatic; Nasajon; Keevo
(Mastermaq); Fortes, Conversor FiveLabs, HubCount Bi, dentre outros. No presente
trabalho sera apresentado como os softwares se relacionam para melhorar os
processos do setor contabil de um escritério de contabilidade.

Nessa perspectiva, diante da enorme evolugdo tecnolégica na contabilidade,
percebe-se a necessidade de se avaliar a utilizacdo de softwares para otimizagao
dos processos do setor contabil em um escritério de contabilidade.

A pesquisa sera efetuada em um escritério de contabilidade localizado em
Joao Pessoa — PB cujo nome por questdes de sigilo nao foi permitido a divulgacao e
aqui denominaremos de “CONSULTORIA CONTABIL”, onde atualmente participo da
composi¢ao da sua gestdo, ocupando o cargo de auxiliar no setor contabil.

Diante do exposto, a presente pesquisa procura responder o seguinte
questionamento: em que os softwares utilizados pelo setor contabil do
escritéorio “CONSULTORIA CONTABIL” localizado em Jodo Pessoa — PB
contribuiram para otimizagao dos processos?

Entdo, o objetivo geral da presente pesquisa € demonstrar em que o0s
softwares utilizados pelo setor contabil do escritério “CONSULTORIA CONTABIL”
localizado em Jodo Pessoa — PB contribuiram para otimizagcado dos seus processos.

Para tanto, foram delineados os seguintes objetivos especificos: descrever
sobre o mercado de servigos contabeis; demonstrar a estrutura funcional de um
escritorio de contabilidade; especificar os principais processos operacionais
pertencentes ao setor contabil de um escritério de contabilidade; conceituar
softwares contabeis evidenciando a sua utilizagao para otimizacdo dos processos de

prestacdo de servicos pelas empresas de contabilidade; demonstrar como a
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utilizacdo de um “software” contribuiu para otimizagdo do processo realizado pelo
setor contabil do escritério de contabilidade objeto desse estudo.

Esse estudo apresenta uma relevancia para a sociedade porque vai
demonstrar como a utilizacdo de softwares pode contribuir com o desempenho dos
setores contabeis dos escritérios de contabilidade, tornando-os mais eficientes e
operando com rapidez e menor custo. Ja para o meio académico pode servir de
referéncia para desenvolvimento e aprofundamento de novos estudos sobre o tema.

A disposto da metodologia utilizada para cumprir os propositos deste trabalho,
utilizou-se uma pesquisa bibliografica uma vez que o conteudo foi pesquisado em
livros, revistas, sites e publicagdes diversas sobre o tema e para obtencdo dos
resultados foi utilizada a técnica de pesquisa do estudo de caso a partir da aplicagao
de uma entrevista semiestruturada com a principal gestora do setor contabil do
escritério “CONSULTORIA CONTABIL”.

O artigo apresenta uma estrutura dividida em cinco partes: introducgéao,
fundamentacédo tedrica, aspectos metodologicos, levantamento e discussdo de

dados (estudo de caso) e consideracgdes finais.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

2.1 MERCADO DOS SERVICOS CONTABEIS

O mercado de servigos contabeis no Brasil é robusto e esta em constante
crescimento, devido a demanda continua por servicos de contabilidade em
empresas de todos os tamanhos. Com as constantes mudangas nas legislacdes
tributaria e trabalhista, a necessidade de profissionais contabeis qualificados e
atualizados é cada vez mais evidente.

As empresas de servigcos contabeis estdo inseridas na area de servigcos e
devem atuar como fomentadoras do desenvolvimento econémico das empresas,
uma vez que tém a responsabilidade de fornecer-lhes informacdes contabeis e
geréncias. Em geral, essas empresas sao constituidas sob a forma de sociedade
civil para a exploragédo do trabalho de contabilidade, sendo registradas no CRC

(Conselho Regional de Contabilidade) de cada jurisdicdo e obedecem as
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determinagdes do Conselho Federal de Contabilidade (CFC). (PINHO et, al, 2008, p.
3).
Conforme Roit (2020, p. 2) descreve que “O mercado contabil brasileiro é

amplo e diversificado, com diferentes tamanhos e formatos de escritorios para

atender as mais diferentes empresas de todo o Brasil”.

103%: ‘ :
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Figura 1 — Quantidade de escritérios por estados do Brasil.
Fonte: (ROIT, 2020, p. 12).

Atualmente, o numero de escritorios de contabilidade registrados no Brasil, €
bastante expressivo. De acordo com os dados do CFC (Conselho Federal de

Contabilidade), o numero de organizagbes contabeis registrados no Brasil é de

91.385. (CFC, 2024).

Contabilidades Internas e Poucos Escritérios de Grande Porte Grandes
Grande demanda por reducao de custos, otimizagdo e
automacao, qualificagcdo dos processos e conhecimento técnico.
Lucro Presumido
3,4 milhdes
S
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™ Microempresas
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70.455 escritérios no Brasil, CFC 04/2020
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06

Figura 2 — Como s&o e onde estéo os escritérios contabeis.
Fonte: (ROIT, 2020, p. 06).
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Na figura 2, € a representagao feita pela Roit (2020) em uma piramide
hierarquica de como o mercado contabil esta divido hoje no Brasil, em primeiro lugar
constituido por escritérios que possuem contabilidades internas e poucos escritérios
de grande porte, sendo compostas por 506 mil empresas do Lucro Real, ja em
seguida € apresentado os escritorios contabeis tradicionais que significam a grande
massa sendo responsaveis por mais de 70 mil escritorios contabeis onde é
composto por empresas do Lucro Presumido e Simples Nacional, nessa mesma
parte da piramide ndo pode esquecer-se dos escritérios com solugdes online, € um
nicho do mercado contabil que vem se desenvolvendo com o tempo, e por ultimo e
nao menos importante tem a ultima fase da pirdmide aonde é distribuida por
escritorio que fornecem contabilidade online também e é composta por empresas
que nao tem uma contabilidade em seu gerenciamento, como, por exemplo, MEIS e
CPFS Informais.

2.2 ESTRUTURA FUNCIONAL DE UM ESCRITORIO DE CONTABILIDADE.

A estrutura funcional de um escritério contabil pode variar dependendo do
tamanho e das necessidades especificas de cada escritério, na Figura 3 é
demonstrado como os setores sdo divididos dentro de um escritério de

contabilidade.

Figura 3 - Estrutura funcional de um escritério de contabilidade.
Fonte: (ABERTURA SIMPLES)

A estrutura funcional consiste na criagdo e no gerenciamento da empresa,
baseando-se nas fungdes ou areas do conhecimento. E a mais utilizada nas
organizagbes, em virtude da necessidade de especializacdo por areas técnicas.
Para aumentar a efetividade da organizagdo no alcance de seus objetivos, o que
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ocorre nessa estrutura é a unido de pessoas com base em suas habilidades e
experiéncias. As diferentes fungbes surgem em resposta ao aumento da
complexidade das tarefas, gradualmente ha maior especializagdo, as habilidades
melhoram, as competéncias surgem, dando vantagem competitiva a organizagéo
(ORLICKAS, 2012; OTA, 2010).

As caracteristicas dessa estrutura sado definidas como: autoridade funcional
ou dividida, a qual cada subordinado recebe ordens de mais de um supervisor,;
linhas diretas de comunicagdo, para maior agilidade; descentralizagcado das decisdes;
e énfase na especializagdo de 6rgdos e cargos, em que as responsabilidades sao
delimitadas de acordo com as especializagdes (VIEIRA, 2012).

Dessa forma os escritorios de contabilidade possuem normalmente os
seguintes setores:

a) Setor Contabil: & responsavel por registrar e analisar transacdes
financeiras, preparar demonstragdes financeiras e relatorios fiscais.

b) Setor Fiscal: encarregado de cumprir as obrigac¢des fiscais, calcular e
pagar impostos, além de fornecer orientagao sobre questdes tributarias.

c) Setor Pessoal: responsavel por lidar com questdes relacionadas aos
funcionarios, como folha de pagamento, beneficios e conformidade trabalhista.

d) Consultoria Financeira: oferece orientagao financeira aos clientes, como
planejamento tributario, gerenciamento de fluxo de caixa e investimentos.

e) Departamento Administrativo: gerencia as operagdes diarias do escritério,
incluindo agendamento, atendimento ao cliente e gerenciamento de documentos.

f) Tecnologia da Informacao (Tl): responsavel pela manutengao de sistemas
de software contabil, seguranca de dados e infraestrutura de tecnologia.

g) Marketing e Vendas: encarregado de promover os servigos do escritorio,
adquirir novos clientes e manter relacionamentos com os clientes existentes.

De acordo com Marques (2013), os beneficios dessa estrutura abrangem a
promocao de especializagao e aperfeicoamento; possibilidade de melhores salarios
e maior rendimento; maior facilidade de adaptacdo das capacidades e aptiddes a
funcdo; cooperagdo e trabalho em equipe. Chiavenato (2004) complementa

identificando que a estrutura funcional desenvolve comunicagdes diretas, sem
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intermediacdo, mais rapidas e menos sujeitas a distor¢des de transmisséo e,
distingue as fung¢des de planejamento e de controle das fungbes de execugao.

As principais desvantagens da estrutura funcional constituem: a perda de
autoridade; os orgaos por vezes ndo sabem a quem recorrer para resolver alguns
assuntos, ocasionando perda de tempo e confusdes; ha propensao a conflitos e
concorréncia entre os especialistas, em virtude da perda de visao da coletividade e
devido a tendéncia de defesa do ponto de vista individual pelos especialistas
(VIEIRA, 2012).

2.3PROCESSOS INERENTES DO SETOR CONTABIL DE UM ESCRITORIO DE
CONTABILIDADE
O setor contabil € responsavel por manter o controle financeiro e

patrimonial de uma empresa. Sua principal funcéo é registrar todas as transagdes
financeiras, como vendas, compras, pagamentos e recebimentos. Esses registros

sao utilizados para elaborar relatérios financeiros, como o balanco patrimonial, a

demonstracdo do resultado do exercicio e o fluxo de caixa. (CONFIRP, 2023,
Online).

Dessa forma, os processos inerentes ao setor contabil de um escritério de
contabilidade podem variar de escritorio para escritério, mas normalmente eles

podem incluir:

PROCESSOS INERENTES DO SETOR DESCRIGCAO
CONTABIL
Registro de Transacbes Registrar todas as transac¢des financeiras dos clientes,
como receitas, despesas, compras € vendas.
Analise e Classificagcéo Analisar e classificar as transagdes em contas

especificas do plano de contas, como contas a
receber, contas a pagar, despesas operacionais etc.

Elaboragdo de Demonstragdes Financeiras Preparar demonstragées financeiras, como o balango
patrimonial, a demonstragao de resultados do
exercicio (DRE) e o demonstrativo de fluxo de caixa.

Conciliagao Bancaria Comparar os registros contabeis com os extratos
bancarios para garantir a precisdo das informacgoes e
identificar discrepancias.

Fechamento Contabil Realizar o fechamento contabil mensal ou anual,
ajustando os registros conforme necessario e
preparando relatérios para os clientes.

Gestédo de Documentos Manter registros organizados e arquivar documentos
financeiros de forma segura e acessivel para
referéncia futura e auditorias.

Quadro 1: Processos Inerentes do Setor Contabil.
Fonte: (AUTOR, 2024).



https://www.jornalcontabil.com.br/balanco-patrimonial-entenda-o-que-e-ativo-passivo-e-patrimonio-liquido/
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Portanto, esses sao alguns dos processos-chave que um escritério de
contabilidade geralmente executa em seu setor contabil para atender as

necessidades de seus clientes e cumprir as obrigagdes legais e regulatorias.

2.4 SOFTWARES CONTABEIS

A ciéncia contabil esta em constante evolugdo, onde os equipamentos
informaticos como os computadores e softwares passam a ser parte integrante da
rotina dos profissionais contabeis. Conforme Oliveira (1997), partindo da década de
80, cresce a procura por microcomputadores e softwares informatizados para as
rotinas contabeis, administrativas, financeiras das empresas.

Os softwares contabeis sdo programas de computador criados com o intuito
de auxiliar na atividade profissional, no gerenciamento financeiro, na contabilidade
reduzindo complexidades de processos de registro de documentos, na verificagéo
de entradas, saidas e servigcos, no calculo da folha de pagamento, nas

conformidades fiscais de uma empresa ou organizagao, dentre outras fungoes.

Um software contabil € uma ferramenta ou plataforma tecnoldgica criada
para auxiliar profissionais da contabilidade em suas tarefas diarias, desde o
registro de documentos até a elaboragéo de relatérios contabeis.

A utilizagcdo dessa tecnologia tornou-se essencial para os contadores em
suas rotinas diarias, pois auxilia na organizagéo e controle das informagdes
contabeis das empresas que o escritério atende. (THOMSON REUTERS,
2023, Online).

As facilidades advindas da informatizagdo dos processos contabeis sao
iminentes. Entretanto, ndo basta apenas possuir recursos e ndo saber como maneja-

los e adequa-los as suas rotinas. Na visdo de Duarte (2009), p. 31:

Esta “Nova Era” é marcada pela enorme influéncia das habilidades
humanas no que diz respeito ao uso da tecnologia para se obter
informacgdes, analisa-las, sintetiza-las, interpreta-las e comunica-las; tanto
no processo de geragao de rigueza quanto de sua mensuragdo. Mais
importante do que possuir a tecnologia, € fazer bom uso dela. Isso nos torna
mais competitivos enquanto profissionais, empresas e nagao.

No quadro 2, mostra as vantagens do uso de um software contabil para
os escritérios de contabilidade.
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VANTAGENS

DESCRICAO

Aumento na produtividade

A velocidade de processamento das informacgdes, quando se
faz uso do computador para trabalhar, gera aumento
substancial da produtividade.

Melhoria na qualidade dos servigcos

A impressao eletrOnica através de boas impressoras,
apresenta como resultado um trabalho de melhor aspecto
guando comparado ao de forma manuscrita ou mecanizada.

Estimulo aos profissionais

Em fungéo das facilidades proporcionada pela informatizacao
de suas rotinas, o profissional se sente mais a vontade e mais
confiante para executar o seu trabalho. O trabalho torna-se
menos estafante e em fungao disso mais estimulante.

Facilidade de leitura dos relatorios

Os relatérios gerados pelos softwares podem ser lidos
previamente nas telas dos computadores antes mesmos de
sua impressao.

Atendimentos aos prazos

O cumprimento dos prazos para as exigéncias tributarias,
trabalhistas e previdenciaria como o recolhimento de impostos
e contribuigbes so se tornou possivel para algumas empresas
a partir do uso do computador.

Facilidade de acesso a informacéao

O acesso as informagdes contabeis da empresa é feito de
forma rapida da propria tela do computador, como a consulta
de saldos de contas e de demonstrativos contabeis.

Seguranga das informacdes

Isso ocorre devido aos recursos de protegao das informagdes
e 0s backups (copias de seguranga) gerada pelos softwares
de todas as informagdes nele contido.

Diminuigcdo do espaco fisico

As partes de um computador ocupam menos espaco fisico
podendo resumir-se a uma mesa de trabalho.

Quadro 2: Vantagens do uso de um software contabil.
Fonte: Adaptado de Oliveira (1997).

Nesse mesmo contexto o sistema Dominio aborda os seguintes beneficios da
utilizacdo de um software contabil:

Controle de documentos: com o uso de um software contabil, as
informagdes sdo armazenadas em um banco de dados centralizado, seguro
e acessivel em tempo real, permitindo que o contador tenha acesso rapido e
eficiente as informagdes, evitando a perda de documentos e simplificando a
gestao de informagoes;

Registro de receitas e despesas: é possivel automatizar a contabilizagao
das transagdes financeiras, garantindo a precisdo dos dados e agilizando o
trabalho do contador;

Conciliagdo bancaria: a conciliagdo bancaria pode ser automatizada,
permitindo que o contador reconcilie as informagbes bancarias com as
informacgdes contabeis de forma rapida e precisa, minimizando erros e
aumentando a produtividade;

Emissao de relatérios contabeis: o soffware contabil permite gerar
relatorios personalizados de forma rapida e eficiente, facilitando a tomada
de decisdes pelos gestores. Além disso, tais relatérios podem ser gerados
automaticamente em intervalos regulares, reduzindo o tempo e o esforgo
necessarios para produzi-los manualmente. (THOMSON REUTERS, 2023,
Online).

Portanto, a contabilidade com a tecnologia vem revolucionando como as

demandas contabeis sao feitas por isso se faz necessario cada vez mais o uso de

um software contabil no gerenciamento de um escritério de contabilidade.
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2.4.1 Principais softwares utilizados na otimizagao dos processos de um
escritorio de contabilidade

Existem diversos softwares contabeis no mercado hoje e saber escolher é
bem importante para uma gestdo de um escritério contabil mais eficiente, dessa
forma aqui sera demonstrado alguns softwares que hoje o mercado possui.

Segundo Dias (2023) em sua lista os 8 melhores softwares de contabilidade
no Brasil sdo: Dominio; Alterdata (Prosoft); Questor; SCI; Contmatic; Nasajon; Keevo
(Mastermaq); Fortes.

Em primeiro lugar o software contabil Dominio demonstra que:

O Dominio Web é um sistema contabil oferecido pela Thomson Reuters no
qual tanto vocé como o seu time podem acessar o banco de dados de
qualquer lugar com acesso a internet. A ferramenta funciona como um
emulador, permitindo que os seus contadores baixem somente um plugin
para terem acesso a todo o conteiudo de dentro dos Sistemas Dominio,

como se estivessem usando o programa instalado. (THOMSON REUTERS,
2023, Online).

Conforme Alterdata (Prosoft) “O sistema Alterdata Contabil foi elaborado para
gerenciar os langamentos contabeis a fim de realizar a contabilizagado e emissao dos
relatérios oficiais de forma RAPIDA, FACIL E OTIMIZADA”. (ALTERDATA, Online).

Ja o software Questor aborda que seu sistema:

Oferece recursos que resultam em ganho de produtividade. Algumas das
funcionalidades sao: plano de contas padrao; importagdo e conciliagdo do
extrato bancario de qualquer banco, impressao de todas as demonstragdes
contabeis e gerador de langamentos. A ferramenta é adequada ao SPED
Contabil e atende aos Planos Referéncias como o SINCO, SVA E MANAD.
Para empresas de atividade mista, o software gera os arquivos para o
Tribunal de contas. (QUESTOR, Online).

De acordo com Contmatic (Phoenix) demonstra que “A Contmatic Phoenix é
uma empresa de tecnologia referéncia no mercado contabil e empresarial desde
1987 e especializou-se no desenvolvimento de softwares com o objetivo de
potencializar a gestdo administrativa das demandas contabeis, trabalhistas, fiscais e
financeiras. ” (CONTMATIC PHOENIX, Online).

Segundo Najason (Contabil) “Esta é a area de negocio com foco em
escritérios contabeis, tanto os que oferecem BPO Financeiro, Fiscal e de Folha,

como aqueles que oferecem contabilidade gerencial, tradicional ou até mesmo



175

Escritérios especializados em Family Office. Atendendo Lucro Real, Presumido e
Simples em um unico banco de dados”. (NASAJON, Online).

Desde ja a Keevo (Mastermaq) apresenta que “Nossas solugdées em hiper
automacgao proporcionam um ambiente de trabalho muito mais agil, produtivo e
inteligente, permitindo que vocé foque no que realmente importa: o crescimento e o
sucesso do seu empreendimento! ” (KEEVO, Online).

Ja o sistema Fortes em seu site comenta que:

O Fortes Contabil é o sistema que organiza a rotina da sua empresa e faz a
gestdo contabil completamente integrado a outros sistemas. O mddulo
contabil da Fortes Tecnologia, € o Unico sistema contabil que gera relatérios
contdbeis personalizados. A riqueza de informagbes nos relatérios é
fundamental para tomar as melhores decisdes. (FORTES TECNOLOGIA,
Online).

Inicialmente o Conversor 5labs apresenta que “O Conversor € um software de
automacao de dados contabeis que converte arquivos para o Sistema Dominio”.
(CONVERSOR BY FIVELABS, Online).

Conforme o HubCount Bl (2024) é possivel potencializar a representagao
grafica de dados estratégicos com o poder do HubCount Bl, transformando analises

precisas e completas de uma forma automatica.

2.4.2 Funcionalidade dos softwares utilizados pelo setor contabil de um
escritorio de contabilidade
A funcionalidade de um software contabil refere-se aos recursos que o

mesmo pode oferecer para auxiliar na contabilidade de um escritério contabil. Cada
software possui algumas funcdes, dessa forma sera demonstrado quais sao essas
funcionalidades no qual ajudam nas atividades do setor contabil.

Segundo o site da Thomson Reuters (2022) o moédulo contabilidade do
sistema dominio possui as seguintes funcionalidades: importacdo de extrato;
conciliacdo de contas e langamentos; e contabilidade por centro de custos.

Ja o sistema Fortes aborda em seu site que “O mddulo contabil da Fortes
Tecnologia, € o unico sistema contabil que gera relatérios contabeis personalizados.
A riqueza de informagbes nos relatorios € fundamental para tomar as melhores
decisbes”. (FORTES TECNOLOGIA, Online). Dessa forma, ele explica algumas
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funcionalidades no qual seu software contabil pode contribuir para as demandas do

setor contabil, como:

Funcionalidades

Descrigao

Lancamentos Contabeis

Faca os langamentos pré-definidos com as mesmas contas, histéricos,
estabelecimentos e centros de resultados de acordo com os fatos
contabeis. Tenha também a opgao de fixar contas agilizando o
processo de langamentos manuais quando necessario, além de poder
restaurar movimentos que foram excluidos.

Analise de Langcamentos
Contéabeis

Tenha um balancete contabil com diversas opgdes de visualizar os
valores de acordo com o plano de contas da empresa, com base no
plano de contas referencial e com saldos das contas por periodo.

Obrigagoes Acessorias

Gere arquivo do SPED ECF (Escrituragao Contabil Fiscal), SPED
Contabil, FCONT, Sinco (RFB) e MANAD (INSS) de forma simples e
rapida.

Planejamento
orgcamentario

Tenha a previsao detalhada das receitas e despesas da empresa. Além
de analisar por centro de resultado, estabelecimento e por um periodo
determinado.

Encerramento exercicio

Facga o encerramento automatico das contas de resultado em qualquer
data e com a opg¢ao de individualizar por estabelecimento ou centro de
resultados da empresa.

Quadro 3 — Principais funcionalidades automaticas para seu escritério contabil.

Fonte: Adaptado de Fortes Tecnologia (2024).

Existem diversas maneiras para a conversdao de arquivos dentro dos

softwares contabeis, mas o Conversor FiveLabs vem se destacando pela sua

praticidade, conforme em seu site o Conversor FiveLabs traz algumas

funcionalidades que seu software disponibiliza para os seus usuarios, sendo elas:

Integracdo e importagdo de dados do Sistema Dominio: O Conversor é
integrado ao banco de dados do Sistema Dominio. Dessa forma, vocé tem
acesso aos dados e Plano de Contas dos seus clientes de forma simples e
agil! Com o Dominio Local, esse processo € totalmente automatico.

Converta arquivos em minutos: Converta arquivos nos
formatos PDF (extratos bancarios e outros documentos sob analise), XLS,
OFX, TXT e CSV do seu cliente em minutos e com poucos cliques! Com a
fila de exportagdo do Conversor, vocé pode automatizar a exportacéo de
diversos arquivos (um de cada vez) para o formato do Sistema Dominio,
tudo isso de forma simples e &gil.

Simplifique seus langamentos dos 4 principais médulos: O Conversor € o
unico que atende aos principais modulos do Sistema Dominio! Automatize
seus langcamentos com a conversao de arquivos da contabilidade, fiscal,
folha e patriménio.

Agilize sua rotina com os modelos de estrutura de conversdo: Utilize
estruturas de conversdo multiclientes e tenha uma operagdo mais agil e
fluida! A criagao das estruturas é feita pelos nossos especialistas apenas
uma vez de acordo com as informacgdes que vocé precisa. Depois, vocé
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pode usa-las para diversos clientes e personalizar a exportagdo conforme o
arquivo do seu cliente. (CONVERSOR 5LABS, Online).

Desde ja, o software contabil HubCount Bl traz inovagbes para os escritorios
contabeis e principalmente para o setor contabil, transformando dados contabeis em
graficos personalizados. Conforme o site da HubCount Bl seu software aborda

algumas funcionalidades sendo elas:

Insights exclusivos com IA: Anadlises automaticas e escritas com a
primeira ferramenta do mercado contabil a utilizar a tecnologia Al
generativa, a mesma usada no GPT, e tenha insights valiosos.

Bl acessivel para todos: Dados e indicadores de facil interpretagdo, para
que contadores e empresarios tenham uma visdo mais clara da real
situacéo financeira das empresas.

Graficos 100% customizaveis: Personalize informacdes conforme a
necessidade da empresa e escolha entre diversos tipos de gréficos,
indicadores e periodos customizados com poucos cliques. (HUBCOUNT,
Online).

3 METODOLOGIA

Para se elaborar uma pesquisa, por tratar-se de um estudo cientifico, faz-se
indispensavel a definicdo dos procedimentos metodoldgicos. Nesse sentido,
Richardson (1999, p. 22) evidencia que método “é o caminho ou a maneira para se
chegar a um determinado fim ou objetivo, logo em seguida enfatiza que a
metodologia pode ser entendida como “procedimentos e regras utilizadas por
determinado método”.

Dessa forma, nesse topico do estudo sera apresentado o0 panorama
metodoldgico e quais procedimentos utilizados para coleta dos dados e para
elaboragao desse estudo.

Quanto a natureza, o estudo caracteriza-se como uma pesquisa basica,
considerando-se o que diz Prodanov e Freitas (2013 p. 51) esse tipo de pesquisa
“objetiva gerar conhecimentos novos uteis para o avango da ciéncia sem aplicagao
pratica prevista. Envolve verdades e interesses universais”.

Quanto aos objetivos propostos a pesquisa realizada caracteriza-se como
descritiva, pois, tem como objetivo fazer uma analise minuciosa do objeto de estudo.
Considerando-se o que diz Moresi (2003, p. 9), descrevendo pesquisa descritiva da

seguinte forma:
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A pesquisa descritiva expde caracteristicas de determinada populagédo ou
de determinado fenbmeno. Pode também estabelecer correlagdes entre
variaveis e definir sua natureza. Nao tem compromisso de explicar os
fendbmenos que descreve, embora sirva de base para tal explicacao.

Do ponto de vista de Prodanov e Freitas (2013, p. 52), a pesquisa descritiva

tem as posteriores caracteristicas:

Pesquisa descritiva: quando o pesquisador apenas registra e descreve os
fatos observados sem interferir neles. Visa a descrever as caracteristicas de
determinada populacdo ou fendémeno ou o estabelecimento de relagdes
entre variaveis. Envolve o uso de técnicas padronizadas de coleta de dados:
questionario e observagao sistematica.

Com relagdo ao tratamento de dados o estudo caracteriza-se como uma

pesquisa qualitativa. Conforme Prodanov e Freitas (2013, p. 69):

Pesquisa qualitativa: considera que ha uma relacdo dindmica entre o
mundo real e o sujeito, isto é, um vinculo indissociavel entre o mundo
objetivo e a subjetividade do sujeito que ndo pode ser traduzido em
numeros. A interpretagdo dos fendbmenos e a atribuicao de significados séo
basicas no processo de pesquisa qualitativa.

Com relagao aos procedimentos técnicos, a pesquisa caracteriza-se como um
estudo de caso, pois, conforme Moresi (2003, p. 10) “Estudo de caso é o circunscrito
a uma ou poucas unidades, entendidas essas como uma pessoa, uma familia, um
produto, uma empresa, um 6rgao publico, uma comunidade ou mesmo um pais.
Tem carater de profundidade e detalhamento. Pode ou nao ser realizado no campo”.

Conforme o ponto de vista de Prodanov e Freitas (2013, p. 60), “Estudo de
caso consiste em coletar e analisar informacgdes sobre determinado individuo, uma
familia, um grupo ou uma comunidade, a fim de estudar aspectos variados de sua
vida, de acordo com o assunto de pesquisa”.

Os dados essencialmente obtidos para realizacdo deste estudo foram
provenientes de fontes primarias. Como fonte primaria foi aplicada um procedimento
de coleta de dados através de uma entrevista semiestruturada com a principal
gestora do setor contabil, abordando pontos relacionados aos objetivos pretendidos
do estudo, o qual, segundo Apollinario (2016, p. 138), “ha um roteiro previamente
estabelecido, mas também ha um espaco para a elucidacdo de elementos que
surjam de forma imprevista ou informagdes espontaneas dadas pelo entrevistado”.

Tal entrevista foi submetida ao Processo de Consentimento Livre e Esclarecido
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(TCLE) junto ao Comité de Etica e Pesquisa do UNIESP na data 03.05.2024, o qual
foi aprovado sob o parecer de n° 6.818.792, e somente entdo foi realizada,
diretamente na empresa objeto de estudo, em um uUnico encontro - no dia
17/05/2024.

A presente pesquisa foi realizada na empresa “CONSULTORIA CONTABIL”
Localizada em Joao Pessoa- PB, o ramo de atividade da empresa € prestagao de

servigos contabeis, onde a empresa ja esta no mercado desde 2003.

4 ESTUDO DE CASO

O presente estudo foi realizado na “CONSULTORIA CONTABIL” que iniciou
suas atividades em 2003 visando ser uma empresa reconhecida pela exceléncia dos
servigos de contabilidade prestados, tendo como foco, oferecer aos seus clientes a
prestacdo de servicos na area de pessoal, contabil, fiscal, avaliagdo econédmico-
financeira empresarial e contabilidade gerencial. Em 21 anos de atuagao, expandiu
seu negécio além de atividades de servigos contabeis, fornecendo planejamento
estratégico, auditoria, dentre outros.

Com atuacdo em todo o Brasil, a “CONSULTORIA CONTABIL” é uma das
mais avancadas e modernas empresas prestadoras de servicos técnicos e
profissionais de contabilidade e consultoria empresarial. A sua sede fica na cidade
de Jodo Pessoa, estado da Paraiba.

E uma empresa que tem como objetivo de assessorar as empresas com
fundamentagéo legal e tecnologia de ponta, para que possam disputar o mercado de
forma competitiva.

Sua missao é desenvolver solugdes personalizadas de consultoria contabil,
fiscal e pessoal, através de conhecimentos de gerenciamento de empresas, que
garantam a maximizacdo dos resultados e o0 sucesso dos negocios dos seus
clientes, através de uma equipe de profissionais multidisciplinares amplamente

qualificados academicamente e tecnicamente.
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Sua visdo é ser uma das melhores empresas do Brasil na prestacao de
servigos técnicos e profissionais de consultoria contabil, tributaria, trabalhista e
previdenciaria.

Seus valores sao: ética: transparéncia e respeito no relacionamento com
seus clientes e parceiros; qualidade: comprometimento com a qualidade dos
servigos prestados e envolvimento da empresa com os clientes e dos colaboradores
com todas as agdes e valores da entidade; inovagao e tecnologia: buscar e
identificar novas tecnologias, métodos e processos que garantam a satisfagcdo dos
clientes; conhecimento: desenvolver acbes académicas e corporativas de
valorizagcdo e socializacdo do conhecimento junto aos colaboradores e clientes;
educacao continuada: procurar permanentemente a atualizacdo e o
aperfeicoamento em suas atividades, através de programas de educagao
continuada; meta competéncia: como forma de surpreender as organizagoes,
propiciando solug¢des técnicas e gerenciais as suas demandas; responsabilidade
social: desenvolver acdes sociais que contribuam para a construcdo de uma
sociedade mais justa e igualitaria.

Ela conta com uma equipe de profissionais competentes, lotados em quatro
departamentos, que desenvolvem os servigos com qualidade técnica, zelando para
que os processos de trabalhos alcancem o nivel de eficiéncia, eficacia e
economicidade, além de promover a tranquilidade para o desenvolvimento da
atividade empresarial dos seus clientes.

Atualmente, a “CONSULTORIA CONTABIL” conta com uma equipe
multidisciplinar de 40 colaboradores e 5 diretores, conforme demonstra seu

organograma funcional.
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Figura 5: Organograma do escritério de contabilidade “CONSULTORIA CONTABIL”.
Fonte: (AUTOR, 2024).

4.1 RESULTADOS E DISCUSSOES

Os resultados da pesquisa foram desenvolvidos através de respostas

coletadas através de uma entrevista com a gestora do setor contabil, onde serdo

apresentadas de forma qualitativa o que foi obtido para responder o problema de

pesquisa.

Com relacao a estrutura do setor contabil a gestora responde que a estrutura

do setor contabil dispde de treze colaboradores, sendo uma gerente contabil, uma

analista e onze auxiliares, ndo muito diferente do que foi apresentado, mas que hoje

ele se encontra como:

oo

Figura 6: Organograma do setor contabil.
Fonte: (AUTOR, 2024).
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Pode-se notar que possui a auséncia de dois cargos importantes, como
supervisor contabil e estagiario, a auséncia dessas fungdes deve-se a baixa oferta
de méo de obra pelo mercado de profissionais de contabilidade.

Com relagdo aos processos executados pelo setor contabil foi indagado a
gestora quais s&o os principais processos executados por esse setor. Foram
relacionados o0s seguintes processos: execugao de langamentos contabeis,
conciliagdo de todos os fatos contabeis existente no periodo. De acordo com a
resposta obtida nota-se que a resposta nao difere do que foi abordado durante este
trabalho como, por exemplo, os langamentos contabeis, os registros de transagoes,
a conciliagao bancaria, dentre outros.

Quanto aos processos do setor contabil foi questionado a gestora se ainda
existe algum processo executado de forma manual e se sim qual seria esse
processo? A resposta obtida foi que o processo no qual o setor contabil ainda tem
dificuldade para automatizar seria a conciliagdo dos langamentos contabeis.
Acredita-se que para a tecnologia dos softwares contabeis automatize esse
processo nao demore muito, mas que ainda é executado de forma manual, pois,
existe uma complexidade dentro dos langamentos para que seja olhado de um a um
para que nao tenha erros dentro das demonstragdes contabeis.

Outro questionamento apresentado a entrevistada, foi relacionado a quais
processos sdo executados com a utilizagdo de um software e se esses processos ja
foram executados manualmente dentro do setor contabil. Conforme a resposta
obtida teve-se que os processos executados por softwares contabeis sio: os
langamentos contabeis, baseando-se nos extratos bancarios e/ou relatorios
financeiros; os demonstrativos financeiros, econémicos e as analises dos
demonstrativos financeiros e econémicos das empresas. Eles ja foram realizados
manualmente dentro do setor contabil. Isso demonstra que a tecnologia esta cada
vez mais presente na vida do contador, facilitando e melhorando a qualidade do
trabalho.

Logo em seguida, foi questionado quantos softwares sdo utilizados no
departamento contabil e quais séo eles. Como resposta teve-se que o setor contabil
hoje utiliza-se de 6 softwares contabeis, cada um tendo sua fungao especifica dentro
do setor como, por exemplo: para execucdo das rotinas contabeis tem a
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disponibilidade de 3 softwares contabeis, o Fortes, o Dominio e o Whintor; para
geracdo de lancamentos contabeis foram apresentados 2 softwares, sendo o
Conversor FiveLabs que atua exclusivamente em conjunto com o dominio e um robd
desenvolvido internamente e para geragdo de demonstrativos contabeis e para suas

analises sao utilizados um software chamado de HubCount Bl.
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Figura 7: Tela inicial das fun¢des do sistema Dominio.
Fonte: (AUTOR, 2024).

Na figura 7, temos o painel inicial do software do Dominio (Thomson
Reuters), nele é apresentado todos os programas que o sistema dominio possui,
mas o presente trabalho sera abordado apenas o sistema da contabilidade, usado
no setor contabil.

Nesse mesmo contexto da ultima pergunta, foi abordado que dentre os
citados qual é o que mais contribui com o ganho de produtividade do setor contabil e
por qué? Como resposta evidenciada pela gestora tivemos que o Conversor
FiveLabs e o robd, tendo em vista que sdo inumeros os langamentos gerados
diariamente por nossos clientes e para realizagdo e conclusdo das demais
atividades pertinentes ao setor dependemos necessariamente da execucao dos
langamentos. Com a automatizacdo nesse processo de langamentos contabeis
pelos softwares contabeis, os colaboradores do setor contabil podem concluir outras

demandas em tempo acessivel.
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010-1 6100 0022022 200 s 222500 PAGO Saldrio Jodo da Silva ATRAVES DE Dinhei

010-1 6100 0V02/2022 200 s 222500 PAGAMENTO Aluguel Pavilhao VIA Brasil

Figura 8: Demonstragao da Conversao de uma planilha de langamentos.
Fonte: Adaptado de Conversor By FiveLabs (2024).

Nessa figura 8 é representado o painel de como é feita a conversao de uma
planilha de langamentos contabeis, apds configurar cada conta contabil dos
lancamentos, se faz a exportacdo do arquivo em TXT onde sera importado para o
sistema contabil do Dominio com todos os langamentos contabeis ja registrados,
isso faz com que o contador nao perca tempo com langamentos manuais, fazendo
com que nos proximos meses, sO registre os langamentos que ndo possuem regra
encontrada.

Dessa forma, fez-se necessario perguntar sobre na concepg¢ao da propria
gestora em relagcdo a importadncia dos softwares contabeis para o departamento
contabil do escritério no qual ela trabalha. Foi apresentado que eles sao
extremamente importantes, pois, permite dispender maior tempo para sermos
analistas e consultores de nossos clientes, ajudando-os a crescer de forma
sustentavel e a impactar positivamente o ambiente econémico e social no qual atua.

Logo em seguida teve-se outro questionamento relacionado a quais s&o as
funcionalidades dos softwares contabeis utilizados pelo departamento contabil que
mais geram impacto de ganho de produtividade em suas atividades. Os resultados
obtidos revelam que os proprios langamentos contabeis automatizados pelos
softwares contabeis impactam diretamente com o tempo gasto, com a reducao de
erros gerando mais seguranca na informagao e com o auxilio do HubCount Bl temos

a funcionalidade da inclusdo de um balancete, gerando representacdes estatisticas,
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relacionados a situagdo da empresa em questdao de minutos, para a realizagao de
analises econdmico-financeiras.

Com relacdo a quais sao os recursos disponibilizados pelos softwares
contabeis, a titulo de relatérios para analises, e como podem ser utilizados para
melhorar o desempenho do trabalho no setor contabil. Foi evidenciado que os
softwares Fortes e Dominio dispdem de poucos recursos para analises de dados,
mas utiliza-se a plataforma HubCount Bl onde fazemos upload dos balancetes
contabeis e temos ao nosso dispor todas as demonstracbes financeiras, como:
balanco patrimonial, DRE, DFC, DMPL, em um dashboard profissional e intuitivo

para uma visao completa da real situacao financeira de cada empresa.
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Figura 9: Demonstracao Grafica da Composicao do Resultado.
Fonte: Adaptado de HubCount Bi (2024).

Conforme a figura 9, tem uma das representag¢des graficas da composigao do
resultado de uma determinada empresa, emitido pelo software contabil HubCount Bi.
Nesse grafico, os dados apresentados mostram a composi¢do do resultado
financeiro mensal da empresa. Ele detalha as receitas, dedugdes, custos e
despesas que impactam no resultado, fornecendo uma visao clara sobre como cada

componente contribui para o lucro ou prejuizo mensal.
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Figura 10: Demonstracéo Grafica das Despesas.
Fonte: Adaptado de HubCount Bl (2024).

Na figura 10, tem a demonstragcado grafica das despesas de uma
empresa, emitido pelo HubCount Bl. Os dados apresentados representam as
despesas mensais ao longo de trés meses (janeiro, fevereiro e margo de 2024).
Cada série corresponde a uma categoria especifica de despesa, como: comercial;

pessoal; ocupacgao; utilidades e servigos; entre outras.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

A presente pesquisa teve como o objetivo geral: demonstrar em que os
softwares utilizados pelo setor contabil do escritério “CONSULTORIA CONTABIL”
localizado em Jodo Pessoa — PB contribuiram para otimizagao dos seus processos.
A anadlise das respostas obtidas pela entrevista com a gestora do setor apresentou
resultados satisfatorios em relagdo a contribuicao feita pelos softwares contabeis
para otimizacao dos processos do setor contabil.

Pode-se concluir que os softwares contabeis s&o essenciais para as
atividades exercidas no setor contabil de um escritério de contabilidade, trazendo
melhores expectativas para a contabilidade, abordando grandes beneficios para
quem os utiliza como: automatizacado de tarefas repetitivas; eficiéncia operacional;

melhor precisédo; acesso rapido a informacgdes; seguranga; conformidade.
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A aplicagdo de tecnologias na contabilidade como os softwares contabeis,
tem mudado a forma como as tarefas sao realizadas dentro do setor contabil.

Nesse cenario, o trabalho repetitivo, muitas vezes desinteressante para os
colaboradores e propenso a erros pelo mesmo, esta gradualmente sendo substituido
por softwares contabeis, inteligéncia artificial e robés de automacgéo. Essa transigcéo
nao apenas aprimora a forma como as atividades do setor contabil sao feitas, como
também oferece tempo para concentrar-se em tarefas analiticas e estratégicas da
contabilidade.

Os documentos e registros eletronicos facilitam o acesso as informag¢des em
tempo real de qualquer lugar, uma necessidade crucial em um mundo de negdcios
cada vez mais globalizado e competitivo. A utilizacdo de softwares contabeis nao
apenas economiza tempo, mas também reduz a necessidade de imprimir
documentos em papel, fazendo com que tenha a preservagao de recursos naturais e
contribuindo para a responsabilidade ambiental das empresas.

A utilizagdo de softwares contabeis permite a conclusdo mais rapida das
atividades do setor contabil, o que melhora a eficiéncia operacional do setor contabil
de um escritério de contabilidade. Esse aspecto é particularmente relevante em um
contexto em que as empresas exigem respostas mais rapidas e precisas para suas
demandas.

A utilizagdo desses recursos tecnoldgicos além de acelerar processos,
também diminui a probabilidade de erros dentro da contabilidade, garantindo
registros contabeis mais precisos e em conformidade com as regulamentag¢des
fiscais. Isso ndo apenas melhora a colaboragcdo dentro do setor, mas também
diminui os riscos de erros associados a transferéncia manual de dados entre
diferentes sistemas e departamentos. A integracdo eficiente de informacdes
contabeis e financeiras proporciona uma visdo abrangente e em tempo real do
desempenho financeiro de uma empresa, possibilitando decisbes mais assertivas e
estratégicas.

Diante do exposto, conclui-se que o objetivo proposto foi plenamente atingido
e recomenda que esse trabalho sirva como base para aprofundamento de futuros
estudos sobre o tema aqui abordado, aprofundando as mudangcas e as
possibilidades que os softwares podem trazer para os escritérios de contabilidade,
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destacando que também sejam realizadas pesquisas que sirvam de incentivo para o

profissional contabil se interessar na contabilidade.
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OS IMPACTOS DA CONTABILIDADE 4.0 NO EXERCICIO DA PROFISSAO
CONTABIL — UMA PESQUISA REALIZADA ENTRE OS PROFISSIONAIS DA
CONTABILIDADE DO ESTADO DA PARAIBA.
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RESUMO

Este artigo tem como objetivo geral e principal analisar os impactos que a
contabilidade 4.0 tem para os profissionais da contabilidade no exercicio da
profissdo na Paraiba. A metodologia utilizada foi do tipo levantamento de dados
(survey), de natureza quantitativa com aplicagdo de questionario via google
forms entre os(as) contadores(as) do estado da Paraiba.Considera-se que o
resultado foi positivo, haja vista que, os reflexos da contabilidade 4.0 no exercicio da
profissdo contabil sdo reflexos que beneficiam os contadores através de otimizagao
de atividades, diminuicdo de atividades repetitivas, utilizacdo de sistemas que
gerenciam os setores da empresa, como o ERP e os demais softwares contabeis
existentes no mercado. Em relagcdo ao perfil do contador, observa-se que ele
precisara se qualificar para se adequar as inumeras atualizagdes que surgem a
respeito das tecnologias na contabilidade.

PALAVRAS-CHAVE: Contabilidade 4.0; Tecnologia; Perfil do Contador.

ABSTRACT:

This article has the general and main objective of analyzing the impacts that
accounting 4.0 has on accounting professionals practicing their profession in
Paraiba. The methodology used was of the data collection type (survey), of a
quantitative nature with the application of a questionnaire via Google Forms among
accountants in the state of Paraiba. It is considered that the result was positive,
considering that, The consequences of accounting 4.0 in the exercise of the
accounting profession are reflexes that benefit accountants through the optimization
of activities, reduction of repetitive activities, use of systems that manage the
company's sectors, such as ERP and other accounting software on the market.
Regarding the accountant's profile, it is observed that he or she will need to qualify to
adapt to the numerous updates that arise regarding accounting technologies.

KEY WORDS: Accounting 4.0; Technology; Accountant Profile.
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Como descrito por Alves (2017, p.17,18) a era da sistematizagdo contabil
ocorreu na idade média e inicio da moderna, entre os anos de 1202 e 1494. O
comércio se desenvolveu e trouxe a evolugdao de empresas, nesse sentido, a
contabilidade assumiu novas funcbes, passando a controlar e demonstrar o
patriménio das empresas. Seguindo essa evolugdo, surgiu a contabilidade 4.0 que
esta diretamente ligada a quarta revolugao industrial.

Conforme Filho (2021), “Contabilidade 4.0 é a automatizacdo de servigos
contabeis por meio de novas tecnologias e a transformagdo do contador em um
profissional fundamental para a tomada de decisdo e criagdo de estratégias nas
empresas”. Esse conceito esta diretamente ligado ao papel do contador e perfil
profissional que ele precisa ter para o mercado e clientes. Dentro desse contexto, a
contabilidade 4.0, aliada a IA “Inteligéncia Artificial”, sdo capazes de criar softwares
que substituem o trabalho manual e executam diversas atividades dentro da
contabilidade.

Segundo Rodrigues (2023), existem 300 mil profissionais em atuagdo no
mercado e ainda faltam ingressar 350 mil nos préximos anos. Entretanto,
especialistas afirmam que falta qualificacdo em diversas areas como: Auditoria,
analise financeira, contabilidade e finangas coorporativas.

Levando em consideragao as constantes mudangas tecnoldgicas no ambiente
de trabalho dos contadores e o perfil profissional que ele precisa ter para se
destacar no mercado, questiona-se: Quais os reflexos da contabilidade 4.0 no
exercicio da profissao contabil na Paraiba?

Abordar sobre contabilidade 4.0 € importante, pois é uma tematica atual e
esta em constante mudanca tanto no Brasil como no mundo.

De acordo com Oliveira e Malinowski (2010, p. 9):

O dominio da Tecnologia de Informacao é vital para que as
empresas conquistem e mantenham posigdo no mercado
mundial de agora e no futuro. Dai a necessidade dos
contadores ampliarem os conceitos relacionados com as
Tecnologias de Informagéo (TI).

O objetivo geral desse estudo é analisar os impactos que a contabilidade 4.0
tem para os profissionais da contabilidade no exercicio da profissdo na Paraiba. E

como objetivos especificos, serdo: Abordar sobre a evolugdo histérica da
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contabilidade, inteligéncia artificial na contabilidade gerencial, contabilidade 4.0 e por
fim analisar o perfil do profissional contabil.

A metodologia utilizada para apuracéo dos resultados desta pesquisa sera
quantitativa, com aplicacdo de questionario via google forms entre os(as)
contadores(as) do estado da Paraiba. Diante disso, o artigo apresenta uma estrutura
dividida em cinco partes: introdugdo, fundamentagcdo tedrica, aspectos

metodoldgicos, levantamento e discussao de dados e consideracgdes finais.

2 FUNDAMENTAGAOTEORICA

Nesta secdao abordarei sobre a Evolugdo histérica da contabilidade,
Contabilidade 4.0, Inteligéncia artificial na contabilidade gerencial e Perfil do

profissional contabil.

2.1 EVOLUCAO HISTORICA DA CONTABILIDADE

De acordo com ludicibus (2021, p. 13):

Nao é descabido afirmar que a nogao intuitiva de conta e, portanto, de
Contabilidade seja, talvez, bastante antiga. Alguns historiadores fazem
remontar os primeiros sinais objetivos da existéncia de contas a
aproximadamente 2.000 anos a.C. Entretanto, antes disto, o homem
primitivo, ao inventariar o numero de instrumentos de caga e pesca
disponiveis, ao contar seus rebanhos, ao enumerar suas &anforas de
bebidas, j& estava praticando uma forma rudimentar de Contabilidade. E
possivel localizar os primeiros exemplos completos de contabilizagao,
portanto, seguramente no terceiro milénio antes de Cristo, na civilizagdo da
Suméria e da Babilénia e Mesopotamia (hoje Iraque), no Egito e na China.
Mas é provavel que algumas formas mais rudimentares de contagem de
bens tenham sido realizadas bem antes disto, talvez por volta do quarto
milénio antes de Cristo. E claro que a Contabilidade teve evolugdo
relativamente lenta até o aparecimento da moeda.

Para Reis e Silva (2008, p. 1):

A histéria da Contabilidade no Brasil iniciou-se a partir da época Colonial,
representada pela evolugcdo da sociedade e a necessidade de controles
contabeis para o desenvolvimento das primeiras Alfandegas que surgiram
em 1530.

Tanto para ludicibus (2021, p. 13) como para Reis e Silva (2008, p. 1), a
contabilidade € antiga e surgiu da necessidade do homem de se desenvolver em

sociedade. Com o surgimento dos softwares especificos da area, hoje a
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contabilidade é feita de forma muito mais rapida, facilitando a geracéo de relatorios e
analise de dados (PORTAL DA CLASSE CONTABIL, 2007).

Com o surgimento da industria 4.0, os profissionais da area contabil
passaram a realizar atividades de consultoria. Entretanto, esses profissionais
precisaram rever suas habilidades e buscar cursos que lhes fornecessem os
conhecimentos necessarios para conseguir entregar suas atividades (ZWIRTES;
WICKSTROM, 2015).

O Quadro 1, de autoria de Coutinho e Costa (2020), com adaptagao prépria,
traz um panorama da evolugdo da Contabilidade, tracando um paralelo entre as

quatro Revolugdes Industriais:

Revolugao Periodo Cara(_:telzlstlc No campo da contabilidade
a Principal
Surgimento de grandes corporagdes e mercados de capitais.
Aumentou-se a necessidade de confirmagdo dos registros
qa Séc XVIlla | Mecanizagdo | contdbeis como forma de garantr a seguranga dos
Séc XIX de Processos | investimentos; comego do desenvolvimento dos procedimentos
de auditoria; maior necessidade de informagdes gerenciais
sobre custos de producao e avaliagao de estoque.
Ampliacdo dos mercados financeiros, aceleragao crescente da
concentragdo das companhias e a expansdo dos grupos
oa Séc XIX a Produgdo em | empresariais; a demanda por informagdes contabeis aumentou;
Séc XX Massa os contadores passaram a ftrabalhar na preparagdo dos
orgamentos, a dar assisténcia no trabalho de determinagdo de
precos e nas operagdes de controle interno das organizacdes.
Ao longo destas décadas o trabalho de escrituragdo manual e
Insergéo da uso do papel foram dando lugar aos métodos digitais. O uso de
3a 1970 a Computacdo e | computadores e o surgimento de sistemas de gestdo — os ERPs
2000 Internet nas | - deram entrada a era da informatica. No Brasil é criado o
Empresas Sistema Publico de Escrituragdo Digital - Sped; énfase na
Contabilidade Gerencial.
2011 até . A tecnologia como base e aliada da Contabilidade; Internet das
a ate Fabricas . P o ~ . >
4 hoje Inteligentes Coisas, Intellggnc!a Art|Af|C|aI, Automagao.,. Sistemas e[n'Nuvem,
Softwares, Aplicativos; énfase na Contabilidade Estratégica.

Quadro 1: Evolugao da Contabilidade
Fonte: Adaptado de Coutinho e Costa (2020).

Teles (2020), relata como a tecnologia pode melhorar o trabalho das pessoas
e aumentar a produtividade das empresas, trazendo rentabilidade aos negécios.
Com a tecnologia é possivel otimizar as atividades repetitivas e realizar trabalhos

técnicos e que requer analise.

2.2 CONTABILIDADE 4.0
Na perspectiva de Hatae (2021, p.5):
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O termo “Contabilidade 4.0” faz referéncia a quarta Revolugéo Industrial ou
Industria 4.0, um acontecimento que mudou a industria € o modo de
produgao, introduzindo as maquinas em substituicdo ao trabalho manual e
inserindo como padrao empresas e profissionais mais dindmicos.

Para Franco et al. (2020, p. 58):

A contabilidade é uma das areas mais afetadas com o surgimento da
tecnologia e vem acompanhando os avangos tecnoldgicos, de modo que
atualmente, existem ferramentas capazes de facilitar a profissao, trazendo
agilidade, fiscalizag&o e transparéncia para os 6rgéaos publicos.

Sobre a logica dos autores Hatae (2021, p.5) e Franco (2020, p.58), a

tecnologia da informacdo estd mudando constantemente a forma como os
contabilistas exercem suas funcdes e esses impactos trazem diversos beneficios
para os profissionais.

Na visdo do autor Canidé (2022), a contabilidade 4.0 representa inovagdes na
area contabil. Com isso, as atividades passaram a ser automatizadas e produzidas
com uma margem de erro menor. Dessa forma, os profissionais conseguem focar

em tarefas que exigem maior intelecto.

Com a implantagdo das novas tecnologias saimos de um
periodo em que a Contabilidade era realizada de forma
manual, passando para uma era de automatizagdo dos
processos com uso de equipamentos mecanicos, avangou para
a era da Contabilidade online através do uso da internet e
seguimos hoje com a chamada Contabilidade 4.0 ou
Contabilidade Digital (CANIDE, 2022, p. 21).
Para Soares (2019, p. 1), “A contabilidade digital representa a nova era dos
servigos contabeis. Por meio da internet e de softwares online permite a integragao

do profissional contabil com seus clientes e fornecedores”.

2.2.1 Tecnologias aplicadas a Contabilidade 4.0

Para Canidé (2022), a Tecnologia da Informagéo esta diretamente ligada ao
setor de Contabilidade, gerando informagdes para auxiliar nas tomadas de decisoes.
As pessoas buscam saber a real situacdo da empresa através de balanco
patrimonial, DRE e demais relatérios contabeis e com isso a tecnologia auxilia para

geracao dessas informagdes com os sistemas de informagdes contabeis.
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As empresas tém como opgédo a utilizagcdo de diversas tecnologias
modernas, para facilitar o processo de tomada de decisdo dos gestores,
visando atender a sua complexidade, seu crescimento, sua modernidade,
sua perenidade, sua rentabilidade e sua competitividade. (RESENDE,
ABREU, 2013, p. 183).

Segundo Padoveze (2019, p.43), os sistemas de planejamento de recursos
empresariais (ERP) sdo capazes de unir todos os subsistemas componentes dos
sistemas operacionais e de apoio a gestdo. Dessa forma, € possivel ter uma visao
horizontal e de todos os processos da empresa, garantindo otimizagéao de atividades
dentro da organizagdo. Um dos motivos que as pessoas desejam ter esse sistema é
pelo fato de conseguir visualizar todos os departamentos da empresa e gerenciar as

informagdes em tempo real.

Atualmente os sistemas de informacdes sao utilizados em todos os setores
da Contabilidade podendo ser Publica ou Privada. E por meio dos sistemas
que as informagdes circulam e s&o disponibilizadas aos profissionais
contabeis, clientes, contribuinte e o fisco, havendo assim uma maior
praticidade e interagcdo entre os usuarios da Contabilidade que podem ser
internos ou externos (CANIDE, 2022, p.25).

Séo diversos interessados nas informagdes contabeis, entretanto, o governo é
0 mais interessado. Pois é através dessas informacgdes que ele gerencia, fiscaliza e
controla os tributos e a renda dos cidaddos. Dentro desse contexto, foram
desenvolvidos sistemas para registrar a movimentagao patrimonial das pessoas e
entidades (CANIDE, 2022, p.25).

Na visao de Guerra (2023), é atribuicdo do contador prestar informacdes ao
governo, desde 2007 o meio que as empresas utilizam para enviar informagdes tem
sido os SPED’s. O SPED foi criado pelo decreto n° 6.022, de 22 de janeiro de 2007,
e este faz parte do Programa de Aceleragdo do Crescimento do Governo Federal
(PAC 2007-2010) tendo como objetivo melhorar a relagao entre fisco e contribuinte
através da informatizagao.

Na opiniao de Guerra (2019, p. 22) “Em uma linguagem mais simplificada, o
SPED trata-se de um grande sistema do governo Federal, que foi desenvolvido com
o objetivo de receber as informagbées das empresas”. O SPED foi criado com o

objetivo de simplificar obrigagdes acessorias, combater a sonegacao e promover a
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integracéo entre as autoridades fiscais, como destacado por Casagrande, Almeida e
Moura (2016, p. 67).

2.3 INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA CONTABILIDADE GERENCIAL

Dada a recente e ampla cobertura midiatica sobre a IA, o dominio da IA pode
parecer uma nova disciplina. No entanto, retornando a 1943, quando o
neurofisiologista Warren McCulloch e o especialista Walter Pittspropés o primeiro
modelo de neurénios artificiais (RUSSELL & NORVIG, 2010). O campo da IA foi
estabelecido como uma disciplina académica e de pesquisa quando a primeira
conferéncia sobre |A foi organizada no Dartmouth College em 1956 (BRINGSJORD
& GOVINDARAJULU,2018). Hoje, a IA é um campo interdisciplinar da ciéncia,
engenharia, estatistica, filosofia, neurociéncia, psicologia, engenharia da
computacao, e outros.

Para Almeida (2019, p. 3), “A aprendizagem de maquina € um subconjunto da
inteligéncia artificial, o segmento da ciéncia da computacdo que se concentra na

criagcdo de computadores que pensam de forma semelhante aos humanos”.

A Inteligéncia Artificial na contabilidade otimiza grande parte dos processos
através dos softwares que realizam trabalhos repetitivos e reduz
significativamente a margem de erro; basta que os dados sejam inseridos
de maneira correta nos sistemas adequados para atingir resultados
satisfatorios. (FLOR, 2020, p. 2).

De acordo com Madhavi e Kumar (2020), “A Inteligéncia Atrtificial € a parte da
ciéncia da computacdo que busca fazer com que sejam reproduzidas reagdes da
mente humana, reconhecendo os discursos, pensando e aprendendo”.

Para os autores Almeida (2019, p. 3), Madhavi e Kumar (2020) a Inteligéncia
artificial consegue pensar semelhante aos humanos. Ja para Flor (2020, p. 2), a
contabilidade se beneficia dessa tecnologia através dos softwares que realizam
trabalhos repetitivos e isso faz com que diminua a margem de erro nas atividades e

os resultados sejam satisfatorios.

Nos ultimos anos, o rapido desenvolvimento de tecnologias artificiais, a
tecnologia de inteligéncia atraiu a atengdo mundial. Com o rapido
desenvolvimento da tecnologia de IA, vocé descobrird que a inteligéncia
artificial tem seu impacto em quase todos os cantos do mundo, desde uma
simples substituicdo de trabalho humano até afetam gradualmente a vida
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diaria das pessoas. De acordo com uma pesquisa, muito provavelmente, a
maioria dos trabalhos sera entregue a robds nos préximos 20 anos,
incluindo produgcdo de manufatura de baixo custo, vendas e contabilidade.
Portanto, os profissionais de contabilidade basica sdo um dos 0s grupos
que serao afetados pela inteligéncia artificial. (LI AND ZHENG, 2018)

Na percepcado dos autores Li e Zheng (2018), a contabilidade sera afetada
pela inteligéncia artificial de forma que os trabalhos serdo substituidos por rébos.

“‘Quando se entende de um software inteligente que envolva tomada de
decisbes baseada em um ser humano especialista, estamos de acordo com a
definicdo sobre “pensar como um ser humano™ (DE MEDEIROS, 2019).

Na perspectiva de Wang (2019), a Inteligéncia Artificial € reconhecida pelas
suas técnicas que sao desenvolvidas a partir de sua existéncia. O autor afirma que
essas técnicas sdo aplicaveis a diferentes problemas, e consequentemente se
formam subareas dentro da inteligéncia artificial, sendo algumas destas:
knowledgerepresentation, machinelearning e deeplearning, representadas no
Quadro 2.

Termo Conceito Fonte

E a representagdo de um conjunto de dados que se relacionam entre si. E
realizada de forma que dé uma visdo dos dados de varias métricas

Knowledge diferentes. Provendo-se de tal conhecimento, é possivel moldar conceitos e L'uéb:] e
representation estruturas empresariais. As informagdes sdo estruturadas de forma a (2020)

abrirem um leque de possibilidades aos usuarios, dentre elas moldar as
empresas € como se relacionam.

Trata-se da construgdo de sistemas que possuem a capacidade de
aprender, a partir de dados, a identificar padrbes e ir adquirindo a
capacidade de prever, a partir destes, os resultados futuros, possibilitando a Stodder
tomada de decisado. Esta tecnologia usa de pouca intervencdo humana, pois (2018).
0 seu processo de aprendizagem pode ou ndo acontecer sob supervisdo
humana.

Machinelearning

E uma espécie de aprendizado profundo. Consiste numa série de técnicas
de machinelearning que processam mais a fundo as informagdes,
processando diversas camadas de dados e informagbes n&o lineares,
Deeplearning resultando numa extragdo e modificagdo de recursos e assim permitindo a
analise e classificacdo de padrdes. A diferenca do machinelearning séo as
camadas de processamento de informacgées, que podem atingir informacdes
que vao além do conhecimento humano.

Deng e Yu
(2014).

Consiste em percorrer o caminho da atividade realizada conforme ocorreu,
desde sua origem até seu registro. Extrai rapidamente informagdes para
conhecimento dos dados gerados e armazenados em sistemas de
informagdo corporativos, para, entdo, haver analise dos processos
Process Mining executados e apoio a tomada de decisdo, o que aumenta a competicao
empresarial (concorréncia). E utilizado, também, para encontrar padrdes em
tais caminhos que os dados percorrem e assim relaciona-los, possibilitando
a exploragdo, melhor organizacdo e definicdo de um melhor modelo de
caminho de dados.

Rojas et.
al. (2016).

Quadro 2: Fungdes das Inteligéncias Atrtificiais
Fonte: SCHWINDT (2020).
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2.4 PERFIL DO PROFISSIONAL CONTABIL

Segundo Kounrouzan (2017, p.2), a contabilidade tem o intuito de transformar
os fatos patrimoniais em informag¢des para as empresas, mas o contador ndo pode
se limitar apenas a essa fungdo. Atrelado a isso, as fungdes de destaque no
mercado sdo aquelas voltadas para tomada de decisoes.

“O mercado atual requer modernidade, criatividade, novas tecnologias, novos
conhecimentos e mudangas urgentes na visao através dos paradigmas, impondo,

com isso, um desafio: o de continuar competindo. ” (SILVA, 2000:26).

Para seu beneficio profissional e como cidadao, o Contador deve manter-se
atualizado ndo apenas com as novidades de sua profissao, mas de forma
mais ampla, interessar-se pelos assuntos econdémicos, sociais e politicos
que tanto influem no cenario em que se desenrola a profissao”.
(IUDICIBUS,1991: 7)

O autor Canidé (2022), descreve o perfil do contador diante da contabilidade
digital, como um perfil que precisa buscar conhecimentos acerca das novas
tecnologias para acompanhar as mudancgas e se adequar. Essa adequacéao se torna

um desafio, haja vista que, demanda tempo.

O atual ambiente empresarial tem exigido um perfil de contador moderno
que, se adapta as novas tecnologias, ampliando suas competéncias,
entendimento do negdcio e com participagao eficaz no processo decisorio.
N&o ha mais tempo para a execugao do trabalho mecanico, figura esta,
substituida pelos sistemas que realizam a integracdo entre os setores e
importagdo eletrénica dos dados dos documentos fiscais. (MARANGON,
2017, p. 58).

Para Marangon (2017), o trabalho repetitivo nao existe mais, pois o contador
precisa se adequar as novas tecnologias e adquirir mais competéncias para o
mercado de trabalho. O mercado quer um perfil moderno, ou seja, que saiba
executar as tecnologias voltadas para a area e com isso amplie os resultados da
organizacao.

Em relagdo ao contador do futuro, o autor Guerra (2023, p.16), entende que diante
do cenario altamente tecnolégico ele assumira a fungéo de orientador num cenario
de informacgdes cada vez mais em dados.

Novos caminhos e oportunidades serdo criados, nos quais o futuro do

contador assume, por exemplo, o papel de “curador digital” de informacdes
empresariais, proporcionando relevancia contextual e orientagédo atraves do
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labirinto de negdcios cada vez mais focados em dados (GUERREIRO,
2021, p. 384)

3METODOLOGIA

Em relagdo a parte metodoldgica, foi realizado de inicio uma pesquisa
bibliografica, entre diversos autores, a fim de que fosse possivel dialogar um pouco
sobre contabilidade 4.0 e entender a visdo dos autores sobre essa tematica.
Seguindo essa perspectiva, o leitor consegue entender dos conceitos, contexto
historico e perfil do contador na atualidade.

ApoOs a fase inicial, foi realizado um projeto de pesquisa, buscando atingir os
objetivos propostos, com uma abordagem quantitativa, levantando dados por meio
de um questionario, a fim de entender os impactos causados pela contabilidade 4.0
no exercicio da profissao contabil.

O questionario foi preparado e aplicado por meio do google forms e o link foi
enviado em grupos de whatsapp e no linkedin para os contadores na Paraiba. Além
disso, foi solicitado que fosse compartilhado entre outras pessoas ou grupos de
profissionais da contabilidade na Paraiba.

O questionario contém 12 perguntas, sendo todas elas de multipla escolha e
divididas em duas partes, sendo a primeira parte composta por 5 perguntas e que
ajudaram a formar o perfil dos respondentes, sendo possivel assim, compreender de
forma mais apropriada suas respostas. A segunda parte esta organizada em 7
perguntas que nao contém resposta certa ou errada e busca trazer a visdo dos
contadores na Paraiba acerca dos impactos causados pela contabilidade 4.0 no
exercicio da profissao contabil.

Apos o periodo disponibilizado para a pesquisa, que perdurou entre 10 de
maio a 14 de maio de 2024, foi obtido ao todo um total de 30 respostas, que foram
analisadas e mensuradas em porcentagem, as quais serao representadas por meio
de graficos advindos de planilha excel usufruindo dos dados fornecidos pela
plataforma utilizada para realizagao do questionario.

Para Santos (2012, p.186) “0 método nada mais € do que o caminho a ser

percorrido para se atingir o objetivo proposto”. Ja para o autor Gil (2022,
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p.17),”pode-se definir pesquisa como o procedimento racional e sistematico que tem
como objetivo fornecer respostas aos problemas que sédo propostos”. Nesse sentido,
os dois autores tém a mesma visao quanto a metodologia e seus objetivos que é
obtencao de respostas do problema de pesquisa.

Ainda segundo Gil (2022, p. 48), as pesquisas do tipo levantamento, que € o
tipo de pesquisa desse artigo, caracterizam-se pela interrogacao direta das pessoas
cujo comportamento se deseja conhecer. Dessa forma, basta coletar informagdes de
um numero significativo de pessoas acerca do problema estudado e obter os
resultados com uma analise quantitativa para tirar as conclusoes.

Existem varios tipos de pesquisas, estruturas e objetivos, seguindo a
classificagdao de Prodanov e Freitas (2013) podemos classificar esta pesquisa em:

1. Quanto a natureza: classifica-se em basica, pois objetiva gerar novos
conhecimentos sem aplicacéo pratica.

2. Quanto aos objetivos: classifica-se em descritiva, pois o pesquisador
registra e descreve os fatos sem interferir neles.

3. Quantos aos procedimentos técnicos: classifica-se em levantamento,
pois ocorre quando envolve a interrogagdo direta das pessoas cujo
comportamento desejamos conhecer.

4 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Nesta secao, serao apresentados os resultados encontrados, onde foi obtido
um total de 30 respostas. A priori, abordarei sobre o perfil dos respondentes e em
seguida falarei dos reflexos da contabilidade 4.0 no exercicio da profissao contabil,

mostrando os impactos que causa aos contadores na Paraiba.

4.1 PERFIL DOS PESQUISADOS

Inicialmente, foram coletadas informacdes a respeito do perfil das pessoas
que se disponibilizaram para responder o questionario, trazendo assim mais de suas
caracteristicas pessoais. Quanto ao género dos respondentes a maior parte € do
género feminino, correspondendo a 63,3%, como mostra o quadro 3. Sem focar em
uma faixa etaria especifica o perfil dos respondentes obteve em sua maioria jovens

entre 18 e 35 anos, compondo 33,3% dos questionados, os demais percentuais
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ficaram distribuidos em 26,7% para pessoas entre 25 e 30 anos, 10% entre 30 e 35

anos e 30% acima dos 35 anos, observados no quadro 4.

Género

Opcoes %
Feminino 63,3
Masculino 36,7

Quadro 3 - Perfil dos Respondentes
Fonte: Dados da Pesquisa

Faixa Etaria
Opgoes %
De 18a25 | 33,3
De 25a30 | 26,7
De30a35 |10
Acima de 35 | 30

Quadro - 4 Perfil dos Respondentes
Fonte: Dados da Pesquisa (2024)

Foi questionado ainda sobre a formagcdo dos respondentes, onde
majoritariamente 90% possuem graduagdo em Ciéncias Contabeis, 6,7% possuem
Técnico em Contabilidade e 1% € Mestre em Ciéncias Contabeis. No que se refere
ao tempo de experiéncia na area contabil os dados mostram que 63,3% possuem
menos de 5 anos de experiéncia e os demais respondentes possuem 16,7% entre 5

e 10 anos, 10% entre 10 e 15 anos e 10% com mais de 15 anos de experiéncia na

area.

Formacgao Tempo de Experiéncia na area contabil
Opgoes % Opcoes %
Técnico em Contabilidade 2 Menos de 5 anos 63,3
Bacharel em Ciéncias Contabeis 90 Entre 5 e 10 anos 16,7
Mestre em Ciéncias Contabeis 1 Entre 10 e 15 anos 10
Doutor em Ciéncias Contabeis 0 Mais de 15 anos 10

Quadro 5 - Perfil dos Respondentes
Fonte: Dados da Pesquisa

@ Autdnomo (Ndo possul funciondrio)
@ Empregado
Empregador/Socio (Possui funciondrios)

Grafico 1 — Perfil dos Respondentes
Fonte: Dados da Pesquisa (2024)
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No grafico 1 a maior parte dos respondentes sdo empregados, que
corresponde a 76,7% e os demais correspondem a 13,3% autbnomos e 10%

empregador.

4.2 IMPACTOS DA CONTABILIDADE 4.0 NO EXERCICIO DA PROFISSAO
CONTABIL

Neste topico, abordarei sobre os tipos de tecnologias utilizadas pelos
contadores para exercer a profissdo contabil em suas respectivas empresas.
Atrelado a isso, também abordarei sobre os tipos de beneficios que essas
tecnologias podem oferecer e mostrarei se as empresas conseguem acompanhar as
novas tecnologias que surgem para area contabil. Os dados obtidos evidenciam os
reflexos da contabilidade 4.0 para os contadores, revelando os impactos causados

pelas novas tecnologias no ambiente contabil.

@ Inteligéncia arificial
@ ERP

Big Data
& Cutros

N
. 13.3%
.,

N
™,

Grafico 2 — Tecnologias utilizadas para executar atividades na area contabil
Fonte: Dados da Pesquisa (2024)

O grafico mostra que as tecnologias mais utilizadas é o sistema ERP e outras
tecnologias. Os dados mostram que as empresas estdo investindo em sistemas de
qualidade, pois o0 ERP € um sistema que gerencia todos os processos da empresa.
Esses processos sao vistos de forma horizontal e oferece otimizagao na execucao

de atividades.
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@ Otimizacdo de processos

@ Cwalidade nas informaches

0 Foco nas atividades que requer maior
atencdo

@ Diminuicdo de trabalho repetitivo

Grafico 3 — Beneficios da Tecnologia para a Contabilidade
Fonte: Dados da Pesquisa (2024)

O grafico 3 mostra que 60% dos contadores sédo beneficiados com a
otimizacdo em suas atividades. Esse dado revela que os contadores estao

conseguindo otimizar suas demandas com a tecnologia a seu favor.

@ Sim
& Mo

Grafico 4 — Acompanhamento de Novas Tecnologias na area contabil
Fonte: Dados da Pesquisa (2024)

No grafico 4 é possivel afirmar que os contadores estdo obtendo cada vez
mais conhecimento da tecnologia aplicada a area contabil. Pois, 83,3% das
empresas conseguem acompanhar as novas tecnologias que surgem na area.

Apenas 16,7% das empresas nao conseguem acompanhar essas tecnologias.
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@ Sim
@ Mo

Grafico 5 - A Tecnologia na empresa que vocé trabalha diminui a margem de erros em
relatorios da area contabil?
Fonte: Dados da Pesquisa (2024)

O grafico 5 mostra que 90% dos contadores conseguem emitir relatorios
contabeis com uma margem de erro menor. Esses relatérios com margem de erro
menor tras qualidade nas informacdes e automatizacdo de processos, tendo em

vista que, ndo sera necessario elaborar relatérios manuais.

® Sim
@ Nio

Grafico 6 — Diminuicao de atividades repetitivas no ambiente de trabalho
Fonte: Dados da Pesquisa (2024)

Os dados revelam que a tecnologia conseguiu diminuir as atividades
repetitivas no ambiente de trabalho do contador, com isso ele pode focar em

atividades que requer maior atengao.
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@ Sim
@ MNao

Grafico 7 — A empresa em que vocé trabalha investe em novas tecnologias?
Fonte: Dados da Pesquisa (2024)

Com as inovagdes tecnologicas o crescimento por investimento em novas
tecnologias aumentou e consequentemente as empresas passaram a investir em
novas tecnologias como mostra o grafico 7, onde 90% das empresas investem em
novas tecnologias.

@ Sim
@ MNio

Grafico 8 - A empresa em que vocé trabalha oferece treinamentos para utilizagado de novas
tecnologias?
Fonte: Dados da Pesquisa (2024)

De acordo com o grafico 8, grande parte das empresas investem em
treinamentos para seus funcionarios se adequarem as novas tecnologias. Os
dados mostram que 66,7% das empresas oferecem treinamentos e apenas 33,3%
ndo oferece treinamentos. Isso mostra que a contabilidade e tecnologia andam

juntas, pois sem tecnologia as empresas ndo conseguem atingir seus objetivos.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

A industria 4.0 esta diretamente ligada ao termo contabilidade 4.0, pois foi na
industria 4.0 que aconteceram as inovagoes tecnologicas que também impactaram a
contabilidade. Nesse contexto, a contabilidade passou a utilizar as tecnologias a seu
favor, conseguindo assim, otimizar suas atividades e focar em tarefas que requer
maior intelecto.

Considerando o objetivo geral deste trabalho, € notério que os reflexos da
contabilidade 4.0 no exercicio da profissdo contabil sdo positivos, haja vista que, os
contadores estdo se adequando as novas tecnologias que surgem na area contabil.
As empresas estdo se adaptando as mudancas e investindo em novas tecnologias.

De acordo com os respondentes desta pesquisa a tecnologia consegue
otimizar os processos, diminuir a margem de erros em relatdrios contabeis e
também diminuir atividades repetitivas no ambiente de trabalho. Isso mostra que os
reflexos dessa tecnologia para os contadores foram bastante satisfatérios.

No que se refere ao uso de tecnologias, os dados da pesquisa revelam que a
maioria dos contadores utilizam o sistema ERP, que consegue gerenciar todos os
setores da empresa e os demais respondentes utilizam outros tipos de sistema.
Ainda tratando sobre o uso de tecnologias, os dados demonstraram que o0s
contadores nao utilizam Big Date no exercicio da sua profissédo, isso mostra que eles
nem se quer devem ter conhecimento sobre essa tecnologia.

Ao final, considera-se que o resultado foi positivo e que respondeu a pergunta
inicial do trabalho mostrando que os reflexos da contabilidade 4.0 no exercicio da
profissdo contabil sdo reflexos que beneficiam os contadores através de otimizagao
de atividades, diminuicdo de atividades repetitivas, utilizacdo de sistemas que
gerenciam os setores da empresa, como o ERP e os demais softwares contabeis
existentes no mercado. Em relagdo ao perfil do contador, observa-se que ele
precisara se qualificar para se adequar as inumeras atualizagdes que surgem a
respeito das tecnologias na contabilidade.

Durante a pesquisa sobre contabilidade 4.0 nota-se a dificuldade de encontrar
autores que trata dessa tematica, nesse sentido, usei como base de pesquisa os

trabalhos cientificos de autores recentes. Portanto, € necessario que mais autores
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abordem sobre contabilidade 4.0 e explorem sobre o uso de tecnologias na

contabilidade, trazendo a importancia e mostrando como sera a profissao no futuro.
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) A CONTABILIDADE NO SETOR I?UBLICO:
UMA ANALISE SOBRE O SISTEMA ORCAMENTARIO DA PREFEITURA DE
PILOEZINHOS-PB.

Renata Regis dos Santos %10
Ricardo da Silva Pereira 6

RESUMO

A contabilidade publica € o ramo responsavel pelo estudo do patriménio publico e de
suas variagdes, garantindo a eficacia na alocagdo dos recursos publicos, sendo
registrando, controlando e demonstrando a execucado orcamentaria. Diante dessa
importancia, objetivou-se demonstrar como sao realizados a elaboragao, execugao e
o controle orgcamentario pela Prefeitura de Pildezinhos-PB. Sendo assim, o presente
artigo foi desenvolvido através de um estudo de caso para aprofundamento da
tematica. Ja o levantamento de dados foi feito através de uma entrevista
semiestruturada com aplicagdo de um questionario com o contador, além de uma
andlise documental dos orcamentos de anos anteriores. Como resultado,
identificamos todo o processo orgcamentario da prefeitura, bem como sua
estruturagdo. Portanto, foi possivel identificar como a prefeitura de Pildezinhos
realiza a sua elaboracao, execucao e o controle de seu orcamento.

Palavras-chaves: Sistema orcamentario. Execucédo orcamentaria. Controle
orcamentario

ABSTRACT:

Public accounting is the branch responsible for studying public assets and their
variations, ensuring effectiveness in the allocation of public resources, recording,
controlling and demonstrating budget execution. Given this importance, the objective
was to demonstrate how the preparation, execution and budget control are carried
out by the City of Pildezinhos-PB. Therefore, this article was developed through a
case study to delve deeper into the topic. Data collection was carried out through a
semi-structured interview using a questionnaire with the accountant, in addition to a
documentary analysis of budgets from previous years. As a result, we identified the
entire city hall budget process, as well as its structuring. Therefore, it was possible to
identify how Piléezinhos city hall prepares, executes and controls its budget.

KEY WORDS: Budget system. Budget execution. Budget control
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O Brasil, Pais de direitos e obrigag¢des, esta cada vez mais evoluindo em sua
legislagdo, passando constantes mudancas em sua economia, finangas, legislagao
tributaria, dentre outros. Sendo assim, € pressuposto que a gestdo siga o0 mesmo
caminho para melhor acompanhar essa transformacéao.

Sendo Pildezinhos, cidade do interior da Paraiba, localizada no brejo
paraibano com 5.155 habitantes. Foi escolhida para ser objeto desse estudo por ser
uma cidade de baixa populagdo com maior facilidade de acesso nas imediagdes.

De acordo com PALAZZO (2007) tais mudangas tém tornado as organizagdes
mais complexas, sendo necessarias informacdes internas e externas mais confiaveis
para a tomada de decisdes que permita o alcance dos objetivos e a continuidade da
empresa.

Portanto, para se garantir a eficiéncia na alocagao dos recursos e o alcance
dos objetivos estabelecidos, é visto que nas entidades publicas ndo é diferente, o
contador é pessoa de maior importancia para essa circunstancia, sendo ele em
algum de seus papéis responsavel ndo so6 pela execugdo como também pelo
controle nesse tipo de organizacgao.

Para melhor se ter uma organizacdo orgcamentaria, a Lei de
Responsabilidade Fiscal € o norte para isso, ensinando a estrutura, diretrizes,
metas, dentre outros. Segundo a LEI DE RESPONSABILIDADE FISCAL (2000)
estabelece normas de finangas publicas voltadas para a responsabilidade na
gestao fiscal. Diante disso, o contador estara ciente que para se ter a elaboragéo e
aprovacgao do projeto de lei orcamentaria nos conformes.

O presente estudo tem sua relevanica social por explorar e expor a
importancia do papel da contabilidade no controle e execu¢do do destino dos
recursos publicos, uma vez que permite compreender como as praticas de gestao
financeira sdo implementadas e monitoradas em um ambiente governamental. Ja
para o meio académico esse estudo podera servir como referéncia para outros
estudos que visem o aprofundamento do tema.

Diante dos fatos supracitados, sera possivel analisar o comportamento do
municipio, como esta seu controle orcamentario, e para uso académico, serve para
o conhecimento dos discentes e docentes, como também para os moradores e

visitantes que poderdo ter acesso a esse material e vislumbrar o controle
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orcamentario, como € o funcionamento na cidade e como a execugado pode
influénciar a populagdo. Convém salientar que pode servir de pesquisas futuras,
contribuindo para o conhecimento dos discentes de ciéncias contabeis e gestao
financeira.

Sendo assim, esse estudo busca responder ao seguinte questionamento:
Qual o panorama da elaboragao, execugdo e o controle orgamentario da
prefeitura de Pil6ezinhos-PB?

Define-se como objeto geral desse artigo: Demonstrar como séo realizados a
elaboracao, execugcao e o controle orgcamentario pela prefeitura de Pildezinhos-PB.
Tendo como objetivos especificos: Abordar a Lei de Responsabilidade Fiscal;
Apresentar um breve historico sobre a gestdo orgcamentaria dos municipios
brasileiros; Demonstrar como esta composto o ciclo orgcamentario; Apresentar como
estdo sendo efetuados a execugdo e controle orgamentario pela prefeitura objeto
desse estudo;

Quanto a metodologia utilizada, teve como procedimento técnico um estudo
de caso onde sera efetuada uma entrevista semiestruturada com aplicagdo de um
questionario com o contador da prefeitura objeto desse estudo.

O artigo apresenta em sua estrutura cinco partes dividindo-se em: introdugéo,
fundamentacéao tedrica, aspectos metodoldgicos, levantamento, discussdo de dados

e consideracgodes finais.

3 FUNDAMENTAGAO TEORICA

3.1LEI DE RESPONSABILIDADE FISCAL

A Lei Complementar n° 101, de 04 de maio de 2000, Lei de
Responsabilidade Fiscal, foi sancionada pelo Presidente Fernando Henrique
Cardoso, e ela tem o intuito de impor o controle de gastos na administragdo publica.
Tendo em vista que na época em que foi criada essa lei, a gestao publica tinha
rumores de um possivel desiquilibrio fiscal. Sendo assim, com essa Lei os poderes

executivo, legislativo e o judiciario, juntamente com a Unido, Estados, DF e
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Municipios tem a obrigacdo de observar as normas de finangas publicas voltadas
para a gestao fiscal.

Essa obrigacdo nas normas trouxe avangos na organizagéo estabelecendo
uma boa transparéncia com a sociedade para melhor entender sobre as questdes
orcamentarias do Governo e entender como esta o controle e os gastos publicos.

De acordo com Albuquerque, Medeiros e Silva (2008, p.94) a Lei
Complementar 101/2000, ou Lei de Responsabilidade Fiscal, regulamenta o artigo
163 da Constituicdo Federal, estabelecendo as normas orientadoras das finangas
de que o almejado aprimoramento da gestdo das contas publicas devera ser obtido
mediante introducdo de melhores praticas de gestdo. Especialmente quanto a agao
planejada e transparente que possibilite prevenir riscos e corrigir desvios que
possam afetar o equilibrio das contas governamentais.

A LRF em seu capitulo Il se refere ao planejamento, entdo Abraham (2016)
diz:
Planejar € um processo sistematizado, dindamico e permanente,
que deve estabelecer o que deseja realizar para obter um resultado satisfatério e

desejado. E através do planejamento que os entes federativos controlam e
projetam a curto e longo prazo suas metas a serem atingidos.

Portanto, para um melhor planejamento, a Lei de Responsabilidade Fiscal
utiliza de ferramentas para almejar esse fomento que sao o plano plurianual (PPA)
que foi vetado da Lei Complementar n° 101, a Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO)

e a Lei Orgcamentaria Anual (LOA).

2.1.1 Lei de Diretrizes Orgamentarias

A Lei de diretrizes orcamentarias compreendera as metas e prioridades da
administragao publica federal, incluindo as despesas de capital para o exercicio
financeiro subsequente, orientara a elaboracado da Lei orcamentaria anual, dispora
sobre as alteragdes na legislagao tributaria e estabelecera a politica de aplicagao
das agéncias financeiras oficiais de fomento (BRASIL, Constituicdo, 1988).

Essa lei € um mecanismo que colabora com a cidadania, uma vez que ela

permite a participagcao popular nas questdes orcamentarias, desde sua formulagao,
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execucao e avaliagdo. Isso se deve ao fato que a LRF permite a participacédo da
populagdo na elaboragdo dos planos da Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO)
através de audiéncias publicas. (ARAUJO, FILHO E GOMES, 2015).

A Lei de diretrizes orcamentarias demonstra as prioridades que constam no
plano plurianual terdo prioridade na programagao e execugédo do orgamento no ano
seguinte (Haddad e Mota, 2010). Ela é um elemento de ligacdo entre a lei
orgamentaria anual e o plano plurianual, pois ela orienta como sera elaborada a Lei

orcamentaria anual de acordo com o que esta no plano plurianual.

2.1.2 Lei Or¢gamentaria Anual

A Lei orcamentaria anual € um relatorio elaborado pelo Poder Executivo para
0 ano seguinte, limitando as receitas e as despesas que seréo realizadas, contendo
metas fiscais e riscos e reservas de contingéncia. Isso €, nenhuma despesa sera
efetivada se ndo for aprovada na LOA ou em créditos adicionais. E mediante a LOA
que as despesas do exercicio sao executadas.

Pode-se dizer que a Lei Orgamentaria Anual € uma ferramenta que contém a
estimativa da receita e da despesa publica anual, de forma a guiar a gestdo
financeira do Estado. Ela é elaborada pelo Poder Executivo, o qual é enviada para o
Poder Legislativo analisar e fazer as adequacbes e aprovagao, devolvida ao
Executivo para execucdo e, por fim, avaliada pelo poder Judiciario. (Santos e
Santos, 2014, p.15)

A Lei Orgcamentaria Anual sera elaborada mediante a Lei de Diretrizes
orcamentarias e essa sera elaborada mediante o plano plurianual, o qual especifica
as diretrizes, objetivos e metas para a administragédo publica.

A secdo a seguir trata do planejamento or¢camentario, o qual mostra

resumidamente os conceitos de cada etapa, de acordo com a legislagéo vigente.

2.2 PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO DOS MUNICIPIOS BRASILEIROS
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O planejamento orgamentario, ferramenta de grande importancia na

administracdo, € efetuado anualmente pelas entidades publicas, fixando as

despesas e estimando as receitas para manter o equilibrio das contas publicas.

Santos (2011, p. 9) diz que:

[...] o orgamento publico é um processo de planejamento dinamico e
continuo que o estado se utiliza para demonstrar seus planos e programas
de trabalho e avaliar a sua execucgao para determinado periodo de tempo,
constituindo-se num documento fundamental das finangas do estado, bem
como da contabilidade publica.

O processo de planejamento orgamentario envolve varias etapas, porém tem

trés que se destacam que € a aprovagao do plano plurianual, da Lei de diretrizes

orcamentarias e lei orcamentaria anual, o qual o autor da proposta € o poder

executivo e o poder legislativo € quem a transforma em Lei.

Plano plurianual (PPA): declara quais s&o as politicas e metas previstas no
periodo de quatro anos.

Lei de Diretrizes orgamentarias (LDO): Determina quais metas e prioridades
naquelas constantes no plano plurianual seréo tratadas no ano seguinte. Ela
tem o papel de orientar na elaboragao da LOA.

Lei Orgamentaria Anual (LOA): Detalha todos os gastos que seréo
realizados pelo Governo no periodo de um ano.

A LOA é estruturada em trés documentos:

Orcamento fiscal: Se refere aos poderes legislativo, executivo e judiciario,
também aos 6rgaos e entidades da administracdo direta e indireta e os
fundos e fundagdes mantidos pelo poder publico.

Orgcamento da seguridade social: Abrange a saude, seguridade e assisténcia
social.

Orcamento das estatais: Engloba as empresas estatais o qual o poder

publico tem a maioria do capital social com direito a voto.

No processo de elaboragao da LDO e LOA existem datas, o projeto deve ser

proposto pelo Poder Executivo até o dia 15 de abril do ano anterior da sua vigéncia e

31 de agosto do ano anterior da sua vigéncia, respectivamente.
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O ultimo topico desse referencial tedrico tratara sobre o ciclo orgamentario,
considerando que é uma das etapas mais importantes do orcamento publico,
visando sua elaboracéo até os preceitos da fiscalizagcado, e também suas obriga¢des

com as despesas.

2.2CICLO ORGAMENTARIO

O orcamento publico surgiu a mais de 800 anos atras, quando o Rei Joao
Sem Terra assinou e divulgou a carta magna, onde nela tinha escrito em seu artigo
12 “Nenhum tributo ou auxilio sera instituido no reino, senio pelo conselho comum”.
Essa carta magna é considerada a origem do orgamento publico e esta ligado ao
poder de tributar. Mas, sé a partir dos anos de 1822 que o ministro das finangas
comegou a apresentar aos superiores um relatério que fixava as receitas e despesas
de cada exercicio.

Em contrapartida, no ano de 1787, a constituicdo dos Estados Unidos ja
estabelecia o principio da discusséo e votacdo do orcamento pelo parlamento, nao
somente quanto a previsdao da receita ser auferida pelos cofres publicos, mas
também em relagcdo a destinacdo desses recursos, especificando as despesas e
fixando seus limites (ARAUJO; ARRUDA; BARRETO, 2012).

O ciclo orgcamentario € composto por 4 etapas, sendo elas:

ELABORAGAO DA PROPOSTA ORGAMENTARIA \| L APRECIACAO LEGISLATIVA \|

\

EXECUCAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA | | CONTROLE E AVALIACAO |

Figura 1 — Etapas do ciclo orgamentario
Fonte: Elaborada pelo autor (2024).

A elaboragao da proposta orgamentaria, primeira etapa do ciclo orgcamentario,
sera feito pelo poder executivo no intuito de preparar a proposta orcamentaria anual,

onde serdo fixadas as despesas e estimadas as receitas padronizadamente,
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seguindo as Leis. Apds, é enviado a proposta ao Poder Legislativo, para acontecer a
segunda etapa.

Tendo em vista a segunda etapa do ciclo orgcamentario, na apreciagao
legislativa é feito as observagdes como também discu¢des sobre a proposta e apos
€ enviado ao chefe do poder executivo para que se faca a publicagdo no diario
oficial.

Na terceira etapa, execugdo orcamentaria e financeira, sera realizado a
proposta que foi feita na primeira etapa, tudo em conformidade com o Plano
Plurianual (PPA), Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO) e a Lei Orgamentaria Anual
(LOA).

E por fim, o controle e avaliagdo é a analise de que os atos de arrecadacgéao e
da despesa foram realizados em conformidade com a lei. Essa fiscalizacéo € feita
pelo controle interno da organizagdo, como também pelo poder legislativo e os
tribunais de contas, os quais podem fazer a qualquer momento inspecbes e
auditorias.

Portanto, o ciclo orgamentario € representado pela seguinte imagem:

PPA [ EMPENHO

( Elaboragdo ( ~ Execucéo
LDO | = |::>[ DECRETO ]|:;> LIQUIDAGAO |::>{ oreamentaria J
LOA PAGAMENTO J

Figura 2 — llustragdo da elaboragéo e execugédo orgamentaria
Fonte: Elaborada pelo autor (2024).

(" EMPENHO E o ato emanado de autoridade competente que
cria para o estado obrigacdo de pagamento
pendente ou ndo de implemento de condigao
(BRASIL, art. 58, 1964).

s = Consiste na verificagao do direito adquirido pelo
LIQUIDACAO credor tendo por base os titulos e documentos
> | comprobatérios de resspectivo crédito (BRASIL,

art. 63, 1964).
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Ultimo estagio da despesa publica, apds ser
PAGAMENTO efetuado a liquidacdo, o processo sera tramitado
: para o setor responsavel pelo pagamento.

Figura 3 — Estagios da despesa publica
Fonte: Elaborada pelo autor (2024), com base na Lei n°4.320/64.

3 METODOLOGIA

Para Andrade (2010, p.117) a metodologia € o conjunto de métodos ou
caminhos que sdo percorridos na busca do conhecimento. Ja para Moretti (2008, p.
26) a metodologia € a explicagcdo minuciosa, detalhada, rigorosa e exata de toda
agao desenvolvida no método do trabalho de pesquisa. Sendo assim, por tratar de
um estudo ciéntifico, faz-se indispensavel a definighio dos procedimentos
metodoldgicos.

Dessa forma, nesse topico do estudo sera apresentado o0 panorama
metodologico e quais procedimentos utilizados para coleta dos dados utilizados para
elaboragao desse estudo.

Portanto, esse artigo em se tratando da caracterizagédo, quanto aos objetivos,
sera classificado como descritivo e exploratorio, considerando-se o que diz
Richardson e Pfeiffer (2017) a pesquisa descritiva “tem a finalidade de investigar o
“‘que €7, ou seja, tem o objetivo de descobrir as caracteristicas de um determinado
fendmeno.” Ja a exploratdria, Gil (2002, p. 41) fala que esse tipo de pesquisa “tem
como objetivo principal o aprimoramento de idéias ou a descobertas de intui¢des.
Seu planejamento é, portanto, bastante flexivel, de modo que possibilite a
consideragao dos mais variados aspectos relativos ao fato estudado.”

Quanto a natureza, o estudo caracteriza-se como basica, uma vez que sio
utilizados dados primarios e secundarios.

Segundo Freitas e Prodanov (2013, p.51) esse tipo de pesquisa objetiva
“gerar conhecimentos novos uteis para o avang¢o da ciéncia sem aplicagdo pratica

prevista. Envolve verdades e interesses universais.” Sendo assim, como fonte
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primaria foi realizada uma entrevista com aplicagdo de um questionario, envolvendo
as duas partes, entrevistado e entrevistador, abordando topicos relacionados com a
fundamentacao tedrica desse estudo.

Ja em relacdo ao tratamento de dados o estudo caracteriza-se como uma

pesquisa qualitativa. E nesse caso, Freitas e Prodanov (2013, p.70) diz que:

[...] na abordagem qualitativa, a pesquisa tem o ambiente como fonte direta
dos dados. O pesquisador mantém contato direto com o ambiente e o objeto
de estudo em questdo, necessitando de um trabalho mais intensivo de
campo. Nesse caso, as questdes sado estudadas no ambiente em que elas
se apresentam sem qualquer manipulagao intencional do pesquisador.

Portanto, as caracteristicas desse estudo tém por base ser exploratoria e
descritiva pois tem como objetivo aperfeigoar idéias. Considerando-se o que diz Gil
(2002, p.42) esse tipo de pesquisa tem como “objetivo primordial a descricdo das
caracteristicas de determinada populacdo ou fenbmeno ou, entdo, o
estabelecimento de relagdes entre variaveis. ”

Ja com relagcdo aos procedimentos técnicos, foi feito um estudo de caso,
portanto, Gil (2002, p.54) aborda que:

[...] o estudo de caso € uma modalidade de pesquisa amplamente utilizada
nas ciéncias biomedicas e sociais. Consiste no estudo profundo e exaustivo
de um ou poucos objetos, de maneira que permita seu amplo e detalhado
conhecimento, tarefa praticamente impossivel mediante outros
delineamentos ja considerados.

Diante dos fatos ja citados, para responder o problema de pesquisa proposto,
a presente pesquisa foi realizada na Prefeitura da Cidade de Pildezinhos, a qual fica
localizada no brejo Paraibano, conhecida popularmente como terra do pavéo
misterioso, onde foi realizada uma entrevista semi-estruturada, com aplicagdo de um
questionario aplicado com o contador, o qual € responsavel pela elaboragcdo das
Leis orcamentarias do municipio. Portanto, foram abordadas questdes relacionadas
como a elaboragdo das Leis orcamentarias, o planejamento orgcamentario do
municipio, a execugao orgamentaria, o controle orcamentario e o ciclo orgcamentario.
Por tratar-se de uma entrevista, os dados sao considerados como primarios.

O referido questionario foi aplicado apods ter sido submetido ao processo de

Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), mediante provacdo do Comité de Etica
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em Pesquisa e o Parecer Consubstanciado, credenciado a base nacional e unificada
de registros de pesquisas, Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP,
2009), por intermédio da Plataforma Brasil, submetidos na data de 17/05/2024 e
aprovado sob parecer de N° 6.830.903. Sendo entado aplicado no dia 18/08/2024.
Ainda para se concluir a coleta de dados foram consultadas o plano
plurianual, a Lei de diretrizes orcamentarias, a Lei orcamentaria anual e os relatorios

de execugao orgcamentarias, todos disponiveis no portal da transparéncia da Cidade.

4 ESTUDO DE CASO - PREFEITURA DE PILOEZINHOS
4.1 CARACTERISTICA DA ENTIDADE

e

1 = = N =
= -. ; .-F-
‘e - b
i

.. GOVERNO MUNICIPAL i /B
PILOEZINHOS .

Figura 4 — Prefeitura Municipal de Piléezinhos
Fonte: Manchete PB (2020)

Esse estudo foi realizado na Prefeitura Municipal de Pildezinhos, a qual fica
localizada no Brejo Paraibano e pertencente a regido metropolitana de Guarabira.
Em 1951, Pildezinhos foi criada como distrito de Guarabira, pela Lei Estadual n® 652
de 05 de Dezembro de 1951, e se tornou municipio desde 27 de Dezembro de 1963

pela Lei Estadual n°® 3128, sendo esta data o seu aniversario.
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A Prefeitura Municipal de Pildezinhos, localizada na Rua Manoel Alvino de

Moura, n° 56 — Centro, Pildezinhos — PB, 58210-000, tem como atividade principal o

gerenciamento do municipio e a prestagao de servigos publicos para garantir a

dignidade da pessoa humana.

Portanto, a Prefeitura de Pildezinhos, como demais outras, tem em sua

estrutura diversas secretarias, com diversos setores alocados dentro delas para

auxiliar numa boa gestdo, e para esse artigo, foi direcionado a secretaria de

finangas, a qual esta a contabilidade dentro dela. Sendo assim, a seguir tera a

missdo da secretaria de financas, para melhor entender as funcdes desse

departamento e o organograma da Prefeitura.

Missao:

Secretaria de finangas: Desenvolver o planejamento operacional e a
execugdo da politica financeira, tributaria e econdémica do Municipio;
Assessorar as secretarias municipais em assuntos financeiros;
Acompanhar e controlar a execugao do orgamento de acordo com as
disposi¢bes legais, respeitando os principios e limites estabelecidos em
Lei; Realizar o planejamento econdmico e a proposta orgamentaria; Definir
e executar as diretrizes das politicas orgamentarias, econdmicas,
tributarias e financeiras do municipio, atendendo a legislagdo em vigor e
otimizando os recursos publicos;Acompanhar os sistemas orgamentario,
financeiro, patrimonial e a divida publica, proporcionando a contabilizagao
e a liquidagdo da despesa publica; Realizar as prestagdes de contas do
Municipio; Elaborar demonstrativos e relatérios do comportamento das
despesas orgamentarias; Programar o desembolso financeiro, o
empenho, a liquidagdo e o pagamento das despesas; Elaborar balancetes,
demonstrativos e balangos, bem como, disponibilizar as informagdes
estabelecidas na Lei Complementar Federal n° 101/2000 e demais
legislagdes vigentes; Supervisionar os investimentos publicos e controlar a
capacidade de endividamento do Municipio; Inscrever e cadastrar os
contribuintes, bem como prestar orientagdo aos mesmos; Realizar o
lancamento, a arrecadacdo e fiscalizacdo dos tributos devidos ao
Municipio; Realizar a inser¢ao e baixa em divida ativa dos contribuintes;
Implementar campanhas visando a arrecadagdo; Executar o registro e
controles contabeis da administracao financeira e patrimonial e o registro
da execugao orgamentaria; Fiscalizar e autuar as infragbes cometidas
contra a legislagdo vigente relacionada a sua area de competéncia;
Orientar as unidades administrativas sobre os possiveis remanejamentos
e abertura de crédito adicional ao orgamento, bem como, sobre as
necessidades de corregdo de eventuais desvios na execugdao do
orcamento e nas diretrizes propostas; Efetuar o remanejamento
orcamentario e abertura de crédito adicional ao orgamento quando
solicitado pelas unidades administrativas, de acordo com as disposi¢des
legais; Gerir a legislacao tributaria e financeira do Municipio; Manter,
revisar e atualizar o cadastro econdmico do Municipio; Controlar e
acompanhar a execugao de convénios; Fiscalizar o cumprimento do
Cddigo de Posturas do Municipio em conjunto com a Secretaria de
Municipal de Planejamento e Urbanismo e Secretaria Municipal de Meio
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Ambiente;  Executar em conjunto com a Secretaria Municipal de
Agricultura a emissdo e o cadastro da nota do produtor rural; Desenvolver
acbes integradas com outras Secretarias Municipais; Exercer o controle
orcamentario no Ambito da Secretaria; Executar atividades administrativas
no ambito da Secretaria; Efetuar o planejamento das atividades anuais e
plurianuais no ambito da secretaria; Zelar pelo patriménio alocado na
unidade, comunicando o 6rgao responsavel sobre eventuais alteragdes.
PILOEZINHOS (2024).

PREFEITO
VICE-PREFEITO
SECRETARIA DE CONTRATOS E SECRETARIA DE
ADMINISTRACAO CONVENIOS EDUCACAO
DIRETORIA DE INSTITUTO DE
ESPORTES PREVIDENCIA
SECRETARIA DE SECRETARIA DE
FINAN C AS CONTABILIDADE AGRICULTURA
CHEFE DE SECRETARIA DE
GABINETE INFRAESTRUTURA
SECRETARIA DE CONSELHO e L
SAUDE TUTELAR ASSISTENCIA
SOCIAL
SECRETARIA DE TURISMO
CULTURA

Figura 5 — Organograma da Prefeitura de Pildezinhos

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)



4.1.1 Dados da reparticao publica

PERGUNTAS RESPOSTAS
Nome da reparticao publica Prefeitura Municipal de Pildezinhos
Esfera de atuacao Reparticao Publica

Localizagao da reparticdo publica | Rua Manoel Alvino de Moura, n°56 — Centro, Pildezinhos/PB

Quadro 1 — Dados do reparticado publica
Fonte: Dados da pesquisa (2024)

Mediante o exposto, a importdncia desse estudo pode-se justificar pela
necessidade de analise da elaboracdo, execu¢cdo e do controle do orgamento
publico, pois diante do levantamento podera saber o processo orcamentario, as
etapas necessarias para a execucgao e o controle feito para a realizagao correta do

orgamento.

4.1.2 Dados do entrevistado

Os dados que contém no estudo de caso foram perguntados e respondidos
na entrevista. Foram 8 questdes sobre o entrevistado, 3 sobre a reparticao publica e
13 questdes sobre a parte especifica do artigo. A qual as 3 sobre a reparticao
publica esta alocado no topico 4.1.1 e as 13 estdo na analise e discussao de dados.

Portanto, para iniciar a pesquisa foi feita a coleta das informacdes do
entrevistado, o qual seu nome é José Hugo Simdes, possui 64 anos, seu sexo é
masculino, é casado, tem um grau de instrugdo com curso superior, sua formacgao &
ciéncias contabeis, exerce a profissdo na Prefeitura de Pildezinhos como contador e
além de trabalhar nesse cargo na prefeitura de Pildezinhos, ele exerce a profissdo
de contador autbnomo mediante termo de contrato firmado com o6rgaos publicos
municipais. Prefeituras, Camaras Municipais, Instituto de Previdéncias, desde janeiro
de 1993.

4.2 ANALISE E DISCUSSAO DE DADOS

Inicialmente foi realizado uma entrevista com o contador da Prefeitura de
Pildezinhos, o que norteou o entendimento sobre o sistema orgamentario da



empresa estatal, constituida, organizada e controlada pelo poder publico. Entrevista
a qual foi realizada qualitativamente.

4.2.1 Elaboragao orgamentaria

Para inicializacdo da tematica, foi abordado a elaboragdo or¢amentaria do
municipio de Piléezinhos, o qual o contador do municipio informou que inicialmente,
convoca-se a populagdo em geral para audiéncia publica, tendo como objeto a
discussao e selegcdo das acgdes de natureza de investimentos prioritarios a serem
alocados no orgamento para o exercicio seguinte. Ou seja, quando da elaboragao da
Lei de diretrizes orcamentarias para 2025, fizeram uma audiéncia publica sobre o
orgamento agora em 2024.

Em outro questionamento da entrevista, foi retratado a importadncia do
orcamento participativo para a elaboragdo orcamentaria, onde o contador do
municipio disse que a participagdo dos municipes € de suma importancia. Pois é o
cidadao de cada comunidade que sente a real necessidade da presenca da gestao
quando da alocagcdo dos recursos publicos a serem discutidos inicialmente em
audiéncia publica e posterior a aplicagdo das agdes que tragam eficacia para aquela
localidade, seja bairro, na rua, numa comunidade rual.

E de fato, a ferramenta de maior importancia para a elaboracdo do orgamento
€ a populacdo, visto qué sdo as pessoas do municipio que sabem da real
necessidade de cada setor, pois sdo elas que utilizam os recursos publicos e
juntando-se com os representantes de cada secretaria saberdo assim, alocar de
forma que supra as necessidades de cada cidadéo.

Em continuidade, foi abordado como é feito a analise das necessidades de
cada setor para fazer a alocagdo dos recursos no orgamento do municipio. O
contador do municipio informou que primeiro fazem um estudo dos trés ultimos anos
anteriores a proposta orcamentaria, comparando a evolucdo ano a ano da efetiva
arrecadacgao feita pelo municipio, o que da um norte para a estimativa da receita
futura, onde com base na receita passamos a discutir com os setores responsaveis
pela execucédo a fixagdo das despesas mediante as reais necessidades de 6rgao da
administracao.

Por citacdo na resposta dada anteriormente, falando da arrecadacao feita
pelo municipio, foi necessario abordar a criacdo dos proprios tributos pelo municipio.



E o contador esclareceu que Pildezinhos, bem como outros municipios, praticam a
politica tributaria que emana das Leis maiores, ou seja, cobram os tributos de sua
competéncia, os conhecidos como tributos municipais: Imposto Predial e Territorial
Urbano (IPTU), Imposto sobre Transmissdo de Bens Imoéveis (ITBI), Imposto Sobre
Servigos (ISS), Imposto de Renda (IR) e as taxas de sua competéncia, que
representam na verdade muito pouco com relagcdo as receitas de impostos
transferidas pelo Governo Federal.

E de fato, visualizando as receitas estimadas da Prefeitura de Pildezinhos, &
notoério que as receitas que vem do governo federal sdo bem maiores. Mostrando
assim, a dependéncia que a Prefeitura tem nas contribuicdes Federais para
conseguir arcar com suas despesas.

Nos quadros abaixo ira conter os demonstrativos para confirmag¢do do
questionamento em relagdo aos tributos municipais e as receitas transferidas pelo
Governo Federal. Nesse sentido, é facilmente entendivel as respostas da entrevista

realizada com o contador.



201145  |PREFEITURA MUNICIPAL DE PILOEZINHOS | 1100000000 | Impostos, Taxas e Contribuigdes de Melhoria RS 950.550,00 RS 0,00
201145  |PREFEITURA MUNICIPAL DE PILOEZINHOS | 1110000000 Impostos RS 041 880,00 RS 0,00
201145  |PREFEITURA MUNICIPAL DE PILOEZINHOS  |1112000000 | Impostos sobre o Patriménio RS 14.800,00 RS 0,00
201145  |PREFEITURA MUNICIPAL DE PILOEZINHOS | 1112500000 {?;hnp”msm sobre a Propriedade: Predial e Temtoosl RS 6.660,00 RS 0,00
201145 | PREFEITURA MUNICIPAL DE PILOEZINHOS 11125001 0p | [TiPosto sobre a Propriedade Predial e Territorial RS 6.660,00 RS 0,00
Urbana - Principal
IMPOSTO SOBRE A PROPRIEDADE PREDIAL E
201145 |PREFEITURA MUNICIPAL DE PILOEZINHOS ~ [1112500101 | 1pp e ITORIAL URBANA . PRINCIPAL RS 6.660,00 RS 0,00
201145  |PREFEITURA MUNICIPAL DE PILOEZINHOS | 1112530000 | /™POstos sobre Transmissdo 11\"Inter VivosIii™ de RS §.140,00 RS 0,00
Bens Imdveis e de Direitos Reais sobre Imowvels
Impostos sobre Transmissao WO Inter Vivos\WW0" de
201145  |PREFEITURA MUNICIPAL DE PILOEZINHOS | 1112530100 |Bens Iméveis e de Direitos Reais sobre Iméveis - RS$ 8.140,00 RS 0,00
Principal
IMPOSTO SOBRE TRANSMISSAQ 7INTER VIVOS?
201145 |PREFEITURA MUNICIPAL DE PILOEZINHOS | 1112530101 | DE BENS IMOVEIS E DE DIREITOS REAIS SOBRE RS$ 8.140,00 RS 0,00
IMOVEIS - PRINCIPAL
201145 |PREFEITURA MUNICIPAL DE PILOEZINHOS | 1113000000 ;‘I';Ptm”imm #0krec & Remcla ¢ Proventos de Qualquer RS 645.300,00 RS 0,00
201145  |PREFEITURA MUNICIPAL DE PILOEZINHOS | 1113030000 |Imposto sobre a Renda - Retido na Fonte RS 645.300,00 RS 0,00
201145  |PREFEITURA MUNICIPAL DE PILOEZINHOS  |1113031100 ﬂpn”; Pﬂlm sobre a Renda - Retido m. Fonte - Tratalbo - RS 645.300,00 RS 0,00
IMPOSTO SOBRE A RENDA - RETIDO NA FONTE -
201145 |PREFEITURA MUNICIPAL DE PILOEZINHOS | 1113031101 | ;g o1 10 o i RS 645.300,00 RS 0,00
201145  |PREFEITURA MUNICIPAL DE PILOEZINHOS | 1114000000 l“,;ep”wsl.“’;u:“b"’ a Produgdo e Circulagio de Mercadorias | po 5g) 250 g RS 0,00
201145 |PREFEITURA MUNICIPAL DE PILOEZINHOS  |1114510000 | Impostos sobre Servigos RS 281.780,00 RS 0,00
201145 |PREFEITURA MUNICIPAL DE PILOEZINHOS 1114511100 I“F‘Pﬁ”msmipsz’“ Servigos de Qualquer Natureza - ISSQN | g 781 750,00 RS 0,00
IMPOSTO SOBRE SERVICOS DE QUALQUER
201145 |PREFEITURA MUNICIPAL DE PILOEZINHOS 1114511101 [\ [y e o on nomn RS 281.780,00 RS 0,00
201145  |PREFEITURA MUNICIPAL DE PILOEZINHOS | 1120000000 | Taxas RS 8.670,00 RS 0,00
Quadro 2 — Dados do entrevistado

Fonte: Portal da Transparéncia de Pildezinhos (2024)




201145  |PREFEITURA MUNICIPAL DE PILOEZINHOS | 1700000000 | Transferéncias Correntes RS 31.561 210,00 RS 0,00

201145  |PREFEITURA MUNICIPAL DE PILOEZINHOS | 1710000000 Transferéncias da Unido e de suas Entidades RS 23.223.040,00 RS 0,00

201145  |PREFEITURA MUNICIPAL DE PILOEZINHOS  [1711000000 L“ﬂi‘:?:““'“ Decorrentes de Participagio na Receita | pg g 19 550,00 RS 0,00

201145  |PREFEITURA MUNICIPAL DE PILOEZINHOS | 1711510000 glfﬁ'h“e do Fundo de Participagdo dos Municipios - | pq ¢ 051 550,00 RS 0,00

201145  |PREFEITURA MUNICIPAL DE PILOEZINHOS 1711511100 Cota-Farte do Fundo de Participagdo dos Municipios - oo o \q) | 00,00 RS 0,00
Cota Mensal - Principal
COTA-PARTE DO FUNDO DE PARTICIPACAO DOS

201145 |PREFEITURA MUNICIPAL DE PILOEZINHOS 171151101 || s e e o N CIPAL RS 16.431.100,00 RS 0,00
Cota-Parte do Fundo de Participacio dos Municipios -

201145 |PREFEITURA MUNICIPAL DE PILOEZINHOS 1711512100 | 0 20 0 10 p e 60 St RS 1.590.450,00 RS 0,00
COTA-PARTE DO FUNDO DE PARTICIPACAO DOS

201145  |PREFEITURA MUNICIPAL DE PILOEZINHOS  |1711512101 MUNICIPIOS - COTAS EXTRAORDINARIAS - RS 1.590.450,00 RS 0,00
PRINCIPAL

201145  |PREFEITURA MUNICIPAL DE PILOEZINHOS | 1711520000 ET:ZPMB do Imposta Sobre a Propriedade Temitorial RS 500,00 RS 0,00

201145 |PREFEITURA MUNICIPAL DE PILOEZINHOS 1711520100 Ei;ﬁ“;gﬂi‘i’;rpusm Sobre a Propriedade Territorial RS 500,00 RS 0,00
COTA-PARTE DO IMPOSTO SOBRE A

201145  |PREFEITURA MUNICIPAL DE PILOEZINHOS  |1711520101 | PROPRIEDADE TERRITORIAL RURAL - RS 500,00 RS 0,00

PRINCIPAL

Quadro 3 — Dados do entrevistado

Fonte: Portal da transparéncia de Pildezinhos(2024)




Para prosseguir com a tematica, foi discorrido sobre a influéncia da Lei
orgamentaria anual do municipio. E entdo o contador da Prefeitura de Pildezinhos
expressou que a Lei Orgamentaria Anual faz parte do tripé de planejamento que os
orgaos estdos obrigados a elaborar e executar. A Lei Orgamentaria Anual é
elaborada de forma compativel com o plano plurianual e a Lei de diretrizes
orgcamentarias, atendendo o que determina a Constituicido Federal e a Lei de
Responsabilidade Fiscal, trazendo no seu bojo todas as metas a serem executadas
no periodo anual, é a verdadeira cartilha do gestor.

E de fato, essa resposta do contador sobre a prefeitura de Pildezinhos esta
em igualdade com a fundamentacgao teorica parte 2.1 LEI DE RESPONSABILIDADE

FISCAL, portanto, a prefeitura estd com seu andamento em conformidade com a Lei.

4.2.2 Execugao Orgcamentaria

Na parte da execucdo orcamentaria foi abordado os principais assuntos
envolvidos. E o contador informou que os assuntos s&o diversos, porém, o objeto
principal sdo os tocantes aos investimentos a serem executados pelo municipio por
se tratar de agdes que oferecem como o resultado o bem comum, a exemplo das
edificacoes de prédios publicos, aquisicao de equipamentos, veiculos, instalacao de
consultério médico, etc.

E em seguida foi abordado a proxima etapa realizada apos a elaboragdo do
orcamento. E o contador do municipio de Piléezinhos informou que o orgamento
apods sua elaboragao, € enviado ao poder legislativo onde passa uma analise dos
membros do poder, que apds sua aprovacgao, volta com as possiveis alteracdes
feitas, para sancao ou veto do poder executivo, que apds sua decisdo, faz a devida
sancao e publicacao do ato na imprena oficial do municipio, e até o quinto dia util da
publicacado, enviara ao Tribunal de Contas do Estado para conhecimento do érgao
fiscalizador de controle externo. Isso esta parcialmente em conformidade com o
referencial tedrico, visto que no mesmo nao esta tdo detalhado como em resposta
do contador.

Para finalizar o topico relacionado com a execucao orgamentaria, foi
abordado a importancia da comunicacado dentro da prefeitura para o cumprimento
das metas do orcamento. E, o contador informou que quando os 6érgaos

administrativos ndo se comunicam, a execucao orcamentaria ndo tem como saber a



necessidade de suas secretarias, que sao quem executam as ag¢des para atender a

populagao.
Aprovagao do Publicagdo Envio aos 6rgdos Execugdo do
orgamento do ato de controle or¢amento
publico externo pela prefeitura

Figura 6 — Execugao orcamentaria da prefeitura de Piléezinhos
Fonte: Elaborado pelo autor (2024), com base nas respostas do entrevistado.

4.2.3 Controle Or¢camentario

Ao falar de controle orgamentario, foi abordado como é efetuado o controle e
monitoramento da execug¢ao orcamentaria. E entdo o contador informou que o
controle e monitoramento da execuc¢ao orcamentaria € feito através da secretaria de
finangas, juntamente com o departamento de contabilidade, que estdo diariamente
acompanhando a arrecadagao dos recursos e execugao das despesas, fazendo as
alteracdes necessarias. Para melhor entender as obrigagdes da secretaria citada, a
missao dela esta alocada no tdpico 4.1 caracteristica da entidade.

Em seguida foi discorrido sobre a importancia da Lei de responsabilidade
fiscal para o orcamento. E o contador da prefeitura de Pildezinhos esclareceu que a
Lei de responsabilidade fiscal € o ponto de partida no planejamento dos poderes
executivo, legislativo, inclusive dos tribunais e demais 6rgédos da administracéo
publica, estabelecendo metas, limites e condigbes para a gestdo das receitas e
despesas orcamentarias. Um aspecto fundamental da Lei de responsabilidade fiscal
€ o controle.

Realmente, a Lei de responsabilidade fiscal € a maior responsavel pelo
controle do orcamento publico, visto que ela é responsavel por estebeler normas
para uma gestao mais eficiente e obriga os gestores publicos a se planejar para a
criacdo de um orcamento o qual se limita as suas receitas e despesas atuais, além
de ter que prestarem contas de suas atividades para uma gestao mais transparente.

E para finalizar o tépico de controle orgamentario foi exposto como é efetuado
a avaliagcado do orcamento publico do municipio. E resposta do contador foi que a

avaliagao se faz mediante as previsdes constantes na Lei orgamentaria e a efetiva



arrecadagdao dos recursos e a execugao das despesas, sempre fazendo as

adequacgdes necessarias, fruto do monitoramento mensalmente.



Receita Arrecadada Despesa Empenhada

R$ 35.417.908,36 R$ 34.142.112,15

Despesa Liquidada Despesa Paga

R$ 27.743.883,62 R$ 27.523.330,81

R 7.000.000
R$ 6.000.000
R§ 5.000.000
RE 4.000.000
R 3.000.000
R$ 2.000.000

RE 1.000.000

R$ 0

R$ -1.000.000

Janeire Fevereiro Marco Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Qutubro Movembro Dezembro

I Resultado orcamentdrio mensal [l Resuitado orcamentério acumulado [ Receita [ Despesa

Foram excluidas as receitas e despesas intra-orgamentdrias na apuragdo do resultado orgamentario

Figura 7 — Orgamento realizado de Pildezinhos 2023.

Fonte: Tribunal de Contas do Estado da Paraiba (2024)
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O controle orgamentario é de grande valia para a administragéo publica, e por
isso € muito importante sempre esta atento ao que foi orcado e também o que foi
realizado, portanto, a imagem acima mostra a receita arrecadada do ano de 2023, a
despesa empenhada, liquidada e paga do ano de 2023. Isso para melhor
entendimento dos valores o qual foi realizado. Sendo assim, é notério uma diferencga
de valores em questdo a despesa liquidada para paga, mostrando assim que nao
foram realizadas todos os pagamentos das despesas. Sendo que, havia receita para
a realizagao do pagamento.

4.2.4 Ciclo orcamentario

Para finalizar a entrevista com o contador, foi esplanado sobre como esta composto
o ciclo orgamentario do municipio de Pildezinhos. E entao, ele informou que o ciclo
orgamentario se inicia junto com a audiéncia publica onde se da os primeiros passos
para o planejamento orgamentario, apos a elaboracdo do projeto de Lei
encaminhamos para o Poder Legislativo aprovar e o Poder Executivo sancionar, e a
partir do 1° do exercicio orgamentario se iniciar a execugao, que durante os doze
meses sao controlados e avaliados toda programagdo, quando se fazendo
necessario, alterando mediante créditos adicionais especiais, no tocante as
despesas.

Tendo em vista o referencial tedrico, a resposta do entrevistado esta
totalmente de acordo com o que possui nesse artigo, visto que o ciclo orgamentario
€ pecga primordial para a inicializagado do orgamento até o controle orgamentario.

AUpIENCIA
PUBLICA
PARTICIPACAO CONTROLE E
DOS PODERES AVALIACAO
ELABORACAO
DO
ORCAMENTO
EXECUCAO

Figura 8 — Ciclo orcamentario da prefeitura de Pildezinhos
Fonte: Elaborado pelo autor (2024), com base nas respostas do entrevistado.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Para que uma Prefeitura consiga liquidar com todas as suas despesas e
saber que tem receita suficiente para isso, € preciso ter uma boa elaboracao
orgamentaria e também um bom controle do orgamento, para que consiga realizar

todas as metas previstas. Sendo assim, o objetivo geral dessa pesquisa foi



237

demonstrar como sao realizados a elaboragdo, a execugao e o controle
orcamentario pela prefeitura de Pildezinhos-PB.

Portanto, as respostas obtidas com a entrevista realizada com o contador da
prefeitura de Pildezinhos foram de total relevancia para o alcance dos objetivos
desse estudo. Sendo assim, foi possivel entender como é feito o orgamento publico
bem como funciona a elaboracao, execucao e controle do mesmo.

O resultado dessa pesquisa indica que o sistema orcamentario de Pildezinhos
esta totalmente de acordo com as Leis, seguindo cada etapa que a mesma emana.
Sendo assim, o objetivo proposto dessa pesquisa foi atingido na sua totalidade.
Logo, as etapas sao: Elaboracao mediante o PPA, LDO e LOA; Observagao do ciclo
orcamentario; Envio as parlamentares; Publicagdao em diario; Execu¢cdo mediante as
Leis; Controle mediante 6rgao de controle interno e externo.

Vale salientar que, nesse estudo foi enfrentado algumas dificuldades em
relagdo ao acesso a dados detalhados sobre alguns assuntos, porém, nada que
influéncie nas conclusées finais.

Ao longo desse estudo, foi possivel perceber que o orgamento publico vem
modificando-se cada vez mais, € nos anos 90 era um tdo desorganizado o seu
planejamento até o controle do mesmo. Apds a criagéo da Lei de responsabilidade
fiscal, tudo mudou. O orgamento tem todo um processo obrigatério a ser feito, € nos
dias atuais, os déficits fiscais ja quase nem s&o possiveis. Essa Lei ndo so
aprimorou o orgamento, mas também passou ao gestor responsabilidade. Tendo
agora orgamento previsto a cada quatro anos, outro orgamento prevendo um ano e
outra que demonstra as receitas e as despesas do ano anterior.

Ter um orgamento bem executado em um 6rgao publico € saber que todas as
areas estao sendo bem atendidas, é observar onde esta indo os recursos publicos.

A realizacdo da elaboracdo e execugao orgcamentaria, nos dias atuais, €
bastante burocratica, tendo varias etapas a ser seguidas, mas com apenas um
propdsito. A transparéncia na gestdo publica. Isso € muito importante,
principalmente para a populacdo, por saber onde esta indo o dinheiro o qual o
municpipio arrecada de cada cidadao e o recurso vindo do Governo Federal.

Ja em relacdo ao controle do orgamento, antigamente era muito escasso,
tendo varias irregularidades, o controle interno era ineficaz, contendo varios déficits
fiscais. Entretanto, hoje em dia as coisas mudaram e além de ter um controle interno

de qualidade, ainda tem o controle feito pelo Poder Legislativo e os Tribunais de
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Contas que estdo sendo observados e indo em cima para com o controle do
orgamento publico e a realizagao das metas previstas.

Diante dos fatos supracitados, foi possivel analisar o sistema orgcamentario da
prefeitura de Pildezinhos, como é realizado a elaboragdo do orgamento, como é
efetuado o controle do mesmo e sua execucdo, destacando ferramentas
importantissimas para a ocorréncia de um sistema orcamentario eficaz, que séo: a
Lei de responsabilidade Fiscal, o controle tanto interno como o externo, a alocagao
das nessidades de cada setor, e a comunicacdo com a populagdo através do
orgamento participativo, promovendo assim a transparéncia publica, uma boa gestao

para com o povo e a alocagao dos recursos publico de qualidade.
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REQUISITOS PARA ATUAGAO NO MERCADO DO PERITO CONTABIL
TRABALHISTA DA 132 REGIAO DO TRT.

Renata Santos do Nascimento171"
Tatiana Falcado de Souza Fernandes18
Cleber Soares de Brito19

RESUMO

A pericia contabil constitui o conjunto de procedimentos técnicos e cientificos
destinado a levar a instancia decisoria elementos de prova necessarios a subsidiar a
justa solugao do litigio, de acordo com Moreira e Junior (2011, p.1). Sendo assim,
este artigo visa analisar os requisitos para atuagdo no mercado de trabalho como
perito contabil trabalhista na da 13? Regido do TRT. A metodologia utilizada é uma
pesquisa basica, com relagdo aos objetivos qualifica-se como uma pesquisa de
natureza descritiva, do tipo quanti-qualitativo por meio de uma pesquisa bibliografica
e documental. Os resultados do estudo, demonstraram que existe um edital de
cadastro permanente para peritos, esse cadastro pode ser realizado por
profissionais de areas distintas, além do perito contempla também os tradutores e
interpretes. Os resultados apresentaram o passo a passo o cadastramento no
sistema de Assisténcia Judiciarias da Justica do trabalho (AJ/JT). Conclui-se entéo,
que os requisitos apresentados neste trabalho trazem informagdes relevantes para
os profissionais contabeis, e para os estudantes do curso de ciéncias contabeis, ao
apresentar instrucbes e dados que podem ser poucos conhecidos por esses,
sobretudo no que se refere aos requisitos para atuagao como perito trabalhista, por
meio do passo a passo do cadastramento.

Palavras-chave: Mercado de trabalho; Perito Contabil; Pericia Trabalhista.

ABSTRACT

Accounting expertise constitutes the set of technical and scientific procedures
designed to bring the necessary evidence to the decision-making body to support the
fair resolution of the dispute, according to Moreira and Junior (2011, p.1). Therefore,
this article aims to analyze the requirements for working in the job market as a labor
accounting expert in the 13th Region of the TRT. The methodology used is basic
research, in relation to the objectives it qualifies as descriptive research, of a
quantitative-qualitative type through bibliographic and documentary research. The
results of the study demonstrated that there is a permanent registration notice for
experts, this registration can be carried out by professionals from different areas, in
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addition to the expert it also includes translators and interpreters. The results
presented step-by-step registration in the Legal Assistance system of the Labor
Court (AJ/JT). It is concluded, then, that the requirements presented in this work
provide relevant information for accounting professionals, and for students of the
accounting sciences course, by presenting instructions and data that may be little
known to them, especially with regard to the requirements for acting as a labor
expert, through step-by-step registration.

KEY WORDS: Labor market; Accounting Expert; Labor Expertise.

1 INTRODUGAO

O mercado de trabalho do contador € amplo e de acordo com as mudancas
da sociedade esta exigindo cada vez mais conhecimentos técnicos e especificos
para sua area de atuacdo. Entre essas areas, destaca-se a Pericia Contabil. De
acordo com Crepaldi (2019) a éarea de atuacdo da pericia € no campo,
previdenciario, civil e trabalhista. No que se refere a essa ultima, Ghisi (2014, p.14)
menciona que “O contador é o profissional habilitado para exercer o papel de perito
perante a justica do trabalho, quando o litigio trata de questdes contabeis”. E ele
quem vai esclarecer as duvidas existentes no processo, matéria de seu
conhecimento especifico, realizar analises de registros e documentos em busca de
identificar se as obrigacdes trabalhistas estdo sendo executadas.

Ghisi (2014, p.14) complementa seu pensamento ao afirmar que: “A pericia
contabil tornou-se um campo de atuacao expressivo para o profissional contabil”.
Sua fungédo é desenvolvida no ambito judicial, extrajudicial e arbitral, fornecendo
informacdes com total clareza do fato, de maneira técnica-cientifica, por meio da
emissado de exame, laudo pericial, vistoria, e indagacédo para o processo decisorio,
agindo sempre com moral e ética na sua profissdo (FERREIRA et al., 2017).

De acordo com Carvalho e Athayde (2016, p.8): “O segmento de Pericia
Contabil, tem sido de vital importancia social para esclarecer e proporcionar a real
representatividade dos fatos contabeis”. Diversos casos de destaque nacional
necessitaram da atuacdo desse profissional, a acdo da Lava Jato no Brasil, por
exemplo, necessitou da presenca desses profissionais em busca de esclarecer
informacgdes e trazer comprovagdes do caso (MIRANDA, 2021).

No que se refere a atuagao do perito contabil na esfera trabalhista, este atua
de forma essencial para garantir que a relagcdo do trabalho acontega em

conformidade com a sua legislacao. Para Nadal (2020):
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A Justica do Trabalho é o campo do poder judicial mais presente no dia a
dia das pessoas. Afinal, as rela¢des de trabalho acompanham praticamente
todos os membros da sociedade brasileira. E, quando acontecem
divergéncias entre empregado e empregador, € necessario um 6rgao
imparcial que resolva esse conflito, para que a sociedade se sinta segura e
pacifica (NADAL, 2020).

O o6rgao da Justica do Trabalho é composto pela Vara do Trabalho (VT),
Tribunal Regional do Trabalho (TRT) e o Tribunal Superior do Trabalho (TST), cada
um com sua competéncia. A Vara do Trabalho compete a conciliagdo dos processos
em que o empregado e o empregador solicitam a analise do calculo trabalhista,
referente ao pagamento da remuneracao, férias, indenizagado, rescisdo paga ao
empregado. Além disso, tem como responsabilidade de requerer as autoridades
competentes os esclarecimentos em casos de diligéncia sobre o julgamento
(BRASIL 2017; GHISI 2014).

Em se tratando do TRT, segundo o Relatério Geral da Justica do Trabalho,
(2022) esse esta localizado na 2?2 Insténcia da justica do trabalho com atuacéo em
24 regides. Ele julga os recursos das decisées tomadas pela primeira instancia da
vara do trabalho. Dentre os quais se destacam: os processos recebidos e julgados, e
os processos pendentes de julgamentos. Por sua vez, a competéncia do (TST) é
supervisionar os atos e as decisdes da Vara do trabalho e do TRT. De acordo com o
conselho nacional da justica (2012);

Os tribunais superiores sdo a terceira instancia, embora esse nivel de
hierarquia nao existir formalmente no Poder Judiciario. As decisdes

adotadas em primeira e segunda instancia podem ser observadas pelos
tribunais superiores, por meio de recurso (JUS BRASIL, 2012).

A atuacdo do perito contabil trabalhista pode ser desenvolvida tanto na area
privada, quanto na area publica. Na area privada sendo contratado de forma direta
pelas partes (reclamante ou reclamado), e na area publica, por meio de concurso
publico ou mesmo sendo nomeado pelo juiz para atuar nas varas do trabalho, nos
tribunais regionais e também no TST prestando servicos sem a necessidade de
submeter-se a aprovagao em concurso publico.

Esse estudo € uma continuidade do trabalho desenvolvido por Batista (2023)
com o titulo: Pericia Contabil Cenario Regional Brasileiro da Profissdao para o
cumprimento das Execugdes Judiciais Trabalhistas. Com o objetivo geral de analisar
o Cenario Regional da profissdo de Perito Contabil para o efetivo cumprimento das

obrigagdes recorrentes das ag¢des Judiciais trabalhistas nos ultimos cinco anos
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(2017-2021) seu trabalho, fez uma relagao entre a quantidade de peritos existentes
no cadastro nacional de peritos e a quantidade de processos na 132 regido. Seus
resultados mostraram uma demanda consideravel de processos para cada perito
cadastrado no CNPC, o que proporcionou a curiosidade de buscar resposta para a
seguinte questao de pesquisa: Quais os requisitos para atuagdo no mercado do
perito contabil trabalhista da 13° regido do TRT?

Para responder a essa questao de pesquisa, delimitou-se como objetivo geral
analisar os requisitos para atuacdo no mercado da pericia contabil trabalhista da 132
regiao do Tribunal Regional do Trabalho. Para atender ao objetivo geral foram
definidos os seguintes objetivos especificos: Identificar os requisitos para atuacao
como perito contabil trabalhista e o seu processo de nomeacao; Demonstrar a
quantidade de peritos contadores nomeados no TRT; Apresentar os assuntos mais
recorrentes das causas trabalhistas da 132 Regiao do TRT; Verificar a quantidade de
processos recebidos e julgados a fim de fornecer a demanda de trabalhos a serem
executados pelos peritos contabeis trabalhistas na 13% Regido do TRT.

A justificativa desse estudo, reside em informar os requisitos necessarios para
atuacao do perito contabil trabalhista na 132 Regido do TRT para alunos, formandos
e profissionais da area contabil, como uma opg¢ao escolha profissional ou ampliagao
de sua atuacao, além de destacar para a sociedade a importancia desse profissional
para obtencio de éxitos em causas relacionadas a area trabalhista.

A metodologia utilizada para cumprir os propositos deste trabalho, foi
realizada uma pesquisa descritiva de caracteristica quanti-qualitativa de natureza
documental, visando cumprir o objetivo geral e os objetivos especificos. O artigo
apresenta uma estrutura dividida em cinco partes: introducdo, fundamentacao
tedrica, aspectos metodolégicos, levantamento e discussdo de dados e

consideragdes finais.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

2.1 MERCADO DE ATUAGAO DO PERITO CONTABIL TRABALHISTA

O mercado de atuacado do perito contabil trabalhista € desenvolvido sob a
esfera das agobes judiciais, a fim de analisar o litigio dos processos que demandam

conhecimentos técnicos especificos. De uma maneira geral Dias et al. (2023) afirma
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que: o mercado de trabalho da pericia compreende as demandas de pessoas fisicas
e juridicas que precisam de conhecimentos especializados, podendo ser de natureza
judicial, extrajudicial ou arbitral.

De acordo Passos et.al (2022) as divergéncias entre funcionario e as
empresas que cercam o convivio no trabalho tem aumentado gradativamente, por
essa razao a pericia contabil permanece, para resolver estas questdes trabalhistas.

Sa afirma que (2019, p. 190):

Um dos campos de grande atuagédo dos peritos € na Justica do Trabalho,
verificando nas escritas das células sociais, relativa as reclamagdes que sédo
postuladas. Elas giram em torno de registros do empregado, de salarios, de
direitos inerentes as relagdes de trabalho (SA, 2019 p.190).

A pericia contabil trabalhista, envolve outras areas, pois essa funcado esta
conectada em diversas especialidades, como, por exemplo, administracao,
economia, matematica, direito, engenharia e entre outras graduagdes que podem
proporcionar 0 mesmo tipo de servigos, porém € necessario obter alguns
conhecimentos técnicos/ cientificos na area contabil para solucionar questdes no
trabalho pericial (RECH, 2018).

O desempenho das atividades abrange nas trés esferas principais: na Justica
Estadual, Federal e do Trabalho. No ramo federal, as execucgodes fiscais nas agdes
de financiamento imobiliario, analisara os juros aplicados no imovel e na previdéncia
em quesito de aposentadoria ou beneficios, avaliara os dados financeiros
apresentados para identificar fraudes que possam afetar os beneficios e entre outros
tributos federais no geral. No Estado a elaboragdo das atividades do perito é
realizada no instituto e fora do poder judiciario, por exemplo: no Tribunal de Contas,
na Administracdo Tributaria e entre outras reparticées (LIMA; ARAUJO, 2008). Na
Justica do Trabalho seu cumprimento € conciliar e julgar conflitos entre
empregadores e empregados em multiplos assuntos. Como, por exemplo: hora
extras, aviso prévio, salario e entre outros casos. Os autores ainda se posicionam

em relagao ao direito trabalhista e a pericia contabil.

No ramo do Direito Trabalhista, questdes envolvendo controvérsias nas
relacdes de trabalho entre pessoas fisicas e juridicas tém propiciado um
bom mercado de trabalho para o profissional da area contabil, tanto como
perito judicial como assistente (LIMA E ARAUJO 2008, p.13).
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Para exercer a fungdo do perito contabil é necessario possuir o curso
bacharel em ciéncias contabeis e para escolha do profissional para exercer a
atividade de perito contabil trabalhista, de acordo com Passos (2022, p.4) menciona

que:

A escolha do perito contabil, é realizada por parte do juiz, e as partes
poderdao apontar um perito contabil assistente se assim o desejarem, com
intencdo de conduzir o perito contador na atividade dos seus trabalhos.
Mas, o assistente técnico precisara ter as mesmas capacidades
profissionais e pessoais nomeadas para o perito judicial (aquele designado
pelo juiz) (PASSOS, 2022, p.4).

Conforme mencionado anteriormente, sua atuacdo é desenvolvida tanto no
setor privado quanto publico, colocando como destaque o setor publico, as
execugdes do perito no ambito judicial trabalhista se tornaram mais eficazes devido
as novas tecnologias. Consequentemente, o poder judiciario desenvolveu o sistema
Processo Judicial Eletronico (PJE), com esse sistema €& possivel executar e
apresentar resultados por meio digital a qualquer hora ou local que antes ocorria
apenas de forma fisica e hoje de forma tecnolégica (MACHADO, 2014). Com o novo
mecanismo no servigo Judiciario proporciona a facilidade no cotidiano de uma

demanda judicial. De acordo com passos (2022, p.6):

O Processo Judicial Eletronico é um artefato indispensavel que facilita o
profissional por meios de informagdes introduzidos a uma rede de dados.
Na realidade, esse programa é uma plataforma em que s&o inseridas e
efetuadas todos as agdes de litigio de um processo usual, mas de formato
virtual e online, conservando-se e atualizando todos os documentos do que
se realiza em todos os processos, quer ser agravos, peticdes, sentencgas,
arbitramento e certidées (PASSOS, 2022 p.6).

Nesse sentido, de acordo com o os autores citados, o mercado de atuacao da
pericia contabil trabalhista € amplo e pode ser de natureza especifica, ou seja, pode
estar em qualquer area cientifica ou frequente. Além disso, essa fungdo com a nova

tecnologia tornou-se mais produtivo para o desempenho da atividade.

2.2 NORMAS APLICADAS AO PERITO CONTABIL TRABALHISTA

As normas brasileiras sdo um conjunto de regras e procedimentos que devem
ser seguidos pelo profissional da area contabil, dentre os quais, aqueles que
trabalham com a pericia contabil.

A norma NBC TP R1, no item 2, conceitua que:
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A pericia contabil constitui o conjunto de procedimentos técnicos e
cientificos destinado a levar a instancia decisoria elementos de prova
necessarios a subsidiar a justa solugdo do litigio, mediante laudo pericial
contabil e/ou parecer pericial contabil, em conforme com as normas
juridicas e profissionais, e a legislacdo especifica no que for pertinente
(CFC, 2020).

Deste modo, o profissional que ira atuar como perito contabil, no exercicio de

sua fungéo deve apreciar e seguir as normas demonstradas no quadro 01 a seguir:

Norma Descrigao

NBC PG 01. | Cédigo de Etica Profissional do Contador.
NBC PG 100 | Cumprimento do Cédigo, dos Principios Fundamentais e da Estrutura Conceitual.
NBC PG 300 | Contadores que Prestam Servicos (Contadores Externos)
NBC PG 12 Educacao Profissional Continuada naqueles aspectos ndo abordados por esta
Norma.

Quadro 1- Normas aplicaveis a Pericia Contabil

Fonte: NBC PP 01 (R1), 2020

Tais normas, irdo conduzir o profissional e direcionar a sua conduta no
exercicio de suas atividades. No caso da pericia trabalhista, além das normas
citadas no quadro 01, o profissional contabil precisa conhecer a legislagao
trabalhista.

Bandeira (2021, p.3), afirma que: “As normas de pericia contabil, bem como a
legislacao civil e a doutrina, classificam a pericia contabil de acordo com os campos
ou areas em que o contador, na fungdo de perito, pode atuar.” Em relagcado as
normas mencionadas existem os critérios expostos nessas condutas no qual o
profissional devera seguir para o desempenho das obrigagdes.

No que se refere a responsabilidade do perito, a norma NBC PP 01, no inciso

37, conceitua:

O termo “zelo” para o perito refere-se ao cuidado que o mesmo deve
dispensar na execugdo de suas tarefas, em relagdo a sua conduta,
documentos, prazos, tratamento dispensado as autoridades, aos integrantes
da lide e aos demais profissionais, de forma que sua pessoa seja
respeitada, seu trabalho levado a bom termo e, consequentemente, o laudo
pericial contabil e o parecer pericial contabil dignos de fé publica (CFC
2016).

As atribuicbes desse profissional devem ser seguidas por lei, de acordo com a
norma NBC PP 01, no paragrafo 38, evidéncia:

O zelo profissional do perito-contador e do perito-contador assistente na
realizagcéo dos trabalhos periciais compreende:

(a) cumprir os prazos fixados pelo juiz em pericia judicial e nos termos
contratados em pericia extrajudicial, inclusive arbitral;

(b) assumir a responsabilidade pessoal por todas as informagdes prestadas,
quesitos respondidos, procedimentos adotados, diligéncias realizadas,
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valores apurados e conclusdes apresentadas no Laudo Pericial Contabil e
no Parecer Pericial Contabil;

(c)O perito-contador prestara os esclarecimentos determinados pelo juiz ou
pelo arbitro, respeitados os prazos legais ou contratuais;

(d) o perito-contador assistente respeitara o prazo determinado pelo juiz, ou
contrato quando se tratar de pericia extrajudicial, bem como as normas do
juizo arbitral;

(e) propugnar pela celeridade processual, valendo-se dos meios que
garantam eficiéncia, seguranca, publicidade dos atos periciais,
economicidade, o contraditério e a ampla defesa;

(f) ser prudente na formacdo de suas conclusdes, atuando de forma
cautelosa, no limite dos aspectos técnicos, e, atento as consequéncias
advindas dos seus atos;

(g) ser receptivo aos argumentos e criticas, podendo ratificar ou retificar o
posicionamento anterior (CFC 2016).

A nomeacéao ou a contratacdo do perito contador é requerida quando a parte
ou contratante almeja ser auxiliado pelo contador para comprovar algo que dependa
de informacgao técnica/cientifica, porém o profissional s6 dever aceita o servico se
reconhecer estar apto com instrugbes suficientes para exercer as atividades do
trabalho (CREPALDI, 2019).

O Art. 465 do CPC afirma que: “O juiz nomeara perito especializado no objeto
da pericia e fixara de imediato o prazo para a entrega do laudo”. A aptiddo do
profissional nomeado relaciona-se a sua capacidade técnica, além da sua
experiéncia profissional, refletindo no auxilio a solugdo do litigio. Sua acao
estabelece o servico mediante analise do processo e a definicdo dos honorarios
para a sua contratacao.

A Norma também trata das questdes relacionadas aos honorarios, conforme a
Norma NBC PP 01, item 49:

Na elaboragdo da proposta de honorarios, o perito devera considerar os
seguintes fatores: a relevancia, o vulto, o risco, a complexidade, a
quantidade de horas, o pessoal técnico, o prazo estabelecido, a forma de
recebimento e os laudos interprofissionais, entre outros fatores (CFC 2016).

A atuacado do perito trabalhista € exercida no poder judiciario trabalhista, de
acordo com Alves (2017, p. 224) “Sua funcao sera analisar dados que as partes
alegam ser divergentes. O juiz ou as partes poderéao formular quesitos que o perito
devera verificar e responder”’. No 6rgao da justica do trabalho sua competéncia é
buscar a veracidade das informag¢des técnicas sobre os calculos pagos pelo
empregador, tais como: horas-extras, aviso prévio, comissdes, parcela variavel,
pagamentos de bdnus ou qualquer outro pagamento pago incorreto. No final do
cumprimento das execucgdes desse profissional devera apresentar o relatorio técnico
trabalhado e a tabela e planilha utilizadas (RAMOS E BIAGI, 2022).

O perito de uma vara judicial pode ser constantemente chamado para atuar
em varios processos, bem como em varias outras varas. Ele sera (ou
podera ser) nomeado sempre por um juiz de primeira instancia, na esfera
judicial; nas demais instancias, ndo existe uma prova pericial. (CREPALDI

2019, p.19).

As atividades desse profissional podem haver diferentes funcbes e cada
demanda tem sua particularidade para ser executada, por mais que 0S processos
sejam parecidos um com o outro, os pagamentos dos honorarios raramente ndo sao
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idénticos, pelo fato de os processos serem distintos nas etapas de elaboragdo. Para
Aguiar et. al (2006, p.5):

Dificilmente podera haver honorarios idénticos, devido a diversos fatores,
como: se os documentos e dados necessarios a busca da prova pericial
estdo ou nado anexados aos autos; necessidade ou nido de diligéncias e
respectivos locais; quantidade de quesitos apresentados; volume de
informacgdes a serem trabalhadas (AGUIAR, et.al 2006 p.5).

Existe a possibilidade de definir os honorarios pela tabela de valores por hora
de trabalho, mas dificilmente utilizada, entretanto elas vém sendo sugeridas pelas
associagdes de peritos, tais como: No ASPECON, sindicatos das empresas dos
peritos contadores, Federacdo dos contabilistas do estado de Santa Catarina —
FECONTESC e em outras associacbes (AGUIAR, 2011). Na elaboragcdo das
propostas dos honorarios o perito devera considerar alguns aspectos como, por
exemplo, a complexidade do trabalho, o tempo para execugdo do processo o
numero de horas, o prazo, o fator de risco, os especialistas capacitados, o enredo e
entre outros fatores para realizagado da proposta.

Conforme a norma NBC PP 01, no item 49:

Na elaboragdo da proposta de honorarios, o perito devera considerar os
seguintes fatores: a relevancia, o vulto, o risco, a complexidade, a
quantidade de horas, o pessoal técnico, o prazo estabelecido, a forma de
recebimento e os laudos interprofissionais, entre outros fatores (CFC 2016).

Nesse sentido, o perito trabalhista ao fazer a elaboracdo da proposta dos
horarios de acordo com a norma citado anteriormente devera apresentar ao juiz ou
contratante todas as informacdes estabelecidas referente ao orcamento do contrato.

2.3 JUSTICA DO TRABALHO E O PROCEDIMENTO CONTABIL TRABALHISTA

A Justica do Trabalho € um 6rgao que tem como finalidade julgar conflitos de
acdes trabalhistas judiciais entre empregadores e empregados ou qualquer outro
assunto relacionado ao trabalho. Para o autor Ferreira (2023):

A Justica do Trabalho é responsavel por conciliar e julgar as agées judiciais
entre trabalhadores e empregadores, além de outras controvérsias
decorrentes da relagdo de trabalho. Ela também lida com demandas
originadas do cumprimento de suas proprias sentengas, incluindo as
coletivas (FEREIRA, 2023).

Conforme o relatdrio geral da Justiga do Trabalho (2022, p.162), afirma que:

A Justica do Trabalho é constituida pelo TST, por 24 Tribunais Regionais do
Trabalho e por 1.587 Varas do Trabalho. Sdo 3.955 cargos de magistrado e
43.131 de servidor. No TST estdo em atividade 26 Ministros e 2.174
servidores.

Na 12 Instancia estéo instaladas 1.573 Varas do Trabalho, com jurisdigao
em todos os 5.570 municipios do Pais. Estdo em atividade, na 12 Instancia,
3.004 juizes e 21.897 servidores. Na 22 Instancia ha um Tribunal em cada
estado, a excegao dos estados do Acre, Roraima, Amapa e Tocantins, que
sao jurisdicionados pelos Tribunais com sede em Rondbnia, Amazonas,
Para e Distrito Federal, respectivamente. No estado de Sdo Paulo existem
dois Tribunais: um com sede na cidade de Sao Paulo e outro em Campinas.
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Estdo em atividade, na 22 Instancia, 554 Desembargadores e 16.445
servidores (TST 2022).

A Justica Trabalhista € considerada um dos campos mais amplos para
atuacao do perito contador e apresenta a maior concentragao de processos judicias
e nessas acgoes judiciais trabalhistas o perito vai atuar em tramites em torno dos
registros do empregado, salarios e direitos relativos as relagdes trabalhistas (SA,
2019; MAIATO, 2017). As execucdes desses profissionais podem ser realizadas na
Vara do Trabalho, TRT e no TST como ja mencionado anteriormente. Em
especifico no 6rgdo do (TRT).

No que se refere a sua criagao, a Justiga do trabalho (2019) menciona:

O TRT da 132 Regiao foi criado pela Lei n°® 7.324, de 18 de junho de 1985,
desmembrando-se da 62 Regido (Pernambuco), com sede em Jodo Pessoa-
PB e jurisdigcdo inicial nos Estados da Paraiba e do Rio Grande do Norte,
tendo sido instalado no dia 11 de outubro de 1985 (TST 2022).

Diante dos servigcos prestados, observa-se que o TRT é essencial para a
protecdo dos direitos trabalhistas, pois garante as relagbes de trabalho a
manutencao dos seus direitos e o respeito mutuo para ambas as partes.

Segundo o TRT-13% (2022), para exercer a fungdo como perito judicial
trabalhista, € obrigatério que todos os profissionais interessados sejam credenciados
e cadastrados no Sistema de Assisténcia Judiciaria da Justica do Trabalho (AJ/JT).
Para esse cadastramento € necessario que o profissional possua os requisitos
apresentados no Edital Permanente de Credenciamento de Peritos, Tradutores e
Intérpretes (TRT-132, 2022).

O credenciamento, regulado pela lei de licitagdes e contratos administrativos
no setor publico, hoje esta amparada na lei n° 14.133, que entrou em vigor dia 1° de
abril de 2021. E a administracdo publica, portanto, convoca a partir desse
credenciamento os especialistas interessados para prestar servicos no TRT
(BRASIL, 2021).

Para o desempenho dessa fungdo como perito judicial trabalhista, apdés o
credenciamento, o candidato é habilitado no sistema (AJ/JT). Cumprida essa etapa,
havera um sorteio eletrénico de acordo com a demanda de processos.

De acordo com o decreto n° 11.878, de 9 de janeiro de 2024: criado para
regularizar o art.79° da lei n° 14.133 que se refere ao procedimento do cadastro para o
efetivo credenciamento informa:

Art. 11. Para habilitagdo como credenciado, serdo exigidos os documentos
necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do interessado de
realizar o objeto da contratagio, nos termos do disposto nos art. 62 ao art.
70 daLein®14.133, de 2021.

Art. 12. Ainscricdo do interessado para o credenciamento mediante
apresentagao de requerimento de participagdo implicara a aceitacao integral
e irrestrita das condi¢cbes estabelecidas no edital.

Art. 13. O interessado que atender aos requisitos de habilitagdo previstos
no edital sera credenciado pelo 6rgao ou pela entidade credenciante, com a
possibilidade do interesse da administragao, ser convocado para executar o
objeto.

Art. 14. Quando convocado para execugéo do objeto, o credenciado devera
comprovar que mantém todos os requisitos de habilitagdo exigidos no edital
de credenciamento para fins de assinatura de contrato ou outro instrumento
habil (BRASIL, 2024).



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm#art62
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Na analise de resultados sera explanadas as possibilidades dos
credenciamentos. No desempenhar das atividades judiciais trabalhistas, o
profissional podera usar qualquer meio util para a prova pericial, por exemplo, ouvir
as partes do processo, analisar os documentos, fazer uso das fotografias e entre
outras formas de investigacdo (MARTINS, 2023).

O perito, por meio do laudo pericial, deve expressar com fidelidade a
realidade dos fatos para auxiliar a justica na solugdo do processo. Diante
disso, & necessario que o perito contador seja dotado de habilidades
especificas para desenvolver seu trabalho com a eficacia esperada
(MAIATO, 2017 p.11).

As acdes a serem desenvolvidas em uma pericia devera ser seguida pelas
normas do Conselho Federal da Contabilidade que é destinado ao perito contabil ou
para a pericia em si. Conforme a norma NBC TP 01 (R1) artigo 32, destaca:

Os procedimentos periciais contabeis visam fundamentar o laudo pericial
contabil e o parecer pericial contabil e abrangem, total ou parcialmente,
segundo a natureza e a complexidade da matéria, exame, vistoria,
indagacao, investigagao, arbitramento, mensuracéo, avaliagéo, certificagao
e estabilidade (CFC, 2020).

No processo trabalhista, o juiz nomeara apenas um perito que dara um prazo
fixo para a entrega do laudo pericial. Em caso de o perito ter aceitado e houver
impedimento, suspei¢ao ou escusa, ele devera comunicar e logo em seguida, o juiz
nomeara um novo perito que sera substituido quando o profissional ndo obter
conhecimentos técnicos e cientificos ou se ndo entregar no prazo ou deixa de
cumprir os processos sem motivo legitimo (MARTINS, 2023).

Para o perito € importante conhecer o andamento e os procedimentos
processuais, saber que o processo tem inicio com o protocolo da petigao
inicial no distribuidor. Essa pega abre o processo e nela estdo descritos os
fatos e os pedidos do autor e muitas vezes, quesitos para o caso de ocorrer
pericia, os calculos feitos por assistentes técnicos, o valor da causa. Se for
o caso, também consta dessa pecga o pedido de justica gratuita (MULLER,
2017, p.7).

O rito processual é fundamental para o perito contador conhecer para o
desempenho das execugdes judiciais trabalhistas, seguindo com o mesmo
pensamento de Muller (2017, p.7):

Uma vez distribuida a peticao e feitos os tramites do cartério e da vara, o
juiz despacha, aceitando a agéo, e intima a parte, réu a manifestagcao. Esta
manifestacdo é a pega chamada de contestagdo, na qual a parte do réu a
manifestagao vai se defender da acusacéo feita na inicial, mostrar os fatos
conforme sua visdo e apresentar, além deles, seus pedidos e os calculos de
seu assistente técnico. A seguir, o juiz pode dar a sentenca ou ainda dizer
quais provas as partes pretendem demonstrar. Obedecendo a sentencga, as
partes pedem as provas desejadas, entre elas, a prova pericial. Se o juiz
acatar o pedido da prova pericial, nomeara o perito que ira executar a
pericia e ordenara as partes que, no prazo certo, apresentem quesitos e
assistentes técnicos. Depois disso, o perito € intimado a apresentar sua
proposta de honorarios. Apresentada a proposta de honorarios, as partes
podem concordar com o valor ou impugnar a proposta. Nesse caso, o perito
€ chamado ao processo para se manifestar sobre a impugnagcdo de
honorarios, e ele pode manter sua proposta ou altera-la. O juiz decide se
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homologa os honorarios do perito ou o substitui por outro e refaz 0 mesmo
procedimento (MULLER, 2017, p.7).

Nesse sentido, para a execugao dos processos trabalhistas é necessario ter o
conhecimento técnico/cientifico para o efetivo cumprimentos das ag¢des judiciais.

3 METODOLOGIA

De acordo com Crepaldi (2019 p.133) em seu contexto descreve a
metodologia como um “conjunto dos meios dispostos convenientemente para
alcangar o resultado.” Portanto é fundamental para elaboracdo de um estudo
cientifico, a definicdo dos procedimentos metodolégicos. Considera-se entdo a
necessidade de estabelecer como e onde a pesquisa sera executada. Para Lakatos
(2021, p. 44) “Pesquisa é uma atividade que se realiza para a investigagdo de
problemas tedrico ou praticos, empregando métodos cientificos.”

Nesta perspectiva, apresenta-se a metodologia utilizada para realizagao do
estudo, por meio do detalhamento dos procedimentos, analises e coleta de dados,
além de mostrar o caminho para cumprir com os objetivos da pesquisa.

A natureza desse estudo € definida como uma pesquisa basica, segundo o
autor Estrela (2018, p. 5) “Na pesquisa basica, em que se busca chegar ao
conhecimento de fenbmenos e fatos”. Tal pesquisa busca um determinado
conhecimento por meio do tratamento e analise de dados cientificos para chegar ao
objetivo.

Com relagdo aos objetivos, é classificada como uma pesquisa descritiva,
identificando, dados coletados dos processos presentes na realidade do fenédmeno
estudado para o esclarecimento de uma determinada situacdo. “A pesquisa
descritiva tem como objetivo descrever um fendmeno ou situacdo em detalhe,
permitindo abranger com clareza as caracteristicas de um individuo, um grupo ou
uma situacao” conforme (Souza et. al, Jicex 2017).

Na abordagem utilizada no artigo, se caracteriza como uma pesquisa quanti-
qualitativa, seguindo o mesmo pensamento de Lakatos (2021, p.150):

Na pesquisa quantitativa, implica andlise de conteudo e analises
estatisticas, incorporando no texto apenas tabelas, quadros, gréficos e
outras ilustragdes estritamente necessarias a compreensdo do desenrolar
do raciocinio; os demais deverao aparecer em apéndice. Na pesquisa
qualitativa, as analises sao realizadas com base na herme-néutica-dialética,
analise do discurso, analise critica do discurso, semidtica (LAKATOS, 2021,
p.150).

Em concordancia com o texto acima, a analise dos dados ocorreu de forma
objetiva com relagcdo direta, ao tema estudado. Para a classificacdo dos
procedimentos, utilizou-se uma pesquisa bibliografica e documental, com objetivo de
buscar abordagem tedrica para contextualizar o tema abordado na pesquisa,
fundamentar os argumentos e trazer o conhecimento. Para Lakatos (2021, p.45):
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A bibliografica é realizada com base em fontes disponiveis, como
documentos impressos, artigos cientificos, livros, teses, dissertagdes, mas
nao podemos esquecer que toda pesquisa implica o levantamento de dados
de variadas fontes, quaisquer que sejam os métodos ou técnicas
empregadas (LAKATOS, 2021, p.45).

Nesse sentido, os dados essenciais obtidos para realizagdo deste estudo
foram as informacgdes disponiveis no site do TRT da 13° Regido (TRT), no Sistema
de Assisténcia Judiciaria da Justica do Trabalho (AJ/JT), no Relatério Geral da
Justica do Trabalho 2022 disponibilizado pelo TST (TST) e no edital permanente de
credenciamento de peritos, tradutores e intérpretes n° 001/2020 para atuagdo como
perito trabalhista no mercado de trabalho.

Para alcancar os objetivos deste estudo, foram coletados os dados em
documentos conforme descrito no quadro a seguir:

Tempo de
Tépicos Objetivo Especifico Documentos Analisados Analise
(dias)
e .. ~ Edital Permanente de
Identificar os requisitos para atuagédo como . .
01 ; o C L credenciamento de peritos,
perito contabil trabalhista; o 05
tradutores e intérpretes
Demonstrar o processo de nomeagéao do Edital Permanente de
02 rop . o ¢ credenciamento de peritos, 05
perito contabil trabalhista; L
tradutores e intérpretes
03 Apresentar os assuntos mais recorrentes na Relatério Geral da Justica 03
esfera do TRT (TRT) na 132 regido. do Trabalho de 2022
Verificar a quantidade de processos recebidos . A
. , Sistema de Assisténcia
e julgados a fim de fornecer a demanda de L .
04 . Judiciaria da Justica do 03
trabalhos a serem executados pelos peritos Trabalho (AJ/JT)
contabeis trabalhistas na 13% Regido do TRT

Quadro 03 — Objetivos especificos
Fonte: Elaboragao Propria, 2024

Os dados foram analisados compreendendo a série historica de 2020 a 2022,
para atender aos objetivos do estudo.

4. ANALISE DOS RESULTADOS

O presente capitulo apresenta os resultados que foram coletados com base
no edital permanente de credenciamento de peritos, tradutores e interpretes n°
001/2020, do Sistema AJ/JT, disponivel no site do TRT da 132 Regido e o Relatorio
Geral da Justica do Trabalho de 2022, disponivel pelo Tribunal Superior de Trabalho
(TST). Logo apés, foram coletados os dados para responder a questao do estudo:
Quais os requisitos para atuacdo no mercado do perito contabil trabalhista da 13°
regidao do TRT?

4.1 EDITAL PERMANENTE DE CREDENCIAMENTO DE PERITOS, TRADUTORES
E INTERPRETES

Os profissionais interessados em se habilitar para desempenhar a funcao de
perito judicial nas diversas unidades do TRT da Paraiba (132 Regido) podem fazer
isto a qualquer momento.
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O edital é permanente para credenciamento de peritos, tradutores e
intérpretes, neste sdo apresentados os requisitos necessarios e 0 passo a passo
para se candidatar a uma vaga. O credenciamento tem por objetivo habilitar peritos,
tradutores e intérpretes aptos a designacdo para atuar nos processos judiciais no
ambito da primeira instancia e na segunda instancia do TRT-132, inclusive naqueles
que envolvem justica gratuita.

4.1.1 Participagao

Foi verificado que poderao participar do credenciamento as pessoas fisicas
especializadas e legalmente habilitadas a atuarem no ramo de atividade compativel
com o objeto deste instrumento. Conforme destaca da NBCPPO1, é importante que
mesmo o perito sendo nomeado, devera aceitar o trabalho apenas se dominar o
assunto em questdo, do contrario, devera esquivar-se da responsabilidade. As
inscricbes deverdo ser realizadas no Sistema AJ/JT, a partir da publicacido do
presente edital, inclusive pelos peritos, tradutores e intérpretes, ja cadastrados no
sistema antigo.

4.1.2 Finalidade do sistema AJ/JT

Observou-se que o Sistema de Assisténcia Judiciaria da Justica do Trabalho
(AJIJT), € uma plataforma de gestdo de cadastros que objetiva otimizar os
procedimentos relacionados ao cadastramento de profissionais que auxiliam a
Justica do Trabalho na condigao de peritos, tradutores e intérpretes.

No que se refere ao acesso a plataforma do sistema (AJT-JT), percebeu-se
que devera ser realizado da seguinte forma: entrar no endereco eletronico
https://portal.sigeo.jt.jus.br/portal-externo, e realizar o cadastramento.

4.1.3 Requisitos para o cadastramento do sistema AJ/JT

Ao verificar os requisitos para cadastramento no sistema AJ/JT, o interessado
deve estar devidamente inscrito no Sistema de Assisténcia Judiciaria da Justica do
Trabalho (AJ/JT), com a anuéncia ao termo de compromisso relativos as exigéncias
e as obrigagdes impostas na Resolugdo n® 247, de 25 de outubro de 2019, do
Conselho Superior da Justica do Trabalho (CSJT), e nos demais atos normativos
referentes a matéria; e a entrega, por meio da utilizagao do Sistema AJ/JT, de copia
digitalizada dos documentos relacionados no item 1.3 do edital.

O Quadro 04, foram destacados os documentos e declaragdes de termos que
o profissional devera apresentar no cadastramento do sistema AJ/JT. Observa-se
que sado documentos pessoais, comprovagbes de conhecimentos adquiridos, e
declaracdes de adesdo e comprometimento em relagdo aos trabalhos a serem
executados.

Documentos obrigatério para o cadastramento do sistema AJ/JT

a) documento de identidade oficial (frente e verso) com foto;

b) comprovante de endereco em nome do profissional, emitido ha, no maximo, 3 (trés)
meses da data da inscri¢do, ou declaragdo de domicilio do interessado;

c) comprovante da existéncia de conta corrente individual, para crédito dos honorarios:

d) Certidao Negativa do Cadastro Nacional de Condenagé6es Civeis por Ato de Improbidade
Administrativa, emitida pelo Conselho Nacional de Justica-CNJ;



https://www.trt13.jus.br/2020/10/2020/10/peritos-podem-se-cadastrar-na-justica-do-trabalho/edital-de-cadastramento-de-peritos.pdf
https://www.trt13.jus.br/2020/10/2020/10/peritos-podem-se-cadastrar-na-justica-do-trabalho/edital-de-cadastramento-de-peritos.pdf
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e) diploma do curso superior devidamente registrado, ou, na impossibilidade deste
certificado de conclusdo de curso atualizado (frente e verso), para as profissées que o
exijam e para a profissao de grafotécnico;

f) diploma do curso de nivel médio técnico devidamente registrado, ou, na impossibilidade
deste, certificado de conclusao de curso atualizado (frente e verso), para as profissées que
o exijam, desde que comprovada autorizagdo do Conselho/Orgao de Classe para que o
profissional de nivel médio técnico firme laudo pericial (0 documento devera ser
acompanhado da autorizagdo para assinatura do laudo);

g) diploma de conclusdo de curso de pés-graduagido lato ou stricto sensu, caso seja
necessario para o exercicio de especialidade;

h) certificado de especializagao na area de atuagao ou certidao do érgao profissional, se for
0 caso;

i) carteira do Conselho/Orgdo de Classe respectivo (frente e verso), em caso de filiagdo
obrigatdria para o exercicio da profissdo que exija curso superior;

j) carteira do Conselho/Orgdo de Classe respectivo (frente e verso), em caso de filiagdo
obrigatéria para o exercicio da profissdao que exija curso de nivel médio técnico;

k) carteira da Junta Comercial (frente e verso), para a profissao de tradutor ou intérprete;

I) comprovante de inscrigao municipal no Cadastro de Contribuintes de Tributos Mobiliarios,
do local do estabelecimento ou do domicilio declarado pelo prestador de servico;

m) certiddo de regularidade com o Orgdo de Classe, quando se tratar de interessado
vinculado a entidade profissional;

n) comprovante de pagamento, ao municipio, do Imposto sobre Servigos de Qualquer
Natureza - ISSQN, se for o caso.

1.3.2 Sem prejuizo das demais providéncias previstas neste Edital, ao se cadastrar, o
profissional devera:

a) declarar, ao concordar com o Termo de Adesédo constante do Sistema AJIJT, estar ciente
de que nao incide nas hipoteses legais de impedimento ou de suspeigcdo, previstas no
Capitulo Il do CPC;

b) declarar, ao concordar com o Termo de Adesdo constante do Sistema AJIJT, estar ciente
de que é vedada ao cénjuge, companheiro ou parente, em linha reta, colateral ou por
afinidade, até terceiro grau, de magistrado ou servidor do juizo da causa, a atuagdo como
perito, tradutor ou intérprete;

c) declarar, ao concordar com o Termo de Adesao constante do Sistema, que nao é detentor
de cargo, emprego ou fungao publica, nas hipéteses exigidas pela Resolugao do Conselho
Superior da Justica do Trabalho n°® 247, de 25 de outubro de 2019;

d) declarar a prestagao ou nao de servigos na condigao de Assistente Técnico nos ultimos 3
(trés) anos, se comprometendo a, antes de aceitar quaisquer nomeagoes, verificar se houve
atuacao em favor de uma das partes do processo e, em caso positivo, recusar o encargo e
apresentar justificativa, informando ao magistrado nomeante sua especialidade, a unidade
jurisdicional em que tenha atuado, o numero do processo, o periodo de trabalho e o nome

do contratante;
e) preencher o formulario referente a contribuicio para o Regime Geral da Previdéncia
Social, se for o caso.

Quadro 04: Documentos obrigatério para o cadastramento do sistema AJ/JT
Fonte: Adaptado edital permanente de credenciamento de peritos, (item 1.3, 2020)

4.1.4 Validagao do Cadastro AJJT

No que se refere a validacao do cadastro, observou-se que a aprovacao ou
nao, sera informada no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da entrega da
documentagdo completa, por meio do endereco eletrbnico. Se aprovado, o
profissional estara habilitado a atuar nas cidades escolhidas. No que se refere a
documentacgao apresentada e as informacgdes registradas no Sistema AJ/JT para fins
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de cadastramento, verificou-se que as informacbes prestadas sdo de inteira
responsabilidade do profissional, no que concerne a sua autenticidade e veracidade,
do contrario, este devera ser submetido as penas da lei.

4.1.5 Acesso ao Sistema

Foi identificado que o acesso externo ao Sistema de Assisténcia Judiciaria da
Justica do Trabalho pelo qual sao feitas as inscrigdes dos candidatos, é realizado na
rede mundial de computadores, por meio do link: https://portal.sigeo.jt.jus.br/portal-
externo. Trata-se do acesso ao Programa SIGEO, sistema utilizado pelo poder
judiciario destinado ao usuario externo.

USUARIO EXTERNO

_’ cADASTRO | \ ACESSO |

PODER JUDICIARIO
PORTAL DO USUARIO EXTERNO
PROGRAMA SIGEO

-
q e

FORNECEDORES PERITOS
COLABORADORES TRADUTORES
CREDENCIADOS INTERPRETES

Figura 01: Cadastro da SIGEO
Fonte: (PORTAL JUDICIARIO, 2024)

Na figura 01, é exibido o site do SIGEO onde o profissional devera fazer o
cadastro para atuagcao no Tribunal Regional da Paraiba. O profissional devera clicar
na segunda aba (peritos tradutores intérpretes) para iniciar o seu cadastro, conforme
demonstrado na figura 01. Sera aberto o cadastro, conforme demonstrado a seguir:

PODER JUDICIARIO
PORTAL DO USUARIO EXTERNO
PROGRAMA SIGEO

CADASTRO

FORNECEDORES

COLABORADORES
CRSDENFIADOS INTERPRETES



https://portal.sigeo.jt.jus.br/portal-externo
https://portal.sigeo.jt.jus.br/portal-externo

258

Figura 02: Cadastro da SIGEO
Fonte: (PORTAL JUDICIARIO, 2024)

Apo6s clicar em cadastro de peritos tradutores, intérpretes aparecera o termo
de compromisso, devera ser lido e ao final, preencher os dados pessoais, em
seguida, clicar em concordo com o termo e seguir para as etapas seguintes.

TERMO DE COMPROMISSO

Declaro, nos termos da lei, que:

1. Li, conheco e aceito os termos da Resolucdo CSJT n° 247, de 25 de outubro de 2019, que
institui, no @ambito da Justica do Trabalho, o Sistema Eletronico de Assisténcia Judiciaria AJ/JT,
destinado ao cadastro e gerenciamento de peritos, 6rgdos técnicos ou cientificos, tradutores e
intérpretes e ao pagamento dos profissionais nos casos dos processos que envolvam
assisténcia judiciaria gratuita, e da outras providéncias.

2. Estou ciente de que as informacdes por mim prestadas e a documentacdo anexada estdo
sujeitas a diligéncias pela Justica do Trabalho para verificacdo de exatiddo e veracidade.

3. Estou ciente de que € vedado o exercicio do encargo de perito, tradutor ou intérprete ao
detentor de cargo publico no ambito do Poder Judiciario, exceto nas hipoteses do inciso | do §
3° do art. 95 do CPC.

4. Estou ciente de que € vedado o exercicio do encargo de tradutor ou intérprete ao profissional
que ndo tiver a livre administracdo de seus bens; que for arrolado como testemunha ou atuar
como perito no processo para o qual tenha sido nomeado; que estiver inabilitado para o
exercicio da profissdo por sentenca penal condenatéria, enquanto durarem seus efeitos,
devendo, em quaisquer das situacdes, comunicar a ocorréncia ao magistrado responsavel.

5. Estou ciente da necessidade de, antes de aceitar quaisquer nomeacdes, verificar:

a) as hipdteses legais de impedimento e de suspeicdo previstas no Capitulo Il do Titulo IV do
Livro Ill da Parte Geral do Cddigo de Processo Civil;

b)a presta(_:éo de servicos na condigéo de Assistente Técnico em favor de uma das partes do
processo para o qual foi nomeado, nos ultimos 3 anos;

c) ser conjuge, companheiro ou parente, em linha reta, colateral ou por afinidade, até terceiro
grau, de advogado ou magistrado, com atuacdo no processo ou de servidor do juizo em que
tramita a causa;

E. em caso positivo, recusar a nomeacao, comunicando a situacdo ao magistrado competente.

6. Estou regularmente cadastrado junto a entidade de classe, se for o caso, bem assim de que
inexiste impedimento ao pleno exercicio da(s) profissao(6es) cadastrada(s).

Responsabilizo-me, sob as penas da lei, pela atualizacdo dos dados cadastrais e dos
documentos comprobatdrios, bem como pela veracidade das informacGes prestadas e
autenticidade dos documentos juntados.

CPF: * (5]

Figura 03: Cadastro da SIGEO
Fonte: (PORTAL JUDICIARIO, 2024)

4.1.6 Municipio de Atuacao

No que se refere ao municipio de atuagao do profissional, foi verificado que
ao efetuar o cadastramento, os profissionais deverao informar a(s) unidade(s) da
federacao, e o(s) municipio(s) em que pretendem atuar, ndo havendo impedimento
para que atuem em mais de uma dessas, desde que respeitados os termos deste
Edital e da Resolugao do Conselho Superior da Justica do Trabalho n° 247, de 25 de
outubro de 2019.
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4.1.7 Deveres do Profissional

No que se refere aos deveres profissionais, observou-se que o edital
permanente apresenta os seguintes topicos descritos no quadro 05:

Deveres dos Profissionais

| — Atuar com diligéncia;

Il — Cumprir os deveres previstos em lei;

lll — observar o sigilo devido nos processos em segredo de justica;

IV — Observar, rigorosamente, a data e os horarios designados para a realizagao das pericias
e dos atos técnicos ou cientificos;

V — Apresentar os laudos periciais e/ou complementares no prazo legal ou em outro fixado
pelo magistrado;

VI — Manter seus dados cadastrais e informagdes correlatas atualizados;

Vil — providenciar a imediata devolugao dos autos judiciais quando determinado pelo
magistrado;

VIl — cumprir as determinagdoes do magistrado quanto ao trabalho a ser desenvolvido;

IX — Nas pericias:

a) responder fielmente aos quesitos, bem como prestar esclarecimentos complementares que
se fizerem necessarios;

b) identificar-se ao periciando ou a pessoa que acompanhara a pericia, informando os
procedimentos técnicos que serdao adotados na atividade pericial;

c) devolver ao periciando ou a pessoa que acompanhara a pericia toda a documentacao
utilizada.

Quadro 05: Deveres dos Profissionais
Fonte: (TRT 13° REGIAO PB, item 4, 2020)

No quadro 05, observou-se que este apresenta a forma de atuagdao do
profissional, o cumprimento dos deveres legais, o sigilo dos processos determinados
pela justica, os prazos estabelecidos para execugao dos trabalhos, entre outros
deveres para o cumprimento das atividades do profissional.

4.1.8 Nomeacao dos Profissionais

Nomeacgéo dos Profissionais

5.1 Cabera ao magistrado, nos feitos de sua competéncia, escolher, por meio do Sistema,
profissional regularmente cadastrado e habilitado, promovendo sua regular nomeagao.

5.2 A nomeagdo a que se refere o item, 5.1 sera realizada, equitativamente, de forma direta
ou mediante sorteio, observada a necessidade do juizo, a impessoalidade, a capacidade
técnica do profissional e a sua participagao em trabalhos anteriores.

Quadro 06: Nomeacgao dos Profissionais
Fonte: (TRT 13° REGIAO PB, item 5, 2020)

No quadro 06, destaca-se que a nomeacdo do profissional é de
responsabilidade do magistrado, atendendo a alguns requisitos, bem como:
capacidade técnica, participacdo em trabalhos anteriores, a impessoalidade,
conforme a necessidade do Juizo e até mesmo de forma direta por meio do sorteio
para o cumprimento das atividades do profissional.
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4.1.9 Vedagoes no exercicio da fungao

Vedacgoes

a) que incida nas hipoteses legais de impedimento ou de suspeigcao, previstas no Capitulo Il
do CPC;

b) que tenha servido como assistente técnico de qualquer das partes, nos 3 (trés) anos
anteriores;

c) que seja conjuge, companheiro ou parente, em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau, de advogado ou magistrado, com atuagao no processo ou de servidor do juizo
em que tramita a causa, devendo declarar, se for o caso, o seu impedimento ou a sua
suspeicao;

d) que seja detentor de cargo, emprego ou fungao publica, exceto nas hipéteses do inciso |
do § 3°do art. 95 do CPC.

Quadro 07: Vedagodes
Fonte: (TRT 13° REGIAO PB, item 6, 2020)

No quadro 07, foram destacadas as vedagdes destinadas ao profissional no
exercicio da funcdo. Foi verificado que em casos que nédo pode praticar de forma
imparcial o cumprimento das obrigacbes € necessario declarar impedido ou
suspeito, pois € fundamental mesmo apds a nomeagao ou indicagao tanto no 6rgao
judicial ou arbitral.

4.1.10 Casos de Suspensao, Exclusao e Inativagao do Cadastro

Os Casos de Suspensao, Exclusao e Inativagao do Cadastro, estdo descritos
no quadro 08:

Suspensiao, Exclusao e Inativacao do Cadastro

a) a pedido;

b) por representagcido do magistrado no caso de descumprimento de dispositivos da
Resolugao do Conselho Superior da Justica do Trabalho n° 247, de 25 de outubro de 2019,
de atos normativos do CSJT e do Tribunal a que estiver vinculado, deste Edital de
Credenciamento ou por outro motivo relevante;

c) quando, por dolo ou culpa, prestar informagdes inveridicas, agir com negligéncia ou
desidia;

d) por meio de comunicagao de suspensao ou de exclusdo pelo 6rgao de classe ao CSJT ou
ao Tribunal a que estiver vinculado.

Quadro 08: Suspenséao, Exclusao e Inativagao do Cadastro
Fonte: (TRT 13° REGIAO PB, item 7, 2020)

Foi identificado que o profissional credenciado podera ser suspenso ou
excluido do cadastro, por até 5 (cinco) anos, pelo tribunal a que esteja vinculado, por
quaisquer das hipoteses apresentadas no quadro 08.

4.1.11 Arbitramento e Pagamentos dos Honorarios

O quadro 09 refere-se ao pagamento dos honorarios pagos pelo poder judicial
trabalhista, conforme apresentado a seguir:

Requisitos para o pagamento dos honorarios Judicial do TRT-13? Regiao

8.1 Nas pericias, tradugoes e interpretagées custeadas pelas partes, os honorarios serao
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arbitrados e pagos nos termos da legislagdo vigente, desde que o profissional esteja
regularmente credenciado no Sistema AJNJT

8.2 Em casos de gratuidade da justica, os honorarios serao arbitrados de acordo com os
critérios fixados pelo Conselho Superior da Justica do Trabalho e por este Tribunal.

8.2.1 O pagamento efetuar-se-a mediante determinagdo do Presidente do Tribunal, apés
requisicdao expedida pelo juiz do feito, observando-se, rigorosamente, a ordem cronolégica
de apresentagcdo no Sistema AJ/JT, apurada a partir da data em que o magistrado
competente langar sua assinatura eletrénica.

8.2.2 A quantia devida, apoés a retencao e recolhimento dos tributos, sera depositada em
conta indicada pelo perito, tradutor ou intérprete ou, em caso excepcional e pontual,
mediante depdsito judicial vinculado ao processo no qual ocorreu a prestagio de servigos.

Quadro 09: Arbitramento e pagamentos dos honorarios
Fonte: (TRT 13° REGIAO PB, item 8, 2020)

Observou-se que para o recebimento o perito trabalhista devera ser
regulamente cadastrado no sistema (AJ/JT), em casos da pericia for feita pelo
particular os honorarios serdo de acordo com a tabela fixa pelo 6rgao do Conselho
Superior da Justica do Trabalho, apds a requisicao do juiz competente do (TRT) o
pagamento dos honorarios é depositado na conta indicada pelo profissional.

4.2 TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 132 REGIAO

O TRT da 13?2 Regido foi criado pela Lei n° 7.324, de 18 de junho de 1985,
desmembrando-se da 62 Regido (Pernambuco), com sede em Joao Pessoa-PB e
jurisdicdo inicial nos Estados da Paraiba e do Rio Grande do Norte, tendo sido
instalado no dia 11 de outubro de 1985. Posteriormente, com a criacdo do TRT da
212 Regido, no Rio Grande do Norte, pela Lei n° 8.215, de 25 de julho de 1991, a
regidao compreendida por aquele Estado foi retirada da jurisdicdo do TRT da 132
Regido.

4.2.1 Levantamentos de dados das agodes judiciais trabalhista do TRT

O campo de atuagao do perito contabil € amplo uma vez que a demanda de
processos € bastante significativa para os cumprimentos das agdes judiciais
trabalhistas.

A fim de atender ao objetivo especifico do trabalho, buscou-se verificar a
quantidade de processos recebidos e julgados, contemplado nos dados coletados do
Relatério Geral do Trabalho 2022, com relagdo aos ultimos anos (2020, 2021 e
2022), a fim de obter a demanda para atuagao do perito contabil trabalhista no
Tribunal Regional da Paraiba. Conforme demonstrado no quadro 10 a seguir:

4.2.2 Processos Recebidos

Regiao judiciaria Processos Recebidos por Ano
2020 2021 2022
a HE -
13" Regido - PB 10.342 13.012 16.960
Crescimento 25,82% 30,34%

Quadro 10:Processos Recebidos
Fonte: (ADAPTADO DO TST, p.144, 2022)
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No quadro 10, analisou-se a quantidade de processos recebidos no TRT da
132 Regido. Nota-se que a cada ano as agdes judiciais trabalhistas obtiveram uma
quantidade distinta. Em 2020 apresentou um total 10.342 processos. No ano
seguinte, ocorreu um aumento de aproximadamente 25,82% na quantidade de
processos.

Em 2022, o crescimento foi de aproximadamente 30,34%, representando um
aumento em numeros quantitativos de 3.940 com relagéo ao ano de 2021. Os dados
coletados estéo disponiveis no Relatério Geral da Justiga do trabalho 2022.

Percebe-se que os aumentos de processos no periodo analisado demonstram
0 universo do campo de atuagdo do perito da 13% Regido, considerando a
complexidade dos processos, 0 prazo e a precisdo do trabalho a ser realizado,
esses numeros demonstram um campo de trabalho promissor para o profissional
contabil. Uma vez que esse profissional detém muitos conhecimentos relacionados a
demanda do tribunal para responder as questdes que sao levantadas para resolucao
das causas, tem-se aqui uma grande oportunidade de atuagdo nessa area ainda
pouco explorada. Deste modo, a cada ano esse mercado esta demonstrando ser
atrativo para o profissional Contabil.

4.2.3 Processos Julgados

Regiao judiciaria Processos Julgados por Ano
2020 2021 2022
a 30 -
13" Regido - PB 9.902 12.936 15.920
Crescimento 30,64% 23,07%

Quadro 11: Processos Julgados
Fonte: (ADAPTADO DO TST, p.115, 2022)

No quadro 11, identificou-se os processos julgados das acdes judiciais
trabalhistas que foram concluidas, ou seja, que tiveram uma deciséo final.

Verificou-se no ano de 2020 um quantitativo de 9.902 processos julgados, o
ano de 2021 apresentou um crescimento de aproximadamente 30,64% de processos
julgados, representando um aumento de 3.034 processos. No ano de 2022, o
crescimento foi de 23,07% processos julgados, o que representa um aumento de
2.984 processos, mesmo nao tendo crescido na mesma propor¢ao do ano anterior,
ainda assim, representa um aumento significativo, considerando o trabalho técnico
especializado para o fim a que se destina, necessita de tempo para a sua execucgao.
Nesse sentido, a demanda apresentada se amplia para a atuacdo dos profissionais
de contabilidade que preencha os requisitos para atuagao.

As informagdes da quantidade de processos julgados foram extraidas do
Relatoério Geral da Justica do trabalho do ano 2022.

4.2.4 Processos Pendentes de julgamentos

Regiao judiciaria Processos pendentes de Julgamentos por Ano
2020 2021 2022
a 12 -
13" Regido - PB 1.669 1.390 1.853
-16,72% 33,31%

Quadro 12: Processos Pendentes de Julgamentos
Fonte: (ADAPTADO DO TST, p.116, 2022)
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No quadro 12, apresentam-se o0s numeros de processos pendentes de
julgamentos nos quais ainda ndo foram solucionados. De acordo com os dados
obtidos, verificou-se que em relagdo ao ano de 2020 houve uma queda de
aproximadamente 16,72%. No entanto, no ano de 2022 apresentou-se um aumento
de aproximadamente 33,31% de processos pendentes de julgamentos, tais
processos que deixaram de ser julgados podem ter sido pela auséncia de um
profissional para auxiliar na elucidagdo dos fatos, comprometendo os tramites dos
processos.

Em comparagdo com os processos julgados, tais dados refletem um bom
desempenho do TRT, pois mesmo com o aumento de processos de 30,64%, no ano
de 2021, houve uma queda na quantidade de processos pendentes de julgamentos.
O periodo seguinte, ndo obteve o mesmo nivel de crescimento, pois, demonstrou um
aumento consideravel de processos sem julgamento representando 33,31%, o que
reflete os dados obtidos anteriormente, com a diminuigdo de processos julgados, os
processos pendentes de julgamentos aumentaram em 33,31%.

4.2.6 Assuntos mais Recorrentes do TRT

Assuntos mais recorrente do TRT da 132 Regido
12 Lugar Honorarios na Justi¢ga do Trabalho
22 Lugar Multa de 40% do FGTS
3?2 Lugar Aviso Prévio
42 Lugar Multa do Artigo 477 da CLT
52 Lugar Férias Proporcionais

Quadro 14: Assuntos mais Recorrente do TRT
Fonte: (ADAPTADO DO TST, p.103, 2022)

No quadro 14, refere-se os assuntos mais recorrentes no qual o 6érgéo do TRT
da Paraiba recebe mais processos com relagao aos assuntos abordados acima.

4.3 REGISTRO DE PERITOS NOMEADOS NO TRT DA 132 REGIAO

Neste tdpico, foi identificado o quantitativo de peritos nomeados nos anos de
2020, 2021 e 2022, pelo sistema AJ-JT — Disponivel no site do Tribunal Regional 132
Regido, conforme demonstrado no quadro a seguir:

Quantidade de peritos nomeados no Tribunal Regional da Paraiba

2020 2021 2022
Total 27 1632 2394
59,44% 46,69%

Quadro 15: Lista de peritos nomeados no Tribunal Regional da Paraiba
Fonte: (ELABORACAO PROPRIA, 2024)

No quadro 15, analisou-se na lista de peritos judiciais trabalhistas nomeados
por ano pelo TRT. Para obter esse resultado total, observou-se por periodo de
janeiro a dezembro no Sistema de Assisténcia Judiciaria da Justiga do Trabalho.

Observa-se que no ano de 2021, houve um aumento consideravel de perito
atuando na 132 Regido do TRT. Verificou-se que embora no ano de 2022 n&o houve
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a mesma proporcao de crescimento, mas cresceu, significativamente comparado ao
ano de 2020, o crescimento foi consideravel.

Constata-se a cada periodo do ano, que a quantidade de nomeados, reflete a
necessidade do TRT em solucionar as causas trabalhistas por meio dos peritos
judiciais.

Em relacdo aos peritos contadores cadastrados no TRT, o quadro 16
apresenta o seguinte resultado:

Peritos cadastrados como contador no Tribunal Regional da Paraiba

Profissao Total

Contador 656

Quadro 16: Lista de perito Contabil Cadastrado no Tribunal Regional da Paraiba
Fonte: (ELABORACAO PROPRIA, 2024)

No quadro 16, coletou-se o total de peritos referentes a profissao de
contadores cadastrados no Sistema de Assisténcia Judiciaria da Justica do
Trabalho, para atuagdo como perito contabil no TRT da Paraiba.

De acordo com os dados obtidos, observa-se que a quantidade de contadores
cadastrados é consideravelmente pequena em relagdo a demanda de trabalhos do
TRT e dos processos pendentes de julgamentos. Esse resultado reflete a
quantidade de profissionais de areas distintas desenvolvendo trabalhos periciais.
Além de demonstrar para os atuais e futuros profissionais da area contabil um
campo vasto a ser explorado, com excelentes oportunidades, tanto profissionais
como para a sociedade de uma maneira geral.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

Esse artigo traz como objetivo geral analisar os requisitos para atuagcéo no
mercado da pericia contabil trabalhista da 13? regido do Tribunal Regional do
Trabalho. Atingindo esse objetivo, esse estudo podera dar publicidade aos diversos
profissionais que podem atuar como perito contabil. A questdo de pesquisa foi:
Quais os requisitos para atuagdo no mercado do perito contabil trabalhista da 13°
regido do TRT? Em busca de responder essa questao apresentada, foi realizado um
levantamento de dados, que possibilitou responder os objetivos geral e especificos
deste artigo de forma efetiva.

Sendo assim, a fim de identificar os requisitos para atuagdo como perito
contabil trabalhista e o seu processo de nomeacgao, foi apresentado nas figuras 01,
02 e 03 e nos quadros do 04 ao 09, o passo a passo para o cadastramento no
Sistema de Assisténcia Judiciaria da Justica do Trabalho AJ/JT. Observou-se que
para atender aos requisitos o candidato precisa ser credenciado através do
enderego eletrbnico como mencionado anteriormente. Além disso, precisa ser
nomeado pelo magistrado, através do sorteio no sistema AJ/JT, de acordo com as
necessidades presentes, e aguardar a resposta pelo portal Judiciario.

Para demonstrar a quantidade de peritos contadores nomeados na 132
Regido do TRT, foi verificado que embora no ano de 2022 ndo houve a mesma
proporcdo de crescimento em relacdo ao ano de 2021, mas esse cresceu,
significativamente comparado ao ano de 2020 a quantidade de peritos cadastrados,
conforme apresentado no quadro 15. Logo, a quantidade de nomeados, reflete a
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necessidade demandada pelo TRT em solucionar as causas trabalhistas por meio
do auxilio dos peritos judiciais

Em busca de identificar a quantidades de contadores habilitados na 132 regiao

do TRT, em pesquisa realizada no Sistema AJ/JT, foi apresentado no quadro 16 o
total de 656 cadastros. O que demonstra um quantitativo pequeno, comparado a
quantidade de processos existentes. Com base, nesse quantitativo € possivel
verificar que a demanda de profissionais contadores € menor em relacdo a
quantidade de processos disponiveis, isso mostra um mercado amplo para que mais
contadores possam atuar.
Apresentar os assuntos mais recorrentes das causas trabalhistas da 132 Regido do
TRT, observou-se a demanda dos processos recebidos, julgados, e os pendentes
das acdes judiciais trabalhistas no ano de 2020, 2021 e 2022. Onde apresentou-se
os dados satisfatérios. Em cada ano base, foi visto um crescimento, principalmente
nos processos recebidos, nota-se que o aumento de processos no periodo analisado
demonstra um campo de trabalho promissor para o profissional contabil.

Ja em relacdo aos processos julgados, identificou-se agdes judiciais
trabalhistas que foram concluidas, ou seja, que tiveram um resultado final. Verificou-
se que 0s numeros de processos a cada ano tiveram um aumento significativo
também, considerando o trabalho técnico especializado para o fim a que se destina,
o profissional necessita de tempo para o desenvolvimento dos seus trabalhos.

As informacgdes foram extraidas do Relatério Geral da Justica do trabalho do
ano 2022. Além disso, também foi analisada a demanda dos processos pendentes.
No ano de 2022, apresentou-se um aumento de aproximadamente 33,31% de
processos pendentes de julgamentos, tais processos que deixaram de ser julgados
podem ter sido pela auséncia de um profissional para auxiliar na elucidagao dos
fatos, comprometendo os tramites dos processos em tempo habil para as partes
envolvidas no mesmo.

E para acrescentar nesse direcionamento dos tipos de processos, foram
elencados os assuntos mais recorrentes, entre os quais se destacaram: Honorarios
na Justica do Trabalho, a Multa de 40% do FGTS, a multa do artigo 477 da (CLT) e
férias proporcionais.

As limitagdes do estudo foram a auséncia de informacdes relacionadas a
quantidade de contadores cadastrados por ano, informagdo essas nao
disponibilizadas.

Como sugestdo de pesquisas futuras sugere-se: Identificar a quantidade de
processos analisados pelos contadores por ano.

Conclui-se entdo, que os requisitos apresentados neste trabalho trazem
informacgdes relevantes para os profissionais contabeis, e para os estudantes do
curso de ciéncias contabeis, ao apresentar instru¢cdes e dados que podem ser
poucos conhecidos por esses especialistas, sobretudo no que se refere aos
requisitos para atuacdo como perito trabalhista, por meio do passo a passo do
cadastramento.
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