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A PERCEPCAO DO PROFISSIONAL DA CONTABILIDADE SOBRE O ESOCIAL:
UM ESTUDO NA CIDADE DE JOAO PESSOA - PB

Lindbergh dos Santos Silva®
Mayra Cinara de Oliveira Tabosa®

RESUMO:

O eSocial € um projeto do Governo Federal criado com o objetivo de captar
informacbes dos empregadores e contribuintes, relativos ao registro de
trabalhadores. Para cumprimento das obrigacdes acessorias trabalhistas é
necessario que o empregador informe a diversos 6rgaos essas informacdes. Com o
intuito de facilitar este processo e tornar a informac¢éo mais tempestiva e fidedigna, o
eSocial centraliza todas informacdes em uma Unica base de dados e a partir dai os
orgdos interessados captam os dados convenientes. Os profissionais da
contabilidade tém a obrigacdo de manter o controle do patriménio das entidades,
sendo assim € necessario que este profissional esteja atualizado sobre a legislacédo
trabalhista e a correta forma de cumprir com todas as obrigacdes. Diante disto, esta
pesquisa tem o objetivo de identificar a percepcdo do profissional contabil a respeito
de como se deu o processo de implantacdo do eSocial. Para atingir o objetivo, foi
realizado uma pesquisa de levantamento, ou survey com carater quantitativo,
atribuindo uma analise de estatistica descritiva para tratamento dos dados
coletados. Os resultados obtidos mostram que o nivel de conhecimento dos
contadores sobre o eSocial esta relativamente aceitavel, porém ainda ha uma
grande parcela que ndo tem conhecimento suficiente a respeito. Sobre o processo
de implantacéo, péde-se notar um nivel de dificuldade relevante em todas as etapas.
Por fim, verificou-se que as empresas ja sentem o impacto da mudanca, mas
carecem do envolvimento dos gestores.

Palavras-chaves: eSocial, Contabilidade, Governo Federal.
ABSTRACT:

ESocial is a Federal Government project created with the objective of capturing
information from employers and taxpayers regarding the registration of workers. In
order to comply with the ancillary labor obligations, the employer must inform various
agencies of this information. In order to facilitate this process and make the
information more timely and reliable, eSocial centralizes all information in a single
database and from there interested agencies capture the convenient data.
Accounting professionals have an obligation to maintain control of the entities'
assets, so it is necessary for this professional to be up-to-date on labor law and the
correct way to comply with all obligations. Given this, this research aims to identify
the perception of the accounting professional about how the eSocial implementation
process took place. To reach the objective, a survey was conducted, or a

! Graduando do Curso de Ciéncias Contébeis Pelo Instituto de Educacdo Superior Da Paraiba — IESP
E-mail: berghsantos42@gmail.com

*Professora Orientadora, Graduada em Administracdo Pelo Instituto de Educagdo Superior Da
Paraiba - IESP, Mestre em Engenharia de Producdo Pela Universidade Federal da Paraiba - UFPB,
Especializacdo em Gestdo de Pessoas pelo Instituto de Educagdo da Paraiba. E-mail:
mayaratabosa@hotmail.com.
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guantitative survey, assigning a descriptive statistical analysis to treat the collected
data. The results show that the level of knowledge of eSocial accountants is
relatively acceptable, but there is still a large portion that does not have enough
knowledge about it. Regarding the implementation process, it was noted a relevant
level of difficulty in all stages. Finally, it was found that companies already feel the
impact of change, but need the involvement of managers.

Keywords: eSocial, Accounting professionals, Federal Government.

1 INTRODUCAO

O Sistema de Escrituracdo Digital das Obriga¢des Fiscais, Previdenciérias e
Trabalhistas — eSocial, foi instituido pelo Decreto n® 8373/2014. E um projeto do
Governo Federal que foi criado com o objetivo de captar informacfes dos
empregadores e contribuintes, relativos ao registro de trabalhadores, suas
remuneracdes e outras informacdes tributarias, trabalhistas e previdenciarias.
(ESOCIAL, 2017).

Atualmente ha vérias declaracfes que sdo obrigatorias, seja mensal ou anual,
em diferentes sistemas, formatos e vencimentos, tornando a informacao, muitas
vezes questionavel, pois ndo ha qualquer base ou sistema que permita
comparagdes simultaneas. E possivel prestar informacdes diferentes no Cadastro
Geral de Empregados e Desempregados - CAGED, na Declaracdo do Imposto de
Renda Retido na Fonte - DIRF, na guia de Recolhimento do FGTS e de Informacdes
a Previdéncia Social -GFIP e na Relagcdo Anual de Informacdes Sociais - RAIS,
mesmo quando deveriam ser idénticas. (PACHECO FILHO E KRUGER, 2015).

Em virtude deste cenario, e aproveitando os avancos da Tecnhologia da
Informacdo, os oOrgdos vinculados ao Ministério da Economia como a Secretaria
Especial de Previdéncia e Trabalho e a Secretaria Especial da Receita Federal do
Brasil, projetaram o eSocial para atender a todas as obrigacOes pertinentes ao
trabalhador e empregadores, captando as informa¢cées em um tempo mais agil, de
forma mais confidvel e centralizando em um uUnico banco de dados. (ESOCIAL,
2017)

A contabilidade tem como objetivo fornecer informacdes uteis de forma
tempestiva aos usuarios das informacgdes, para isso o profissional contabilista além
de apresentar as demonstracdes financeiras, registrar os atos e fatos contdbeis e
exercer o controle sob o patriménio da entidade, € essencial que esteja sempre

atualizado com a legislacao trabalhista, que constantemente altera as obrigacdes
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acessoérias, ou a forma de transmiti-las, prevenindo assim possiveis multas e
reducdo de custos administrativos. (FABRETTI, 2017)

Seja em um escritorio de contabilidade ou mesmo dentro de uma empresa, 0
contador tem a obrigacdo de estar alinhado com o departamento de pessoal para
poder manter um bom gerenciamento da empresa que, segundo Thomé (2001), para
o cliente, € o espelho de toda a empresa contabil, se o setor estd bem os demais
servicos também estarao.

De acordo com a resolucao n® 02/2016 publicada no dia 31/08/2016, no Diario
Oficial da Unido, a utilizacdo do sistema (eSocial) passou a ser obrigatorio, a partir
do dia 08/01/2018, para as empresas com faturamento apurado, no ano de 2016,
superior a R$ 78 milhdes, dando inicio ao processo de implantagéo.

Com o processo de implantacdo do eSocial ja em vigor e tendo em vista o
envolvimento dos profissionais contabeis no processo, questiona-se: Como o0
sistema do eSocial é avaliado pelo profissional da contabilidade? Para responder tal
guestionamento, esta pesquisa tem como objetivo principal avaliar o eSocial sob a
otica do profissional da contabilidade na cidade de Jodo Pessoa — PB a respeito de
como esta sendo o processo de implantacdo do eSocial. Para isso também serdo
apresentados o0 conceito, 0s objetivos e as caracteristicas do eSocial, sua
operacionalizacdo, e por fim, identificar a percepcdo dos contadores acerca do
eSocial.

A tematica torna-se relevante pois sera possivel entender, sob a Optica do
profissional contabil, como se deu o processo de implantacdo, quais foram as
principais dificuldades e os impactos causados as rotinas empresarias. Sendo
assim, esta pesquisa ira contribuir para um melhor entendimento a respeito da
implantagdo do eSocial, podendo servir de base para estudos futuros, bem como
servir de orienta¢do para insergao no sistema.

Enquanto fundamentacédo teodrica, dialoga-se com Pacheco Filho e Kruguer
gue publicaram o livro ESocial: Modernidade na Prestacdo de Informacdes ao
Governo Federal (2015), com Oliveira (2014) através de seu livro eSocial Sistema de
escrituracdo digital das obrigacfes fiscais, previdenciarias e trabalhistas, e com os
decretos publicados pelo Governo Federal. Quanto a metodologia, a pesquisa
caracteriza-se como sendo de levantamento, ou survey com carater quantitativo
através da aplicacdo de um questionario para levantamento de dados com o

tratamento de estatistica descritiva.



Dialogos Cientificos em Ciéncias Contabeis | Pagina |10

Este estudo se estrutura com esta introducdo, fundamentacdo tedrica e

metodoldgica, apresentacdo e discussao dos resultados e consideracoes finais.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 CARACTERIZACAO DO ESOCIAL

Conhecido como eSocial, o Sistema de Escrituracdo Digital das
ObrigacOes Fiscais, Previdenciéarias e Trabalhistas foi instituido pelo Decreto n°
8373/2014. Esse sistema € uma nova forma de comunicacao entre os empregadores
e o Governo, que de forma unificada transmitira, segundo eSocial (2017, N./P.)
“todas as informacdes relativas aos trabalhadores, como vinculos, contribuicdes
previdenciarias, folha de pagamento, comunica¢fes de acidente de trabalho, aviso
prévio, escrituracdes fiscais e informacgdes sobre o FGTS.”.

Segundo Pacheco filho e Kruger (2015) o eSocial chegou com a misséo de
facilitar o cumprimento das obrigacdes do contribuinte, uma vez que o envio das
informacdes em formato padronizado por um UGnico canal, para um ambiente
compartilhado entre os diversos 6rgdos da Administracdo Publica, elimina a
transmissdo da mesma informacédo mais de uma vez.

Os objetivos do eSocial sdo, de acordo com Oliveira (2014, p. 42), “viabilizar a
garantia de direitos previdenciarios e trabalhistas aos trabalhadores brasileiros;
simplificar o cumprimento de obrigagdes; e aprimorar a qualidade de informacdes
das relagdes de trabalho, previdenciarias e fiscais”.

Para Oliveira (2014) o sistema apresentado € uma forma de atuar com maior
transparéncia entre Governo e empregador, o eSocial permite que os empregados
possam gozar de seus direitos trabalhistas e previdenciarios com mais rapidez e
plenitude, e em consequéncia dessa transparéncia e rapidez da informacéao, reduz
as fraudes nos sistemas trabalhistas e previdenciarios brasileiros, trazendo assim

um ganho para toda sociedade brasileira.

Para administrar o projeto do eSaocial foi instituido pelo Decreto n°® 8373/2014, em
seu art. 5° o Comité Gestor do eSocial, que € composto pelo Ministério do Trabalho e
Emprego, Ministério da Previdéncia Social, Secretaria da Receita Federal do Brasil, Instituto
Nacional da Seguridade Social — INSS e o Conselho Curador do FGTS. O comité tem a

competéncia de estabelecer diretrizes para o funcionamento e a divulgacdo do ambiente
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nacional; especificar, desenvolver, implantar e manter o ambiente nacional, promover a
integracdo com os demais médulos do sistema; auxiliar e regular o compartilhamento e a
utilizacdo das informagbes armazenadas no ambiente nacional do eSocial; e aprovar o
Manual de Orientagdo do eSocial e suas atualizagdes.

Os obrigados a aderirem ao eSocial, conforme 08 1°, incisos |, I, lll e IV, do
Decreto n°® 8.373, de 11 de dezembro de 2014, sdo os empregadores, inclusive 0s
domésticos, empresas ou 0s que forem a eles equiparados em lei, os segurados
especiais, inclusive os prestadores de servico, as pessoas juridicas de direito publico
de todas da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios e por fim as
demais pessoas juridicas e fisicas que pagarem ou creditarem por si rendimentos
sobre os quais tenha incidido retencdo do Imposto sobre a Renda Retido na Fonte -

IRRF, ainda que em um Gnico més do ano-calendario.

2.1.1 Operacionalizacao do eSocial

Para poder implantar esse sistema de forma gradual, foi estabelecido um
cronograma de implantacdo, onde os obrigados a aderirem foram divididos,
inicialmente, em trés grandes grupos e em cinco fases. O primeiro grupo ficou com
as grandes empresas, que obtiveram o faturamento no ano de 2016 superior a R$
78.000.000,00 (setenta e oito milhdes de reais), ja 0 segundo grupo sdo as
empresas com faturamento abaixo de R$ 78.000.000,00 (setenta e oito milhdes de
reais) e, por fim, o terceiro grupo constituido pelos 6rgaos publicos.

Para todos os grupos a implantacéo foi dividida em cinco fases. A primeira
relativa aos dados do empregador (empresa) e suas tabelas, como rubricas,
horarios, cargos e funcdes; a segunda fase €& em relacdo aos dados dos
trabalhadores e seus vinculos com a empresa, estes eventos sdo conhecidos como
0os “nao periodicos”; na terceira fase torna-se obrigatorio o envio da folha de
pagamento, dando inicio aos eventos periddicos; na quarta fase, a substituicdo da
GFIP; e por fim os dados de saude e seguranca do trabalhador. (ESOCIAL, 2017).
Ap6s o processo de implantacdo entrar em vigor, o cronograma de implantacao

sofreu algumas alteracdes, como podemos ver na figura 01.
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Confira o cronograma de implanta¢ao™
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Figura 01: Cronograma de Implantagéo
Fonte: (ESOCIAL, 2019, N./P.).

Conforme o0 cronograma estabelecido, as empresas deverdo informar
periodicamente as informacfes de forma digital para a plataforma do eSocial. Para
recepcionar estas informacoes, foi criado o Registro de Eventos Trabalhistas — RET,
gue é justamente um dos principais objetivos do projeto, centralizar as informagdes
em uma Unica base de dados. Além disto foram criadas as Tabelas do eSocial e as
Tabelas do empregador para poder funcionar o sistema e padronizar a informacao
enviada pelos empregadores. (PACHECO FILHO E KRUGER, 2015)

Afim de prevenir que possiveis eventualidades com os softwares (sistemas)
dos empregadores venham impedir o cumprimento das obrigacOes legais em
alguma situacdo de indisponibilidade, foi criado o médulo Web Geral, que é uma
ferramenta de auxilio para controle dos eventos enviados ao ambiente nacional,
sendo possivel realizar alteracfes, exclusdes e adicdes de eventos através do
modulo. Vale salientar que o acesso sO € permitido através de certificagdo digital.
(ESOCIAL, 2019)

Segundo Pacheco Filho e Kruger (2015, p.18)

O eSocial adota o conceito de evento como meio de formalizar o registro
dos atos que envolvem as relagbes existentes entre empregadores e
trabalhadores, individualizando-os e dando-lhes personalidade prépria e
independéncia em relagdo aos demais eventos. Assim, para cada fato
juridico-trabalhista deve haver o correspondente arquivo de evento a ser
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transmitido ao ambiente de processamento. Podemos entdo conceituar
evento no eSocial como a informagédo ou o conjunto de informagdes que
correspondem ao registro de um fato juridico-trabalhista ou de um dos
elementos que Ihe ddo sustentacdo

A transmissdo dos eventos para o RET é feita através de um software que
atende aos leiautes dos eventos do eSocial através do webservice (ferramenta de
comunicacao) e autenticada via Certificacdo Digital, salvo para os empregadores
domésticos que podem acessar a ferramenta Web Geral do eSocial e gerenciar por

la as obrigacdes. O certificado digital, conforme eSocial (2019, N./P.):

E uma assinatura com validade juridica que garante protecdo as
transacdes eletrbnicas e outros servicos via internet, permitindo que
pessoas e empresas se identifiquem e assinem digitalmente de qualquer
lugar do mundo com mais seguranca e agilidade.

De acordo com o Manual de Orientagdo do eSocial — MOS os eventos devem

ser enviados em uma sequéncia légica. Os eventos sdo divididos da seguinte forma:

1. Eventos iniciais: S0 os que identificam a empresa, serdo transmitidos
primeiro, sendo em sua esséncia o0 evento de cadastro. Esse evento contém
todos os dados basicos do contribuinte, como: Sua estrutura administrativa,
classificacéo fiscal, vinculos empregaticios, fun¢des, cargos e horarios. 2.
Eventos de tabelas: S8o eventos que complementam os iniciais. Tais
tabelas sdo responsaveis pelas informacées que validam os eventos
periddicos e nao periodicos, otimizando a geragao e o armazenamentos dos
arquivos transmitidos. 3.Eventos ndo periddicos: Sdo acontecimentos na
relagdo empresa/empregado que ocorrem sem ter uma data pré-fixada. S&o
eventos que influenciam no cumprimento de obriga¢des trabalhistas, como
alteracdo de saléario, afastamento por acidente de trabalho, admissao,
demissado, afastamento temporario por auxilio doenca, entre outros. 4.
Eventos periédicos: Sado eventos fixos, que tem data previamente definida
para ocorrer, esses eventos comp8em diretamente a folha de pagamento, a
apuracao das contribuicbes previdenciarias, imposto sobre a renda retido na
fonte, entre outros. (MARQUES, 2018, p.24)

Para que os arquivos sejam recepcionados pelo RET, é necessario envia-los

numa ordem cronoldgica pré-estabelecida, de maneira geral, conforme figura 02.

Eventos Eventos Eventos
de Tabelas Nao Periddicos Totalizadores
Informagdes do Cadastramento Eventos
Empregador Inicial de Periédicos
Vinculos

Figura 02: Cronologia dos Eventos
Fonte: (TECNOSPEED, 2019, N./P.).
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2.1.1 Relagao do profissional contabil com o eSocial

O eSocial ndo € uma nova lei, porém estabelece prazos e altera a forma de
envio das informagdes trabalhistas ao Governo. Como ja mencionado neste artigo, a
intencdo do projeto € acompanhar de forma tempestiva como esta acontecendo as
relacdes trabalhistas. Para isto o contador deve estreitar a comunicacdo com a
empresa para poder obter as informacdes em tempo habil, o que, segundo Bezerra
(2014), ser4d uma grande dificuldade, pois a cultura brasileira de protelar as
obrigacdes, principalmente as que tem relacdes com servi¢os publicos, esta muito
enraizada.

De acordo com Marion (2011, p.23):

O contador tem um papel fundamental no processo de comunicacdo de
uma empresa pois ele € um comunicador em potencial, porque estd em
sintonia com todas as areas. Além disso ele tem a funcao idéntica a de um
reporter que busca informacgdes, trata estas informagdes sem distorcé-las e
as repassa fidedignamente.

Sendo assim, o contador deve estar constantemente atualizado a respeito do
novo sistema para poder repassar as exigéncias da nova ferramenta a seus
clientes, afim de evitar possiveis multas e complicacdes com o sistema. Segundo
Silva (2018) € essencial que os contadores estejam abertos as mudancas e em
busca do préprio conhecimento, capacitacdo e treinamento de toda sua equipe, afim
de proporcionar um melhor servico e informacdes confiaveis aos seus clientes.

Para termos um exemplo pratico de como o eSocial impacta a rotina das
empresas e dos contadores, temos 0 exemplo de uma admisséo, onde o contador
deve receber toda a documentacdo do empregado a ser admitido, junto com o
exame meédico admissional, um dia antes do empregado ficar a disposicdo da
empresa, prazo este definido de acordo com o Manual de Orientagcdo do eSocial.
Esta obrigacdo quebra um paradigma bastante comum, que é a informacéo da
admisséo de forma retroativa ou irregular. (ESOCIAL, 2017)

Entretanto um dos maiores impactos trazidos pelo eSocial aos contadores
sdo as modificacBes na forma de informar as obrigacdes acessorias. Atualmente
totalizam em quinze o niumero dessas obrigacdes trabalhistas. Dentre elas estdo a
Guia de Recolhimento do FGTS e de Informacgdes a Previdéncia Social — GFIP, o

Cadastro Geral de Empregados e Desempregados para controlar as admissodes e
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demissbes de empregados sob o regime da CLT — CAGED, a Guia da Previdéncia
Social — GPS, a Folha de pagamento, entre outras. (ESOCIAL, 2017)

Essas substituices tornam mais claras um dos objetivos do eSocial que é a
diminuicdo do envio de informagdes para diversas bases. A figura 03 demonstra com

clareza o que isso implica.

Vérias obrigagdes para atender a diferentes entidades Mesma fonte e mesma informag&o com visdes e forma diferentes
para drgdos diferentesientidades

v
©
Figura 03: Cenario eSocial
Fonte: (MENTIUN 2017, N./P.)

™y
@)

Conforme o cronograma de implantacdo do eSocial, demonstrado na figura
01, a primeira guia a ser substituida serd a GFIP, que contém as informacfes
referentes aos recolhimentos e pagamentos do FGTS e INSS onde, atualmente,
para as empresas dos grupos 1, 2 e 3, as guias relativas as contribuicdes
previdenciarias ja estdo sendo geradas a partir da DCTFWeb e pagas através de um
DARF — Documento de Arrecadacdo de Receitas Federias. Porém, como a Caixa
(6rgado responsavel pelo FGTS) ainda ndo apresentou o sistema que ira recolher as
informacbes do eSocial, a GFIP continua em uso apenas para recolhimento do
FGTS.

3 METODOLOGIA

Esta pesquisa, em razdo do cumprimento de seu objetivo, caracteriza-se
como sendo de levantamento, ou survey, ou ainda descritiva com carater
guantitativo. De acordo com Baptista e Campos (2018, p. 106) “por meio da
pesquisa de levantamento objetiva-se chegar a descrigdo, explicacdo e exploracéo
do fendmeno proposto. Ao fazer um levantamento, frequentemente se descreve

como aparece naquela amostra aquele comportamento ou atitude”.
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Para a coleta de dados foi aplicado um questionario (apéndice A) elaborado
para a pesquisa com perguntas estruturadas em trés etapas: informacdes gerais;
avaliacao geral do usuario; e andlise da percepcao dos clientes. Na primeira etapa,
foi tracado o perfil dos respondentes, bem como o seu tempo de atuacdo. Na
segunda etapa, realizou-se uma avaliagcdo da percepcdo a respeito do nivel de
conhecimento sobre o eSocial, da sua operacionalizacao e da dificuldade em cada
etapa de implantacdo. Na terceira e ultima etapa, foi questionado a percepcédo em
relacdo ao envolvimento dos gestores das empresas (clientes) com o eSocial e o
impacto causado dentro das empresas.

A ferramenta utilizada para elaboracdo do questionario foi o Google docs,
sendo este enviado a inumeros contadores por meio de aplicativos digitais como
Whatsapp, diretc do Instagram, e-mails. Todavia, € valido ressaltar que embora
tenha sido enviado em um ndamero exaustivo para profissionais e grupos pelas
redes digitais, recebemos de retorno o total 70 (setenta) respondentes. O
tratamento dos dados foi feito através de estatistica descritiva, utilizando o

programa Excel.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Nesta etapa serdo apresentados os dados mais importantes desta pesquisa
através dos resultados obtidos com a aplicacdo de um questionario junto aos
profissionais de contabilidade na cidade de Jodo Pessoa — PB em relacdo a

percepcado sobre o processo de implantagao do eSocial.

4.1 PERFIL DOS RESPONDENTES

A respeito das caracteristicas dos respondentes, verifica-se que 31
contadores pertencem ao género feminino que equivale a 44% dos respondentes e
39 ao masculino que representam 56% dos respondentes. Quanto a idade, observa-
se que a maioria se enquadra na faixa etaria de 18 a 25 anos, correspondendo a
36% dos respondentes, seguida da faixa etaria de 26 a 35 anos, que somam 30%
dos entrevistados. A faixa etaria de 36 a 45 anos constitui 21% dos entrevistados,
em seguida as idades entre 46 e 55 anos somam 9% dos entrevistados, e por fim os

gue apresentam idade superior a 55 anos totalizam apenas 4% dos respondentes. A
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tabela 01 apresenta o tempo de atuacdo dos entrevistados em relagdo ao nivel

académico.
TEMPO DE ATUACAO X NIVEL ACADEMICO
TECNICO 5
0 A5 ANOS 2
6 A 10 ANOS 2
MAIS DE 30 ANOS |1
GRADUACAO 38
0 A5 ANOS 26
11 A 20 ANOS 3
6 A 10 ANOS 9
MESTRADO 10
0 A5 ANOS 3
11 A 20 ANOS 3
21 A 30 ANOS 2
6 A 10 ANOS 2
POS-GRADUACAO 16
11 A 20 ANOS 7
21 A 30 ANOS 4
6 A 10 ANOS 4
MAIS DE 30 ANOS |1
DOUTORADO 1
6 A 10 ANOS 1
Total Geral 70

Tabela 01: Tempo de atuagéo x nivel académico
Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Observa-se que dentre os entrevistados apenas 5 sao de nivel técnico e nao
apresentam um padrédo no tempo de atuacdo havendo uma variacdo de 0 a mais de
30 anos, ja os que estdo em nivel de graduacédo representam 38 dos respondentes,
uma significante maioria em relagcéo ao total geral, dos quais 26 estdo no mercado
de 0 a 5 anos, ainda entre os graduados 9 atuam no mercado de 6 a 10 anos e 3 ja
atuam de 11 a 20 anos.

Quant o0 aos que possuem poés-graduacédo totalizam 16 respondentes dentre
0s quais totalizam em 7 os que ja tem de 11 a 20 anos de atuagéo, os que tem de 21
a 30 anos e 6 a 10 anos totalizam 8 e apenas 1 tem mais de 30 anos atuantes. A
nivel de mestrado totalizaram 10 respondentes e por fim ha apenas 1 em nivel de

doutorado.

4.2 AVALICAO GERAL DO PROJETO ESOCIAL

Nesta etapa foi adotado um critério de avaliacéo para as respostas onde em
cada questionamento o respondente atribuiu uma nota variando de 1 a 5, sendo 1 a
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menor nota e 5 a maior nota. Foram feitas 7 perguntas neste nivel, partindo de uma
avaliacdo macro sobre o eSocial para uma visdo micro, avaliando cada etapa do
processo de implantacdo. Também buscou-se avaliar de modo geral o sistema que
cada um utiliza para transmitir as informacg6es, bem como o canal disponibilizado
pelo o eSocial para conferéncia das informacgdes, o Web Geral.

A maioria dos respondentes avaliaram seu conhecimento a respeito do
eSocial com as notas 3 e 4 totalizando 61,43%, 0 que demonstra que eles
consideram seu conhecimento de mediano a bom. Os que avaliaram seu
conhecimento entre as notas 1 e 2 somaram 30% do total, trazendo um dado
preocupante tendo em vista a necessidade do conhecimento sobre o assunto, por
fim apenas 8,57% avaliaram com nota 5 o seu nivel de conhecimento, o que indica
gue poucos sao os contadores que demonstram ter um profundo entendimento a

respeito do eSocial. A figura 03 traz uma melhor visualizagdo dessa situagéo.

31,43%

30,00%

m Total

8,57% IR

i 2 3 4 5

Figura 04: Avaliag&do do conhecimento sobre o eSocial
Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

O Web Geral foi avaliado sob a perspectiva de sua operacionalizagao
conforme apresentado na figura 05. A maioria dos respondentes avaliaram a
operacionalizacdo desta ferramenta com nota 3, totalizando 42,86% das respostas,
0 que pode ser considerada uma avaliacéo regular, devido ao pouco de tempo de
uso da ferramenta. Em seguida 31,43% dos respondentes avaliaram com nota 4,
trazendo uma boa perspectiva da ferramenta. Os que avaliaram com nota 2 ou 1
totalizaram em 20% do total e apenas 5,71% avaliaram com nota maxima a
ferramenta. De modo geral, a operacionalizacdo do Web Geral teve uma avaliacéo

positiva.
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42,86%

® Total

4 5

11,43%
= 8,57%
1 2 3

Figura 05: Avaliacdo sobre o Web Geral
Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

De acordo com a figura 06 os sistemas utilizados para o envio dos eventos ao
eSocial foram avaliados de forma majoritaria com nota 3 obtendo 45,71% do total
das respostas, um dado que pode ser avaliado de forma relativamente positiva,
levando em conta que o tempo de adequacao dos sistemas € pequeno em relacéo
ao tempo de implantacdo do eSocial e suas constantes alteracdes. Avaliaram com
nota 4 um total de 25,71% e com nota 5 um total de 10% das respostas obtidas,
reafirmando a avaliagdo positiva dos sistemas. Apenas 10% atribuiram a nota mais

baixa ao sistema que utiliza e 8,57% atribuiram nota 2.

10,00%

1 2 8 4 5

Figura 06: Sistemas utilizados para transmissé@o dos eventos ao eSocial
Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

A respeito do nivel de dificuldade de implantacdo do eSocial foram
guestionados incialmente sob uma perspectiva geral, onde obteve-se dados que
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levam a crer que o processo teve um nivel de dificuldade elevado pois 80% dos
respondentes atribuiram notas maiores ou iguais a 3. Sendo 4 a nota mais atribuida
representando 31,43% do total, em seguida a nota 3 obteve um resultado de 30%,
praticamente igual & nota 4 e por fim 18,57% responderam com nota 5. Apenas 20%
consideraram que o processo nao foi dificil, avaliando com notas 1 e 2. A figura 07

mostra de forma mais clara a distribuicdo das respostas a este quesito.

30,00%

18,57%

Figura 07: Nivel de dificuldade da implanta¢@o do eSocial
Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Afim de buscar uma percepcdo mais detalhada das etapas do processo de
implantac@o levando em conta a divisdo dos eventos em periddicos, ndo-periddicos
e de tabela, questionou-se o nivel de dificuldade em cada etapa.

A figura 08 apresenta o comportamento de forma comparativa entre cada
etapa. Observa-se que as repostas tiveram comportamento semelhante na maioria
das notas atribuidas, porém vale ressaltar que os eventos de tabela obtiveram um
guantitativo de nota 1 mais elevado em relacdo as outras etapas, o que pode ser um

indicio de uma maior facilidade neste primeiro momento da implantacéo.
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45,00%
40,00%
35,00%
30,00%

25,00% B EVENTOS DE TABELA

B EVENTOS NAO-PERIODICOS

20,00%
15,00% EVENTOS PERIODICOS
10,00%
5,00% I II II
0,00%
1 2 3 4 5

Figura 08: Comparacao entre as etapas
Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

Houve também uma pequena diferenca no comportamento da nota 3 onde 0s
eventos periddicos obtiveram maior elevacdo na porcentagem total. E valido
evidenciar que nos eventos de tabela houve uma maior concentracdo das notas
menores que 3, totalizando em 30%, que difere em média de 7% a mais das outras
etapas, 0 que pode ser mais um indicativo de ter sido uma etapa um pouco mais
facil dentro do processo de implantacdo. Os eventos peridédicos e 0s ndo-periddicos
obtiveram resultados bastante semelhantes, levando a crer que ambos

apresentaram o mesmo ou semelhante nivel de dificuldade.
4.3 PERCEPQAO DOS CLIENTES

Neste topico foram abordadas perguntas com repostas de mdultipla escolha
referentes a percepcdo dos contadores de como o eSocial estd impactando as
empresas em suas rotinas de obrigacbes trabalhistas, os possiveis beneficios e
dificuldades ja apresentados no processo de implantacdo, bem como o envolvimento
dos gestores com a nova ferramenta. E importante destacar que os clientes referidos
sao empresas.

Em relagdo ao impacto do eSocial dentro das empresas, 0s resultados
apontam que o eSocial esta trazendo melhorias para as empresas na perspectiva de
cumprimento das obrigagOes trabalhistas, apontamento fundamentado pelo total de

38,57% das respostas obtidas, porém 17,14% dos respondentes disseram que esta
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causando transtornos, o que pode ser relacionado com a dificuldade de implantacao.
Para 31,43% dos respondentes, o eSocial esta afetando as rotinas trabalhistas e
apenas 12,86% responderam que néo esta afetando as rotinas.

A respeito do envolvimento dos gestores das empresas sob a visdo dos
contadores, foi possivel identificar que a maioria ndo demonstra interesse sobre o
projeto, apenas querem que as obrigaces sejam cumpridas, somando um
percentual de 42,86% das respostas, 0 que apresenta um resultado preocupante,
tendo em vista a necessidade de readequacéo da empresa como um todo inclusive
da gestéao.

Ainda assim, verificou-se um total de 30% afirmando que os gestores tém um
interesse parcial sobre a nova obrigacao, e ainda 15,71% apontaram que eles até
demonstram interesse, mas nao estao dispostos a se readequar. Apenas 11,43%
das repostas obtidas disseram que estdo completamente dispostos a se adequarem.

42,86%

1 - N&o demonstram interesse, apenas querem que seja cumprida as
obrigacoes

2- Estéo parcialmente interessados no assunto

3- Estdo completamente dedicados a atender as novas adequagdes
4- Demonstram interesse, mas nao estdo dispostos a se readequar

Figura 09: Envolvimento dos gestores
Fonte: Dados da pesquisa, 2019.

A figura 09 traz de forma clara o comportamento do envolvimento dos
gestores, que apresentam um resultado realmente preocupante considerando que
88,57% das respostas obtidas trazem uma estimativa do ndo envolvimento ou
interesse apenas parcial dos gestores, que sao 0s responsaveis por administrar a

empresa como um todo.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo identificar a percepcdo dos profissionais
contabeis da cidade de Jodo Pessoa — PB a respeito do processo de implantacdo do
Sistema de Escrituragdo Digital das Obrigacdes Ficais, Trabalhistas e
Previdenciarias (eSocial).

Foram obtidas 70 respostas através de um questionario aplicado por uma
plataforma online. Quanto a metodologia, foi realizada uma pesquisa descritiva de
levantamento ou survey fazendo uso de uma abordagem quantitativa.

Em relacéo ao nivel de conhecimento dos contadores a respeito do eSocial, a
maioria avaliou com notas 4 e 3 em um total de 61,43% das respostas, porém 30%
responderam com notas 2 e 1, o que péde-se entender que ha uma boa parcela dos
contadores que ainda nao tem conhecimento suficiente para cumprir as obrigacoes
na nova ferramenta.

Quanto ao nivel de dificuldade obtido no processo de implantacdo, o0s
respondentes avaliaram de maneira expressiva com notas maiores ou iguais a 3,
somando 80% do total das respostas. Com este dado é possivel deduzir que foi um
processo relativamente dificil, levando em conta que, apesar da maioria ter dito que
tem conhecimento sobre o assunto, encontram dificuldades para implantar o projeto.

Em busca de entender a dificuldade de forma mais detalhada, foi analisada
cada etapa em particular do processo de implantacdo. Curiosamente foi obtido um
resultado semelhante ao analisado sob uma perspectiva geral, porém houve um
comportamento diferente para a primeira etapa, os eventos de tabela. Observou-se
gue houve um maior nimero de respostas com nota 1(menor notar) em relacdo as
demais etapas, dando a entender que houve uma maior facilidade nesta etapa.

Foi analisada a percepcao sobre o impacto causado aos clientes, ou seja, as
empresas com a chegada do eSocial. Estima-se, diante dos resultados obtidos, que
0 projeto ja esta trazendo melhorias, reflexo direto da finalidade do eSocial que,
segundo Pacheco filho e Kruger (2015), veio para facilitar as obrigacfes trabalhistas,
previdenciérias e fiscais. Também foi coletado dados referentes ao envolvimento dos
gestores, que apresentou resultado preocupante, visto que, sob a perspectiva dos
respondentes, apenas 11,43% estdo realmente dedicados a conhecer e aderir ao

projeto.
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As limitagbes encontradas para a realizacdo desta pesquisa se deram ao
pouco de tempo para a captacdo dos dados e ao baixo retorno das respostas dos
guestionarios enviados, que apesar de ter sido feito através de plataforma digital e
enviado por diversos canais digitais e em grande quantidade, ndo foi possivel obter
um grande quantitativo de respostas.

Diante disso, é possivel concluir que apesar da relevancia do projeto e da sua
obrigatoriedade para cumprimento das obrigacdes acessorias, ainda ha muitos
profissionais da contabilidade que ndo estdo a par do assunto, ou que precisam
melhorar seus conhecimentos. Também foi possivel identificar que ha um nivel de
complexidade relevante para implantacdo e adequacdo ao sistema. Por fim foi
analisado que o projeto ja traz melhorias para as empresas, porém ainda ha a
necessidade de maior envolvimento dos gestores.

Com este contetdo apresentado, foi possivel responder o problema proposto
e seu objetivo de pesquisa. Este estudo néo pretende findar o assunto, mas ser

fonte inspiradora para futuros trabalhos e pesquisas na area.

REFERENCIAS

BAPTISTA, Makilin Nunes; CAMPQOS, Dinael Corréa de. Metodologias de pesquisa
em ciéncias : analises quantitativa e qualitativa.- 2. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2018.

BEZERRA, Fernanda Sobreira Duarte. Obrigacdes acessdrias no departamento
pessoal com aimplantacdo da EFD- Social: um estudo da percepc¢éo dos
gestores dos escritérios de contabilidade em Campina Grande — PB. 2014. 20f.
Trabalho de Conclusao de Curso (Graduacdo em Ciéncias Contabeis) —
Universidade Estadual da Paraiba, Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas, 2014.
Campina Grande, 2014. Disponivel em: <
http://dspace.bc.uepb.edu.br/jspui/bitstream/123456789/10284/1/PDF%20-
%20Fernanda%20Bezerra%20Ara%C3%BAjo.pdf> Acesso em: 27 nov. 2019

CONCEICAO, Talita Silva Costa. O E-SOCIAL NA ATUACAO DO CONTADOR.
2014. 33 f. Monografia (Especializacdo) - Curso de Ciéncias Contabeis,
Departamento de Ciéncias Contabeis, Faculdade Padréo de Aparecida de Goiania,
Aparecida de Goiania, 2014. Disponivel em: <
http://dspace.bc.uepb.edu.br/jspui/bitstream/123456789/16139/1/PDF%20-
%20%20Silvana%?20Maria%20Ezequiel%20da%20Silva.pdf> Acesso em: 27 nov.
2019.

ESOCIAL. (Org.). Conheca o eSocial. 2017. Disponivel em:
<http://portal.esocial.gov.br/institucional/conheca-o0>. Acesso em: 02 out. 2019.


http://dspace.bc.uepb.edu.br/jspui/bitstream/123456789/10284/1/PDF%20-%20Fernanda%20Bezerra%20Ara%C3%BAjo.pdf
http://dspace.bc.uepb.edu.br/jspui/bitstream/123456789/10284/1/PDF%20-%20Fernanda%20Bezerra%20Ara%C3%BAjo.pdf
http://dspace.bc.uepb.edu.br/jspui/bitstream/123456789/16139/1/PDF%20-%20%20Silvana%20Maria%20Ezequiel%20da%20Silva.pdf
http://dspace.bc.uepb.edu.br/jspui/bitstream/123456789/16139/1/PDF%20-%20%20Silvana%20Maria%20Ezequiel%20da%20Silva.pdf

Dialogos Cientificos em Ciéncias Contabeis | Pagina |25

ESOCIAL. (Org.). Manual do Usuario Web Geral. 2019. Disponivel em:
<http://portal.esocial.gov.br/institucional/manual-web-geral>. Acesso em: 26 nov.
20109.

FABRETTI, Laudio Camargo. Contabilidade tributéria. — 16. ed. — Sdo Paulo: Atlas,
2017.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Fundamentos de
metodologia cientifica. — 8. ed. - [3. reimpr.]. S&o Paulo: Atlas, 2019.

MARION, José Carlos. Livro Contabilidade Empresarial. 92 Edicao. Sao Paulo:
Atlas S.A., 2011.

MARQUES, Rafael de Paula. Percepcao sobre A Adocé&o Do E-Social: Na Rotina
Do Setor Pessoal Da Sede Regional De Uma Cooperativa De Crédito. - Joao
Pessoa, 2018.

OLIVEIRA, Aristeu de. eSocial - Sistema de Escrituragdo Digital das Obrigagcdes
Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas: manual pratico. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

PACHECO FILHO, José Gomes; KRUGER, Samuel. eSocial: Modernidade na
prestacéo de informacgdes ao governo federal. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

SILVA, Silvana Maria Ezequiel da. E-Social: implantacédo e impactos nas relagdes
trabalhistas, sob a 6tica do profissional de contabilidade. 2018. 58f. Trabalho de
Concluséo de Curso (Graduacdo em Ciéncias Contabeis) - Universidade Estadual
da Paraiba, Monteiro, 2018. Disponivel em: <
http://dspace.bc.uepb.edu.br/jspui/handle/123456789/16139> Acesso em: 29 nov.
20109.

THOME, Irineu. Empresas de Servicos Contébeis: Estrutura e Funcionamento.
Sao Paulo: Atlas, 2001.


http://portal.esocial.gov.br/institucional/manual-web-geral
http://dspace.bc.uepb.edu.br/jspui/handle/123456789/16139

Dialogos Cientificos em Ciéncias Contabeis | Pagina |26

O PAPEL DO CONTADOR E O USO DA ARBITRAGEM EM COBRANCAS DE
CREDITOS TRIBUTARIOS

Fabio Carneiro da Cunha Amorim?
Alexandre Dinoa Duarte Guerra2

RESUMO

A contabilidade conta com um vasto e organizado sistema de informagdes para
facilitar um ambiente de ampla concorréncia e eficacia. A partir disso, a
contabilidade, passa a ter importante papel na sociedade. Cumpre-se como
finalidade, a emissédo de relatérios e demonstracdes contabeis. O contador passara
a ter papel de administrador e organizador em relagcdo aos registros de operacdes,
nao tratando apenas do enfoque legal, mas principalmente, do gerenciamento de
suas atividades. Contudo, este profissional encontra-se em destaque, com
contribuicdo para a diminui¢do do custo econdémico provocado pelas transformacdes
oriundas da populagdo. Com este propésito, através de pesquisa bibliografica e
guantitativa, tém-se como objetivo central deste estudo a andlise do contador junto a
utilizacao da arbitragem como meio de cobranca de crédito tributario, que decorre do
nascimento da obrigacdo tributaria oriunda da ocorréncia de um fato gerador.
Portanto, a arbitragem tributaria merece atencdo pois apesar de ndo ser um meio
direto para solucdo da crise de gerenciamento de processos, por ndo ser um
instrumento tdo abrangente em termos numéricos, € uma resposta a crise de acesso
a justica, porque representa uma forma de impugnar o crédito tributéario e efetivar
melhor o contraditorio através de uma justica especializada e mais econémica.

Palavras-chave: Contabilidade. Crédito. Tributacao.
ABSTRACT

Accounting has a vast and organized information system to facilitate a highly
competitive and effective environment. From this, accounting, has an important role
in society. The purpose is to issue reports and financial statements. The accountant
will have the role of administrator and organizer in relation to the transaction records,
not only dealing with the legal approach, but mainly with the management of its
activities. However, this professional stands out, contributing to the reduction of the
economic cost caused by the transformations arising from the population. For this
purpose, through bibliographic and quantitative research, the main objective of this
study is to analyze the accountant with the use of arbitration as a means of collecting
tax credit, which results from the birth of the tax obligation arising from the
occurrence of a generating event. Therefore, tax arbitration deserves attention
because, although not a direct way to solve the process management crisis, because
it is not such a comprehensive instrument in numerical terms, it is a response to the
crisis of access to justice, because it represents a way of challenge the tax credit and
better effect the adversary through a specialized and more economical justice.

Keywords: Accounting. Credit. Taxation.
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1 INTRODUCAO

O cenario mundial esta atravessando um periodo de alteragcdes nos aspectos
sociais, politicos e econémicos. Diante de todas estas turbuléncias, o mercado
tomou-se mais competitivo e tecnologicamente evoluido.

A Lei n® 9.307/96, que trata da seriedade de convencéo arbitral e seus efeitos,
proporciona aos litigantes a garantia que suas eventuais demandas sejam
solucionadas por pessoas com conhecimento, sigilo, rapidez e eficiéncia, causou um
grande impacto na sociedade juridica. A partir dela, o Brasil mostrou para a
comunidade internacional, estar aberto a novas praticas.

Em relacéo a arbitragem, ela ird ser caracterizada como questao essencial a
problematica da constituicdo da forca da norma juridica internacional relacionada
aos negocios protagonizados pelas grandes companhias.

Transportando esse entendimento para o ambito da Lei n°® 9.307/96, podemos
articular, como faz Carmona (2009), com toda a propriedade que |Ihe € inseparavel,
gue prestigiou em grau maximo e de modo claro o principio da autonomia da
vontade, de forma a evitar incertezas na aplicagéo da Lei.

Os enfrentamentos podem ser apreendidos no exame das mobiliza¢gbes ao
redor da criacdo da Lei da Arbitragem, diante de investimento na didatica da
expertise, assim como nos problemas e no carater elementar do reconhecimento da
pratica da arbitragem no Brasil. Assim, esse modelo de justica aparece em
legitimacdo, visto que sua prevaléncia em relacédo a justica estatal na resolucéo de
litigios negociais € pouco reconhecida tanto no espaco econémico como no espaco
juridico.

A contabilidade possui como objetivo primordial gerar informacdes
econbmicas importantes e relevantes, por meio de relatérios bem elaborados, para
gue o usuario da informacdo possa tomar decisGes e comportar-se diante das
adversidades do mercado econémico-financeiro com seguranca.

Entende-se que ndo basta s6 a implantacdo de um sistema contabil
automatizado, ja que este ndo participa ativamente da vida da empresa nem esta
adaptado a realidade na qual ela esta inserida.

Portanto, é necessario a presenca de um profissional capacitado,
comprometido com o seu trabalho, que tenha o dominio do conhecimento contabil

para que exista uma visao critica associada a vivéncia no ambiente empresarial.
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Para obter éxito no mercado, as empresas necessitam de profissionais
competentes, capazes de fornecer informacdes relevantes e precisas que auxiliem
no processo de planejamento, controle e tomada de decisédo pelos administradores.

Para se manterem atuantes e garantirem O sucesso nos negocios, €
fundamental para as empresas fomentar seu desenvolvimento organizacional. E
nessa etapa que surge a obrigacdo da envoltura por parte do contador, auxiliando os
gestores na melhor compreensdo do andamento dos processos da empresa.

Logo, se aprofundar nas causas que debilitam a situacdo da empresa, a ma
gestdo, o processo de tomada de decisdo sem fundamentos e analises sem
informacbes adequadas € a principal razdo dos problemas enfrentados
(CORONADO, 2012).

A arbitragem tributaria representa uma expansao no dialogo e ao incentivo da
democracia participativa, pois possibilita a densidade do resultado competente do
processo através de um método mais especializado.

Na condicdo de gestor publico e protetor do bem comum, ndo cabe ao gestor
publico abrir mao dessa atividade arrecadatoéria que lhe € confiada, por mero querer,
considerando-se que, nos moldes do art. 3° do CTN (Cddigo Tributario Nacional)
refere-se a uma atividade vinculada.

A ruptura de paradigma caracterizada pela de judicializacdo do conflito tem
conquistado espaco no Brasil, como ilustram as alteracdes legislativas ocorridas em
2015, com destaque para o Novo Cdodigo de Processo Civil, a alteracdo da lei de
arbitragem e a regulamentacdo da mediacdo pelo CNJ (Conselho Nacional de
Justica) através da edicdo da Regulamentacdo n° 125, pelo CNJ (GIANETTI, 2017).

Desta forma, a problematica deste estudo € a implementacéo da arbitragem
como meio alternativo de cobranca de créditos tributarios no Brasil e analisar o papel
do contador neste instrumento.

Para responder a esse problema que se coloca, objetiva-se debater o papel
do profissional da Contabilidade, diante da conjuntura atual, destacando a
responsabilidade social, ética e legal nas empresas, investigando a arbitragem como
meio solucionador de conflitos tributarios e como um método apropriado para
imprimir uma resolugdo concreta, célere e satisfatéria para pelo menos parcela das

lides de matéria tributaria.
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Todavia, este estudo se justifica pela eficacia da arbitragem como alternativa
para cobranca de créditos tributarios e como o contador pode auxiliar na mediacéo
para litigios tributarios.

O método utilizado para a constru¢cdo deste artigo é a descritiva, com
abordagem quantitativa. A metodologia usada no recolhimento das informacodes
compreendidas ao longo do trabalho foi através de legislacéo e jurisprudéncia, assim
como estatisticas do CNJ — Conselho Nacional de Justica, noticias, artigos e dados
da internet.

A justificativa do trabalho se da a partir do valor do tema para o Poder Publico
em geral, por servir como alternativa para demandas judiciais de cobranca de crédito
tributario, bem como para o sistema contabil por ser uma area que pode ser trilhada
pelo profissional da contabilidade.

Portanto, a arbitragem representa um mecanismo mais especializado para
solucdo de cobranca de créditos tributarios e com a presenca do contador expert em

matéria tributaria, garantindo decisdes técnicas fundamentadas.

2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

O tributo previsto no art. 3° do Cdadigo Tributario Nacional tem sua definicdo

oficial lavrada nos seguintes termos:

Art. 3° Tributo é toda prestacdo pecuniaria compulsoria, em moeda ou cujo
valor nela se possa exprimir, que ndo constitua san¢do de ato ilicito,
instituida em lei e cobrada mediante atividade administrativa plenamente
vinculada.

O tributo consiste na expropriagdo do patrimoénio privado pelo ente estatal
(BERNARDES, 2009). Assegurado pelo devido processo legal, conforme Albert
Hensel (1956), deve estar ordenado pelos principios inerentes ao Estado de Direito,
disponibilizando-se ao contribuinte um procedimento de alivios juridicos como
contrapartida a unilateralidade da imposicao.

A obrigacgéo tributaria sobrevém da ocorréncia de um fato gerador, instante
esse em que nasce a incumbéncia de liquidar o tributo, assim tem-se como fato
gerador a situacao estabelecida em lei como substancial e suficiente a ocorréncia do

crédito tributario.
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O fato gerador €, portanto, o acontecimento de fato, prenunciado na lei, que
ao suceder no caso concreto, faz com que, através da manifestacdo do direito
ocorra a origem da obrigacdo tributaria, podendo ser obrigacdo principal ou
acessoria.

Ele possui 03 (trés) elementos béasicos, a saber: legalidade, referido a
exigibilidade do crédito; economicidade, que diz respeito ao enfoque econémico do
fato tributavel, que busca maior resultado com o menor custo; e causalidade, que
liga a consequéncia ao efeito, do fato gerador.

A obrigacdo tributaria tem por seu objeto o crédito tributério, que se torna
liguido e certo a partir do seu lancamento, previsto no art. 142 do CTN — Cadigo
Tributario Nacional. Tal obrigacdo constitui-se num vinculo juridico momentaneo
entre o sujeito ativo, chamado também de credor, e 0 sujeito passivo, chamado
também de devedor, que tem por objeto uma prestacdo pecuniaria. Assim, havendo
credor e devedor, ja € constitui-se o crédito.

Portanto, gerado o crédito tributario juntamente surge a obrigacao tributaria.

2.1 CREDITO TRIBUTARIO

Segundo nos ensina Carvalho (2004, p. 362-363), o crédito tributario € “o
direito subjetivo de que € portador o sujeito ativo de uma obrigacé&o tributaria e que
lhe permite exigir o objeto, representado por uma importancia em dinheiro”.

Por meio do art. 139 do CTN, o crédito tributario decorre da obrigacao
principal e tem a natureza desta, a seguir, o crédito sera a propria obrigacdo
formalizada pelo lancamento. A obrigacéo tributaria surge com a ocorréncia do fato
gerador (art. 113, 8 1°, CTN).

O crédito tributario é crédito publico e pertencente de toda a coletividade. A
ineficacia dessa exigéncia € um prejuizo critico suportado pelo Estado e, assim, por
toda a sociedade. Essa ineficacia, largamente divulgada, pode ser decorrente de
varios fatores, tais como: a) inacreditavel quantidade de processos; b) a deficiéncia
de capital humano a disposi¢do para a validacdo dos procedimentos necessarios e;
C) sua correta conducao.

Este crédito nasce da obrigacdo e € por meio da constituicdo de que a
obrigacdo tributéaria iliquida e incerta se torna certa, liquida e exigivel na data, prazo
e condigdes previstas em lei (MACHADO, 2002).
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O langcamento tributério consiste em um dispositivo administrativo proprio da
autoridade administrativa, que tende a examinar o acontecimento do fato gerador e a
matéria tributavel, a estabelecer o montante e reconhecer o sujeito passivo.

Sendo assim, Seixas Filho (1988, p. 03-07) apresenta:

Frente ao artigo 142, langcamento tributario € o "nomen juris" reservado
para o ato praticado pela administracédo fiscal que torna liquido e certo o
tributo devido por um determinado contribuinte. Para efeito de cumprimento
ordinadrio do dever juridico de pagamento do tributo, como foi visto
anteriormente, o legislador pode optar entre conferir ao Fisco o encargo de
liquidar o tributo através do procedimento do lancamento por declaragéo,
artigo 147 do C.T.N., ou encarregar 0 sujeito passivo de pagar o tributo por
sua propria conta e risco, nos moldes do artigo 150. Nestas condic¢des, para
o cumprimento ordinario do dever tributario principal, ndo € indispenséavel o
procedimento administrativo do lancamento tributario, sendo certo que, no
presente momento, a maioria absoluta dos tributos ndo € arrecadada
através de langamento tributario. [...] O que caracteriza substancialmente o
lancamento tributario é o grau de certeza juridica conferido por um 6rgéo da
administracdo fiscal competente para tal, suficiente para liquidar e exigir o
pagamento do tributo. Apesar do artigo 150 do Cdodigo Tributario Nacional, o
lancamento tributario ndo é um ato juridico imprescindivel para o
pagamento de todos os tributos, nem necessario para que o Fisco possa
cobrar, administrativa ou judicialmente, o tributo devido, bastando para isto,
gue exista um titulo juridico habil formado pelo préprio contribuinte. Exigindo
a lei que o préprio contribuinte faga o acertamento, liquidacdo e pagamento
do tributo, sem auxilio direto do Fisco, sera uma questdo de conveniéncia
da administragéo fiscal decidir sobre a oportunidade, ou néo, de conferir a
corregdo do pagamento feito. Devido ao aumento do universo dos
contribuintes, ndo é mais possivel, no Brasil, quer a Unido, aos Estados e
aos grandes municipios, examinar expressamente a exatiddo de todos os
pagamentos de tributos, cujo acertamento e liquidacdo seja da
responsabilidade do devedor.

Tanto o langcamento tributdrio bem como as possibilidades de extincdo do
crédito tributario sao fatos juridicos regulados por regras juridicas de direito publico,
onde o Fisco ndo pode utilizar livremente de sua escolha, nem para instituir o crédito
tributario, nem para tratar sobre a sua extingdo. Assim a constituicdo e a
desconstituicdo do crédito tributario independem da livre vontade das partes, pois
estdo atreladas aos meios previstos na legislacédo que rege o direito tributario.

2.2 MEIOS DE COBRANCA DO CREDITO TRIBUTARIO

Uma vez constituido o crédito tributério, a lei elenca meios para sua cobranca.
As cobrancas de créditos tributarios empregados no Brasil possuem caracteristicas
diversas. O mais usual € o processo de execucdo fiscal, regulado pela Lei 6.830/80,

denominado meio direto de cobrancga.
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E possivel ainda relatar os meios indiretos de cobranca, que subordinam a
pratica de alguns atos ou o exercicio de determinada atividade ao pagamento de
tributos.

Nessa classificacéo, cita-se como exemplo, a condi¢cdo de certiddo negativa
de débitos tributarios, condicdo exigida para a extingdo das obrigacdes do falido; a
concessao de recuperacdo judicial, e a formalizacdo de contrato com o Poder
Publico ou a atuacdo em concorréncia publica.

Embora o ordenamento juridico ja contenha uma legislacdo especifica
proposta a regulamentar a execu¢do da divida ativa tributaria da Fazenda Publica,
isso ndo pode ser impeditivo a publicacdo de outras leis relativas a mesma matéria,
ndo sendo coerente, portanto, que os Tribunais e os doutrinadores continuem a
qualificar indiscriminadamente como sanc¢des politicas as diretrizes instituidoras de
meétodos alternativos de cobranga de tributos (CASTRO, 2015).

A execucdao fiscal deve ser afrontada como garantia extraordinaria do crédito
tributario, garantia de natureza processual, sem qualquer primazia sobre outras que
por acaso venham a ser colocadas pela legislacao infraconstitucional.

Nesse contexto, as iniameras procuradorias tém realizado, desde 2010,
diversas modalidades alternativas e adicionais ao simples ajuizamento da acéo
fiscal, a exemplo do protesto da CDA — Certiddo de Divida Ativa, em cartorios
extrajudiciais, pouco tempo atrds chancelado pelo Supremo Tribunal Federal, e a
insercdo do nome dos endividados nos diversos cadastros de inadimplentes.

Essa medida, ndo discutindo sua regularidade e validade, tem se
demonstrado bastante eficaz. O indice de satisfacdo dos créditos tributarios se
amplia, com seu uso, mais de 15 vezes, passando a percentual de satisfacao
proximos de 20% (CASTELLANI, 2018).

Verifica-se, portanto, uma inclinacdo consolidada pelas diversas fazendas
publicas, de tal instrumento. Seu acolhimento decorre de sua facilidade operacional,
auséncia de custos, inexisténcia de utilizacdo de capital humano, celeridade da
resolucdo da medida e alto grau de efetividade. Persistindo no ponto de que ainda
ndo estudado sobre a validade do uso de tais instrumentos, € inegavel sua

eficiéncia.

2.3 DIREITO COMPARADO: A ARBITRAGEM EM PORTUGAL
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O termo direito comparado refere-se conjuntamente a uma matéria juridica
gue estuda as desigualdades e as semelhancas entre os direitos de jurisdicbes
distintas (incluindo suas, jurisprudéncias, doutrinas e legislacfes), e a um modo de
trabalho ou pesquisa que equivale em comparar elementos de variados direitos, com
propostas distintas. Nos dois 0s casos, a relevancia do direito comparado aumentou
substancialmente na atualidade, assinalada pela internacionalizacdo e pela
globalizacéao.

Ao analisar o ramo de estudo do Direito Comparado, Ivo Dantas (2000, p. 61-
62) o divide em dois mostradores bem definidos: o primeiro grupo intitulado de
objetivos pessoais; o0 segundo, profissional, conforme se verifica na passagem

abaixo:

Pelo primeiro, ao qual denominados de objetivos pessoais, visa-se uma
maior satisfacéo intelectual daquele que langa méao dos estudos sobre os
sistemas juridicos estrangeiros para verificar a forma como os fatos sociais,
econdmicos e politicos estdo sendo tratados por outros povos. O objetivo,
pois, € meramente subjetivo, cultural. O segundo grupo de finalidades — em
nosso entender — pode ser denominado de profissional e encontra-se mais
ligado a Técnica e Politica Juridica ou mesmo Politica Legislativa,
oferecendo os elementos necessarios a analise, por parte dos operadores
do Direito, para melhor compreensédo de institutos juridicos — sobretudo
aqueles que foram recepcionados pelo sistema nacional — existentes em
outros ordenamentos, exatamente porque, queiramos ou nao, assistimos,
nos dias atuais, a uma tendéncia de universalizacdo dos conceitos no
campo da Ciéncia Juridica.

Com relacdo a aplicagdo ao direito nacional, busca-se um estudo visando a
possibilidade de introducdo da norma internacional a norma brasileira através de
estudos que abordam a: interpretacdo, aplicacdo e inclusdo no ordenamento
juridico.

A proposito das fungBes concernentes a construcao de diretrizes de aplicacédo
subsidiaria, Carlos Ferreira de Almeida (1998) elucida que certos tratados
internacionais utilizam de forma subsidiaria a sua aplicabilidade principios gerais
comuns aos ordenamentos juridicos envoltos no pacto transnacional.

Outro aspecto onde o Direito Comparado tem gerado grande interesse,
especialmente nos dias que correm, é a colocacdo de entendimento do panorama
internacional. Essa parte se realiza pelo intercambio de um Pais com o outro, com a

finalidade de conhecer o ordenamento juridico diverso, em toda sua complexidade.
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No que concerne a cobranca de crédito tributério e seus meios alternativos
utilizando o Direito Comparado, encontramos exemplos de procedimentos que sao
empregados em outros paises. Portugal € um exemplo.

No Pais, foi estabelecida uma lei especifica sobre arbitragem, devendo servir
como experiéncia para os demais paises.

Em Portugal, a resolucdo de conflitos tributarios em que se utiliza do
instrumento da arbitragem, € realizada através da escolha de um arbitro definido
pelas partes ou atribuido pelo CAAD — Centro de Arbitragem Administrativa, que
solucionam os litigios nas mesmas condicdes e com o mesmo valor juridico de
deciséo judicial.

A Lei de Arbitragem Tributaria (LAT) tem propdsito de resolver de maneira
simples e célere as demandas entre contribuinte e o Estado, a fim de minimizar o
numero de processos judiciais. A arbitragem é feita em chamados tribunais arbitrais,
gue é composto por um arbitro, nas demandas em que o contribuinte ndo indicar um
juiz, além do valor da causa ser inferior a 60 mil euros, e nos demais casos sera
composto por trés arbitros.

Segundo Fabio Grillo, presidente da Comisséao de Direito Tributario da OAB-
PR — Ordem dos Advogados do Brasil — Seccional Parand, apud Livia Scocuglia
(2014), “a experiéncia de Portugal com os tribunais arbitrais adveio no fim de 2009
em decorréncia da crise europeia, pois havia uma grande insolvéncia fiscal, levando
Portugal a um grande estoque de divida ativa e assim adotou esse método para
potencializar as cobrancas de créditos tributarios. Agora, mais de 500
procedimentos arbitrais foram feitos em cinco anos, uma média altissima”, alega.

Portanto é possivel a ado¢cdo um sistema alternativo de cobranca de crédito
tributario, a exemplo da arbitragem, como meio de aliviar o judiciario e facilitar a

solvéncia fiscal.

2.4 ARBITRAGEM NO BRASIL

A arbitragem pode ser disposta como uma espécie alternativa de solucédo de
litigios em que se busca solucionar aqueles que concentre direitos patrimoniais
disponiveis.

Sendo assim, ela surge como um meio de solucionar conflitos de interesses

sem a obrigatoriedade de se utilizar da maquina do Poder Judiciario.



Dialogos Cientificos em Ciéncias Contabeis | Pagina |35

No Brasil, a Lei n°. 9.307/96 € quem regulamenta a arbitragem, tratando dos
preceitos gerais e seu procedimento.

A utilizacdo do instrumento da arbitragem como meio alternativo de solucéo
de conflitos ndo € uma inovagéo no Direito Tributério, porém em termos de cenario
internacional no emprego de tributos, as técnicas arbitrais tiveram seu inicio no
século XIX, quando houve uma pensamento crescente na legislacdo e na doutrina
para a instituicdo de tribunais de natureza arbitral.

A arbitragem foi muito defendida como meio de solugédo de conflitos para
tanto, segundo Catarino e Fillipo (2015):

O FMI e a ONU criaram, no ambito das respectivas esferas, textos
convencionais reguladores de conflitos em matéria fiscal internacional. A
Lei-Modelo sobre a Arbitragem Comercial Internacional (...) constituiu um
importante fator de harmonizacdo dos regimes nacionais da arbitragem
transnacional. Para além dela, existe hoje a Convencao sobre Conciliagéo e
Arbitragem no quadro da Conferéncia para a Seguranca e Cooperacao-
CSCE, concluida em Estocolmo em 15 de dezembro de 1992. A ONU, de
resto, consagra na sua Convencao Modelo para evitar a dupla tributacdo, o
procedimento amigavel como forma de resolucéo de conflitos.

Nos dias atuais, a tendéncia é que os Estados implantem a arbitragem em
diversas areas e campos, inclusive como meio de solugdo de conflitos com a
finalidade de extinguir o litigio em ambito tributario.

A arbitragem esta presente no Brasil desde quando foi apresentada pelos
colonizadores portugueses, que utilizavam este método para pacificar os conflitos
existentes. Assim, fica visivel a importancia da evolugdo da arbitragem, para a
historia do Brasil.

Adentrando no campo da contabilidade, com o advento da Lei da Arbitragem,
surge um novo campo de trabalho para os contadores e técnicos em contabilidade.
Para esses profissionais, abre-se o caminho para a funcdo de arbitro e perito
contabil. Além disso, o trabalho do perito-contador € muito parecida com a atividade
desempenhada pelo arbitro, (SILVA, 2005), pois através de conhecimento técnico
tenta mediar acordo entre os litigantes.

N&o obstante de ser considerada uma das atividades no vasto campo de
atuacao profissional contabil, a arbitragem ndo € mencionada no Decreto-Lei n.°
9.295, de 27 de maio de 1946, que trata das atribuices do profissional contabil.
Tanto a profissdo de economista quanto a de administrador, que s&o

regulamentadas pelas Leis n.° 1.411/51 e n.° 4.769/65, demonstram a competéncia
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dos profissionais que utilizam da arbitragem em relagdo a assuntos diretos da sua
propria area de atuacdo. Portanto, cabe ao contador, se aprofundar para conquistar
0 seu espaco dentro da arbitragem (BECKE, 1999).

No Brasil, tem-se uma perspectiva de progresso da arbitragem, na dimensé&o
em que seus frutos se revelem aceitdveis. Todavia, seu alcance ainda é restringido
as empresas ou pessoas fisicas que possuem maiores condi¢cdes aquisitivas, sendo
assim praticamente estranha da populacdo mais carente. A arbitragem exige a
contratacdo dos arbitros e isto pode inviabilizar a procura pelos que dispdem de
poucos recursos. Sendo assim, pende a ficar cerceada a conflitos empresariais.

O Estado brasileiro vigilante a necessidade de criar outros foros para a
pacificacdo de sua sociedade e para a resolucdo de controvérsias, patrocinou, a
geracdo do Juizo Arbitral, tendo como intencao agilizar os processos e simplificar o
acesso a Justica, criando um foro competente as causas que envolvem questdes de
direito patrimonial, relacdes internacionais ou matérias de alta complexidade, causas
estas que o Poder Judiciario ndo esta totalmente aparelhado.

No que tange especificamente sobre os avancos na implementacdo da
arbitragem tributaria no Brasil, tramita no Senado Federal o Projeto de Lei n°
4.257/19, que pretende alterar a lei de execucgdes fiscais (Lei n° 6.830/80), e
implementar no Brasil o instituto da arbitragem tributaria.

Nas justificativas do mencionado projeto de lei, observamos dados que
fundamentam a regulamentag&o do meio alternativo estudado.

Dados divulgados em 2018 pelo Conselho Nacional de Justica - CNJ, ano-
base 2017, constam que o Poder Judiciario possuia um acervo de 80,1 milhdes de
processos de execucgOes fiscais pendentes de baixa. A taxa de obstrucdo das
execucoes fiscais foi de 92% em 2017, ou seja, a cada 100 processos de execucao
fiscal que iniciaram tramitacdo no ano, apenas 8 delas tinham sido extintos no final
do ano (ANASTASIA, PL n° 4.257/19).

Esse imenso volume de processos traz consigo um custo altissimo para os
cofres publicos. O Brasil gasta cerca de 1,3% do seu PIB — Produto Interno Bruto,
para manter o Poder Judiciario, bem mais do que outras nac¢des vizinhas como Chile
e Argentina, que gastam 0,22% e 0,13%, respectivamente, bem como paises
desenvolvidos como a Alemanha e Estados Unidos que gastam 0,32% e 0,14%,
respectivamente (ANASTASIA, PL n° 4.257/19).
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De certo as execugOes fiscais correspondem a uma grande parcela do
percentual desse custo. Conforme pesquisa do Instituto de Pesquisa Econémica
Aplicada (IPEA), feita em 2011, apud. ANASTASIA, PL n°® 4.257/19, concluiu que o
custo unitdrio médio total de uma acdo de execucdo fiscal promovida pela
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional junto & Justica Federal é de R$ 5.606,67 e
o tempo médio de tramitacdo de um processo é de 9 anos, 9 meses e 16 dias e a
probabilidade de obter-se a recuperacéo integral do crédito é de apenas 25,8%.
(ANASTASIA, PL n° 4.257/19).

Assim, o Brasil esta caminhando para a implementacao de tal instituto, porém
0 caminho ainda € longa e requer muita discussao sobre a matéria, porém o primeiro
passo ja foi dado, cabe agora ao Poder Legislativo ter sensibilidade para tratar da
sua regulamentacdo e por conseguinte, desburocratize os procedimentos
atualmente previstos na legislacdo para a cobranca de créditos tributérios, tornando

mais efetiva e menos custosa.

2.5 O PAPEL DO CONTADOR NA ARBITRAGEM

Segundo Santos (2008) o contador ndo deve tirar da mente que a
contabilidade nédo é para si, € para o usuario. Ela € a elocucdo dos negdcios e
demonstra a historia de cada empresa. Com o aperfeicoamento desta, aumenta-se 0
seu poder de predicéo.

Atualmente, o perfil do profissional da contabilidade esta voltado para a
pratica e para o mundo dos negécios. O grande responsavel disso acontecer é o
cenario mundial, com a globalizacdo, o avancamento tecnoldgico e o aquecimento
da economia.

O ambiente competitivo e a rivalidade dos mercados internacionais pelas
organizacgfes, exigem dos profissionais contdbeis informacdes rdpidas, precisas e
eficazes, além de habilidade de negociacéo, responsabilidade, agilidade, e medidas
corretivas a fim de aperfeicoar a eficiéncia da empresa, assegurando sua
sobrevivéncia no mercado.

Portanto, o contador da atualidade é o especialista da riqueza, de ampla
visibilidade, responséavel pela interpretacdo dos numeros que auxiliam usufrutuarios

internos e externos, tracando a direcdo a ser seguida pela coordenacao.
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Desse modo, diante do seu conhecimento técnico o contador dentro do
cenario do uso da arbitragem de cobrancas de créditos tributarios pode exercer a
funcao de arbitro e perito.

O contador ira ter relevancia como arbitro. Este, quando contador, pode
exercer papel de perito. Por meio do artigo 22 da Lei da Arbitragem, o arbitro-
contador ird determinar a realizacéo de pericias quando for julgado necessario.

Quando exerce a funcéao de perito, em procedimentos arbitrais, 0 que néo &
muito usual, o profissional contabil acaba assumindo ambos os papéis.

Os procedimentos e a sentenca arbitral sdo bem &geis, como ja foi dito, ao
contrario do que ocorre na justica atual, em que o juiz ndo possui amplo dominio da
matéria contdabil, o que ira fazer necessario de pericia para auxilia-lo.

Observa-se que os contadores vém conquistando seu espacgo na arbitragem,
principalmente porque as instituicbes entendem que a matéria tributaria é de
competéncia exclusiva dos contadores.

O Contador, quando perito ou arbitro, devera recusar sua indicacdo quando
observe-se incapacitado, abster-se de interpretacfes parciais sobre a matéria que €
objeto da pericia, mantendo imparcialidade moral e técnica na confeccdo do
respectivo laudo, abnegar de expender fundamentos ou dar a conhecer sua certeza
pessoal sobre os direitos de quaisquer das partes envolvidas, ou da justica da
demanda em que estiver agindo, mantendo seu parecer no ambito técnico e restrito
aos quesitos propostos; julgar com equidade o pensamento manifestado em laudo
submetido a sua avaliacdo; mencionar impreterivelmente fatos que tenha
conhecimento e considere em condi¢cdes de exercer consequéncias sobre pecas
contabeis objeto de seu labor e renunciar a dar parecer ou emitir posicionamento

sem estar suficientemente esclarecido e munido de documentos.

3 METODOLOGIA

A metodologia cientifica é apta a proporcionar um entendimento e analise do
mundo por meio da construgcdo do conhecimento. O conhecimento sO sucede
gquando o estudante percorre pelos caminhos do saber, tendo como personagem
principal deste processo o conjunto ensino/aprendizagem. Pode-se confrontar entédo
metodologia com o caminho de aprendizagem a ser percorrido e ciéncia com o

saber obtido.



Dialogos Cientificos em Ciéncias Contabeis | Pagina |39

7

Segundo Gil (2002) a pesquisa & conseguida mediante o concurso dos
conhecimentos a disposicao e a utilizacdo precisa de métodos, técnicas e demais
outros procedimentos cientificos. Essa Ultima, normalmente, se inicia de ponto
especifico, uma interrogacdo, um quadro que ndo tenha resolugdo adequada ou
aceitavel.

Assim, toda pesquisa tem como alicerce uma teoria que serve como fio
transmissor para a investigacdo (PRODANOV; FREITAS, 2013).

A pesquisa tem por intuito encontrar respostas para indagacoes, mediante o
uso do método cientifico, visto que a construcdo de um projeto ocorre mediante a
apreciacdo de etapas necessarias ao progresso da pesquisa, que vai desde a
concepcao do problema, dos objetivos e instrumentos, até a convincente
apresentacao dos resultados (GIL, 2002).

Sobre a classificagdo da pesquisa, ela se dividir em trés grandes grupos:
exploratdrias, explicativas e descritivas. Constatando as informacdes acima, Gil
(2002) frisa que o objetivo principal de um estudo descritivo € a descricdo das
peculiaridades de determinada populacdo e fendbmeno ou, entdo, a definicdo de
correlacdes entre variaveis.

O presente trabalho se refere a um estudo descritivo, com abordagem
guantitativa. Os métodos quantitativos entendem que tudo deve ser quantificado
para proporcionar resultados confiaveis. Atuam com dados numéricos e técnicas
estatisticas tanto para classificar como para examinar os resultados, desse modo
sdo mais empregados em estudos nas areas biomédicas e exatas, apresentando-se
como uma pesquisa tanto descritiva como analitica (FERNANDES, 2003).

Por outro lado, estdo os métodos qualitativos que descrevem uma relacéo
entre a finalidade e os resultados que ndo podem ser obtidas através de numeros,
nomeando-se como uma pesquisa descritiva. As interpretagdes dos fendbmenos séao
analisadas indutivamente (FERNANDES, 2003).

Levando em consideracdo o fundamento em artigos publicados, livros,
revistas, entre outros, esta pesquisa também se caracteriza como
pesquisal/levantamento bibliografico. O levantamento bibliografico é definido pela
busca de estudos antecedentes produzidos por outros autores e comumente
publicados em livros ou artigos cientificos (ACEVEDO; NOHARA, 2013).
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A contabilidade é tida como aspecto de patriménio da humanidade e sua
execucao é essencial para o desenvolvimento e sobrevivéncia da sociedade.

O profissional da contabilidade deve estar pronto para um ambiente versatil
diante das continuas variacfes exigidas no mercado. E, por ser a contabilidade é
uma area muito vasta, o profissional contabil, por sua formacdo, pode operar em
diversos campos como: contabilidade publica, contabilidade privada, pericia contabil,
controladoria, entre outras (FARI; NOGUEIRA, 2007).

Assim, para que o0 contador aproveite este ambiente varidvel com
competéncia, devera se aperfeicoar cada vez mais para confrontar uma sociedade
empresarial desprovida de apoio e acompanhamento, e sua figura deve estar a todo
momento pautada na ética (MARION; ALMEIDA; VALVERDE, 2002).

O contador € responsavel pelo recolhimento de dados que importam aos
usuarios da contabilidade, tendo o seu papel de esclarecer duvidas, solucionar
problemas e também elaborar aspectos estrategistas, ja que € tido como o principal
auxiliador da tomada de decisfes no interior das organiza¢des (FARI; NOGUEIRA,
2007).

E, tanto quanto em outras areas, a capacidade de pensar, de forma critica e
logica, assim como de estudar e assumir decisbes em ambientes de mudanca
constante sao elementares para o triunfo do contabilista (RODRIGUES, 2014).

O contador, por meio do ambito arbitral, por dados contabeis nas empresas,
deve colaborar para a elucidacdo da verdade acerca das discussdes dos fatos
(NEVES JUNIOR, 2014).

No ordenamento juridico brasileiro, a arbitragem é concebida como um meio
de resolucédo de conflitos, facultativo e extrajudicial, em que um ou mais arbitros
conhecedores da matéria a ser discutida, via de regra escolhidos pelas partes, irdo
solucionar a controvérsia.

Essa sentenca arbitral sera vinculativa e tera validade de titulo executivo
judicial. No direito tributério, a implantacdo da arbitragem pode ser positiva porque,
ao mesmo tempo em que ha facilidades no que tange a exequibilidade de sentenca
arbitral, ha também a preservacdo da autonomia da vontade, pois as proprias partes

elegem os arbitros e ainda, podem estabelecer que eventuais controvérsias sejam
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dirimidas pela via arbitral antes mesmo de surgido o conflito, através de uma
convencao de arbitragem chamada clausula compromissoria (GIANNETTI, 2017.)

Ainda que na atualidade possam existir métodos muito mais especificos para
resolucao de lides tributarias como a arbitragem, a exemplo do protesto de Certidao
de Divida Ativa, recentemente chancelado pelo STF, a simples existéncia nado
garante sua efetividade, pois a insercdo desses métodos encontra-se prejudicada
devido a uma compreenséao formalista do principio da indisponibilidade do interesse
publico que ainda prevalece na doutrina administrativista. A indisponibilidade do
interesse publico é um principio reconhecido que contem sua esséncia axiologica na
supremacia do interesse publico, tendo em vista que diante da impossibilidade de
equilibrio entre os interesses, o interesse particular ndo pode prevalecer sobre o
interesse publico (CARVALHO FILHO, 2016).

Sendo de interesse publico, o Estado da sociedade. Assim, dizer que o
interesse publico é exclusivamente interesse do Estado € muito simples, porque néo
existe equivaléncia necessaria entre interesse publico e interesse do Estado.

Dessa forma, € normal que o Estado tenha interesses individuais que
assemelhem o Estado enquanto pessoa que ndo sao interesses publicos, mas
interesses particulares similares ao interesse individual como qualquer outra pessoa.
Desse modo, o interesse particular do Estado irdo prevalecer quando néo
sobreporem ao interesse publico.

A eficiéncia é um dos fundamentos da Administracdo Publica, portanto € uma
obrigagdo da Administracdo reconhecer a arbitragem como uma das formas a
proporcionar o acesso a justica com adequabilidade e celeridade.

Nessa esteira, a arbitragem nao acarretaria em abdicacdo de direitos e
deveres seja por parte do sujeito passivo, nem ao menos por parte do sujeito ativo,
mas sim uma via alternativa de impugnacdo. Sendo vejamos 0 posicionamento de
Leonardo Varella Giannetti e Marciano Seabra de Godoi (2015, p. 38-39):

Mesmo com o crédito tributario formalizado, no sistema brasileiro ele é
passivel de ser combatido, seja na via administrativa, nesse caso por meio
de processo instaurado e julgado pela Administracdo Tributaria, seja na via
judicial, por meio de medidas processuais proprias, decorrentes do

exercicio, pelo contribuinte, do respectivo direito de acdo. A arbitragem, no
caso, sera uma terceira via de que o contribuinte podera lancar mao em

substituicdo a jurisdicdo estatal, faculdade esta que, sendo escolhida,
impedira ou restringirA em alguns casos, conforme previsdo legal a
concomitante ou seguida discussao judicial da matéria fiscal cujo mérito

tenha sido enfrentado em um tribunal arbitral.
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Conforme descrito acima, medidas devem ser tomadas para a diminuir as
demandas do poder judiciario, com o intuito de solucionar problemas como a
morosidade e a fragilidade técnica das decisbes. Nessa esteira, muito se tem
discutido no Brasil acerca dos meios mais adequados para solucéo de conflitos.

Para exemplificar, trazemos no quadro abaixo trés métodos alternativos para
solucéo de conflitos: Conciliacdo, mediacéo e arbitragem. Sendo este ultimo método,
0 abordado no presente artigo. Para melhor ilustrar acerca da distincdo desses trés

meétodos, observa-se o fluxograma abaixo:

Processos nao vinculantes I )
Processos Vinculantes
Controle do processo e do seu resultado )
Controle do processo e do seu resultado cabe a terceiros

cabe as proprias partes

Tomada de
Tomada de decisdo ] Tomada de deciséo |decisdo
particular pelas préprias partes extrajudicial por terceiro judicial

por terceiro

Administrativa Decisao

ARBITRAGEM

) . - [Deciséo
Negociacdo Mediagcdo Conciliagdo o
Judicial

Caracteristicas intrinsecas

Maior sigilo

Maior propensdo a preservagdo de

relacionamentos

Maior adimplente espontaneo

Maior flexibilidade procedimental

Maior preocupacdo com a humanizagdo e
sensibilizacdo das partes

Maior Celeridade

Maior utilizacdo da linguagem cotidiana das

partes/interessados

Maior publicidade

Maior propensdo a solugdo do conflto como se sendo uma
questao pontual

Maior exequibilidade diante de facilidades relativas & execucao
forcada

Maior rigor com o seguimento do procedimento previamente
estabelecido

Maior desgaste emocional
Maior recorribilidade

Maiores custos processuais (ou operacionais)

Figura 1: Distincao de métodos e caracteristicas.
Fonte: Manual de Mediag&o Judicial (2016).

No que se refere a possibilidade de escolha dos arbitros, tem-se como uma

caracteristica da arbitragem que mais importa ao direito tributario e que distingue o
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instituto da conciliacdo e mediag&o. Isso ocorre pelo fato das decisbes serem mais
tecnicamente fundamentadas e qualificadas.

Conforme dados carreados pela Escola de Arbitragem Internacional, de
Queen Mary, Universidade de Londres, as oito principais vantagens da arbitragem
seriam: exequibilidade dos laudos arbitrais, flexibilidade procedimental, possibilidade
de escolha de arbitros, confidencialidade, neutralidade, definitividade das decisdes,
celeridade procedimental e custo (ESCOBAR, 2017).

No sistema judiciario, ao protocolar um processo o0 mesmo é submetido a uma
distribuicdo eletrdnica, em que haverd um juizo que se tornara prevento. Dentro do
sistema, ha uma separacédo de varas e em cada vara, via de regra, ha um Juiz, que
se denomina Titular da Vara e um outro que sera o Juiz Substituto.

Nas Ultimas entrancias, existe uma divisdo por ramo do direito, onde
encontramos magistrados com experiéncias distintas em cada uma das Varas.

A vista disso, ndo é de se surpreender que as decisdes por estes juizes
proferidas sejam carentes de fundamentos técnicos especificos na seara tributaria,
como também possuam fundamentacdes desatualizadas e jurisprudéncias
ultrapassadas aplicada aos casos. Isso porque especializacdo técnica e atualizacédo
de conteudo levam tempo, e a falta delas gera incapacidade técnica.

Neves Junior et al (2014) em sua pesquisa “Instituicdbes e Camaras de Juizo
Arbitral do Distrito Federal” discutiu a atuagao do profissional contabil quando arbitro
ou perito na Justica Arbitral. Como resultados, evidenciou-se que o profissional
contabil quando arbitro, ird gerar economia nos processos, Visto que substituird o
perito. Mesmo assim, essa atuagao ainda é baixa dentro da Justica.

Martinez (2003), por meio de “A arbitragem no Brasil como nova oportunidade
de trabalho para o profissional da contabilidade” identificou e conscientizou os
profissionais da contabilidade diante da alternativa da arbitragem como solucéao de
conflitos. Ficou claro que o contador deve desenvolver e exercitar o0 dominio sobre
todos os fatos que intervém no desenvolvimento de suas funcoes.

No ano de 2015, o complexo legal de resolucao de litigios fora do judiciario
passou por algumas reformas. Por tal, o Congresso Nacional ocasionou extenso
debate parlamentar e com a sociedade civil para tratar sobre métodos de solugdes
extrajudiciais de controvérsias. Nessa passagem, aprovou, por exemplo, a
atualizacao da Lei de Arbitragem, modificando a Lei 9.307/1996, bem como instituiu

a Lei de Mediacao, lei esta que marcou a implantacdo do instituto no Brasil e criou a
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Autocomposicdo Administrativa de Litigios com a Administracdo Publica - Lei
13.140/2015.

A Administracdo passou a se valer de um conjunto de instrumentos
modernos, a exemplo das leis supracitadas, para a solugcéo alternativa e adequada
de demandas. Contudo, a mencionada reforma n&o foi capaz de encabecgar a
arbitragem em direito fiscal, por ndo trazer a regulamentacéo para o emprego de tal
instrumento. Por sua vez, a arbitragem no ambito tributario apenas foi referida pela
Lei de Mediacdo de 2015, de forma timida e incapaz para ampliar seu uso no pais.

Um dos maiores obstaculos encontrado na introdugdo da arbitragem em
matéria tributaria esta no acentuado autoritarismo, “imperium”, do Estado em matéria
de Direito Tributario. Historicamente, encontramos que a origem do particular
autoritarismo do Estado em matéria de impostos esta nos impostos na Roma antiga
pelo fisco do imperador César. Em seguida, o poder absoluto de se cobrar impostos
foi recebido pelos novos parlamentos do liberalismo. Nesse momento, embora a
justificacdo da criacdo dos impostos agora tivesse se assentado numa pressuposta
vontade popular veiculada pelos representantes do povo, pelos parlamentos, o
lancamento e cobranca de impostos continuavam a ser um dos principais
instrumentos de poder, de dominio, de satisfacdo dos objetivos e dos interesses dos
governantes.

Nesse contexto, desde de sua origem, a carga tributaria vem sofrendo
crescimento constante, muitas vezes apenas para atender interesses politicos e
econdbmicos dos governantes. Por conta disto ainda ha uma forte resisténcia destes
para reconhecer meios alternativos de resolucdo dos litigios de cunho fiscal. A
arbitragem tributaria ficou fora da reforma de 2015, que implementou a Lei de
Mediacdo anteriormente mencionada. Entretanto, sua simples menc¢éo na lei é clara
indicagao da importancia do assunto, a merecer mais estudo e reflexdo pelos trés
poderes da Republica: Legislativo, Executivo e Judiciério.

E dever o Estado se aprofundar na aplicacdo de tal instituto, trazendo em
reformas tributarias posteriores a regulamentacdo de todos o0s aspectos para
implementacdo da arbitragem tributaria no cenario brasileiro, viabilizando a sua
efetiva aplicacdo através de regras a serem seguidas por agueles que optem por tal
meio.

Portanto, a arbitragem s6 pode ser instituida em comum acordo entre as

partes, sendo firmado por meio de convencao arbitral que pode ser estabelecida
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antes de se instalar o conflito, através de clausula compromisséria estabelecida no
momento em que as partes firmam um contrato. Também pode ocorrer de as partes
decidirem optar pela arbitragem depois de instaurada a lide, entdo, estas firmam o
compromisso arbitral submetendo a arbitragem um compromisso ja existente.

Diante dos fatos abordados, serda exposto um processo de acdo civil em
relacdo a indenizacao por danos morais em uma das Comarcas do Estado do Rio de
Janeiro. Neste processo, a empresa A sera denominada com autora e a empresa B
como réu, condenada a comprovar 0S pagamentos pagos pela autora, bem como
indeniza-la por danos morais e materiais ocasionadas pela mesma (FERREIRA,
2014).

A autora alega que é cliente do réu, que possui um comércio varejista de um
produto e que por problemas financeiros deixou de honrar alguns pagamentos
ficando com débitos em aberto com a ré. A partir disto, a réu, indevidamente, deixou
de fornecer as mercadorias que a mesma havia comprado até mesmo aquelas que
foram pagas a vista, lhe enviando também cobranca pelos correios (FERREIRA,
2014).

Ficou relatado pagamentos em aberto por meio do advogado da empresa que
realizou a cobranca, em que o mesmo solicitou o envio dos titulos pagos pela ré,
mas a mesma ndo enviou. Por fim, a autora informa que mesmo efetuando o
pagamento da divida que contraiu com a ré, a mesma ndo mais |he vendeu
mercadorias a prazo, o que coloca em risco a sua atividade comercial jAque aré é a
Unica empresa fornecedora das mercadorias (FERREIRA, 2014).

Diante deste relato, o juiz pediu para a empresa B apresentar aos autos a
quitacao dos debitos conforme o relato da Empresa A, porém a mesma demonstrou
gue somente alguns titulos foram pagos. Logo, o juiz constata que a Empresa A
realmente ndo quitou todos os débitos e diz que a Empresa B diante deste fato ndo
€ obrigada a continuar fazendo negécios com a autora (FERREIRA, 2014).

O juiz entdo nomeia um perito para averiguar o encerramento das atividades
da empresa por perda de lucro devido ao ndo fornecimento de mercadorias pela ré.
Fica evidente que se trata de um processo que envolve lucros cessantes. Apds o
recebimento da intimagdo, o perito-contador retira o processo da secretaria da
Comarca e avalia os seus detalhes com a leitura e estudo dos autos. Apos a analise

constata que ndo ha impedimento ou suspeicédo, estando o mesmo habilitado para
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executar a pericia. De inicio é solicitado pelo juiz, a proposta de honorario para a
execucao da atividade pericial (FERREIRA, 2014).

Fica homologado o honorario apresentado e estipulado um prazo de 30 dias
para a conclusao do trabalho pericial. De posse dos quesitos apresentados por
somente uma das partes, no caso a ré, o perito constata que falta documentos a
serem juntados aos autos para responder aos questionamentos feitos pelo
assistente técnico, de antemao emitindo um termo de diligéncia, solicitando os
documentos faltantes e assim dar continuidade ao seu trabalho. A Empresa A néao
atendeu a solicitagdo feita pelo perito no prazo determinado (FERREIRA, 2014).

Visto que o perito terd que aguardar a solicitacdo feita através do termo de
diligéncia para dar continuidade ao seu trabalho, 0 mesmo através de uma peticao
solicita prorrogacdo por igual periodo do prazo fixado inicialmente ao juiz. Em
seguida, o perito responde aos quesitos elaborados pelo assistente técnico da
Empresa B, agindo de acordo com o Cdédigo de Etica Profissional (FERREIRA,
2014).

Os quesitos foram fundamentados com base no que foi apresentado pelas
partes, a Empresa A n&do apresentou tudo o que foi solicitada conforme diligéncia
realizada, dificultando assim, as respostas do perito a alguns quesitos. Concluido os
guesitos, o perito prepara a redacdo que compde o Laudo pericial contabil,
esclarecendo através dele todas as controvérsias levantadas no desenvolvimento do
processo (FERREIRA, 2014).

O laudo pericial contabil € um documento escrito, no qual o perito deve
informar, de forma ampla, o objeto da pericia e particularizar os pormenores e as
minucias que abranjam o objeto e as buscas de elementos de prova essenciais para
a concluséo do seu trabalho.

O laudo pericial contabil e o parecer pericial contabil sdo norteados e
conduzidos pelo perito-contador e também pelo perito-contador assistente, na
devida ordem, que adotardo modelo proprio, observando a estrutura. Neles devem
ser consignados de forma circunstanciada, clara e direta, sequencial e coerente, 0
objeto de estudo da pericia, as analises e observacdes realizadas, as providéncias
realizadas para a busca de elementos de prova imprescindiveis, a metodologia e
critérios empregados, os resultados apropriadamente fundamentados e por fim as

suas conclusoes.
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A metodologia adotada no estudo de caso se desenvolveu mediante a analise
de livros e documentos, conforme os termos iniciais da diligéncia pericial.

Por fim, o perito inclui os quesitos na composi¢cdo do seu laudo pericial e
posteriormente encerra-o de forma clara e precisa com a sua conclusao perante a
lide.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A obtencdo e a conservacdo dos direitos estdo ligadas a formagcdo de sua
vida em sociedade, pois é pela convivéncia que o ser humano passa a querer que
determinados limites sejam determinados.

A partir da formagé&o do litigio, seja ele tributario ou ndo, é dever do Estado
dispor meios para solugao do mesmo. No Brasil, para garantir os direitos, utiliza-se
do Sistema Judiciario. Mas, fica claro o descontentamento da sociedade brasileira
com a qualidade dos servicos, pela burocratizacdo das tramitacdes processuais e
pela lentiddo das decisfes, que chegam a se arrastar por décadas.

Diante do cenério encharcado de processos de execucfes fiscais no Poder
Judiciario, como falado anteriormente, é de grande importancia que passemos a
discutir solugdes que levem para a desjudicializacdo das demandas, ou seja, meios
gue retirem do judiciarios assuntos que, por conta da legislacdo vigente, sao
desnecessariamente judicializados.

A necessidade ou ndo da participacdo do Poder Judiciario tem que ser
refletida, ou seja, a legislacdo sé deve prever o processamento de uma acao, caso a
intervencdo do juiz seja imprescindivel para garantir a protecdo a um direito
fundamental dos envolvidos.

Com o surgimento e a regulamentagcéo de meios alternativos de solugéo dos
conflitos, vislumbra-se, no entanto, uma saida para esta crise. Tais métodos ndo tém
o intuito de solucionar todos os problemas que cercam a justica brasileira, mas se
consolidam como um modo de oferecer a sociedade uma segunda opcao para
resolver suas controvérsias.

Estes meios alternativos sdo conhecidos como Métodos Extrajudiciais de
Solucdo de Conflitos — MESC ou Alternative Dispute Resolution — ADR e englobam

a negociacao, a conciliagdo, a mediacéo e a arbitragem.
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A arbitragem, tema deste artigo, é classificada como método extrajudicial de
solucdo de conflitos. Entretanto, o Estado ainda nao assimilou totalmente as
vantagens da utilizacdo do instituto arbitral apesar das empresas virem
reconhecendo as suas vantagens, o que facilita a divulgacao deste artificio.

O art. 22 da Lei da Arbitragem descreve o arbitro como determinante para a
realizacdo de pericias quando julgar necessario. Quando contador, o arbitro pode
exercer também, o papel de perito, considerando com imparcialidade o pensamento
exposto nos laudos submetidos a sua apreciacao para mencionar fatos que conheca
munido de documentos.

Portanto, ndo é necessario apenas o conhecimento académico para
desempenhar a funcdo de arbitro. Ao curso de arbitragem deverdo ser
acrescentadas a experiéncia profissional, a ética, a responsabilidade e a
competéncia, porque todas sdo qualidades essenciais para se formar um bom
arbitro.

A sentenca arbitral possui resultado idéntico a sentenca prolatada ao pelo
judiciario, sendo imposto pelas partes executar o estabelecido pelo arbitro.

A arbitragem tributaria merece atencdo pois, apesar de nao ser uma
elucidacéo direta a crise de gerenciamento de a¢fes, por ndo ser uma técnica tdo
abrangente em teor numeérico, € um meio de saida a dificuldade de acesso a justica,
porque simboliza uma forma de contestar o crédito tributario e exercer melhor o
contraditorio pelo meio de uma justica técnica e especializada.

No tocante ao custo do procedimento da arbitragem, caberd as préprias
partes controlar tais valores, pois a maioria dos gastos envolvem custear advogados;
destinar funcionarios para lidar com a demanda; producéo de provas; contratacéo de
peritos e do arbitro.

Embora pareca, mas ndo € mais custoso utilizar a arbitragem, pois se levado
em conta o quanto sera gasto para mover a magquina Judiciaria para conclusdo
deste e o tempo médio para solucdo de um processo, ja citado neste trabalho,
verifica-se que a arbitragem ¢ um meio bem mais econémico.

Além disso terd maximo empenho de todos os envolvidos, principalmente do
arbitro, maior cooperacao e comunicacao entre as partes, por terem maior interesse
na solugdo réapida da demanda. Além de ter uma qualidade nas decisdes
incontestaveis, por ser o arbitro expert na matéria que atuar, e no caso estudado do

contador.
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Dessa forma, a arbitragem tributaria faz jus a ser implementada porque ela,
por si sO, € adequada e se encaixa perfeitamente na capacidade de solucdo das
lides tributarias.

A arbitragem é uma alternativa célere e mais econdémica, contrapondo-se ao
judiciario que possui sua morosidade. Portanto, a arbitragem ira abrir um vasto
campo de atuacdo para os contadores, tendo ele um papel de profunda relevancia
nesse contexto de aplicacdo da arbitragem em cobrancas de créditos tributarios,
cabendo, no meio académico, as instituicbes de Ensino Superior divulgar a sua
aplicacdo no ambiente académico, principalmente no Curso de Ciéncias Contabeis,
para a sua inclusao no rol de disciplinas oferecidas e, no campo préatico, uma maior
participacdo dos profissionais da Contabilidade em cobrar dos congressistas a
aprovacao da regulamentacao do instituto da arbitragem no a&mbito de cobrancas de
créditos tributarios, demonstrando as vantagens desse meio alternativo, como a
celeridade, menor custo e a sua maior capacidade técnica na busca na resolucao
dos conflitos tributarios, além de ajudar a desafogar as demandas do judiciario.

Assim, fortalecendo e expandindo o leque de atuacao do profissional contabil.
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PERFIL DO INVESTIDOR BRASILEIRO NO MERCADO DE CAPITAIS

Daniel Gomes Guimaraes?
Paulo Francisco Monteiro Galv&o Junior?

RESUMO:

Este estudo teve como objetivo destacar o perfil do investidor brasileiro no mercado
de capitais verificando a faixa etaria, género e regido onde se encontra a maior
parcela de investidores e se sao pessoas fisicas ou juridicas. A estrutura utilizada na
fundamentacao teorica foi o dialogo com autores nacionais e estrangeiros. Quanto a
metodologia foi utilizada uma abordagem quantitativa demonstrando dados por meio
de tabelas, gréficos e quadros elaborados na ferramenta Microsoft Excel seguida de
uma pesquisa de dados secundarios na plataforma digital da Anbima, da B3, além
de artigos, revistas, livros e e-books pertinentes ao tema. Percebeu-se que nos
ultimos 5 anos houve um crescimento na quantidade de investidores e que a maior
parte tem entre 26 a 35 anos de idade enquanto as pessoas acima dos 66 anos
possuem a maior quantidade de dinheiro investido no mercado de acdes e que a
maior parte dos investidores sao pessoas fisicas e da regido Sudeste do Brasil. Foi
analisado neste estudo a necessidade de mais materiais académicos que abordem
este assunto através de pesquisas e outros estudos que desenvolvam com mais
propriedade o tema.

Palavras-chaves: Investidores Brasileiros; Pessoas Fisicas; Mercado de Capitais.

ABSTRACT: This study aims to highlight the profile of the Brazilian investor in the
capital market by checking the age group, gender and region where the largest share
of investors is located and whether they are individuals or legal entities. The structure
used in the theoretical foundation was the dialogue with national and foreign authors.
As for the methodology, a quantitative approach was used, demonstrating data by
means of tables, graphs and charts elaborated in the Microsoft Excel tool followed by
a search of secondary data in the digital platform of Anbima, B3, in addition to
articles, magazines, books and e-books. Pertinent to the theme. It was noticed that in
the last 5 years there has been an increase in the number of investors and that most
of them are between 26 and 35 years old while people over 66 have the largest
amount of money invested in the stock market and that the largest part of the
investors are individuals and from the Southeast region of Brazil. It was analyzed in
this study the need for more academic subjects that approach this subject through
research and other studies that more appropriately develop the theme.

Keywords: Brazilian Investor; Physical People; Capital Market.
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Segundo Ratier et al (2009), por volta de 1487 na Bélgica surgiu a primeira
bolsa de valores do mundo, sendo que teve grande aceitacdo por parte daqueles
gue investiriam seu dinheiro nesse mercado de renda variavel. Anos depois, mais
precisamente em Londres, na Inglaterra, em 1690, surgiu uma importante bolsa de
valores no planeta. No Brasil esse marco aconteceu no século XIX, quando foi
fundada a primeira bolsa de valores do Pais na cidade do Rio de Janeiro e teve o
nome de “Bolsa livre”, fundada pelo entdo presidente Emilio Rangel Pestana. Anos
depois surgiu a chamada “Bovespa”, a Bolsa de Valores de Sado Paulo. Em 2008
houve uma unido das bolsas e passaram a se chamar de BM&FBovespa que durou
até o ano de 2017 com o surgimento da atual B3 (Brasil, Bolsa, Balcao).

Quando falamos em investidores temos que ter em mente que existe alguns
tipos de perfis, entre eles estédo: conservadores, moderados, arrojados e agressivos.
Nos ultimos anos o mercado acionario brasileiro vem crescendo consideravelmente
e os investidores vém buscando cada vez mais conhecer o seu perfil para que
possam escolher os melhores produtos e assim diversificar a sua carteira de
investimentos nesse mercado muito globalizado. Diante deste contexto, surge a
seguinte inquietacdo: Qual o perfil dos investidores no mercado de capitais do Brasil
2

Este estudo se justifica uma vez que se faz pertinente destacar o perfil do
investidor brasileiro no mercado de capitais visualizando a faixa etaria, género e
verificar a maior parcela dos investidores se sdo pessoas fisicas ou juridicas, visto
gue podera contribuir para os futuros investidores e estudantes de Contabilidade e
outros ramos de interesse pelo mercado financeiro.

Para responder ao questionamento que se coloca, objetiva-se indetificar qual
o perfil dos investidores no mercado de capitais do Brasil, desta forma, como
objetivos especificos, objetiva-se compreender o perfil do investidor brasileiro;
descrever sobre a regido onde se encontra a maior parcela de investidores e
dialogar sobre o mercado financeiro; e analisar o mercado de capitais do Pais.

O procedimento adotado para a realizacdo do artigo € inicialmente uma
pesquisa de cunho exploratéria, seguida de um levantamento referente ao tema,
estudo bibliografico com autores nacionais e estrangeiros através de livros, e-books,
artigos e revistas pertinentes ao tema, e um aprofundamento em uma pesquisa de

dados secundarios.
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As fontes serao coletadas em meio as plataformas digitais da B3, Associacao
Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais (ANBIMA) e a
fundamentacédo teorica parte do dialogo com autores como Alexandre Assaf Neto
(1999); Rambo (2014); Almeida e Cunha, (2017) apud Cardozo et al (2019); Andrezo
e Lima (2007); Ratier et al (2009); Marion (1995); ludicibus (1999) e Nasi (1994).

A estrutura utilizada conta com esta breve introducdo, a fundamentacao
tedrica, metodologica e uma pesquisa de dados secundarios e as consideractes

finais.

2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

2.1 TIPOS DE INVESTIDORES

2.1.1 Perfil do Investidor

No Brasil para aplicar recursos financeiros e com segurancga € importante e se
faz necessario que o investidor tenha ciéncia de qual é o seu perfil, para assim
poder identificar quais os melhores produtos e riscos que esta disposto a enfrentar,
ou até mesmo a perda de seu dinheiro ou retorno esperado em seus investimentos,
para que nao gere futuras preocupacdes com uma aplicacdo da qual ndo esta
relacionada ao seu perfil.

Na situacdo descrita € sugerido ao mais novo investidor que faca o teste para
identificar qual o perfil ele esta enquadrado e assim possa escolher os melhores
produtos financeiros no Brasil. O teste € elaborado por meio de um questionéario feito
pelas instituicdes financeiras do varejo chamado de Andlise de Perfil do Investidor
(API), para adequar os produtos financeiros com o perfil de cada investidor e auxiliar
na escolha certa, tanto no objetivo quanto no retorno esperado pelo investidor
(RAMBO, 2014).

De acordo com a Anbima (2020), tal questionario devem ter relacdo direta
com os investimentos, para sé assim tracar o horizonte de tempo do qual deseja
deixa-lo esse recurso parado por periodo de tempo estimado pelo investidor, e ter
em mente qual objetivo do investimento, se € para realizagcdo em curto ou longo
prazo e esta ciente a tolerancia ao risco que esta presente em cada um dele. Quanto

maior 0 prazo, maior o risco para o investidor, por este motivo se torna obrigatorio o
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teste de API, para que o investidor ndo se arrependa da escolha que fez em relagao
ao investimento.

Em meio a literatura pertinente, existe algumas divisbes para o perfil do
investidor conforme Rambo (2014); Almeida e Cunha (2017) apud Cardozo et al
(2019, p.4):

Perfil Conservador: caracterizado pela busca por seguranca, possui baixa
toleréncia ao risco, e assim, visa preservar seu patriménio em investimentos
sélidos (renda fixa) e em investimentos que permitam sacar seus recursos
em um periodo curto de tempo. Moderado: prioriza por seguranga, mas
esta aberto a assumir alguns riscos em busca de um retorno maior a médio
prazo. Por ndo terem a necessidade de obterem liquidez diaria, permite
investir parte de seu patriménio em renda variavel e outra parte em renda
fixa.

Arrojado: trata-se de um perfil mais agressivo que esta disposto a correr
mais riscos. Normalmente, se divide em dois perfis:

a) Arrojado: estd sempre em busca de novas alternativas atrativas de
retorno financeiro, porém ainda opta por manter uma parte do seu
patrimbnio em investimentos com rentabilidade de médio e curto prazo;

b) Agressivo: possui alta tolerancia a riscos e esta disposto a enfrentar as
oscilacbes do mercado de risco, pelo fato de possuirem dominio e
conhecimento no mercado de capitais, ou seja, buscam pela maxima
rentabilidade.

As oportunidades de investimento no Brasil e a sua diversificagdo € muito
grande e existe disponivel no mercado financeiro uma variedade enorme de
produtos, e nem sempre € simples de fazer a escolha correta. Investir da forma certa
é fundamental ter conhecimento para aplicar de forma segura 0S Seus recursos

financeiros escassos.

2.2 MERCADO FINANCEIRO

O mercado financeiro brasileiro tem um papel fundamental na economia do
Pais, sendo uma economia bastante moderna e atualizada com divisdes
especificas. Segundo Assaf Neto (1999, p.58), “O sistema financeiro nacional pode
ser entendido como um conjunto de instituicées financeiras e instrumentos
financeiros que visam, em Ultima analise, transferir recursos dos agentes
econdmicos superavitarios para os deficitarios”.

Diante o que se observa no Sistema Financeiro Nacional com suas divisbes

temos o Sistema de Intemediacdo que € composto por instituicbes financeiras

bancarias, e ndo bancarias junto com o Sistema Brasileiro de Poupanca e
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Empréstimo (SBPE), ainda temos as instituicdes auxiliares juntamente com as
instituicdes nao financeiras.

Observa-se sobre a estrutura do Sistema Financeiro Nacional (SFN), na qual
existe em sua divisdo que as diretrizes que sdo o sistema intermediario e o
normativo, no sistema normativo temos o Conselho Monetario Nacional (CMN),
Banco Central do Brasil (BACEN) e podemos destacar a Comissdo de Valores
Mobiliarios (CVM) da qual iremos analizar alguns pontos importantes no decorrer do
presente trabalho, iremos visualizar melhor essa divisdo na figura 1 que ira mostrar

de uma forma mais sistematizada como ilustrar a seguir:
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Figura 1: Estrutura do Sistema Financeiro Nacional.
Fonte: ASSAF NETO (1999, p.59).

Sendo assim, podemos compreender que o mercado financeiro é um enorme
conjunto de instituicbes que busca alternativas de captacdo dos recursos

financeiros, tal como afirma Andrezo e Lima (2007, p.1):

O mercado financeiro consiste no conjunto de instituicbes e
instrumentos destinados a oferecer alternativas de aplicacdes e
captacdo de recursos financeiros. Basicamente, é o mercado
destinado ao fluxo de recursos financeiros entre poupadores e
tomadores. Dessa forma, o mercado financeiro pode exercer as
importantes funcdes de otimizar a utilizacdo dos recursos financeiros
e de criar condi¢@es de liquidez e administracéo de riscos.
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O mercado financeiro funciona via de regra por segmentos e tem suas
divisdes, conforme Andrezo e Lima (2007), pelo mercado monetario, mercado de
crédito, mercado de capitais, mercado cambial, e além do mercado de derivativos. O
mercado monetario é composto por aquele onde geralmente acontecem operacdes
de curto e curtissimo prazo. Este mercado é responsavel por um controle agil e
rapido da liquidez da economia e das taxas de juros, basicamente propostas pela
politica econdmica das autoridades monetarias do pais.

JA o mercado de crédito é aquele voltado para as transacbes de
financiamento de curto, e médio prazo, transacfes estas relacionadas aos ativos
permanentes e capital de giro da empresa. Compfe-se de bancos comerciais e
sociedades financeiras.

Conforme a Tabela 1, que destaca a tabela progressiva em relagcdo ao tempo de
financiamento desejado, que de 1 a 180 dias sdo considerados um periodo de
curtissimo prazo, ou seja, até 6 meses, de 181 a 360 dias sédo considerados como
curto prazo, no que diz respeito ao médio prazo vai ser de 361 a 720 dias corridos,

ja longo prazo sera consideravel quando for superior a 721 dias.

Curtissimo prazo 1 a 180 dias
Curto prazo 181 a 360 dias
Medio prazo 361 a 720 dias
Longo prazo 721 dias ou mais

Tabela 1. Tabela Progressiva.
Fonte: Adaptado da Topinvest (2020).

No mercado de capitais sdo transacbes de médio e longo prazo e
indeterminado, que abrangem 0s recursos permanentes para economia, no caso do
prazo indeterminado. Quando estamos falando do mercado cambial existe a
conversdo ou porque ndo dizer a troca de moeda entre diferentes paises, sendo elas
determinadas por diversas modalidades de transferéncias. E por fim, temos o
mercado de derivativos que € um conjunto com operacdes que cresce de maneira
excelente por meio da B3.

No Brasil, atualmente, estima-se em 212 milhdes de habitantes, segundo

dados oficiais do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). De acordo
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com as estatisticas oficiais da B3 temos 2,9 milhdes de investidores em acdes
ordinarias e preferenciais no Pais considerando o tamanho da populacdo brasileira
ainda é um numero baixo em relacdo da populacdo existente. Mas, estamos
obtendo um percentual de crescimento na quantidade dos acionistas do mercado de

renda variavel mais especificamente em agdes conforme o Quadro 1.

Pessoas fisicas 2.958.442 08.97%
Homens 2.215.723 74,120
Mulheres 742.719 24,85%
Pessoas juridicas 30.747 1,03%

Quadro 1. Quantidade de Investidores.
Fonte: Adaptado da Anbima (2020).

Segundo dados da Anbima (2020) esse percentual de investidores em acodes
vem crescendo ano ap0s ano, e se torna notavel sendo a maior parte desses
investidores em acbes sdo pessoas do sexo masculino com 74,12% do total e
24,85% sdo do sexo feminino e somente 1,03% sao pessoas juridicas, ou seja, as

empresas, sendo que existe uma variedade de produtos financeiros como mostra o
Gréfico 1.

Raio X do Investidor Brasileiro

Produtos financeiros mais usados pelos investidores

m:
Cadernetade FL'”d.OS de Previdéncia Titulos privados Titulos Acoes Moedas
poupanca Investimento privada (debéntures, LTI, publicos estrangeiras

LCA, CDB)

Base: Investidores — 2013 (1506 pessaas), 2018
(1446 pessa 2017{(1.2\&pessoas}

n\
ANBIMA

Grafico 1. Raio X do Investidor.
Fonte: Anbima (2020).
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O percentual de investimento na poupanca em 2017 chegou a 89% e caindo
em 2018 e chegou a 84,2% no ano de 2019. Sendo que essa queda se justifica por
um aumento conforme ilustrado no Grafico 1 em outros produtos financeiros.

Observa-se claramente, que ao longo do ano de 2017 para o ano de 2019,
obteve um aumento no percentual de participagdo em fundos de investimentos
imobiliarios de 4% no ano de 2017, tendo um aumento de 1 ponto percentual no ano
de 2018 mais 1 ponto no ano seguinte chegando ao percentual de 6% em 2019.
Verifica-se que a previdéncia privada houve uma queda de 6% para 5% de 2017
para 2019, em contraste com os titulos privados que teve um aumento de 1 ponto
percentual ao longo do ano de 2017 para o ano de 2019, ja os titulos publicos em
2017, o seu percentual era 4%, tendo uma queda de 1% no ano de 2018 e se
recuperando e chegando aos mesmos 4% em 2019.

As agdes no ano de 2017 eram de 2% continuando com o mesmo percentual
no ano de 2018 e tendo um crescimento de 1 ponto percentual em 2019. Enquanto,
as moedas estrangeiras no ano de 2018 eram de 2 ponto percentual, chegando ao
ano de 2019 com o mesmo percentual, nem houve crescimento nem queda, 0 seu
percentual se manteve estavel.

De acordo com os dados apresentados no Grafico 1, o mercado de renda
variavel vem mostrando um crescimento, 1 ponto percentual em acdes no ano de
2019 e 1 ponto em fundos de investimentos imobiliarios (FIl). Esse crescimento se
deu por conta que alguns investidores deixaram a caderneta de poupanca para
investir no mercado de renda variavel no Brasil.

Analisando ainda o Quadro 2, podemos observar que os produtos financeiros
mais usados pelos investidores em 2019 foram: “84,20% poupanca, 6% fundos de
investimentos, 5% previdéncia privada, 5% titulos privados, 4% titulos publicos, 3%
acoes e 2% moedas estrangeiras” (ANBIMA, 2020).
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Caderneta de poupanca 84.20%
Fundos de investimentos (FII) 6%
Previdéncia privada 5%
Titulos privados (debéntures. LCI, LCA.CDB) 5%
Titulos publicos 4%
Acoes 3%
Moedas es i 2%

Quadro 2. Produtos Financeiros mais usados pelos investidores em 2019.
Fonte: Adaptado da Anbima (2020).

De acordo com os dados apresentados conforme o Quadro 2, podemos
identificar que teve um crescimento considerando os produtos financeiros e uma
gueda acentuada na caderneta de poupanca de 4,8% no decorrer dos anos de 2017
a 2019. Assim, podemos perceber que esta ocorrendo uma participacdo mais ativa
tanto das pessoas fisicas como juridicas no mundo dos investimentos em outros
produtos financeiros que poderam despertar mais um olhar dos investidores, como
por exemplo: as moedas estrangeiras, agles, titulos publicos, titulos privados,
previdéncia privada e os fundos de investimentos.

2.3 MERCADO DE CAPITAIS

2.3.1 Breve Histérico

O mercado de capitais basicamente € um lugar onde sdo negociadas as
acOes, titulos entre outras formas de financiar as opera¢gfes das empresas e
representar parte do capital delas. Ao adquiri-las, as pessoas fisicas ou juridicas se
tornam socios da empresa, dividindo lucros ou prejuizos. Segundo Ratier et al
(2009, p.2):

A primeira bolsa de valores do mundo provavelmente surgiu em 1487, em
Bruges, na Bélgica, com a expansdo comercial. Anos mais tardes por volta
de 1531, seria criada mais uma bolsa de valores na cidade de Antuérpia,
sendo reconhecida oficialmente como a primeira bolsa de valores do
mundo.
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De acordo com mais informacdes do site How Stuff Works (2020), as primeiras
negociacdes como mercado de acbes comecaram por volta de 1602, na cidade de
Amsterda, nos Paises Baixos, ou seja, com uma empresa holandesa. Anos depois,
mais precisamente em Londres, capital do Reino Unido, em 1690, surgiu uma das
mais importantes bolsas de valores no planeta.
O mercado de capitais € constituido por um grande conjunto de investidores,
empresas e governo, as decisdes individuais serdo somadas no final do processo.
De acordo com Assaf Neto (1999, p. 97):
O mercado de capitais assume papel dos mais relevantes no processo de
desenvolvimento econdmico. E o0 grande municiador de recursos
permanentes para a economia, em virtude da ligacdo que efetua entre os
gue tém capacidade de poupanca, ou seja, 0s investidores, e aqueles

carentes de recursos de longo prazo, ou seja, que apresentam déficit de
investimento.

Nem sempre os resultados podem ter um consenso ou desequilibrio das
expectativas que poderdo favorecer a baixa ou a alta das acbes no mercado onde
elas estdo inseridas e provocar em seguida, uma queda ou alta nos precos.
“‘Mercado de capitais € um sistema de distribuicdo de valores mobiliarios que
proporciona liquidez aos titulos de emissdo de empresas e viabiliza o processo de
capitalizacdo” (B3, 2020). E constituido pelas bolsas de valores, sociedades
corretoras e outras instituicdes financeiras autorizadas.

Se faz necessario alguns procedimentos administrativos e juridicos para que
uma empresa possa abrir seu capital no mercado, entre eles estdo o registro na
CVM (Comissao de Valores Mobiliarios), para se tornar uma companhia aberta.

Depois desse procedimento a CVM solicitard uma série de documentos
societarios e as demonstracdes financeiras com o parecer do auditor independente
entre outros que se faz necessarios.

Definido e autorizado o registro como companhia aberta, a empresa ja tem
autorizacdo de emitir titulos de seu capital, acdes, notas comerciais e as debéntures.
Dessa forma, as instituicdes sao criadas a fim de oferecer maior liquidez, um

sistema centralizado, seguro e regulado para que tais negociacdes sejam feitas.
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2.3.2 B3 (Brasil, Bolsa, Balcao)

No estado de S&o Paulo é onde se encontra a maior bolsa de valores da
América Latina, além de ser a décima oitava maior do mundo (PARMAIS, 2020), que
presta servicos ao mercado financeiro e aquece a economia brasileira. A B3 € um
ambiente onde sdo negociados titulos emitidos por empresas, onde 0s investidores
compram e vendem esses ativos financeiros.

A B3 tem um papel fundamental no crescimento da economia do pais, 0s
ativos financeiros mais negociados sédo os de renda variavel, mas especificamente
acdes. “Acgdes sao valores mobiliarios emitidos por sociedades andnimas
representativs de uma parcela do seu capital social” (B3, 2020).

Além dos fundos de investimentos, “O Fundo de Investimento Imobiliario (FII)
€ uma comunhao de recursos destinados a aplicagdo em ativos relacionados ao
mercado imobiliario” (B3, 2020).

Na B3 o investidor tem a opcéo de escolher entre acdes PN (preferenciais) e
ON (ordinarias). As preferenciais possuem um percentual fixo de lucro e da
preferéncia de receber dividendos, enquanto, os detentores das ac¢des ordinarias
possuem direito a votos nas assembleias gerais, mas por outro lado os detentores
das ON recebem uma parcela menor em relacdo aos dividendos proposto pela
empresa na distribuicdo do lucro que for destinado pela assembleia geral dos
acionistas.

2.4 IMPORTANCIA DO CONTADOR NA TOMADA DE DECISAO

A contabilidade sempre esteve presente na vida do ser humano, inicialmente
de uma forma mais rudimentar e com um simples mecanismo de contagem para
poder manter o controle do seu patrimonio. De acordo com Marion (1995), a
contabilidade foi utilizada no inicio basicamente para que o0 ser humano
acompanhasse a evolucédo dos seus rebanhos e suas propriedades. Dessa forma, o
homem comecou a contar seus bens, seu patrimoénio e as variacbes que ocorria
nele, dessa forma a contabilidade evoluiu, criou forma e se tornou uma ciéncia social
a qual conhecemos nos dias atuais.

O profissional contdbil vem se destacando cada vez mais no mercado, 0
contador ndo se limita apenas ao campo da contabilidade, ele pode atuar em varios

seguimentos: economia, administracdo, gestdo empresarial, planejamento tributario
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e no mercado financeiro, conforme ludicibus (1999). Ele traz um conceito bastante
interessante sobre a figura do contador no mercado para trazer informacdes
tempestivas.

Conforme ludicibus (1999, p.43), “Diante de um leque diversificado de
atividades, podemos dizer que a tarefa basica do contador é produzir e/ou gerenciar
informacdes uteis aos usuarios da contabilidade para a tomada de decisées”.

Com a evolucao da tecnologia o contador toma cada vez mais um papel de
destaque, como uma poderosa ferramenta de trazer informacdes cada vez mais
relevantes e tempestivas para ajudar nas decisdes dos investidores. Conforme Nasi
(1994, p.5):

O contador deve estar no centro e na lideranca deste processo, pois, do
contrario, seu lugar vai ser ocupado por outro profissional. O contador deve
saber comunicar-se com as outras areas da empresa para tanto, ndo pode
ficar com os conhecimentos restritos aos temas contdbeis e fiscais. O
contador deve ter formagéo cultural acima da média, inteirando-se do que
aconteceu ao seu redor, na sua comunidade, no seu estado, no pais e no
mundo. O contador deve participar de eventos destinados a sua
permanente atualizacé@o profissional. O contador deve estar consciente de
sua responsabilidade social e profissional.

Antigamente o contador se restringia, na maior parte do seu trabalho era fazer
registro nos livros contabeis e era conhecido como “guarda livros”. Mas, as coisas
mudaram juntamente com a tecnologia e hoje o papel do contador tem uma grande
influéncia na tomada de uma decisdo seja na forma patrimonial ou nos
investimentos. O profissional contabil tem uma oportunidade para se destacar
porque o mesmo tem habilidades em gerenciar o patriménio das empresas e
interpretar as informacdes que sdo geradas através das demonstracdes contabeis.

No mundo dos investimentos o contador se torna uma peca muito importante,
por ter habilidades em interpretar as informacdes contidas nas demonstracdes
financeiras das empresas listadas na B3 e assim auxiliar os investidores na hora de

poder tomar uma decisdo com mais seguranca e tranquilidade.

3 METODOLOGIA

A metodologia € um método usado nos trabalhos académicos que visa trazer
de uma forma simples e clara quais as ferramentas foram utilizadas na conducéo da

elaboracao, investigacao e qual objetivo deseja alcancar com a pesquisa.
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A estrutura utilizada na metodologia se deu inicialmente de uma pesquisa
bibliografica que para Gressler (2008, p.71),“A pesquisa bibliografica € conduzida,
principalmente, pelo uso de materiais escritos e esta associada com a procura de
fatos significativos e interpretacdes do passado e com dados e informacgdes
estatisticas entre outras situagdes”.

Lakatos (1999, p.94) definiu o termo qualitativo como sendo ‘“investigar o
universo de significados, crencas, motivos, aspiracdes, valores e atitudes das
relacbes e ndo podem ser reduzidos a operacionalizagcdo de variaveis de um
determinado assunto”. No estudo foram analisados dados secundarios que foram
coletadas através de fontes nas plataformas digitais da B3 e Anbima.

Foram utilizadas tabelas, graficos e quadros por meio da ferramenta da
Microsoft Excel para melhor visualizacdo dos dados coletados nas plataformas
digitais citadas acima, e uma breve introducdo dialogando sobre o surgimento das
primeiras opera¢des no mercado acionario e o seu desenvolvimento ao longo da
histéria e uma fundamentacéo tedrica partindo com um didlogo com autores que tem
propriedade no tema abordado neste estudo, em seguida as consideracdes finais

referente ao assunto.

4 CONTINGENTE DE INVESTIDORES EM ACOES NO BRASIL

4.1 INVESTIDORES PESSOAS FISICAS

No Brasil o caminho para o mundo dos investimentos em ac¢des se torna cada
vez mais acessivel para as pessoas fisicas, ou seja, aqueles investidores que
possuem Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) e cadastrados na base de dados na
plataforma digital da B3, conforme dados da ultima atualizacdo em 30 de setembro
de 2020.

E notavel o crescimento mesmo em meio a crise da COVID-19 o nimero de
investidores, pois vem crescendo e podemos observar que de posse dessas
informacdes existem algumas divises por faixa etaria e género desses investidores,
foi observado que as pessoa com ate 15 anos de idade detém a menor porcentagem
em dinheiro investido na B3, Mas, foi notavel o crescimento dessa faixa etaria como

iremos analizar no decorrer do presente estudo, a seguir iremos observar que os
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investidores pessoas fisicas com suas divisbes em bilhdes e porcentagem de

participacdo de cada investidor conforme ilustra a seguir quadro 3

Até 15 anos 6.810 5.344 12.154 0.12%

De 16 a 25 anos 311.116 88.067 399.183 3.03 107 4.10{ 1.10%
De 26 a 35 anos 776.630 257.284| 1.033.914 24,97 6,53| 31,50 8.42%
De 36 a 45 anos 615.946 191.931 807.877 53.65 11,58  65.23| 17.43%
De 46 a 55 anos 269.982 99.909 369.801 54.03 14,17) 68,20 18.23%
De 56 a 63 anos 174.488 78.337 252.825 62.72 1748 80.21| 21.44%
Maior de 66 anos 131.425 58.506 189.931 96.17 28.30| 124.47| 33.27%

Quadro 3. Investidores Pessoas Fisicas.
Fonte: Adaptado da B3 (2020).

Observando os dados apresentados no Quadro 3, percebemos que a faixa
etaria até 15 anos possuem a menos quantidade de investidores por CPF e dinheiro
aplicado no mercado financeiro, podemos perceber que o maior namero de
investidores estdo entre 26 a 45 anos e detém 1.841.791, maior quantidade de CPF
cadastrado na B3 em comparagdo com as outras faixas etéarias.

Ja os investidores com com idade de 46 a 65 anos tem 622.716 CPF
computados e as pessoas com mais de 66 anos tem 189.931 CPF na base de dados
e é onde concentra-se a maior parte do dinheiro investido no mercado de acdes.

Neste estudo foi observado que a maior parte dos investidores sdo do género
masculino com 2.286.397 de CPF cadastrados em comparacdo ao sexo feminino
com 779.378, que somando totalizam 3.065.775 de investidores no mercado de
renda variavel voltado especificamente em acoes.

As mulheres vem ganhando espaco e isso significa que o Brasil esta indo
bem no mercado acionario. A maior parte quem tem o maior nimero de acdes sédo
as pessoas do género masculino.

Com base nos dados apresentados podemos compreender que as pessoas
do género masculino representam a maior quantidade de recursos aplicados na B3
com 294,81 bilhdes de reais e que representa 78,79% do total investido, as
mulheres detém 79,35 bilhdes e que em dados percentuais representa 21,21% do
total de 374,16 bilhdes de reais.
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Um fato importante e que chama muito atencdo € que as pessoas acima dos
66 anos de idade, possuem 33,27% e que representa R$ 124,47 bilhdes investidos
no mercado de acdes e 96,17 bilhdes estdo em poder do género masculino e as
pessoas do género feminino possuem apenas R$ 28,30 bilhdes investidor e que a
maior parte desses investidores sdo da regido Sudeste, conforme iremos verificar a

divisdo desses investidores pelos estados e o Distrito Federal (DF).
4.1.1 Investidores Pessoa Fisica por Estado
O mercado de a¢des vem ganhando cada vez mais destaque e tomando uma

grande proporcao com varias oportunidades para os investidores nacionais, iremos

observar a quantidade de investidores na B3 e suas divisdes por estados e o DF e

0s seus valores como eles estdo sendo distribuido conforme o Quadro 4.

5P §70.360 32882 1.183.6842 139,84 40,71 180,55] 48,262
Ry 240.553 B7.734 328.287 4130 14,23 65,54] 14,842
MG 226.638 74554 301.222 34,13 5,26 39,39| 10,53
RS 131.408 40.092 171.500 15,71 4,44 20,14 538%
sSC 12.185 33624 145809 10,83 2,68 1349) 361
PR 144.904 45.170 190,074 13,53 3,46 1699 454
BA 74.306 25.414 99.720 6,33 153 786|210
DF 76314 23.130 105.444 7,75 158 9,33] 249%
ES 48.353 15.056 £3.409 3,87 0,76 463 1,24%
PE 53.154 17.042 70196 3,79 1,01 4800 1284
CE 45.263 14.095 59.358 2,97 0,83 3800 102
GO 55.270 18.201 73.471 31 0,68 378 101%
PB 20584 £.445 27.029 1,08 0,23 1,30] 0,35
MT 25.169 8.073 33.242 1,55 0,28 183 049
MS 22.169 6.713 28.882 1,60 022 182 049
PA 24.142 8.237 32.379 1,38 0,3 1,68 045
RN 21.150 6.139 27.289 1,24 0,24 1,49] 040
AM 15.593 5.397 20,950 0,52 0,18 110 0,29
MA 16.961 5.531 22452 0,94 0,16 110 0,29
AL 12.849 3.914 16.763 0,64 0,12 0,76 0,20
SE 12.413 3.895 16.308 0,65 0,14 0,73] 0.21%
Pl 10.739 3.435 14.224 0,57 0,09 067 018
RO 9.859 3.276 13.135 0,48 0,12 058 016
AP 2.434 284 3318 o1 0,02 03] 0,03
AC 3.162 1.083 4.245 0,15 0,03 018 0,05
RR 2.667 943 3610 01 0,02 03] 0,042
TO 7.145 2.389 39537 0,26 0,05 0,30 0,08

Quadro 4. Investidores Pessoas Fisicas por Estado.

Fonte: Adaptado da B3 (2020).
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Conforme dados apresentados no Quadro 4, podemos visualizar que o0 maior
namero de investidores se encontra no estado de S&o Paulo (SP) com 1.183.842 e
gue representa 180,55 bilhdes de reais, ou seja, 48,26 % do total de dinheiro
aplicado. Em seguida, o Rio de Janeiro (RJ) que tem a segunda maior participagao
com 328.287 investidores e tem 55,54 bilhdes de reais e que somados chega a
14,84% do total aplicado em acdes no Brasil.

Diante dessas informacfes podemos perceber que os Estados da regido
Sudeste detém a maior quantidade dos investimentos, logo, ndo podemos deixar de
lado o Estado de Minas Gerais (MG), que tem um indice de participacdo muito bom
com 301.222 investidores e 39,39% de participacdo e que representa 10,50 bilhdes
reais investidos. Ja com 63.409 CPF cadastrados vem o Espirito Santo (ES) com
4,63 bilhdes, ou seja, 1,24% do total, sendo a regido Sudeste a parte onde se
encontra a maior quantidade de investidores em ac¢des do Brasil.

Na regido Sul € onde esta localizada a segunda maior quantidade de
investidores por regido do Pais, no Estado do Rio Grande do Sul (RS) temos
171.500 investidores, 131.408 sao do género masculino e 40.092 sdo mulheres e
detém 20,14 bilhGes de reais aplicados apenas em acdes e, em seguida, vem 0
Estado de Santa Catarina (SC) com 145.809, sendo que 112.185 s&o pessoas do
sexo masculino e 33.624 mulheres e que somados chega a 13,49 bilhdes de reais e
por fim, o Estado do Paranad (PR) com a maior participagcdo da regido Sul com
190.074 mil CPF cadastrado na B3 que significa um percentual de 4,54% do total
investido até 30 de setembro de 2020 e que representa 16,99 bilhdes de reais.

Analisando também a regido Nordeste podemos destacar o Estado da Bahia
(BA) com 99.720 investidores que representa 7,86 bilhdes de reais, em seguida,
vem o Estado de Pernambuco (PE) com 70.196 investidores, sendo que o Ceara
(CE) tem um namero muito consideravel com 59.358 CPF na base de célculo da B3
gue somando o Estado da Paraiba (PB) e o Rio Grande do Norte (RN) chega a
54.318 investidores, ou seja, o Estado do Ceara se torna maior do que os dois
estados juntos. Podemos observar também que os dados de Pernambuco é maior
gue os Estados do Maranhdo (MA), Alagoas (AL), Sergipe (SE) e Piaui (Pl) e que
somando esses 4 Estados chegaremos a 69.787 investidores, que somando chegar
a 22,55 bilhdes de reais concentrados na regido Nordeste do Pais.

A regido Centro-Oeste do Brasil é representada com os Estados do Mato
Grosso (MT), Mato Grosso do Sul (MS), Goias (GO) e o Distrito Federal (DF) que
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tém 241.039 CPF na base de dados plataforma da B3, e somam 16,76 bilhdes de
reais, apenas 3 Estados e o DF, e ainda podemos perceber na pesquisa que em
Brasilia é onde localiza-se a maior quantidade de investidores da regido com
105.444, seguido de Goids com 73.471 investidores, jA o Mato Grosso fica na
terceira posicao com 33.242, seguido do Mato Grosso do Sul e que tem 28.882, ou
seja, a regido Centro-Oeste tem uma posicdo de destaque nacional no mundo dos
investidores brasileiros.

Temos a regido Norte onde estdo inseridos o Estado do Para (PA), que detém
0 maior namero da regido com 32.379 pessoas e que representa 1,68 bilhdes de
reais, em seguida, temos o estado do Amazonas (AM) com 20.990 CPF cadastrados
na base de dados na plataforma digital da B3, esses sao os dois Estados que détem
a maior quantidade de investidores da regiéo.

Fazendo uma comparacdo entre o Estado do Para com os Estados de
Tocantins (TO), Roraima (RO), Acre (AC) e Rondbnia (RO) que juntos somam
30.527 investidores em acfes, ou seja, apenas uma diferenca de 1.852 CPF e
temos o menor percentual que se encontra no Amapa (AP) que tem apenas 3.318
investidores em acdes no Brasil. A regido Norte ao total possui 4,11 bilhdes de reais
investidos e representa o menor indice de investidores por regido conforme o

Gréfico 2.
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Grafico 2. Investidores brasileiros por regiéo.
Fonte: Adaptado da Anbima (2020).

Observando as informa¢des do Grafico 2, podemos compreender que existe

uma divisdo por quantidade de investidores brasileiros por regido e sao da seguinte
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forma: A regido Sudeste predomina com 61,22%, ou seja, 1.876.760 de investidores,
seguido da regido Sul com 16,55% que representa 507.383 pessoas e,
posteriormente, temos a regido Nordeste com 267.469 investidores, em seguida,
temos a regido Centro-Oeste com 241.039 investidores e que representa 7,86% do
total e por fim, a regido Norte com 87.214 e que tem 2,84% dos investidores
brasileiros. Analisando os dados também podemos fazer uma separacdo em
comparacao do crescimento dos investidores pessoa fisica ao longo dos anos

segundo dados da plataforma digital B3
4.1.2 Investidores Pessoa Fisica ao Longo do Tempo

Diante do que ja foi observado podemos ver um crescimento consideravel da
guantidade de investidores pessoas fisicas no Brasil, ao longo dos anos, segundo
informacfes da B3 que comecaram a partir do ano de 2002 até o ano de 2020 onde
foram coletadas as informacfes sobre os investidores ao longo de todos esses
periodos, diante do estudo em questdo iremos verificar o aumento que houve no
numero de investidores no Brasil de 2015 a 30 de setembro de 2020. Conforme

segue o0 Quadro 5.

2015 424,682 TH,23% 132.427 23, 77% 557109
20146 433. 759 TH 0% 130.265 23.10%0 564.024
2017 477.887 TT.13%4 141.738 22 B7% G19.615
2018 G633, 899 TT.94%( 179392 22.06% 813.291
2015 1.202. 536 T B9%%| 3IBE.497 23.11%a| 1.681.033
2020 2.286.397 T4 .58%| TT9.37E 25.42%0| 3.065.7TS

Quadro 5. Investidores Pessoas Fisicas ao Longo do Tempo.
Fonte: Adaptado da B3 (2020).

No decorrer do ano de 2015, o numero de investidores era 557.109, essa
guantidade é representada por 76,23% do género masculino que totaliza a maior
parcela com 424.682, CPF cadastrados na plataforma digital da B3, em comparacéao
as pessoas do sexo feminino que representa 23,77%, ou seja, 132.427 do total de
investidores pessoas fisicas do ano de 2015.

Em 2016 podemos constatar um aumento na quantidade, que somado chega

a 1,24%, ou seja, 6.915. J& no ano de 2017 esse percentual vem ganhando cada
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vez mais forca e totaliza 11,22% em comparagdo ao ano de 2015, ou seja, um
aumento de 62.516 novos investidores. Em 2018 esse numero continuou crescendo
e chegamos a 45,98% e que representa 256.182 novos membros da B3, aplicando
seus recursos financeiros, entretanto durante o ano de 2019 em comparagéo ao ano
de 2015.

Destacamos que houve um aumento de 201,74%, ou seja, 1.123.924 novos
investidores, um aumento bastante significativo em relacdo aos outros anos listados
acima, o percentual se manteve proximo dos anos anteriores, onde a maior parcela
estd nas maos dos investidores do sexo masculino com 77,94% do total em
comparacao ao género feminino que detém 22,6% do total investido no Brasil.

Extraordinariamente no terceiro trimestre de 2020, onde foi elaborado o ultimo
levantamento da B3 em relacdo aos investidores pessoas fisicas, temos um
aumento alarmante em meio a uma crise sanitaria oriunda da COVID-19, onde o
namero de investidores cresceu 450,30% em comparacao ao ano de 2015, ou seja,
2.508.666, uma gquantidade de investidores nunca vista durante toda recente histéria
da B3.

Ainda temos uma pequena parcela das pessoas juridicas no Brasil, o quinto
maior pais em extensao territorial do mundo, ou seja, as empresas brasileiras que
investem parte de seus recursos financeiros na B3, localizada no mais rico e
populoso Estado do Pais, S&o Paulo, e que representa 31.214 investidores, segundo
os levantamentos oficiais referentes ao ano de 2020 da plataforma digital da B3
(2020).

5 CONSIDERACOES FINAIS

Diante do desenvolvimento do presente estudo, identificamos alguns
resultados positivos diante da proposta que inicialmente foi posta no inicio desta
pesquisa em relacdo a problemética que se refere ao perfil dos investidores
brasileiro no mercado de capitais, como idade, regido e o percentual de participacao
em acbes no Brasil e foi observado que tém um percentual muito consideravel de
investidores pessoas fisicas.

No decorrer da pesquisa foi observado que existe um questionario, Analise
de Perfil do Investidor (API) para poder alinhar os produtos financeiros com o perfil

de cada investidor e ndo ocasiona futuro prejuizo ou dados aos investidores. Foi
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visto que existe trés perfis para que tal situagdo ndo ocorra e tudo esteja no controle
da situacéo de cada investidor.

Foi realizado um levantamento onde foi observado que em 2017, os
brasileiros, ou seja, 89% da populagao tinha algum dinheiro investido na caderneta
de poupanca e que até o ano de 2020 teve uma queda para 84,20% e teve um
aumento em outros produtos financeiros, em outras palavras, os investidores estdo
indo atras de novas oportunidades.

Deste modo, o presente trabalho conseguiu alcancar resultados satisfatorios
sobre a problematica e seus objetivos, trazendo uma visdo mais clara sobre o perfil
do investidor brasileiro, demonstrando a idade, género quantidade por Estados e
citando as regifes onde se encontra a maior parte dos investidores que sdo da
regido Sudeste e foi levado em consideracdo cada Estado da federacéo, liderado
pelo Estado de Séao Paulo.

Em suma, foi analisado neste estudo em plena pandemia da COVID-19, que
existem poucos materiais académicos que abordem este assunto tdo relevante para
a economia brasileira e que ainda falta muito a ser buscado através de pesquisas,
ou seja, outros estudos académicos que desenvolvam com mais propriedade sobre
0 tema com discussodes, realizacdo de palestras, encontros voltados aos assuntos

abordados ou até mesmo disciplinas mais voltadas para o mundo dos investimentos.
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SPED E SISTEMAS DE FISCALIZACAO:
UMA ABORDAGEM TEMPORAL DA PERSPECTIVA A PARTIR DO OLHAR DOS
CONTADORES

Flaviano Ferreira de Lima®
Paulo Roberto Nébrega Cavalcante?

RESUMO:

O Sistema Publico de Escrituracdo Digital — SPED é uma ferramenta criada pelo
governo brasileiro, no ambito do projeto denominado Programa de Aceleracdo do
Crescimento, pelo Decreto-Lei n° 6.022/2007, tendo como objetivos unificar e tornar
mais célere, simplificado e seguro o envio, recebimento e armazenamento de
informagcBes para os entes publicos de qualquer esfera (Municipal, Estadual e
Federal). Este trabalho teve o objetivo de saber, na opinido dos contadores,
principais profissionais envolvidos com o SPED, se os objetivos que justificaram a
criacdo do sistema foram alcancados. Para tanto, foi realizada uma pesquisa
descritiva, de natureza qualitativa, em que foi elaborado um levantamento através de
um questionario organizado na forma de uma escala de Likert, composto de 15
perguntas objetivas divididas em duas sec¢Oes. As perguntas foram direcionadas
exclusivamente a contadores e foi disponibilizado via WhatsApp no periodo de 10 de
Abril de 2020 a 16 de Maio de 2020. Como principal resultado da pesquisa realizada,
ficou evidenciado que os contadores entendem que 0s objetivos propostos para o
sistema SPED, estdo sendo alcancados, sendo importante destacar que o sistema
resultou em uma melhor comunicacdo entre o poder publico, contribuintes e
contadores e, portanto, um aprimoramento do fluxo de informacdes entre tais
agentes.

Palavras-chaves: Orgéos publicos; SPED; Contabilidade.
ABSTRACT:

The Public Digital Bookkeeping System — SPED, a tool that was created by the
brazilian government within the framework of a project called the Program for
Acceleration of Growth, and by Decree-Law no. 6.022/2007, with the purpose to unify
and become a more effective, streamlined, and secure in the shipping, receiving, and
storing of information to the public entities in any sphere (State, local, and Federal).
In this work, our aim was to know the opinion of the accountant, the main staff
involved with the SPED, the objectives that justified the creation of the system have
been achieved. To this end, it was performed a descriptive, qualitative in nature, in
which it has been drawn up for a survey through a questionnaire, organized in the
form of a Likert scale, consisting of 15 closed questions, divided into two sections.
The questions were directed solely to the accountants, and has been made available

! Graduando do Curso de Ciéncias Contabeis no Centro Universitario UNIESP. E-mail: flaviano-
2022 @hotmail.com.

? Professor Orientador, Graduado em Ciéncias Contabeis, pela Universidade Federal da Paraiba -
UFPB. Mestrado e Doutorado em Contabilidade e controladoria pela Universidade de Sdo Paulo —
USP. Docente do Curso Superior em Ciéncias Contabeis do Centro Universitario UNIESP. E-mail:
prncavalcante0907@gmail.com



Dialogos Cientificos em Ciéncias Contabeis | Pagina |75

to you via Chat in the time period from April 10, 2020 to May 16, 2020. As a main
result of the research conducted, it became clear that the accountants understand
that the goals of the system-SPED, is being made, and it is important to highlight the
fact that the system has resulted in better communication between the public, the
taxpayers, and accountants, and is, therefore, an improvement in the flow of
information between these actors.

Keywords: Government agencies; SPED; Accounting.

1 INTRODUCAO

O Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED) é uma ferramenta criada
pelo governo federal por meio do Decreto n.° 6.022, de 22 de janeiro de 2007, sendo
adotado por estados e municipios. Entre os seus objetivos esta a unificacdo das
bases de informacdes utilizadas pelos entes federados (unido, estados e
municipios), com a proposta de tornar as informa¢des mais acessiveis e possibilitar
ao fisco de cada esfera, acompanhar com mais efetividade as operacdes dos
contribuintes.

Com a edicdo do Decreto, a Receita Federal do Brasil (RFB), no ambito da
competéncia que lhe & propria, desburocratizou o sistema e simplificou o envio das
informagbes de forma que a transmissdo de informagdes para um dado ente
federado, feita através de uma Unica plataforma, desobriga o envio daguela mesma
informacédo para outro ente federado, evitando, assim, o envio em duplicidade de
uma mesma informacado, o0 que resulta, entre outros aspectos, em menor trabalho
para os contribuintes.

Além da desburocratizacdo comentada, o SPED, quando da sua criagdo,
tinha outros objetivos estabelecidos como, por exemplo: (i) aumentar a velocidade e
o tempo de transmissdo de informacfes para os 0rgaos de fiscalizacdo, permitindo
gue a sua verificacdo seja mais objetiva e precisa, evitando assim desperdicio de
tempo por parte do fisco; (ii) envio de informagdes por meio eletrénico através dos
sistemas criados pela RFB e autenticados via assinatura digital, com o intuito de
reduzir fraudes fiscais e diminuir as pilhas de livros impressos dos quais 0s
contadores eram obrigados a imprimir, reduzindo também 0s custos com papéis.
Cabe perceber que um dos reflexos esperados da ferramenta era a contribuicao
direta para a arrecadacdo de impostos, o que deveria ser revertido a populacdo na

forma de beneficios de maneira geral, inclusive da reducdo da carga tributaria.
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A compreensdo ampla a respeito da possivel utilidade e reflexos do SPED
requer um olhar sobre a relacdo entre fisco (governo) e contribuintes tributarios ao
longo da historia. Nesse sentido, sabe-se que desde antes de Cristo, a figura de
cobradores de impostos (Fiscais) que, como o préprio nome ja diz, fiscalizavam o
povo com o intuito de arrecadar tributos para o imperador, ja era conhecida.

E relevante perceber que o cerne da relacdo comentada diz respeito ao
fornecimento de informacfes da parte dos contribuintes para o governo, de modo
gue este possa saber a possibilidade e, efetivamente, arrecadar tributos. Tal relagéo,
com o0 passar do tempo e, consequentemente, com 0 avanco da tecnologia, foi
sendo alterada e seus canais de comunicacdo foram sendo aprimorados. Por
exemplo, a presenca fisica do cobrador de impostos na terra do contribuinte, isto
para averiguar aspectos como possibilidade e volume da producéo, ja que nao havia
meios de transmissdo de informacdes, foi sendo substituida pelo fornecimento
prévio de informacdes e, eventualmente, uma posterior fiscalizacdo do contribuinte
pelos fiscais do governo.

Hoje, com o funcionamento do SPED, as visitas dos fiscais dos orgaos
fiscalizadores aos estabelecimentos dos contribuintes estdo cada vez mais escassas
e sO acontecem em casos mais especificos que necessitem de uma intervencao.
Tudo sendo realizado agora de forma eletrbnica, mais rapida e mais segura.
Entende-se, inclusive, que a reducédo da existéncia de uma relacdo direta entre
orgao fiscalizador e contribuinte se constitui em um caminho para a reducdo de
casos de corrupcgao.

Como é normal em situacdes que envolvem formas de como colocar em
funcionamento sistemas como o SPED, desde a sua criacdo, ha mais que uma
década, muitas criticas foram feitas e muitas discussfes foram mantidas acerca do
tema, especialmente para que ficasse compreendida qual era a sua proposta inicial,
0 que aborda pontos como, por exemplo: quais procedimentos sdo hecessarios para
operar 0 sistema, quais eram as obrigacdes para cada tipo de contribuinte, quais
informacdes devem ser enviadas, quando as informacdes devem ser enviadas,
possibilidades de retificagéo etc.

Nesse contexto, ganhou relevancia o papel dos contadores, haja vista que
séo eles os profissionais responsaveis pela producdo e disponibilizacdo da maior
parte das informacfes que ligam os contribuintes aos orgaos fiscalizadores, o que

implica que para o SPED funcionar adequadamente e, assim, alcangar os seus
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objetivos, se faz necessario a compreensdo plena das funcionalidades e
operacionalidade do sistema por parte dos profissionais da contabilidade.

Cabe ressaltar que o sistema SPED esta em constante aperfeicoamento e,
portanto, atualizag&o, inclusive porque sugiram erros do sistema que trouxeram
preocupacdes da parte dos contadores. No mesmo sentido, a colocacéo do sistema
em funcionamento obrigou os contadores a buscarem capacitacdo a fim de
aprimorar seu conhecimento, tanto buscando informacées mais precisas junto aos
orgaos de fiscalizagdo, como participando de palestras, congressos, foruns etc., que
tratavam mais profundamente sobre o assunto.

Em outros termos, com o dialogo entre o fisco e a classe de contadores, as
complexidades do sistema foram sendo compreendidas, o que resultou, inclusive, no
aperfeicoamento do proprio sistema, reduzindo os erros e facilitando o envio das
informacgdes. Por isso o SPED vem se tornando cada vez mais presente em meio a
sociedade no geral, visto que, com 0s avangos que 0 mesmo teve, alcancou também
as pessoas fisicas, as quais, em situacdes especificas, estdo obrigadas a prestarem
informagdes ao fisco.

Como vimos acima, 0 avanco da Tecnologia da Informac&o — Tl mudou as
relacdes entre os contribuintes e o fisco e, por reflexo, entre contadores e o fisco. Ao
mesmo tempo, a nova situacao alterou, também, a relacdo entre as empresas e 0
contador. Com as novas regras ditadas pela legislacdo imposta pelo governo, por
meio da implantagdo do novo sistema SPED, houve um grande impacto nas
empresas e nos profissionais da contabilidade, na forma de trabalhar, fazendo
ambos trabalharem mais proximos na comunicacdo e nas novas maneiras de
gerenciar o negoécio, necessitando assim serem mais organizados com prazos,
documentos e informacdes para atender as novas demandas exigidas.

Nesse contexto, a tecnologia passou a ser a principal forma de conex&o entre
o fisco, os contribuintes e o contador. Do ponto de vista do exercicio da profissdo
contdbil, surgiram novas exigéncias para o profissional, isto no que se refere a estar
sempre buscando o conhecimento de informacgdes atualizadas, principalmente na
parte de legislacdo, onde ha mudancgas constantes. Com isso, viu-se a necessidade
dos contadores a adaptarem-se as novas obrigacdes na nova era da tecnologia.
Essa nova adaptagcdo foi necesséaria também para que o profissional pudesse se

manter no mercado de trabalho com responsabilidade e ética para com a profisséo,
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visando seguir as normas contdbeis e com isso auxiliar as entidades num importante
papel que é a tomada de decisdes.

A despeito da evolucdo do SPED desde a sua criacdo, é necessario que a
checagem a respeito do cumprimento dos seus objetivos, tantos os iniciais quantos
outros que eventualmente tenham sido acrescidos aqueles, seja feita de forma
sistematica, isto porque na auséncia do alcance de tais objetivos o sistema perde o
sentido de existir. Nesse sentido, ouvir a opinido dos contadores, profissionais que
mais lidam com o SPED, se mostra um caminho adequado. Portanto, este trabalho
traz a seguinte questdo de pesquisa: Em que medida, na opinido de contadores,
o0 SPED tem cumprido os objetivos inicialmente colocados para o sistema?

Para responder a questdo de pesquisa formulada, o trabalho contempla
objetivos de duas distintas naturezas, quais sejam: geral e especificos. Quanto ao
objetivo geral do trabalho, tem-se: consultar contadores para conhecer, na opiniao
deles, em que medida o SPED tem alcancado os objetivos especificados para o
sistema. No tocante aos objetivos especificos, tem-se: Averiguar elos da relacéo
fisco — contribuintes; Discutir os objetivos iniciais e posteriores colocados para o
sistema SPED; Estabelecer pontos para a checagem do alcance dos objetivos.

A partir da discussdo mantida até este ponto, defende-se a relevancia deste
trabalho, tanto do ponto de vista pratico, isto em virtude de o tema ser atual, estando
presente no cotidiano de profissionais da contabilidade e dos auditores fiscais,
guanto da perspectiva académica, enquanto conhecimento, visto que ainda é
encontrado um numero relativamente pequeno de produgdo académica sobre o
sistema.

Caso seja levada em conta a obrigatoriedade de o governo arrecadar tributos
para cumprir a sua funcdo social, ficara mais evidente a relevancia do SPED e,
portanto, das discussdes em torno do tema, o0 que pode ser feito via
desenvolvimento de trabalhos cientificos, como € o caso do presente trabalho.

Essa nova realidade vem mudando a forma de levar ao fisco as informacgdes
tributarias sobre as empresas, e assim, se faz necessario trazer aos contadores e
afins, o conhecimento mais profundo sobre o assunto. Uma vez que o SPED
representa no século XXl uma modernizacdo necessaria devido as inumeras
obrigacdes acessérias que tem os contadores, onde quase tudo passa por essa
grande base de dados que a cada dia é aprimorada visando uma melhor relacao

entre as entidades, contadores e o fisco.
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Além desta Introducdo, o trabalho est4 organizado nos seguintes tépicos:
Fundamentacdo teorica, que expde 0s conceitos que dao sustentacdo a todo o
desenvolvimento do trabalho, abordando, inclusive, a legislacdo pertinente ao tema
e as plataformas digitais como SPED e CFC. Metodologia, que informa a respeito
dos procedimentos seguidos para a elaboragcéo do trabalho, especialmente no que
diz respeito a coleta e ao tratamento dos dados que sustentam os achados do
trabalho. Apresentacédo dos resultados, que coloca em evidéncia os achados do
trabalho e, naturalmente, a solugéo da questédo de pesquisa. Consideracdes finais,
gue expde as interpretacdes do autor a respeito dos achados do trabalho e aponta

caminhos para futuras pesquisas.
2 FUNDAMENTAGAO TEORICA
2.1 TRIBUTOS E PRESTACAO DE CONTAS

Como comentado anteriormente, para cumprir a sua fungéo social, o governo
consome recursos 0s quais sao obtidos, normalmente, via o estabelecimento e a
consequente cobranga de tributos. Contribuintes dos tributos séo as pessoas, fisicas
ou juridicas, as quais contribuem a partir de critérios como, receita ou renda
auferida, lucro apurado, entre outros. A obrigatoriedade de pagar tributos faz surgir
para os contribuintes as obriga¢cées denominadas de “obrigagdes tributarias”.

As obrigacdes tributérias sédo divididas em duas classes, sendo elas: principal
e acessoOria. Como obrigac¢éo principal, de acordo com o Cédigo Tributario Nacional
— CTN?, Lei 5.172/66, no Art. 113°, § 1, temos: “A obrigacéo principal surge com a
ocorréncia do fato gerador, tem por objeto o pagamento de tributo ou penalidade
pecuniaria e extingue-se juntamente com o crédito dela decorrente.”.

Ainda de acordo com a Lei 5.172/66, como conceito de tributo, temos no Art.
3°:

Tributo é toda prestacdo pecuniaria compulséria, em moeda ou cujo valor
nela se possa exprimir, que ndo constitua sancao de ato ilicito, instituida
em lei e cobrada mediante atividade administrativa plenamente vinculada.

No que se refere ao conceito de tributo no ambito das entidades publicas, a

Lei n® 4.320/1964, no seu artigo 9°, estabelece:

8 Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I5172.htm Acesso em: 23 mar. 2020.
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Tributo é a receita derivada instituida pelas entidades de direito publico,
compreendendo 0s impostos, as taxas e contribuicbes nos termos da
constituicdo e das leis vigentes em matéria financeira, destinado-se o seu
produto ao custeio de atividades gerais ou especificas exercidas por essas
entidades.

Pela légica tributaria, ocorrido o fato gerador, o que implica no surgimento do
tributo, a obrigacao tributaria consiste no recolhimento obrigatério e em moeda, de
tributo vinculado proveniente de atividade legal exercida pela entidade.

Veja-se que para o contribuinte o tributo se constitui em uma “obrigagao”, a
qual deve ser cumprida coercitivamente, enquanto que para 0 governo o tributo se
constitui em uma “receita”’, destinando-se ao custeio das atividades da entidade
publica. Tais consideracdes ganham maior sentido ao se levar em conta 0 propdsito
da existéncia do governo, qual seja, produzir beneficios para os cidadaos.

Considerando as fungdes cumpridas pela contabilidade no ambito das
empresas, é de se entender que o contador desempenha um papel fundamental no
cumprimento dessas obrigacfes tributarias, notadamente da principal, o que esta
sintetizado na geracdo de determinado imposto através de uma guia de
recolhimento para assim ser pago pela entidade que esta obrigada a tal pagamento
e com isso possam ser revertidos em beneficios para toda a sociedade de uma
forma geral.

Relativamente as obrigacdes acessorias, na sua plataforma digital, ainda na
Lei 5.172/66 do CTN no Art. 113°, § 2°: “A obrigacdo acessoéria decorre da legislacédo
tributaria e tem por objeto as prestacdes, positivas ou negativas, nela previstas o
interesse da arrecadagao ou da fiscalizagcado dos tributos”. E complementa no seu §
3°: “A obrigacéo acessoria, pelo simples fato da sua inobservancia, converte-se em
obrigagao principal relativamente a penalidade pecuniaria”.

Note-se, entdo, que os contribuintes estdo sujeitos as obrigacdes acessorias
(normalmente, prestacdo de informacdes), as quais tém a ver com o interesse do
governo (fisco), no sentido de arrecadar ou fiscalizar a ocorréncia, a constituicdo e a
liquidacdo da obrigacéo principal, ou seja, o fato gerador é o pagamento do tributo.

Historicamente, o contador, enquanto responsavel pelos registros das
atividades mantidas pelos contribuintes, o que ocorria em “livros” de natureza
contabil, era denominado simplesmente de “Guarda Livros”. Caso seja considerada

a importancia dos “livros guardados” para o funcionamento da sociedade, no sentido
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da prestacdo de contas dos tributos devidos (da parte dos contribuintes) e dos
tributos arrecadados (da parte do governo), esta ja era uma denominacao relevante.

Na atualidade, tendo em vista o sentido e 0o peso dos tributos no contexto de
operacéo das empresas, 0 contador passou entdo a ter responsabilidades que vao
além do intuito de prestacdo de contas relativas as obrigacdes tributarias, atuando
como uma espécie de co-gestor das entidades no proposito de buscar o melhor
caminho a ser tracado pelas mesmas. O que lhe transfigura em grande fornecedor
de informacdes, seja para o fisco, via cumprimento de obrigaces acessorias, seja
para outros usuarios de informacdes geradas pela contabilidade, gerando,
demonstrando, declarando, registrando, importando, transmitindo e enviando varias
informacdes a respeito da situacdo econémica, financeira e tributaria das empresas.

No particular dos tributos, especificamente no que se refere a prestacédo de
contas a eles relativa, a partir da contabilidade os 6rgéos de fiscalizagdo dos entes
federados tém as informacdes que precisam para poder mensurar, calcular e
verificar se o recolhimento dos tributos esta sendo feito em conformidade com a lei
gue rege aquele tributo. Nesse sentido, o contador passou, entre muitas outras
responsabilidades, a ser um agente transmissor de informacdes ao fisco, de fatos ja
ocorridos realizados pelas empresas, o que pode ser traduzido como agente ativo do
processo de prestacao de contas relativas aos tributos.

Veja, entdo, que as obrigacdes acessorias estédo ligadas com todo o contexto
tributério e econdmico de qualquer ente federado (unido, estados e municipios), pois
a esséncia daquelas obrigacdes diz respeito as informacdes necessarias para que o
fisco, por um lado, verifiqgue se os contribuintes estdo cumprindo a sua parte no que
diz respeito a apuracdo e ao recolhimento dos tributos devidos e, por outro lado,
cumpra seu papel de arrecadar e fiscalizar.

Entdo, os tributos se constituem em um aspecto importante no contexto de
qgualquer sociedade, o que obriga a existéncia de um processo de prestacdo de
contas adequado da parte dos contribuintes, para que o governo possa, a0 mesmo
tempo, cumprir 0 seu compromisso social, o que resulta no desenvolvimento de
ferramentas como o SPED, o que atribui a contabilidade o desempenho de papel

importante.
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2.2 SISTEMA SPED

O Sistema Publico de Escrituracéo digital — SPED*, foi criado em 22 de
Janeiro de 2007, pelo Decreto-lei n° 6.022, em parceria com as trés esferas
governamentais (Unido, Estados e Municipios), érgdos publicos, conselho de classe,
associacfes e entidades civis. E ainda teve o apoio de 27 empresas que firmaram
contrato para formarem o projeto-piloto do sistema SPED.
Com a evolucdo do sistema, teve seu conceito alterado pelo Decreto-lei n°®
7.979, de 08 de Abril de 2013, o qual dispde no seu Art. 2°:

O Sped é instrumento que unifica as atividades de recepc¢éo, validacéo,
armazenamento e autenticacdo de livros e documentos que integram a
escrituracdo contébil e fiscal dos empresarios e das pessoas juridicas,
inclusive imunes ou isentas, mediante fluxo Unico, computadorizado, de
informacdes.

Ja na plataforma digital do SPED, informa que:

De modo geral, consiste na modernizacdo da sistematica atual do
cumprimento das obrigacfes acessorias, transmitidas pelos contribuintes as
administracfes tributarias e aos Orgdos fiscalizadores, utilizando-se da
certificag8o digital para fins de assinatura dos documentos eletrdnicos,
garantindo assim a validade juridica dos mesmos apenas na sua forma
digital.

O Conselho Federal de Contabilidade — CFC® também esta em consonancia,

na sua plataforma digital, quando afirma o seguinte:

De forma objetiva, o Sped pode ser entendido como um software que sera
disponibilizado pela Receita Federal para todas as empresas a fim de que
elas mantenham e enviem a este 6rgéo informagdes de natureza fiscal e
contabil (a partir da escrituracdo digital mantida nas empresas) e
informacdes previdenciarias, bem como os Livros Fiscais, Comerciais e
Contabeis gerados a partir da escrituracéo (ja registrados nos 6rgdos do
Comércio), além das Demonstrac8es Contabeis.

Diante dos conceitos acima e para que se concretizasse de maneira mais
pratica e efetiva, foram criadas inicialmente 03 plataformas eletrdnicas de envio,
recebimento e armazenamento de informacdes, como consta na plataforma digital
do SPED, sendo elas:

e Escrituracdo Contabil Digital — ECD;
e Escrituracao Fiscal Digital — EFD e

e Nota Fiscal Eletronica Ambiente Nacional — NF-e

4 Disponivel em: http://sped.rfb.gov.br/ Acesso em: 24 mar.2020.
® Disponivel em https://cfc.org.br/tecnica/areas-de-interesse/sped/ Acesso em: 25 mar.2020.



http://sped.rfb.gov.br/
https://cfc.org.br/tecnica/areas-de-interesse/sped/

Dialogos Cientificos em Ciéncias Contabeis | Pagina |83

Escrituracado Contabil Digital — ECD, segundo a plataforma digital do SPED:

A Escrituragdo Contéabil Digital (ECD) é parte integrante do projeto SPED e
tem por objetivo a substituicdo da escrituracdo em papel pela escrituracéo
transmitida via arquivo, ou seja, corresponde a obrigagdo de transmitir, em
versdo digital, os seguintes livros: (I) - Livro Diario e seus auxiliares, se
houver; (Il) - Livro Razdo e seus auxiliares, se houver; (lll) - Livro
Balancetes Diarios, Balancos e fichas de lancamento comprobatérias dos
assentamentos neles transcritos.

Conforme acima descrito na plataforma do SPED, a ECD teve como objetivo
recepcionar eletronicamente os arquivos contabeis que antes eram feitos em forma
de livro e autenticados nas juntas comerciais pelos contadores, que resultava num
gasto consideravel de papel e consequentemente na ocupacdo de espaco para a
guarda de grandes livros aos quais as empresas e contadores eram obrigados a
guardar como forma de comprovacgédo do cumprimento da obrigacdo acessoria.

Escrituracao Fiscal Digital — EFD, segundo a plataforma digital do SPED:

A EFD-Contribui¢cbes trata de arquivo digital instituido no Sistema Publico
de Escrituragdo Digital — SPED, a ser utilizado pelas pessoas juridicas de
direito privado na escrituracdo da Contribuicdo para o PIS/Pasep e da
Cofins, nos regimes de apuragdo ndo-cumulativo e/ou cumulativo, com base
no conjunto de documentos e operacBes representativos das receitas

auferidas, bem como dos custos, despesas, encargos e aquisi¢cdes
geradores de créditos da ndo cumulatividade.

Ja a EFD, foi criada como ferramenta de transmissao de informacdes para ser
utilizada pelas entidades que optam pelo regime tributario cumulativo e néo
cumulativo do Programa de Integracdo Social — PIS e da Contribuicdo para
Financiamento da Seguridade Social — COFINS, bem como créditos de mesma
natureza auferidos de outros fatos ocorridos no percurso normal de suas operacoes.
Nesta, constitui-se assim uma nova obrigacdo acessoria a ser tratada pelos
contadores.

Nota Fiscal Eletronica — NF-e, segundo a plataforma digital do SPED.

O Projeto Nota Fiscal Eletrénica (NF-e) foi desenvolvido, de forma
integrada, pelas Secretarias de Fazenda dos Estados e Receita Federal do
Brasil, a partir da assinatura do Protocolo ENAT 03/2005, de 27/08/2005,
que atribuiu ao Encontro Nacional de Coordenadores e Administradores

Tributarios Estaduais (ENCAT) a coordenacgdo e a responsabilidade pelo
desenvolvimento e implanta¢éo do Projeto NF-e.
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Com relacdo a nota fiscal eletrbnica, o projeto teve o intuito de criar uma nova

plataforma em que unificasse as bases de emissdo de notas fiscais, de forma

eletrénica, com autenticidade, seguranca juridica e validada pelo préprio 6rgao de

fiscalizagc&o, para que permitisse ao mesmo o acompanhamento das operacdes de

compra e venda.

2.3 OBJETIVOS DO SPED

Como ponto essencial na exposicdo deste trabalho é necesséario apresentar

0S objetivos que se pretendia, ou se pretende, alcancar e que nortearam 0S

criadores do sistema SPED. Assim sendo, mencionadas na sua plataforma digital,

estdo dispostas as suas premissas:

Propiciar melhor ambiente de negdcios para as empresas no Pais;

Eliminar a concorréncia desleal com o aumento da competitividade entre as
empresas;

O documento oficial € o documento eletrénico com validade juridica para
todos os fins;

Utilizar a Certificacéo Digital padrdo ICP Brasil;

Promover o compartilhamento de informag6es;

Criar na legislacdo comercial e fiscal a figura juridica da Escrituragdo Digital
e da Nota Fiscal Eletronica;

Manutencéo da responsabilidade legal pela guarda dos arquivos eletrénicos
da Escrituracéo Digital pelo contribuinte;

Reducéo de custos para o contribuinte;

Minima interferéncia no ambiente do contribuinte;

Disponibilizar aplicativos para emissdo e transmissdo da Escrituracéo Digital
e da NF-e para uso opcional pelo contribuinte.

Ainda na mesma plataforma digital do SPED, entre outros objetivos, consta

também:

Promover a integragdo dos fiscos, mediante a padronizacdo e
compartilhamento das informacdes contdbeis e fiscais, respeitadas as
restricdes legais.

Racionalizar e uniformizar as obriga¢Oes acessodrias para os contribuintes, com o
estabelecimento de transmissdo Unica de distintas obrigacbes acessorias
de diferentes 6rgaos fiscalizadores.

Tornar mais célere a identificacdo de ilicitos tributarios, com a melhoria do
controle dos processos, a rapidez no acesso as informagcbes e a
fiscalizacdo mais efetiva das operacdes com o cruzamento de dados e
auditoria eletrénica.

Diante do que foi dito acima, podemos compreender alguns objetivos que se

gueria alcancar: Unificar as bases de informagéo para a utilizagcdo dos 6rgaos de

fiscalizacdo; uniformizar a transmissdo de informacfes visando eliminar sua

duplicidade; eliminar a utilizacdo excessiva de papéis no cumprimento das
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obrigacdes acessorias; maior controle das operacdes por parte do fisco; tornar mais
acessivel para os usuarios o acesso as notas fiscais eletrénicas; garantir maior
confiabilidade, seguranca e veracidade no envio e recepcdo das informacdes por
meio do certificado digital; agilidade no processo de fiscalizagdo e possibilidade de
cruzamento de informagdes de forma mais precisa; e, por fim, aumentar a
arrecadacédo de impostos e por consequéncia diminuir a sonegac¢do do mesmo.

O SPED foi criado para ser uma moderna ferramenta de auxilio para o poder
publico no @mbito administrativo, fiscal e tributario. Dessa forma, entendemos que o
sistema SPED foi criado para ser um diferencial no cumprimento das obrigactes
acessorias, na forma de gerar, armazenar e enviar informacfes econémicas e fiscais
das entidades, para a RFB e o poder publico de todas as esferas. Nesse contexto, 0
contador se torna peca chave de extrema importancia, ao ser o responsavel por

levar tdo valiosa informacao aos agentes publicos que necessitam dela.

3 METODOLOGIA

Metodologia € o caminho a ser tragado, meios, instrumentos e técnicas
utilizadas de forma ordenada por determinado autor, no qual tem o intuito de facilitar
o entendimento das pesquisas realizadas para se chegar a resolucédo do problema,
levantado no seu estudo cientifico (MARCONI E LAKATOS, 2017).

Ainda segundo Marconi e Lakatos (2017), conhecimento cientifico é o saber
da ciéncia que estuda fatos verdadeiramente ocorridos em determinado espacgo e
tempo, onde por meio de experimentos realizados pretende se chegar a uma
determinada resposta, para um dado questionamento no qual foi idealizado de forma
organizada e ordenada.

N&o tem a finalidade de seu resultado ser Unico, verdadeiro e absoluto, pois
com o passar do tempo outros comportamentos podem ser observados e com isso
novas técnicas sao criadas para dar respaldo ao novo ambiente, retificando a tese ja
existente. Em virtude disso, o conhecimento cientifico que exista sobre algo é
considerado como sendo o mais proximo da realidade naquele momento em que
foram realizados os estudos e pesquisas, logo, aquela teoria que nao tem
comprovacédo cientifica (estudos sobre) ndo tem fundamentagéo, e por isso ndo é
considerado ciéncia (MARCONI E LAKATOS, 2017).



Dialogos Cientificos em Ciéncias Contabeis | Pagina |86

A pesquisa desenvolvida pode ser classificada como descritiva que, conforme
Marconi e Lakatos (2017) busca expor as propriedades de uma determinada
populacdo, seja por idade, classe social, renda, sexo, etc. Logo, uma vez
identificada essa determinada amostra de populacéo, foi aplicada como natureza da
pesquisa a abordagem qualitativa a qual, ainda de acordo com Marconi e Lakatos
(2017), a mesma busca identificar e compreender o comportamento de um dado
contexto, frente as suas caracteristicas especificas e demonstrar de forma aberta
(n&o exata) os resultados de um determinado questionamento levantado, o qual se
pretende responder.

Como técnica de pesquisa realizou-se um levantamento no qual “(...)
objetivam descrever, explicar e explorar um fenébmeno sob estudo” afirma, Marconi e
Lakatos (2017), através do uso de um questionario (Apéndice A) “(...) objetivando
obter informagdes que serdo necessarias ao desenvolvimento da pesquisa” ainda
conforme o autor acima citado.

Inicialmente foi feita uma pesquisa bibliografica e posteriormente documental,
gue faz referéncia a documentos escritos ou nao, que constituem fontes primarias de
pesquisas. (MARCONI E LAKATOS, 2019).

O questionéario foi composto de 15 perguntas e dividido em duas partes,
sendo a primeira parte de 05 perguntas de forma objetiva, as quais intentaram
desenhar o perfil do respondente. A segunda parte foi organizada segundo a escala
de Likert de cinco pontos, sendo os limites da escala a opinido de discordancia e de
concordancia completa, opinides com base nas quais sera alcancada a resposta
para a questao de pesquisa que orienta o trabalho.

O questionario foi elaborado na plataforma digital do Google forms, no
periodo de 05 de Abril de 2020 a 10 de Abril de 2020, criando assim um link
eletronico que foi compartilhado na rede social do Whats App, dirigido a contadores
e grupos que contém o perfil de pessoas aptas para responder o questionario. O
periodo do recolhimento das respostas foi de 10 de Abril de 2020 a 16 de Maio
2020, para a area territorial de Jodo Pessoa e regido metropolitana, que
compreende 0os municipios de Santa Rita, Bayeux, Cabedelo e Conde, totalizando
assim um quantitativo de 54 respostas para o questionario.

Vale salientar que inicialmente o questionario ndo foi apenas pensado para
ser aplicado de forma eletrénica como acima mencionado, mas impresso em papel e

entregue aos contadores para o recolhimento dos dados. No entanto, devido a
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pandemia do novo Corona virus que atingiu o planeta, as autoridades de saude do
pais junto com a Organizacdo Mundial de Saude (OMS), recomendaram o
distanciamento social para conter a contaminacéo do virus Covid-19.

Logo, o contato presencial com contadores ficou impossibilitado, sobretudo
porque muitos escritérios de contabilidade tiveram que fechar suas portas
temporariamente ou trabalhar no estilo home office (trabalho em casa).

Com relacao a tratativa dos dados, o resultado da pesquisa foi transcrito para
0 proprio programa do Word 2010 no qual foram inseridos os graficos contendo a
tabulacdo dos dados, demonstrando em percentual o quantitativo de pessoas que
responderam tal afirmacdo concordando, discordando ou neutras, a respeito dos
objetivos do SPED.

4 APRESENTACAO DOS DADOS

Frente a apresentacdo dos dados do questionario, como amostra total da
pesquisa foram colhidas as respostas de 54 individuos os quais se encaixam no
perfil necessério, de forma que cada individuo respondeu a 15 questdes, (visto que
todas eram obrigatérias) totalizando 810 perguntas respondidas. O questionario foi
dividido em duas partes, sendo a primeira parte de 05 perguntas para identificar o
perfil do respondente, e a segunda parte de 10 questbes direcionadas ao tema
exposto. Tudo isso conforme apresentado no capitulo anterior deste trabalho.

A partir das respostas recebidas, percebeu-se uma falha na elaboracdo da
guestao 03, que trata de uma das caracteristicas do perfil do respondente, sendo tal
guestao eliminada para efeitos da apuracdo do resultado da pesquisa. Em virtude
disso, o quantitativo de perguntas e respostas foi modificado, estando agora
distribuido da seguinte maneira: 54 individuos responderam a 14 questdes cada um,
totalizando 756 perguntas respondidas. De maneira que abaixo segue a exposi¢céo
dos dados e a discussdo do mesmo questao a questao.

A primeira indagacdo do questionario tinha a ver com o tempo durante o qual
o respondente estd envolvido no exercicio profissional. Nesse sentido, 66,7%
responderam que tém até 05 anos de profisséo; seguido de 20,4% responderam que
estdo situados na faixa de 05 a 10 anos de profissdo, como apresentado no gréfico
01:
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Tempo de exercicio profissional.
0,
7% 6/° B Até 5 anos.
® Mais que 5 até 10 anos.

= Mais que 10 até 20
anos.

[ Mais que 20 anos

Gréfico 01 — Questionario SPED e sistemas de fiscalizagéo.
Fonte: Elaborado pelo autor (2020)

Como pode ser visto no grafico 01, a maioria dos respondentes é de
profissionais jovens no mercado de trabalho, o que implica que ja entraram no
mercado com programas do sistema SPED em pleno funcionamento, vivenciando
um novo momento de transmissao de informacgdes contabeis.

Se, por um lado, a situacdo pode ser um indicativo de inexperiéncia dos
profissionais, o que pode servir como obstaculo para a compreensao de aspectos
gue dizem respeito a relacdo do fisco com os contribuintes, por outro lado, pode se
constituir em aspecto que permite uma melhor adaptacdo, haja vista que tais
profissionais ndo carregam “vicios” do modelo de relagao anterior.

Para a segunda questédo, a pergunta foi direcionada ao tipo de ensino que
teve o0 respondente na sua formacdo profissional. Nesse sentido 74,1%
responderam que foi em escola publica e 25,9% responderam em escola privada,

conforme evidenciado no gréfico 02.

Escola de formacéo.

E Piblica.

H Privada.

Gréfico 02 — Questionario SPED e sistemas de fiscalizagéo.
Fonte: Elaborado pelo autor (2020)

Note-se a partir do grafico 02 que a maioria dos individuos (quase 3/4) vem

de escola publica. Vale considerar que o oferecimento de cursos de Ciéncias
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Contabeis por parte de escolas privadas se constitui em um fenbmeno mais recente,
0 que serve para justificar a preferéncia das pessoas pela escola publica.

A questdo 04 teve como objeto o nivel de conhecimento do respondente a
respeito do sistema SPED. Observa-se que 64,8% conhecem e usam alguma
plataforma do sistema SPED; seguido de 22,2% conhece, mas ndo usa 0 mesmo,

conforme o grafico 03.

Conhecimento a respeito do SPED.

E Conhece e usa.
® Conhece mas nao usa.
= Nao conhece.

Gréfico 03 — Questionario SPED e sistemas de fiscalizagéo.
Fonte: Elaborado pelo autor (2020)

Diante dos dados apresentados no grafico 03, podemos concluir que o
sistema SPED é atualmente utilizado pela maioria dos contadores, enquanto
agueles que mesmo que nao o use, 0 conhece. Isto mostra a expansao e a forte
atuacao do sistema para varias atividades que a profissdo atribui. Por outro lado,
mostra um percentual de profissionais que certamente ndo estédo inseridos no meio
contéabil, quando falamos daqueles que ndo conhecem o sistema.

E encerrando a parte do questionario que trata do perfil do respondente, a
guinta questdo teve foco no espaco em que o respondente buscou o conhecimento
sobre o SPED. Observam-se os dados mais equilibrados dos aspectos relativos ao
perfil dos respondentes, ja que 33,3% procuram o site da RFB; seguido de 24,1%
gue buscam cursos presenciais de capacitacdo; seguido de 22,2% que fazem
capacitacdo através de foruns contdbeis na internet e 20,4% que nao faz nenhum

tipo de capacitagdo. Conforme apresentado no grafico 04.
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Capacitagao sobre SPED.

| Cursos presenciais de
capacitacao.

® Foéruns contabeis na
internet.

I Acesso ao site da Receita
Federal.

2 Né&o faz capacitago.

Grafico 04 — Questionario SPED e sistemas de fiscalizacao.
Fonte: Elaborado pelo autor (2020)

Diante do gréfico 04, observa-se que sdo muitas as fontes para obtencao de
informacdes a respeito do sistema SPED, o que se compreende como uma prova da
disseminacdo do sistema e que os profissionais da contabilidade usam muitas
dessas fontes. E relevante notar, também, o percentual de profissionais (79%) que
buscam, em uma fonte ou em outra, informagdes sobre o SPED, o que se entende
como uma prova da importancia que os profissionais atribuem ao fato de estarem
atualizados sobre as frequentes mudancas nas atualizacbes das plataformas ja
existentes, bem como na criagcdo de novas plataformas, expandindo ainda mais o
universo SPED.

O percentual de profissionais que ndo buscam capacitacdo sobre o SPED
(21%) se constitui em aspecto digno de causar preocupacéo, isto se for levado em
conta que quase a totalidade do fluxo de informacdes tributarias entre as empresas
e o fisco segue via SPED.

A partir daqui serdo as questdes direcionadas ao tema no qual tem o intuito
de demonstrar, na opinido dos contadores, se 0s objetivos inicialmente propostos
para o SPED foram ou estdo sendo alcancados.

A sexta questdo esta relacionada com a seguranca das informacdes que
viajam via SPED e colocou a seguinte afirmagao para analise dos respondentes: “Na
visdo dos contadores, as informagdes transmitidas via SPED sado mais seguras e
confiaveis do que informagdes transmitidas por outra alternativa”. Nesse sentido,
63% dos profissionais responderam que concordam; seguido de 16,7% que

responderam que néo discorda, nem concorda. Conforme o grafico 05 que segue:
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Na visdo dos contadores, as informacgdes transmitidas via SPED
sao mais seguras e confiaveis do que informacg6es transmitidas
por outra alternativa.

2% 4%

- m Discordo completamente.
' (16% m Discordo.

= Nao discordo, nem concordo.
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m Concordo plenamente.

Gréfico 05 — Questionario SPED e sistemas de fiscalizagéo.
Fonte: Elaborado pelo autor (2020)

Conforme apresentado no grafico 05, a despeito do percentual de
profissionais que enxergam o sistema SPED como seguro (63%), ndo pode ser
desconsiderado o percentual de profissionais que ndo concordam com a suposta
seguranca do sistema (37%). Vale lembrar que as informacdes que circulam no
SPED séo de natureza tributaria, a respeito das quais existe, inclusive, garantia de
sigilo fiscal. Nada obstante, considerando aqueles que enxergam o SPED como
seguro, pode-se afirmar que tal compreensdo demonstra a liberdade dos contadores
em trabalhar no sistema SPED com garantia e a confiabilidade necessaria devida
para as informacgdes contabeis.

A pergunta seguinte esté relacionada com a reducao/simplificagédo do trabalho
dos contadores e pediu a opinido do respondente a respeito da seguinte afirmacao:
“A unificagdo de informagcdes em uma uUnica base através do sistema SPED, trouxe
otimizagado do tempo e economia por parte dos contadores”. Nesse sentido, 70,4%
responderam que concordam; seguido de 14,8% responderam que ndo discorda,

nem concorda, como mostra no grafico 06:

A unificagdo de informacgdes em uma Unica base através do
sistema SPED, trouxe otimiza¢éo do tempo e economia por
parte dos contadores.

9% 0% 6%

B Discordo completamente.
15% .
o = Discordo.

= Néao discordo, nem concordo.
R 70%
I Concordo.

m Concordo plenamente.

Gréfico 06 — Questionario SPED e sistemas de fiscalizagéo.
Fonte: Elaborado pelo autor (2020)
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Diante do gréfico 06 exposto, observamos que novamente mais de (3/4) dos
contadores enxergam no SPED uma ferramenta que os auxilia como base central de
informacdes, trazendo economia de tempo no cumprimento das obrigacoes
acessorias, que reflete diretamente na atuacdo dos profissionais no tocante a estar
mais presente no contato com as organizacdes que precisam de mais atencao por
parte dos contadores.

A oitava questdo estd inserida na ideia da reducdo do uso de papel e
submeteu a analise dos respondentes a seguinte afirmag¢do: “O cumprimento de
obrigacdes acessoérias, apdés o SPED, basicamente eliminou o uso de papel’. Na
opinido dos respondentes, 46,3% responderam que concordam; seguido de 22,2%

responderam que nem discorda e nem concorda, como mostra o grafico 07:

O cumprimento de obrigacgdes acessorias, apos 0 SPED,
basicamente eliminou o uso de papel.

8% 4%

m Discordo completamente.
0
20% ; m Discordo.
‘46% . 2204 = Nao discordo, nem concordo.

1 Concordo.

m Concordo plenamente.

Gréfico 07 — Questionario SPED e sistemas de fiscalizagéo.
Fonte: Elaborado pelo autor (2020)

Diante das informacdes apresentadas no gréafico 07, podemos verificar que a
opinido dos contadores quanto a reducdo do uso de papel esta quase que
igualmente dividida: enquanto 52% concordam com a afirmagdo, 48% né&o
concordam. Assim, mesmo que O sistema tenha, por exemplo, eliminado a
necessidade da emisséo de livros fiscais e contabeis em papel, muitos profissionais
ndo veem isto como uma reducdo relevante do uso do papel. Vale notar que a
eliminacdo do uso do papel, mais que uma economia financeira, se constitui na
preservacdo da natureza, visto que a matéria prima do papel € a celulose que é
extraida de &rvores. Por isso, quanto menos papel utilizado, menos &rvores

derrubadas.
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No que se refere a nona questdo, ela tratou da comunicacdo entre fisco e
contribuinte, afirmando: “A comunicacao de informagdes entre o fisco, contribuintes
e o contador ficou mais agil e segura apés o SPED”. Nesse sentido, observamos
gue 63% responderam que concordam; seguido de 22,1% que responderam que
ndo discordam, nem concordam. Como demonstrado no gréfico 08:

A comunicacgéo de informages entre o fisco, contribuintes e
o contador ficou mais agil e segura apds o SPED.

0% 2%

- m Discordo completamente.
22% .
N m Discordo.

= Nao discordo, nem concordo.

0,
e = Concordo.

m Concordo plenamente.

Grafico 08 — Questionario SPED e sistemas de fiscalizacao.
Fonte: Elaborado pelo autor (2020)

De acordo com o demonstrado no grafico 08, podemos compreender que
mais da metade dos respondentes sdo de opinido que houve uma melhoria na
comunicacao entre empresa, fisco e contadores apos o sistema SPED, trazendo
mais agilidade e a seguranca para as informacfes. De maneira que, como as
informacfes sdo mais rapidas e mais faceis de encontrar por parte do fisco, essa
relagéo se torna mais leve e certamente mais objetiva.

Na décima questdo buscou-se opinido a respeito do acesso a mesma
informagdo por parte dos diversos niveis de fiscalizacdo, submetendo aos
respondentes a afirmagdo: “Com base no SPED, os agentes fiscalizadores,
independente no nivel, se federal, estadual ou municipal, podem fazer um
cruzamento de informacdo para assim ter uma melhor visédo das transagdes das
empresas”. Nesse sentido 66,7% responderam que concordam; seguido de 18,5%

gue responderam que concordam plenamente, conforme o grafico 09:
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Com base no SPED, os agentes fiscalizadores, independente

no nivel, se federal, estadual ou municipal, podem fazer um

cruzamento de informacao para assim ter uma melhor visao
das transacgdes das empresas.

0% 4% 1195

m Discordo completamente.
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= Nao discordo, nem concordo.
I Concordo.

m Concordo plenamente.

Gréfico 09 — Questionéario SPED e sistemas de fiscalizagdo.
Fonte: Elaborado pelo autor (2020)

Conforme os dados apresentados no grafico 09, podemos identificar que
aproximadamente 85% dos contadores veem que € possivel, através do SPED,
fazer o cruzamento de informacdes no intuito de verificar algum ilicito tributério por
parte do contribuinte, mostrando assim a grande capacidade que tem o SPED de
auxiliar os fiscais na execucao das atividades de fiscalizagao.

A décima primeira esta voltada ao alcance do SPED, isto no que se refere as
operacoes nele tratadas, solicitando opinido sobre: “O SPED permite ao fisco um
acompanhamento integral das operagdes realizadas pelos contribuintes”. Nesse
sentido 64,8% responderam que concordam; seguido de 18,5% que responderam

gue nao discordam, nem concordam. Conforme demonstrado no quadro 10:

O SPED permite ao fisco um acompanhamento integral das
operagdes realizadas pelos contribuintes.

0% 2%

. ‘ 180/;-‘\"‘“‘\) B Discordo completamente.
e ® Discordo.

= Nao discordo, nem concordo.
= Concordo.

m Concordo plenamente.

Grafico 10 — Questionéario SPED e sistemas de fiscalizacao.
Fonte: Elaborado pelo autor (2020)
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Na exposicdo do grafico 10, observamos novamente que mais de (3/4) dos
contadores acreditam que, apos a implantacdo do sistema SPED, os fiscais tém um
acompanhamento mais abrangente das operacdes das empresas. O que implica
dizer que os contribuintes precisam ter uma maior organizacdo e atencado na
emissao de documentos fiscais, evitando assim o desgaste de locomocéo da parte
do fisco.

A décima segunda questdo tem a ver, ainda, com o alcance do SPED, mas,
agora, no sentido da possibilidade de o fisco auditar um numero maior de
contribuintes, e afirmou para que os respondentes opinassem a respeito: “Com a
implementacédo do SPED, os 6rgaos fiscalizadores podem auditar um namero maior
de empresas, isto em comparacdo a auditoria feita com base em informacdes em
papéis”. Como resultado, 61,1% responderam que concordam; seguido de 16,7%
gue responderam que concordam plenamente com a afirmacdo, como demonstra o

grafico 11:

Com a implementac¢do do SPED, os drgéos fiscalizadores
podem auditar um nimero maior de empresas, isto em
comparacdo a auditoria feita com base em informac6es em
papéis.

170/‘_{_7 2% 5% ® Discordo completamente.

15%
V = Discordo.

= Nao discordo, nem concordo.
- 61%
| = Concordo.

B Concordo plenamente.

Grafico 11 — Questionario SPED e sistemas de fiscalizacao.
Fonte: Elaborado pelo autor (2020)

Conforme demostrado no gréafico 11, pode se observar que aproximadamente
78% dos contadores acreditam que os fiscais conseguem fiscalizar um maior
namero de empresas quando utiliza as informagdes contidas na base do SPED.
Diante da facilidade que o proprio sistema SPED propicia aos fiscais,
conseguentemente 0 mesmo tem mais tempo para fiscalizar outras empresas.

A décima terceira questdo teve preocupacdo com a adequacao da apuracao
da obrigacao principal, notadamente no que diz respeito a determinacdo do valor e
pediu a opinido dos respondentes sobre a afirmagédo: “O SPED permite que os

tributos das empresas (obrigacdo principal) sejam apurados com maior precisao e
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seguranga”. Para tanto 61,1% responderam que concordam; seguido de 22,2% que

responderam nao discordo nem concordo, como assim demonstrado no gréafico 12:

O SPED permite que os tributos das empresas (obrigacao
principal) sejam apurados com maior precisao e seguranca.

0% 2%
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61% = Concordo.

m Concordo plenamente.

Grafico 12 — Questionéario SPED e sistemas de fiscalizacao.
Fonte: Elaborado pelo autor (2020)

Frente a exposicdo do grafico 12, € notado que (3/4) dos respondentes
concordam com a afirmacao da pergunta quando diz que os impostos sédo apurados
de forma mais segura e precisa. O que leva a crer que a apuracao de impostos esta
sendo de forma mais coerente e justa para ambas as partes, trazendo mais
seguranca e confiabilidade por parte dos contadores na utilizacdo do sistema SPED.

A décima quarta tem foco na possibilidade de aumento da arrecadacéo
tributéria, isto considerando que a implantacdo do SPED pode reduzir, por exemplo,
0 nivel de sonegacdo por parte dos contribuintes e requereu a opinido sobre a
afirmacgao: “A colocacdo do SPED em funcionamento permitiu o aumento da
arrecadacdo de impostos em todos os niveis de governo (Federal, Estadual e
Municipal)”. Temos o resultado de 50% que responderam concordo; seguido de
31,5% que responderam nao discordo, nem concordo, como apresentado no grafico
13:
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A colocacdo do SPED em funcionamento permitiu o aumento da
arrecadacdo de impostos em todos os niveis de governo (Federal, Estadual
e Municipal).
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Gréfico 13 — Questionario SPED e sistemas de fiscalizagéo.
Fonte: Elaborado pelo autor (2020)

Para a afirmacdo 14 desposta, no resultado examinado no gréafico 13
observamos que os respondentes acreditam que a arrecadacdo para 0s entes
federados aumentou. Ainda é possivel notar o percentual de respondentes que
permanecem neutros a essa questao.

E, finalmente, a décima quinta indagou a respeito do distanciamento
provocado pelo SPED entre o fiscal e o contribuinte, fator esse que podera reduzir o
nivel de corrupgdo na esfera tributaria, da seguinte forma: “Com o maior
distanciamento provocado pelo SPED entre fisco e contribuintes, os casos de
corrupgao diminuiram”. Nesse entendimento 40,8% responderam concordo; seguido
de 37% que responderam nao discordo, nem concordo, conforme demonstrado no

gréfico 14:

Com o maior distanciamento provocado pelo SPED entre fisco e
contribuintes, os casos de corrupcéo diminuiram.

4% 0o

_ m Discordo completamente.
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B Concordo plenamente.

Gréfico 14 — Questionario SPED e sistemas de fiscalizagéo.
Fonte: Elaborado pelo autor (2020)

Diante do resultado demonstrado no gréfico 14, podemos entender que 45%

dos respondentes acreditam que apos a implementacdo do SPED, os casos de
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corrupgdo diminuiram, tendo em vista que como as informac¢des tributarias séo
agora mais faceis de buscar e de comunicar aos responsaveis quando ocorre
alguma irregularidade, diminui entdo a presenca dos fiscais nos estabelecimentos
comerciais. O que implica dizer também que, com a redugédo do deslocamento de
fiscais para os estabelecimentos, ha uma economia consideravel de tempo e
combustivel, quando se refere ao deslocamento para o local, bem como na
economia de pessoal (fiscais), uma vez que como o trabalho foi simplificado e com
a diminuicdo de deslocamento, o quantitativo de agentes necessarios naturalmente
diminui, acarretando reducado de custo de folha para o erario publico.

Tanto para a questdo décima quinta, bem como para a questdo anterior
(décima quarta), observamos nos seus graficos correspondentes o percentual
relevante de individuos que optaram pela op¢do “nédo discordo, nem concordo”
(37% e 31% respectivamente). Frente a esses dados, pode-se afirmar que o
resultado tem respaldo evidenciado nos dados apresentados no grafico 01, que
trata do perfil do respondente. Onde demonstra que 78% dos profissionais tém até
10 anos de exercicio na profissdo. Em outras palavras, entende-se que, como o
SPED tem pouco mais de 10 anos da sua criagcdo, os respondentes nao tém
experiéncia de exercicio profissional do periodo antes da implantagdo do sistema

SPED e, por isso, estdo inertes aos referentes questionamentos apresentados.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste trabalho foi, a partir da aplicacdo de um questionario,
analisar o grau de concordancia ou discordancia dos contadores a respeito da
efetivacdo dos objetivos definidos para o sistema SPED, quando da sua criagao.

As perguntas foram elaboradas de forma objetiva e direta, evidenciando os
objetivos descritos no seu projeto inicial, conforme apresentado no corpo do
trabalho. Como resultado da pesquisa, foi obtido como amostra um total de 54
respostas. Na tratativa dos dados voltados apenas as questdes direcionadas aos
objetivos do SPED, soma-se um total de 10 perguntas em que resulta num total de
540 respostas voltadas apenas a responder a problematica desse trabalho.

Frente a essas informacdes, como resultado do grau de concordancia,
discordancia ou neutralidade da opinido dos contadores. Nesse contexto, 58,7%

responderam concordo; seguido de 21,1% que responderam néo discordo, nem
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concordo, e ainda 12,7%, responderam concordo plenamente. Como observado no

gréafico 15, que segue:

Grau de concordéancia, discordancia ou neutralidade da
opinido dos contadores.

1% 6%

\ m Discordo completamente.
21% .
- m Discordo.

= Nao discordo, nem concordo.

59% I Concordo.

B Concordo plenamente.

Grafico 15 — Questionario SPED e sistemas de fiscalizacao.
Fonte: Elaborado pelo autor (2020)

Conforme demonstrado no gréafico 15, observamos que pelo menos 72% das
repostas concordam com as afirmacdes voltadas aos objetivos do SPED. Isso
implica dizer que, sim, o sistema SPED por meio das suas plataformas de
transmissao de informacdes, atingiu os objetivos para o qual foi criado inicialmente.

Diante do resultado alcancado, o SPED demonstra seu potencial de
relevancia como ferramenta de auxilio para contadores, entidades, poder publico,
RFB e usuarios de maneira geral, uma vez que sua proposta inicial era unificar,
simplificar e facilitar o cumprimento das obrigacdes de cada individuo de acordo com
sua funcdo que esta sujeito a suas atribuicdes, seja para transmissor, recebedor ou
apenas consultor usuério de informacfes que necessitem de seguranca eletrénica e
confiabilidade.

Ainda é importante citar o percentual relevante de respostas no qual
permanecem neutras as questdes da pesquisa, que pode ser respaldado ainda
pelos dados do questionario que trata do perfil do respondente, de forma que 22%
dos respondentes conhecem o sistema SPED, mas ndo usam e ainda na mesma
pergunta 13% dos respondentes ndo conhecem o sistema, conforme demonstrado
no gréafico 03. O que implica dizer que pelo menos 35% das pessoas nao usa de fato
o sistema, logo, ndo tém experiéncia ou familiaridade com a ferramenta e, por isso,

nao sabem opinar sobre ela.
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Em suma, pode-se afirmar que o estudo apresentado traz relevantes
resultados para a éarea pesquisada, em virtude de seu tema ser sobre uma
ferramenta utilizada constantemente nos dias atuais pelos profissionais da
contabilidade. Vale frisar também que o sistema SPED vem de uma construcao
continua e ele ainda permanece assim, com constantes atualizagcdes que buscam
melhorar as plataformas de envio de dados. E ainda ampliando seu alcance, com a
criacdo de novos mecanismos de transmissdo de informacdo que utilizam a base
SPED.

Portanto, é pertinente que no futuro sejam desenvolvidas outras pesquisas a
respeito do tema, até mesmo para o conhecimento dos criadores do sistema, que
podem utilizar informacdes destas para formular melhorias, visando favorecer o meio

publico-social que abrange os usuarios dessa ferramenta.
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3 AUDITORIA INTERNA: )
PREVENCAO DE PASSIVOS TRABALHISTAS EM COMERCIO DE MATERIAIS
DE CONSTRUCAO LOCALIZADA EM JOAO PESSOA

Leticia Xavier Barbosa Sampaio *
Rafael Batista Pereira de Oliveira ?

RESUMO:

A auditoria interna consiste em uma ferramenta para prevencdo das
incompatibilidades nos processos internos de uma organizagcédo, onde 0S processos
sdo auditados com objetivo de certificar-se de que as informacdes prestadas séo
fidedignas e se encontram dentro da conformidade com os padrBes contabeis e
legislacéo vigente. O presente estudo tem por objetivo demonstrar procedimentos de
auditoria interna nas rotinas trabalhistas em um comércio de materiais de construcéo
localizada em Jodo Pessoa. Este estudo classificou-se como qualitativo, devido a
utilizac@o de pesquisas bibliograficas e documentais, e buscou descrever a andlise e
0s resultados obtidos. Foi utilizado o planejamento da auditoria interna, formulados
procedimentos de auditoria a serem tomados, a definicdo de amostra e os papéis de
trabalho. No decorrer da aplicacdo da auditoria, foram identificadas algumas
inconformidades, como em relacéo a auséncia de alguns documentos essenciais, a
inexisténcia de acompanhamento de horas extras, falta de assinaturas em
documentos importantes, erros de preenchimento, auséncia de pagamento vale
alimentagcdo, dentre outros. ApoOs isso orientou-se que fossem feitas as devidas
correcdes. A pesquisa demonstra que a auditoria interna pode ajudar a prevenir e
minimizar contingéncias, pois esbo¢a um parecer sobre 0 que estd ocorrendo na
empresa, possibilitando a mesma confrontar com o que a legislacdo determina e
buscar adequacéo.

Palavras-chaves: Auditoria trabalhista. Departamento de Pessoal. Legislacéo
Trabalhista.

ABSTRACT:

Internal auditing is a tool of prevention of incompatibility in an organization's internal
processes, where all processes are audited in order to make sure that the information
provided is reliable and it is in compliance with the legislation. This study aim is to
demonstrate internal auditing procedures in labor routines in a building materials
trade located in Jodo Pessoa. This study was classified as qualitative, due to the use
of bibliographic and documentary research and sought to describe the analysis and
the results obtained. Internal auditing planning, auditing procedures to be taken,
sample definition and working papers were used. During the application of the audit,
some incompatibility was identified, such as the absence of some essential
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documents, the lack of monitoring overtime, lack of signatures on important
documents, errors in filling in, absence of payment for food vouchers, among others.
After that, it was advised that the necessary corrections were made. The research
demonstrates that internal auditing can help prevent and minimize contingencies, as
it outlines an opinion on what is happening in the company, allowing it to confront
what the legislation determines and seek adaptation.

Keywords: Labor audit. Personal department. Labor legislation.

1 INTRODUCAO

Para as empresas se manterem no mercado e alcangando os lucros que
almejam, faz-se necessario um padrdo organizacional bem estruturado, com a
finalidade de ndo se exceder nas despesas, bem como desembolsos imprevistos,
garantindo que 0s processos internos tenham um bom desempenho e estejam em
bom funcionamento. Desse modo, fard com que a entidade diminua riscos e obtenha
informacdes fidedignas para tomada de decisbes, bem como leva a necessidade de
obter a auditoria interna.

A érea trabalhista deve receber atencdo especial, pois pode acarretar
surpresas financeiras indesejaveis, podendo comprometer a saude financeira da
organizacdo. Algumas atitudes como, a ndo observancia das leis vigentes, o
descumprimento de obrigacdes e a pratica antiética de contratacdo podem gerar
autuacdes do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) e processos trabalhistas,
pondo em risco os bens patrimoniais para quitacdo dessas.

A auditoria interna, neste sentido, se apresenta como um instrumento de
prevencdo de riscos e minimizacdo de gastos. O auditor atua analisando processos
e certifica-se de que a organizacdo consta em conformidade com normas
regulamentadoras, sugerindo melhorias e possiveis correcbes mediante ao que foi
analisado.

Neste contexto, este artigo se dispde a responder a seguinte questdo: como a
Auditoria interna pode contribuir na reducéo de riscos e perdas relacionados ao setor
de Departamento Pessoal?

Para responder a este questionamento, objetiva-se demonstrar como a
auditoria interna pode contribuir para o bom desempenho da empresa, agregando ao
processo de gestdo empresarial na prevencgao de passivos trabalhistas.

Para afirmar o alcance do objetivo geral € necessario planejar objetivos

especificos, que sdo: avaliar os documentos e aplicar testes se utilizando papéis de
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trabalho; observar os controles internos relacionados ao departamento de pessoal; e
analisar os resultados levantados de métodos de auditoria para identificar sua
contribuicdo na prevencao ou diminuicdo de passivos trabalhistas.

Portanto a pesquisa contribuird para a organizacdo através da avaliacdo da
rotina trabalhista praticada pela empresa estudada, avaliando a eficiéncia e eficacia
de seus controles em sua realizacdo de forma adequada.

Tem como justificativa a contribuicdo e relevancia que a auditoria interna é
capaz de oferecer aos gestores da entidade proporcionando uma visdo mais ampla
de seus processos, possibilitando a revisdo dos pontos que ndo se encontram em
conformidade com a presente legislacdo e possibilitando a revisdo das rotinas e
implantacdo de boas praticas, que visem a minimizacdo dos riscos, que tracem
novos habitos a serem evitados processos trabalhistas e autuacdes que possam
prejudicar o desenvolvimento da organizagéo.

Segundo a plataforma digital do Tribunal Regional do Trabalho (TRT), até
setembro de 2020, processos envolvendo horas extras ocuparam o quarto lugar no
ranking dos assuntos mais recorridos, como na falta de organizacéo relacionada a
recolhimento de impostos (INSS, FGTS), registros de funcionarios no tempo devido,
descanso semanal remunerado, reajuste salarial na Carteira de Trabalho e

Previdéncia Social (CTPS), periculosidade, entre outras questdes.

Assuntos Cédige do | Quantidade

Rescisdo do Contrato de

[ Direito Do Trabalho Trabalho Verbas Rescisorias Aviso Prévio 2641 112981
2 Direico Do Trabalho ~ Rescisio do Contrato de Verbas Rescisorias IR B DO/ 012 103.288
Trabalho
> Direito Do Trabalho ~ Rescisde do Contrato de Verbas Rescisorias Multa de 40% do FGTS 1998 99.525
4 Direito Do Trabalho Duragdo do Trabalho Horas Extras 2086 96.566
o . Rescisio do Contrato de r p Mulea do Artigo 467 da
5 Direito Do Trabalhe Trabalho Verbas Rescisdrias T 2210 B85.462
[ Direito Do Trabalho Duragdo do Trabalho Horas Extras Reflexos 55097 77730
7 Direito Do Trabalho Duragio do Trabalho Horas Extras Adicional de Horas Extras 55365 F7.402
8 Direito Do Trabalho Duragdo do Trabalho Intervalo Intrajornada Adicional de Hora Extra 55112 73.257
5 Direito Do Trabalho | | hemuneragio, Verbas Adicional Adicional de Insalubridade 1666 72.003
1= Direito Do Trabalho Rescisio do Contrato de Werbas Rescisdrias Férias Proporcionais 88zl 68.386
Trabalho
e Direito Do Trabalho Rescisao do Conurato de Verbas Rescisérias Dé"”‘;f_g:;fflggafm' o 8820 £5.506
12 Direito Do Trabalho Duragio do Trabalho Intervalo Intrajornada 2140 63231
- y Contrato Individual de Deposito [ Diferenca de
13 Direito Do Trabalho Trabalho FGTS Recolhiments 2033 59.019
14° Direito Do Trabalho | Feescisdo do Contrato de Verbas Rescisérias 2546 53289
Trabalho
" y Responsabilidade Civil do Indeniza¢do por Dano
I5 Direito Do Trabalho Empregador Moral 1855 51.748
16° Direito Do Trabalho Férias Lol DI 2021 51.081

Tergo Constitucional

Quadro 01: Assuntos Mais Recorrentes nos TRTs - Até Setembro de 2020
Fonte: Tribunal Superior do Trabalho (2020, p.02).
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O presente artigo apresentou para empresa como a auditoria interna € uma
ferramenta importante de acompanhamento de controle no setor de gestdo de
pessoas, e, portanto, propde-se uma cultura de prevencdo contra contingéncias
trabalhistas, algo que podera ser apresentado tanto para académicos quanto a
sociedade em geral.

A metodologia deste artigo consiste em um levantamento de dados, além de
estudo de caso em uma empresa industrial de pequeno porte na cidade de Joao
Pessoa/PB. Como método de pesquisa qualitativa, o trabalho pretende identificar
através da aplicacdo de procedimentos e auditoria através de papéis de trabalho,
guais as praticas de auditoria interna e seus impactos na gestao da empresa.

A fundamentacdo tedrica estd baseada em autores como Attie (2011),
Crepaldi (2016) que conceituam assuntos relevantes ao corpo do estudo, como
também embasamento na legislagéo vigente.

Além da introducdo, o artigo se divide na fundamentacao teérica, em que
descreve a os aspectos literarios acerca do tema a importancia da auditoria interna
como ferramenta de analise de processos e de revisdo de métodos preventivos na
empresa, 0s procedimentos metodologicos adotados, através da entrevista e de
documentos serdo analisados os resultados e as discussdes sobre a tematica, por

fim, as consideracdes finais.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

O referencial teérico no qual se baseia o estudo foi conceituado conforme
autores como Crepaldi, Franco, Marra, Hoog, Attie, entre outros. Assim como
embasamento da legislacdo trabalhista brasileira e das principais rotinas da

organizagao.

2.1 AUDITORIA

Auditoria interna atua em conjunto com o controle interno, voltada a analisar
0S processos da organizacédo, e busca avaliar se os procedimentos estao conforme
a legislacgéo, e é definido como uma técnica da contabilidade que sdo baseados:

Crepaldi (2010, p.30), conceitua a ‘“levantamento, estudo e avaliagao

sistematica das transacdes, procedimentos, operacdes, rotinas e das
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demonstragdes financeiras de uma entidade”. E conforme com ideia anterior, é

conceituado como:

A certificac@o dos elementos da contabilidade com o exercicio da sociedade
empresaria, assegurando a credibilidade das informacbes das pecas
contabeis e a integridade do patrimdnio, visando & minimiza¢do dos riscos
operacionais, fiscais, societarios, ambientais, trabalhistas, previdenciarios,
sistémicos do mercado e outros, através de técnicas especificas. (HOOG;
CARLIN, 2009, P.53).

Desta forma, podemos afirmar que a auditoria realiza a inspecdo e analisa
documentos e praticas presentes na entidade, baseando-se nas normas e técnicas

conforme a legislacéo.

2.2 AUDITORIAS EXTERNA E INTERNA

A auditoria € uma técnica autbnoma entre as técnicas da contabilidade, e se
justifica pela necessidade da aplicacao de trabalhos pelo o auditor.

Segundo Jund (2001), a auditoria externa € uma das técnicas utilizadas pela
contabilidade, ou seja, aquela destinada a examinar a escrituracdao e demonstracdes
contabeis, com o intuito de confirmar sua adequacdo. Objetivamente a auditoria
externa atua conferindo dados obtidos através da contabilidade, com a intencdo de
verificar a veracidade dos dados.

Crepaldi define o objetivo da auditoria externa:

E o de emitir uma opiniio sobre as demonstracdes contabeis da
organizagdo em relacdo aos Principios de Contabilidade, Normas
Brasileiras de Contabilidade e demais legislacdes aplicaveis no Brasil.
(CREPALDI, 2016, P.31).

Diante disto, a auditoria externa define que o auditor seja um profissional
independente, ou seja, sem vinculo com a empresa, uma vez que seu objetivo é
aumentar o grau de confianca nas demonstragdes contabeis, pelos seus usuarios,
através da emissao de opinido realizar um trabalho profissional, que sejam evitados
fraudes, que transmita seguranca aos interessados na organizacdo, e que seja
identificada a situacdo em que a mesma atualmente se encontra.

Ja a auditoria interna é voltada para avaliagdo da eficiéncia e eficacia dos
processos internos, destina-se ao controle gerencial realizado por profissional da
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empresa, onde sua fungéo é avaliar se os controles internos estdo em conformidade
e formulam sugestdes de melhorias para as deficiéncias encontradas.

No que se refere a controle interno, Crepaldi (2016, p.31) é descrito como
principal objetivo a emissao de relatérios que examinem a integridade, adequacao e
eficAcia dos controles internos e das informacdes fisicas, contédbeis, financeiras e
operacionais da entidade.

Crepaldi afirma:

E uma atividade de avaliagdo independente dentro da empresa, que se
destina a revisar as operag¢fes, como um servi¢o prestado a administracéo.
Constitui um controle gerencial que funciona por meio da analise e
avaliacdo da eficiéncia de outros controles. E executada por um profissional
ligado a empresa, ou por uma secdo propria para tal fim, sempre em linha
de dependéncia da dire¢ao empresarial. (CREPALDI, 2016, P.73).

Diante disso conclui-se que as praticas de auditoria se baseiam em
verificagdo de fatos passados e andlise de fatores, conforme apresentado por
Crepaldi (2011), cabe evidenciar que o presente estudo sera sobre auditoria interna,
e terd como base o método de analise.

Segundo o quadro 02, apresenta diferencas entre a auditoria interna e a
externa segundo Crepaldi (2016):

Elementos Auditoria Externa Auditoria Interna
Sujeito Profissional independente  Auditor interno (funcionario da
empresa)
Acio e objetivo Exs_dmc dgs demonstragbes Exame dos controles operacionais
financeiras
Finalidade Opinar sobre as Promovcl_' me_lhorlas nos controles
demonstracbes operacionais
financeiras
Relatério principal Parecer Rcc.orlncnfiar;ocs_ d_c CDI.WlI'CHc interno e
eficiéncia administrativa
Mais amplo Menos amplo

Grau de independéncia
A empresa e o plblicoem A empresa
geral

Interessados no trabalho

Responsabilidade Profissional, civil e criminal Trabalhista

. " Maior Menor
Ndmero de areas cobertas pelo
exame durante um periodo
0 Menor Maior
Intensidade dos trabalhos em cada
area
Pericdico Continuo

Continuidade do trabalho

Quadro 02: Diferencas entre auditoria externa e auditoria interna
Fonte: Crepaldi (2016, p.81).



Dialogos Cientificos em Ciéncias Contabeis |[P 4g ina | 107

2.3 AUDITORIA TRABALHISTA

Para aplicacdo da auditoria interna no setor de departamento de pessoal, faz-
se necessario que seja um profissional vinculado a empresa, e que tenha a
capacidade de se preocupar com as informacfes financeiras e contabeis tanto

quanto a empresa.

Cabe a auditoria interna, desde este instante, convencer a alta
administracdo e seus executivos de que pode auxilia-los na melhoria dos
seus negocios, identificando &reas problematicas e sugerindo correcéo,
para obter destes o apoio necessario ao desenvolvimento de prestagéo de
servico a toda empresa. (ATTIE, 1998, p. 26)

O objetivo dessa auditoria é prevenir e se sobrepor possiveis dificuldades
dentro da organizacao. A auditoria trabalhista ndo visa apenas o lado da empresa, a
mesma defende tanto empregador como empregado. Defendem direitos e € uma
forma de evitar que o colaborador seja prejudicado por processos internos falhos. J&
para o empregador tem um papel de grande relevancia financeira, pois o mesmo
identifica de forma preventiva o que pode gerar autuacdes fiscais ou, em casos mais

graves, processos trabalhistas.

2.3.1 A legislagéo trabalhista

A Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT) € uma colecéo de leis trabalhistas
que foram elaboradas no governo do Presidente Getulio Vargas e promulgada no
Brasil em 1° de maio de 1943 por meio do Decreto-Lei n. 5243. Este documento
legal reuniu normas de direito individual e coletivo de trabalho, de fiscalizac&o e de
direito processual do trabalho.

Nesse sentido, muitas leis foram surgindo apés a CLT, recentemente foi
modificada devido a lei 13.467/2017.

A Convencéo coletiva de trabalho (CCT) € um importante instrumento para a
gestdo da organizacdo, pois a CLT nado abrange especificamente todas as
particularidades do mercado. A CCT é prevista no Art. 611 da CLT, e sua
funcionalidade é para que todos os sindicatos e trabalhadores tenham voz no que

tange seus direitos diante de negociagdo. Tem como objetivo principal defender
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interesse econdmico, social e politico, voltadas para melhoria salarial e condi¢des
trabalhistas.

E no ano de 2019 ocorreu a obrigatoriedade do e-Social, um projeto da
Receita Federal (RFB), associado com o Instituto Nacional do Seguro Social (INSS),
Caixa Econdmica Federal e Ministério do Trabalho (MTB). O eSocial modernizou as
relacdes de trabalho, pois tudo que envolve tais relagcdes deverdo ser registrado e
controlado por meio dele, como informacdes a previdéncia e tributos recolhidos.
Tem como objetivo garantir os direitos dos trabalhadores, e estabelecer de forma
Unica as informagfes aos 6rgdos associados. Diante disso, a necessidade passa a
ser ainda mais relevante no que tange a interpretacédo da legislacdo, no qual se faz
necessarios profissionais qualificados para executar as atividades do departamento

de pessoal, com o intuito de prevenir os possiveis riscos trabalhistas.

2.3.2 Passivos e obrigagdes trabalhistas

O passivo trabalhista decorre da auséncia do cumprimento da obrigacao
trabalhista do empregador, sendo pessoa fisica ou juridica, ou quando nao efetua o
recolhimento correto dos encargos sociais ou de beneficios obrigatorios.

A NBC TG 25 conceitua 0 passivo, € uma obrigacdo presente da entidade,
derivada de eventos ja ocorridos, cuja liquidacdo se espera que resulte em saida de
recursos da entidade capazes de gerar beneficios econémicos (CFC, 2014).

3 METODOLOGIA
3.1 METODO DE PESQUISA

O delineamento da pesquisa aplicAvel aos objetivos configura-se como
descritiva, pois segundo Silva (2010), esse tipo de pesquisa busca descrever uma

guestdo através de informacdes de pessoas e situacOes de vivéncia ao mesmo

tempo em que mostrar aspectos caracteristicos do fendbmeno em estudo.
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3.2 PROCEDIMENTO DE PESQUISA

Quanto aos procedimentos adotados neste artigo sdo de analises
documentais e bibliograficas, com abordagem o estudo de caso.

No que se refere a abordagem do problema, a tipologia aplicavel a pesquisa
foi qualitativa, pois consiste na observacao da relacdo da realidade junto ao objeto
de estudo. Para Fachin (2017), o estudo de caso € caracterizado como um estudo
intensivo onde todos os aspectos sdo averiguados, levando a compreensédo do
assunto investigado como um todo, podendo surgir relagcdes que em outros métodos
nédo seriam descobertos.

A coleta de dados referente ao estudo de caso se deu através de analise
documental, em uma empresa de materiais de construgcdo de pequeno porte
localizada na cidade de Joao Pessoa/PB.

A fase inicial consistiu ao visitar a empresa objeto de estudo para solicitar os
documentos, e levantamento de informacdes relevantes para realizacdo do processo
de auditoria.

Apos analise de documentos e levantamento de dados, concluiu-se que seria
aplicado o checklist da auditoria interna (apéndice A) para obter evidéncias e
informacdes e atingir o objetivo do estudo definiu-se que seria utilizado a técnica por
amostragem para realizacao dos devidos testes, e observados os procedimentos da
empresa, quanto a verificagdo e conferéncia de documentos e cumprimento das
normas trabalhistas.

Por meio da técnica de amostragem foi aplicado o teste no registro de 15
colaboradores contratados no decorrer de 2016 a 2019, para averiguar o quesito de
documentacédo e dossiés. Em relacao as folhas de pagamentos foram coletadas do
periodo de janeiro a dezembro de 2019, durante o referido periodo ndo ocorreu
nenhuma rescisdo contratual. Além disso, empresa ficard& no anonimato, mas
autorizou e deu todo suporte para divulgar as informacdes obtidas através da analise
da empresa. Contudo, a pesquisa atendeu a todos os critérios éticos em relacdo a
nao divulgacdo das informacdes da empresa, dos dados que caracterizem a

empresa analisada.
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4 ESTUDO DE CASO: RESULTADO E DISCUSSAO

Neste momento sdo abordados os dados coletados e o respectivo diagnostico
dos resultados, bem como o detalhamento dos processos do departamento pessoal
para que se tornasse possivel a elaboracédo dos programas de Auditoria.

4.1 APRESENTACAO DA EMPRESA

O estudo de caso foi realizado em uma empresa do setor comercial, situada
no municipio de Jodo Pessoa. A empresa é familiar, sua natureza juridica é
Sociedade Empresaria Limitada (Itda), e € Empresa de Pequeno Porte (EPP).

A empresa iniciou suas atividades em julho de 2011, constituida por um
capital social integralizado de R$20.000,00 (Vinte mil reais). A instituiciAo ndo possui
auditoria interna, sua contabilidade € terceirizada. Faz parte do grupo trés no
cronograma de envio do eSocial, sendo assim encontra-se na segunda fase de
envio.

Para esclarecer o enquadramento da implantacdo do eSocial na empresa,

apresenta-se o cronograma na Figura 1:

Cronograma de implantacao do eSocial

o
o
o

Fase Fase Fase
Eventos Eventos nao Eventos
de tabelas periodicos periodicos

2018 2018 2018
Grupo 1 08 10 o1

JAN MAR MAI

2018 2018 2019
Grupo 2 16 10 10

JUL ouT JAN

2019 2019 2021
Grupo 3 10 10 10

JAN ABR MAI

2021 M 2021 M 2022 [
Grupo 4 08 08 08

JIUJE NOV ABR JUL

Grupo 1 - Empresas com faturamento anual superior a R$ 78 milhdes

Grupo 2 - Entidades empresariais com faturamento no ano de 2016 de ate R$

78.000.000,00 (sete ) € que nao sejam optantes pelo Simples Nacional &
S onal, empregadores pessoa fisica >

sem fins lucrativos

ot > entidades -
cos e organizacoes internacionais eSOCIaI

* A partir das 08hoo

Figura 1: Cronograma de implantagédo do eSocial.
Fonte: Portaria Conjunta SERFB/SEPRT n° 76, de 22 de outubro de 2020.
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7

No periodo de 2019 seu quadro de funcionarios é composto por 10
colaboradores, dos quais 2 ndo se encontram registrados conforme CLT
(Consolidacéo das Leis Trabalhistas), e sua convencao coletiva é estabelecida pelo

Sindicato de Comércio de Jodo Pessoa.

4.2 DESCRICAO E ANALISE DOS RESULTADOS

4.2.1 Documentacédo de funcionarios

Ao verificar os dossiés dos funcionarios, foi possivel identificar que o
estabelecimento habitualmente formaliza por escrito os acordos individuais de
trabalho, porém em 26,67% da amostra, ou seja, 4 funcionarios, ndo possuiam
contratos ou ndo se encontrava assinado pelo colaborador.

Salientamos que, o contrato de trabalho € um instrumento acordado entre as
partes que constam clausulas, tais como, horario de trabalho, alteracdo na jornada
trabalhada, compensacdo e prorrogacdo da mesma, autorizacdo para descontos,
dentre outras, que posteriormente o funcionario ndo podera alegar que nao estava
ciente, e em uma eventual reclamatéria trabalhista podera fazer prova em prol da
empresa, devido ao aceite do colaborador.

Uma vez que ndo existe o contrato entre as partes devidamente assinado, a
Justica do Trabalho considera tacito o contrato acordado verbalmente, o qual sera
regido pela CLT.

Ainda sobre os dossiés dos funcionérios, das 15 pastas analisadas 60% dos
funcionarios receberam documento de entrega e devolucdo de CTPS por motivo de
admissédo e 100% né&o receberam por circunstancia de atualizacdo. Nesse sentido,
conforme o Artigo 29 da Consolidacao das Leis do Trabalho, a Carteira de Trabalho
sera obrigatoriamente apresentada, contra recibo, pelo trabalhador ao empregador
gue o admitir, o qual teré validade de quarenta e oito horas para anotacao.

No que se refere ao vale transporte, constatamos que 40% dos funcionarios
admitidos ndo preencheram a comprovante de op¢ao ou ndo de recebimento de vale
transporte.

Em relacéo as fichas e dos termos de salério-familia foi constatado que para
0os colaboradores que tinham esse direito a instituicAio ndo se atentou ao

preenchimento das mesmas e ndo coletou as assinaturas necessarias.
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Segundo o art. 291, da INSS n° 45/10, para efeitos de concessdo do salario-
familia torna-se obrigatoria a formalizacdo de tais documentos.

Para que o colaborador mantenha o pagamento de salario-familia, faz-se
necessario a atualizacdo dos documentos tais como cartdo de vacina de
dependentes inferiores a 7 anos, e comprovante de matricula de frequéncia escolar
dos dependentes entre 7 a 14 anos.

Manter o pagamento desse beneficio diante da omisséo de tais documentos,
pode expor a empresa a penalidade e ser sujeita a devolugcéo dos valores deduzidos
na GPS (Guia da Previdéncia Social) referentes a salario-familia.

4.2.2 Controle expediente de trabalho

Com relacao a controle de jornada, a organizagéo nao faz o registro de ponto
seja ele manual, mecanico ou eletrénico, levando em consideracdo que a mesma
fica desobrigada a ndo controlar jornada devido a quantidade de colaboradores
registrados ativos serem inferiores a dez colaboradores.

Verificou-se que a instituicdo descumpre o horario que esta estabelecido por
escrito no contrato de trabalho, os funcionarios realizam a carga horaria de 48 horas
semanais, e as horas excedentes ndo sao pagas na folha de pagamento de horas
extras. Os funcionarios trabalham de segunda a sexta das 07:00hs as 17:30hs com
duas horas para descanso, e aos sadbados de 07:00hs as 14:00hs.

Recomenda-se controlar o expediente do pessoal, mesmo encontrando-se
desobrigada, e reconhecer a realizacdo das horas extras realizadas no decorrer da
jornada, efetuando o pagamento destas em folha.

Constatou-se também que a entidade respeita o intervalo de 11 horas no
minimo, estabelecido pelo Art. 66 da CLT, e ndo existem jornadas diarias
excedentes ha 10 horas. Porém, em periodos sazonais ocorre laboracdo nos dias
gue sao destinados a descanso, o domingo, entretanto € pago valor de
R$50,00(cinquenta reais) sem a concessao de folga.

Diante disso, o estabelecimento encontra-se em desacordo com a convencgao

coletiva de trabalho do comércio de Jodo Pessoa, que estabelece:

Consoante aos fundamentos do art. 6° da Lei n°. 10.101/2000, Inciso | do
art. 30 CF/88, e Decreto n° 9.127/2017, convencionam as partes que 0s
empregados que trabalham nos dias de domingos e feriados, receberdo a
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titulo de indenizacdo, a importancia de R$ 57,00 (cinquenta e sete reais),
para cada dia trabalhado (domingo ou feriado), sem prejuizo das demais
vantagens previstas nesta convencdo, a qual dever4d ser paga
preferencialmente no final da jornada especial laborada ou até a data do
pagamento do salario mensal.

b) convencionam as partes, que os empregados terdo uma folga semanal
(DSR), previamente estabelecida na escala de revezamento, e em caso de
feriado, até 30 (trinta) dias, posterior ao dia trabalhado, nos termos da lei n°
605, de 05 de janeiro de 1949, por seu art. 1° Lei n° 10.101/2000, art. 6°,
Constituicdo Federal de 1988, art. 30, I; Decreto n® 9.127/2017.
(SINDICATO DOS EMPREGADOS NO COMERCIO DE JOAO PESSOA,
2019 p.14)

4.2.3 Saude e seguranca do trabalho

No que se refere aos exames médicos, da amostra analisada, 73,33% né&o
constam exames médicos admissionais e 100% ndo constam exames meédicos
periddicos.

Com isso, verifica-se infracdo ao Artigo 168 da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, e Item 7.4.1 da Norma Regulamentadora Relativa a Seguranca e Medicina
no Trabalho NR 7 - Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional, haja vista
sua exigéncia em relacdo a realizacdo de exames médicos de admissdo, demissao
e periddicos nos seguintes intervalos:

a) A cada ano ou em intervalos menores para trabalhadores expostos a
ameagcas;

b) Anual, quando menores de dezoito anos e maiores de quarenta e cinco
anos;

c) A cada dois anos, para os trabalhadores entre dezoito anos e quarenta e

cinco anos.

4.2.3 Folha de pagamento

Foram analisadas as folhas de pagamento do periodo de janeiro a dezembro
de 2019, no que se refere a calculo trabalhista ndo foi constatado nenhuma
divergéncia em valores, com excecdo das horas extras que deveriam estar incluidas
mensalmente nos pagamentos, conforme apontamento de horarios realizados pelos
funcionarios.

N&o se identificou pagamentos referentes a vale alimentacéo, tal conduta

encontra-se irregular, pois, conforme convengao coletiva orienta:
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - VALE ALIMENTAGAO

As empresas abrangidas por esta Convencdo Coletiva de Trabalho
fornecerdo aos seus empregados - exceto aos contratados como jovens
aprendiz e estagiarios - a partir do dia 1° de julho do corrente ano, um
auxilio alimentacao por dia efetivamente trabalhado, no valor minimo de R$
8,00 (oito reais) através de crédito em cartdes eletrénicos ou Tickets.
(SINDICATO DOS EMPREGADOS NO COMERCIO DE JOAO PESSOA,
2019 p.5)

N&o consta valor descontado de IRRF, conforme tabela do IRRF, as bases de
célculos ndo atingem o valor da aliquota. Nao ocorreram descontos referentes a vale
transporte devido a nenhum funcionario ter feito a opcéo do beneficio.

Constatou-se que 100% dos holerites do periodo foram assinadas pelos
empregados, porém em se tratando da colocacdo das datas todos os funcionarios
da amostra deixaram as em branco. A empresa efetua pagamento por quinzena, e
respeita os devidos prazos para pagamento destes, através de conta salario.

No decorrer do més de outubro, foram alterados os valores de salarios e
pagos as devidas diferencas salariais, considerando a data base da categoria 1° de

julho conforme a convencao coletiva estabeleceu.

4.2.4 ObrigacOes Trabalhistas

No que tange as obrigacdes trabalhistas, todas as guias de FGTS e INSS
foram devidamente pagas durante todo o periodo da amostra, com seus respectivos
valores conferidos nas Guia de Recolhimento do FGTS e de Informacbes a
Previdéncia Social (GFIP). Apoés realizacdo de conferéncias na GFIP, observou-se
gue todos os funcionarios foram declarados, como também todos os valores
conferidos com a folha de pagamento.

A empresa informou toda a movimentacdo conforme a lei exigia ao declarar
ao Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED) como também o
envio da Relacdo Anual de Informacgdes Sociais (Rais), mediante verificacdo dos
comprovantes de envio.

Dado o exposto concluiu-se que a empresa encontra-se em conformidade
com as obrigacdes trabalhistas do periodo da amostragem, porém nao vem

arquivando organizadamente os documentos referentes a folha.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Na atualidade a auditoria interna trabalhista, assumiu um papel de suma
importancia nas organizacoes, pois atua de forma preventiva, e objetiva a revisédo de
processos para garantir maior seguranca as informacdes prestadas pela empresa.
Proporcionando a gestdo, melhor constatacéo e resolucdo de adversidades.

Além de revisar processos, contribui na deteccdo de erros e possiveis
fraudes, prevenindo a empresa de autuacgdes ou de futuras reclamacgdes trabalhistas
que podem ser evitadas mediante ajustes de processos internos.

O objetivo deste trabalho foi demonstrar como auditoria interna pode
contribuir para o bom desempenho da empresa, agregando ao processo de gestao
empresarial na prevengdo de passivos trabalhistas, onde foram analisados os
procedimentos e documentos pertinentes do periodo de janeiro a dezembro de
2019, foi utilizada a técnica de amostragem para analisar.

Foi utilizado o planejamento da auditoria interna, formulados procedimentos
de auditoria a serem tomados, a definicdo de amostra e os papéis de trabalho para
realizacdo da analise, coletado os dados e informagfes relevantes, e assim a
analise dos resultados obtidos.

Dado o exposto, houve apuracdo de algumas inconformidades, como em
relagdo a auséncia de alguns documentos essenciais, a inexisténcia de
acompanhamento de horas extras, falta de assinaturas em documentos importantes,
erros de preenchimento, auséncia de pagamento vale alimentacdo, dentre outros.

Além das irregularidades, a empresa também apresentou procedimentos
corretos, podendo ser citado o cumprimento de prazos e prorrogacdo do contrato de
experiéncia, valores de INSS descontados e recolhidos corretamente.

Para as situacdes que estavam sendo praticadas de forma inadequada, foram
feitas, recomendacbes e proposto ajustes e corre¢cdes, com o intuito de que a
empresa nao corra o risco de ter que enfrentar processos judiciais e autuacoes,
evitando-se dessa forma, gastos desnecessarios.

O trabalho demonstrou que a auditoria pode ajudar a prevenir e minimizar
contingéncias trabalhistas e contribuiu com a organizacdo, para que a mesma
revisse as praticas adotadas e alterasse aquelas que poderiam gerar riscos futuros,
além de ser importante para o aprendizado e formac&o académica, servindo de base

para outros estudantes que queiram se aprofundar no assunto.
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ORCAMENTO PARTICIPATIVO: INSTRUMENTO DE GESTAO DEMOCRATICA
NA CIDADE DE JOAO PESSOA
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RESUMO

O presente artigo teve por objetivo elaborar uma andlise acerca dos principais
aspectos relacionados ao funcionamento do Orgcamento Participativo (OP) na cidade
de Jodo Pessoa- PB. Buscou-se ainda apresentar a regulamentacéo e evolucdo
deste instrumento de gestdo no municipio paraibano, bem como descrever como se
efetiva a participacdo da populacdo no orgcamento participativo. No tocante aos
procedimentos metodoldgicos, optou-se pela pesquisa bibliografica e documental
para concretizacdo do presente trabalho. Na cidade de Jo&do Pessoa, a participacéo
popular no OP se concretiza por meio de etapas, que vao desde as reunibes
preparatérias até a avaliacdo, de acordo com cada ciclo. Constatou-se que um
aspecto que merece destaque é a escolha das prioridades a serem executadas no
Orcamento Participativo, chama-se a atencdo para a necessidade de uma maior
participacdo dos cidadados na formulacdo do OP. Esta constatacdo se deve ao fato
de que a adesao e participagcdo dos membros das comunidades poderia ser maior,
se houvesse uma divulgacdo mais intensiva deste instrumento junto aos lideres
comunitarios e moradores. Em concluséo, destaca-se que o Orcamento Participativo
€ uma ferramenta efetiva de controle e participacdo popular nas demandas da
cidade, no qual, através da atuacéo conjunta da comunidade e secretarias, podem
ser alcancadas melhorias para cada bairro que comp&e o municipio.

Palavras-chaves: Orgcamento publico. Orgamento participativo. Gestao Publica.
ABSTRACT

The purpose of this article was to prepare an analysis of the main aspects related to
the functioning of the Participatory Budget (OP) in the city of Jodo Pessoa-PB. We
also sought to present the regulation and evolution of this management instrument in
the municipality of Paraiba, as well as to describe how the participation of the
population in the participatory budget is effective. Regarding the methodological
procedures, we opted for bibliographic and documentary research to carry out the
present work. In the city of Jodo Pessoa, popular participation in the OP takes place
through stages, ranging from preparatory meetings to evaluation, according to each
cycle. It was found that an aspect that deserves to be highlighted is the choice of
priorities to be implemented in the Participatory Budget, attention is drawn to the
need for greater citizen participation in the formulation of the OP. This observation is
due to the fact that the adhesion and participation of the members of the
communities could be greater, if there was a more intensive dissemination of this
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instrument among the community leaders and residents. In conclusion, it is
highlighted that the Participatory Budget is an effective tool of control and popular
participation in the demands of the city, in which, through the joint action of the
community and secretariats, improvements can be achieved for each neighborhood
that makes up the municipality.

Keywords: Public budget. Participatory budgeting. Public Management.

1 INTRODUCAO

O Orcamento Publico engloba diversos aspectos, tais como: contabil, juridico,
econdmico, politico, financeiro e administrativo (GIACOMONI, 2015). A elaboracéo e
execucdo do Orcamento Publico devem obedecer a principios or¢camentéarios
descritos na legislacdo, os quais sdo o0s seguintes: Unidade ou Totalidade,
Universalidade, Anualidade ou Periodicidade, Exclusividade, Orcamento Bruto,
Legalidade, Publicidade, Transparéncia e Nao Vinculagcdo de Receitas e Impostos
(PIRES, 20186).

De acordo com Rosa (2018) o controle do Orcamento Publico cresce
intensivamente no Brasil, tendo por ferramentas para efetivacdo desse controle, a
Lei n. 4.320 de 1964 e a Lei Complementar n. 101/2000 (Lei de Responsabilidade
Fiscal), as quais apontam para a realizacdo de audiéncias publicas para aprovacgao
do orcamento e também s&o utilizadas em alguns governos para aplicacdo do
Orcamento Participativo, vale frisar que nem todos os gestores publicos municipais
adotam esse instrumento, embora seja indiscutivel sua importancia.

O Orgamento Democratico é considerado como um instrumento de estimulo e
incentivo a participagdo da sociedade em geral nos problemas relacionados a
Gestéo Publica Municipal (ROSA, 2018). Este mesmo autor assinala que a adogéo e
expansado de tal sistematica, cujo foco € o fomento a democracia, ganhou adesé&o
em varias cidades do Brasil, tendo significativa abrangéncia a partir de 1980,
embasada com a aplicacéo da Constituicdo Federal de 1988, uma vez que a Carta
Magna estabelece, por meio do art. 29, que o planejamento municipal deve criar
parcerias com associacfes representativas, com a finalidade de assegurar uma
maior participacdo popular na projecdo do orcamento publico, objetivando ainda,
modificar a sistematica orcamentaria (BRASIL, 1988). Faz-se imperativo, portanto,
ampliar a adesdo a este instrumento democratico a todos os entes municipais do

pais.
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Os orgamentos governamentais, em sua grande maioria, sdo desenvolvidos
nos ambientes ligados aos entes governamentais, ou seja, nos gabinetes e
reparticdbes publicas, sabe-se que em muitos casos, esses instrumentos de
transparéncia administrativa sdo elaborados a partir da contratacdo de servigos dos
escritérios de contabilidade, essa pratica acaba tornando este documento um
simples acessorio técnico, cuja funcdo se limita a prever receitas e estabelecer
despesas, sendo tal funcdo embasada no exercicio anterior (GIACOMONI, 2015).

Embora as entidades que sé&o encarregadas pelo cumprimento e elaboracéo
de instrumentos legais de planejamento inseridos na Constituicdo de 1988, como é o
caso da Lei n. 4.320/1964, bem como do Orcamento Participativo, tenham
intensificado a divulgacdo de tais ferramentas & sociedade, a evolucdo destes
instrumentos de gestdo publica, no que concerne ao processo de planejamento,
desenvolvimento e monitoramento por parte da populagéo, foi minima, é o caso do
Orcamento no Brasil (ROSA, 2018).

As modificacOes relacionadas a democratizacdo do processo orcamentario
tém trazido cada vez mais inovacbes acerca do modo como é realizado o
planejamento, elaboracdo e monitoramento do or¢camento publico no pais, o
Orcamento Participativo € um dos maiores destaques (PIRES, 2016).

Acredita-se, com base nos estudos de Rosa (2018); Santos (2015); Silva
(2017), dentre outros, que o Orcamento Participativo propicia um empoderamento
social, fortalecendo o poder local, realizando o compartiihamento de poder entre
gestdo e populacdo, que participa e fiscaliza as a¢cées do governo, além de ajudar
na elaboracdo e implementacdo das pecas orcamentarias: Lei de Diretrizes
Orcamentérias (LDO); Lei Orcamentaria Anual (LOA) e Plano Pluarianual (PPA).

Concernente a problematica deste trabalho foi elaborada a seguinte questao:
como funciona o Orgamento Participativo na cidade de Jodo Pessoa? Com
base no exposto, o estudo em questdo tem por objetivo elaborar uma andlise acerca
dos principais aspectos relacionados ao funcionamento do Or¢camento Participativo
(OP) na cidade de Joéo Pessoa-PB.

Almeja-se ainda apresentar a regulamentacdo e evolugdo deste instrumento
de gestdo no municipio paraibano, bem como descrever como se efetiva a
participacdo da populacdo no orgamento participativo. Defende-se neste artigo que
se trata de um programa de suma relevancia que ja vem se consolidando e se

expandindo por demais municipios do pais ao longo dos anos, oferecendo a
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possibilidade de uma participacdo da sociedade na distribuicdo dos recursos
publicos.

Tem-se por justificativa de estudo que o OP se constitui em referéncia para
que outras Prefeituras do Estado também adotem a democracia participativa em
suas gestBes. Para que os proximos governos continuassem a prestar contas a
sociedade sobre seus gastos e acbes, conforme preza a Lei de Responsabilidade
Fiscal (LRF).

Além da presente secdo introdutéria, o artigo segue a seguinte estrutura no
gue concerne aos tépicos elaborados para sua concretizacdo: Orcamento publico e
Orcamento participativo; Instrumentos de Planejamento (Plano Plurianual, Lei das
Diretrizes Orcamentarias, e Lei Orcamentaria Anual), a Lei n. 4320/1964, a Lei
Complementar n. 101/2000 e a Constituicdo Federal de 1988. Por fim, foi descrita a
apresentacao da metodologia utilizada na pesquisa, bem como a exposicdo dos

resultados obtidos, com analises e discussdes; e por fim, consideracdes finais.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 LEl DE RESPONSABILIDADE FISCAL - INSTRUMENTO DE CONTROLE DA
ADMINISTRACAO PUBLICA

A Lei de Responsabilidade Fiscal é um instrumento de controle da
Administracdo Publica, de suma importancia para a transparéncia do Estado, tendo
em vista que essa Lei trouxe novos contornos legais para as financas publicas.
Genro e Souza (2012) apontam que a Lei de Responsabilidade Fiscal, n. 101, de
4/5/2000, destina-se a regulamentar a Constituicdo Federal, na parte da Tributacéo
e do Orgcamento (Titulo VI), cujo Capitulo Il estabelece as normas gerais de financas
publicas a serem observadas pelos trés niveis de governo: federal, estadual e
municipal.

Para os autores acima, a LRF nao substitui nem revoga a Lei n. 4.320/64, que
normatiza as finangas publicas no Pais. Embora a Constituicdo Federal tenha
determinado a edicdo de uma nova lei dispondo sobre esse assunto, tal providéncia
ainda carece de conclusao. Ja existem no Congresso Nacional alguns projetos de lei

em discussdo e cuja aprovacdo levarda algum tempo, visto tratar-se de tema
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complexo e que exige estudos aprofundados, além de vontade politica para sua
concretizacao.

De acordo com Rogers e Sena (2017) a Lei de Responsabilidade Fiscal faz
uma exigéncia maior dos gestores com relacdo a aspectos como o cumprimento de
metas, a obediéncia as condi¢bes, a geracdo e o cuidado das despesas no tocante a
sociedade civil, a seguridade social, operacdes de créditos, antecipacdo de receita,
concessao de garantia e inscricdo em Restos a Pagar.

Perez (2016) pontua que a Contabilidade Publica no Brasil € regida pela Lei

7z

4.320, que é a lei disciplinadora do direito financeiro no setor publico brasileiro.
Segundo esses autores, ela € a carta magna da legislacdo financeira do pais e
estatui normas gerais do direito financeiro para elaboracdo e controle dos
orcamentos e balancos dos entes federativos. Entretanto, com o tempo observou-se
gue tal Lei ndo estava sendo cumprida e seu conteldo estava sendo cada vez mais
esquecido pelos agentes publicos.

Desse modo, com a inobservancia da Lei, o Governo Federal resolveu
respeitar mais a administracdo do dinheiro publico criando a LRF, que busca
estabelecer normas de financas publicas voltadas para a gestdo fiscal e permite,
dessa forma, um controle mais rigido e uma maior transparéncia nos relatorios

(ROGERS; SENA, 2017). Para os autores supracitados, de forma resumida, a LRF:

[...] estabelece normas de financas publicas para a responsabilidade na
gestdo fiscal, e planeja, de forma transparente e organizada, a Unido, os
Estados, o Distrito Federal e os Municipios. Dentre os trés niveis, o Gltimo
(municipios) é que possui ligacdes mais diretas com o cidaddo brasileiro,
pois assume todas as responsabilidades na ordenacdo da cidade e na
organizagdo dos servigos publicos locais, sendo considerado uma rede de
relagbes sociais, econbmicas e politicas agindo em favor da populagéo.
Assim, torna- se imprescindivel a conscientizacdo da importancia dos
municipios e as consequéncias da LRF sobre eles (ROGERS; SENA, 2017,
p. 100).

A LRF atende também ao artigo 169 da Carta Magna, que determina o
estabelecimento de limites para as despesas com pessoal ativo e inativo da Unido a
partir de Lei Complementar. Neste sentido, a LRF revoga a Lei Complementar n. 96,
de 31 de maio de 1999, a chamada Lei Camata Il (artigo 75 da LRF).

A LRF é considerada um marco em matéria de finangcas publicas no Brasil,
pois vem disciplinar a responsabilidade na gestdo dos recursos publicos nos trés
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poderes (Executivo, Legislativo e Judiciario) e em todas as esferas de governo
(Federal, Estadual e Municipal).

A LRF néo apenas criou condicdes para a implantacdo de uma nova cultura
gerencial na gestdo dos recursos publicos, como também veio a incentivar o
exercicio pleno da cidadania, especialmente no que se refere a participacdo do
contribuinte no processo de acompanhamento da aplicacdo dos recursos publicos e
de avaliacdo dos seus resultados (MEIRELES, 2017).

O maior principio da Lei Complementar 101/2000 é o equilibrio fiscal. Tal
principio é amplo, e transcende o mero equilibrio orcamentério. Neste contexto,
Meireles (2017) define Equilibrio fiscal como sendo a gestéo eficiente do Estado no
gue tange a equidade entre receitas e despesas. Rogers e Sena (2017, p. 102, grifo

nosso) avaliam que:

Dentre todas as questfes contempladas pela Lei, os limites de gastos
com pessoal e endividamento sdo os pontos que mais afetam o gasto
publico e atuam diretamente no sentido de conter déficits e acumulacdo de
dividas. A imposicao de limites especificos para os gastos com pessoal
esta ligada ao fato de ser este o principal item de despesa corrente e
apresentar um histérico elevado por um longo periodo. Gastos elevados
com o funcionalismo publico reduzem a receita disponivel para fornecer
servigos publicos basicos e para investir, em especial, em infra-estrutura.
Com relac&o ao endividamento, os limites estabelecidos pelo Senado para
a divida consolidada devem atender aos seguintes critérios: nao
ultrapassar duas vezes a receita liquida corrente, no caso dos Estados e do
Distrito Federal, e 1,2 (um inteiro e dois décimos) vezes a receita liquida
corrente no caso dos Municipios.

Para Faroni (2014, p. 06) “a importancia desta Lei esta no avango da forma de
administrar os recursos que os contribuintes pdéem a disposi¢cdo dos governantes”. O
autor afirma que quando o setor publico gasta mais do que pode, surgem
consequéncias como o risco de pressao inflacionaria, a permanéncia de taxas de
juros muito altas, o endividamento publico e a carga tributaria muito elevada.

Este autor entende ainda que a partir da entrada em vigor da LRF, todos os
governantes, nas trés esferas e nos trés poderes, passarao a seguir regras e limites
claros para conseguir administrar as financas de maneira transparente e equilibrada.
O descumprimento das normas estabelecidas pela LRF implica san¢des tais como a
proibicdo de receber transferéncias voluntarias, de obter garantias, de contratar
operacfes de crédito e outras, conforme o tipo de desobediéncia as suas regras.

“‘Os administradores publicos, dependendo das irregularidades eventualmente
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praticadas, estardo sujeitos as puni¢des previstas no Coédigo Penal e demais normas
pertinentes” (FARONI, 2014, p. 07).

Silva (2012) destaca que a LRF trouxe novas diretrizes também para a
fiscalizagdo e o controle dos recursos arrecadados, principalmente acerca da
concessao ou ampliacao de beneficios tributarios que impliquem renuncia de receita,
bem como eficiéncia da administracdo na cobranca da divida ativa.

Na visdo de Mauro et al. (2001 apud ROGERS; SENA, 2017) a previsao de
receitas realistas € indispensavel para que o equilibrio das contas publicas e o
cumprimento das metas fiscais exigidas pela LRF sejam alcancados; assim, se as
previsdes forem malfeitas, elas vao gerar receitas ficticias e, por consequéncia,

metas fiscais ficticias. Os autores compreendem ainda que:

Com a LRF, pode-se observar uma mudanca na logica do processo
orcamentario, pois, anterior a referida Lei, havia primeiro o
“estabelecimento das despesas para depois prever receitas de modo a
totalizar o valor necessario para dar cobertura aos programas

apresentados (MAURO et al. 1991, p. 26 apud ROGERS; SENA, 2007).
Santos (2015) sublinha que antes da LRF nado havia preocupacdes com o
processo de previsdo das receitas, sendo, portanto, a referida Lei determinante na
mudanca de procedimentos por parte das AdministracBes Publicas. Os autores
relatam que para o calculo dos limites da LRF torna-se necessario o entendimento
do conceito de Receita Corrente Liquida (RCL), que é a soma de receitas tributarias,
de contribuicbes patrimoniais, industriais, agropecudrias, de servicos, de
transferéncias correntes e outras receitas também correntes. Finalmente, a partir do
seu artigo 68, a LRF vem atender a prescricdo do artigo 250 da CF de 1988 que

determina:

Com o objetivo de assegurar recursos para o pagamento dos beneficios
concedidos pelo regime geral de previdéncia social, em adicdo aos recursos
de sua arrecadacdo, a Unido podera constituir fundo integrado por bens,
direitos e ativos de qualquer natureza, mediante lei, que dispora sobre a
natureza e administracéo desse fundo (BRASIL, 1988).
Contata-se, embasando-se no que foi exposto que “a Lei de
Responsabilidade Fiscal estabeleceu, entédo, regras de controle de endividamento
com o objetivo de limitar a agao estadual e municipal no campo fiscal” (ROGERS;

SENA, 2017, p. 103). Sendo assim, sua implementacédo e efetivacéo foi alicercada
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sob a premissa de criar normas e regras estaveis de comportamento dos entes

federativos e de oferecer previsibilidade ao movimento da situacao fiscal.

2.2 ORCAMENTO PUBLICO: INSTRUMENTO DE PLANEJAMENTO DAS ACOES
GOVERNAMENTAIS

O Orcamento Publico é de fundamental importancia para que a gestao publica
possa desempenhar suas fungbes, alocando recursos de maneira planejada e de
forma, estando diretamente relacionado as fung¢des da organizacdo do Estado.
Segundo Andrade (2012, p. 58) “o orcamento publico € uma lei que, entre outros
aspectos, exprime em termos financeiros a alocacao dos recursos publicos”.

O referido autor aponta que se trata de um instrumento de planejamento que
reflete as decisfes politicas, estabelecendo as a¢bes prioritarias para o atendimento
das demandas da sociedade, em face da escassez de recursos. Este, portanto,
apresenta multiplas funcdes (de planejamento, contabil, financeira e de controle).

Conforme Bastos (2012, p. 74) o objetivo precipuo do orcamento é de se
tornar um instrumento de exercicio da democracia pelo qual os particulares exercem
o direito, por intermédio de seus mandatérios, de sé verem efetivadas as despesas e
permitidas as arrecadac¢des tributarias que estiverem autorizadas na lei
orcamentaria.

Segundo Andrade (2012, p. 36) o orcamento publico ou orgamento programa
€ uma das primeiras ferramentas de planejamento, sendo “o elo entre o
planejamento e as fungdes executivas da organizagao”, e quando bem elaborado,
transforma-se em instrumento de planejamento, deixando de ser apenas formalidade
legal, permitindo que a execucao orgamentéria ocorra na mais perfeita ordem.

Para a gestdo de recursos publicos, considerando as finalidades do Estado, é
fundamental a existéncia de um estudo prévio consolidado sobre o montante da
receita e 0 quantitativo de despesas necessarios a execucdo do plano de acéo
governamental. Dessa necessidade surgiu 0 orcamento, Cujo conceito prestar-se a
espelhar a situacao financeira de um pais em determinado periodo de tempo.

Bastos (2012, p. 76) analisa que o orcamento € uma peca juridica, visto que
aprovado pelo legislativo para vigorar como lei cujo objeto disponha sobre a
atividade financeira do Estado, quer do ponto de vista das receitas, quer das

despesas. O seu objeto, portanto, é financeiro.
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Andrade (2012, p. 55) conceitua o orgamento como: “[...] a fungdo primordial
da gestao publica de estimar as receitas e fixar as despesas”. Sendo, portanto, o
momento em que se define legalmente, pelas dotacbes orcamentarias, a
formalizacdo de utilizag&do dos recursos disponiveis nas instituicdes publicas.

A natureza do orgamento encontra fundamento constitucional nos arts. 165 a
169. Da analise dos citados dispositivos depreende-se a instituicdo de uma moderna
estrutura, que abre amplas possibilidades de integracdo das esferas referentes ao
planejamento e a questdo orcamentéaria (estd tomada numa acepc¢ao de instrumento
de apoio a consecucado dos respectivos programas de governo).

Silva (2012, p. 56) considera o orcamento “‘como um ato preventivo e
autorizativo das despesas que o Estado deve efetuar em um exercicio” sendo, “um
instrumento da moderna administragdo publica”. Também considera que o
orcamento “contribui para o planejamento governamental, pois € capaz de expressar
com maior veracidade a responsabilidade do Governo para com a sociedade,
dividindo-se em duas partes, as das receitas e as das despesas”.

Sendo assim, orcamento publico é instrumento de planejamento das acodes
governamentais e dele constam todas as receitas passiveis de serem arrecadadas
num determinado exercicio e sua destinacdo, pelas acdes explicitadas nos diversos
projetos e atividades.

Ha principios basicos que devem ser seguidos para elaborac&o e controle do
orgamento, que estédo definidas na Constituicao, na Lei n. 4.320, de 17 de margo de
1964, no Plano Plurianual e na Lei de Diretrizes Orcamentérias. Sendo assim, a Lei
n. 4.320/64 estabelece os fundamentos da transparéncia orcamentaria (art. 2°) a Lei
do Orcamento contera a discriminacdo da receita e despesa, de forma a evidenciar a
politica econdmico-financeira e o programa de trabalho do governo, obedecendo aos
principios da unidade, universalidade e anualidade (BRASIL, 1964).

Santos (2015) entende que o orcamento publico é um documento de
divulgacdo das acdes do governo. Esta conceituacdo ressalta uma das principais
obrigacdes impostas pela Lei de Responsabilidade Fiscal, que é a da publicacdo
periédica de dados sobre as receitas e as despesas do governo, para que o cidadao
saiba 0 que estd acontecendo, e possa exercer 0s seus direitos na fiscalizacdo do
gue o governo faz. Assim, o Manual de Procedimentos das Receitas Publicas - STN

- Secretaria do Tesouro Nacional destaca que:



Dialogos Cientificos em Ciéncias Contabeis [P 4g ina | 127

E notavel a relevancia da Receita Publica no processo orcamentario, cuja
previsdo dimensiona a capacidade governamental em fixar a Despesa
Pdblica e, no momento da sua arrecadacdo, torna-se instrumento
condicionante da execucdo orcamentdria da despesa (BRASIL, 2005,
p.11).

Com base nas afirmacdes expostas anteriormente, fica evidente que o
orcamento € uma ferramenta de suma importancia para o planejamento contabil e
financeiro de um municipio, estado ou nacéo, sobre o qual o Gestor depositara suas
intengdes buscando a realizacédo das suas acdes e programas de governo. E para a
concretizacdo dessas acbes e programas faz-se necessario o profundo

conhecimento das receitas que serdo arrecadadas.

2.3 ORCAMENTO PARTICIPATIVO — DEFINICOES E CONTEXTO HISTORICO

O capitulo em questdo visa discorrer sobre as definicbes e o contexto
histérico no qual foi constituido o orcamento participativo no Brasil, relatando seu
processo de formacdo. De acordo com Sanchez (2012) no século XXI, a préatica do
orcamento participativo, foi a primeira experiéncia da sociedade que conseguiu se
consolidar no que concerne a influéncia do coletivo na gestdo publica, sendo este
resultado de lutas sociais e dos esfor¢os dos membro do Partido dos Trabalhadores
- PT, que criou este mecanismo de gestdo democratica e participativa para deliberar
sobre a alocacéo dos recursos.

Sob a otica de Oliveira (2015) o orcamento participativo baseia-se no debate
de prioridades e organizacao de recursos, para que sejam atingidas as metas eleitas
pelos participantes do processo. Sendo assim, Or¢camento Participativo (OP) pode
ser compreendido como sendo uma ferramenta gerencial voltada para a
administracdo publica, visando a ampliacdo da democracia participativa, a qual
assegura a sociedade influenciar ou decidir acerca dos gastos e despesas publicas
gue envolvem os orcamentos dos municipios.

Azevedo (2013) entende que o Orcamento Participativo € um processo de
cunho educativo, por meio do qual é possivel, a partir de demandas particulares,
embasado em uma sistematica voltada para estimular as negocia¢gdes sucessivas e
coletivas, debater questdes abrangentes acerca dos problemas que envolvem a
cidade.
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Conforme o autor supracitado, inicialmente os participantes comecam as
reunides tratando de assuntos relacionados a casa, a rua, ao bairro, demandando
todas as necessidades basicas, posteriormente, com o desenrolar do processo,
passa-se a ter uma visdo mais ampla do municipio, focando mais aprofundadamente
nos problemas urbanos, bem como nas restricbes governamentais, em Uultimo
estagio, os membros que participam de tal processo comecam a desenvolver uma
pauta viavel. De forma resumida, surge um aprendizado da politica com foco nas
negociacoes, conflitos e barganhas.

Para Ananias (2018) o Orcamento Participativo pode ser definido como um
instrumento que visa inibir a corrupcao e o desperdicio do dinheiro publico. Por meio
de sua adocdo e ampliacdo, observou-se a diminuicdo significativa de obras
faradnicas, inacabadas para atender interesses individuais, passando a ser
realizadas obras necessarias que melhor atendem aos interesses da coletividade.
Significa, portanto, a criacdo e ampliacdo dos espacos democraticos, do controle
social sobre o Estado (ANANIAS, 2018).

Orcamento Participativo se trata de um modelo de gestéao, implementado por
diversas prefeituras brasileiras, cujo objetivo é garantir que a populacdo faca parte
das decisdes de forma direta, interferindo nas escolhas das ac¢des publicas (PIRES,
2016).

Para o referido autor, o processo de Or¢camento Participativo se inicia com a
fase de planejamento da proposta orcamentaria, que ocorre geralmente no primeiro
semestre do ano, onde o municipio realiza consultas publicas que autorizam
representantes de bairros, associacfes de moradores, liderancas comunitarias e a
gualquer cidadao a sugerir prioridades a serem postas em pratica no ano seguinte.

Através do Orcamento Participativo a populacdo pode deliberar sobre a
construcdo de equipamentos publicos como: pracas, postos de saude, etc. No
espago em que ocorrem as reunides, os representantes discutem também sobre os
montantes que deverdo ser alocados para por em pratica essas prioridades
deliberadas. Uma vez que os recursos publicos sao tipicamente escassos, a decisao
em favor de uma obra podera refletir no o adiamento de outras prioridades. Com
efeito, o OP pode representar um compartiihamento de responsabilidades entre
Governo e Comunidade.

Na visdo de Sanchez (2012) o Orcamento Participativo é expressdo do

exercicio da democracia, que historicamente foi objeto de intensas lutas sociais até
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chegar a conotacdo de participacdo efetiva do cidaddo no planejamento
orcamentario estatal, tendo o cidaddo um papel ativo no planejamento orcamentario

democratico. O autor aponta ainda que:

O orcamento participativo aparece como uma proposta consistente de
reorganizacdo da sociedade e do Estado por meio da participacdo popular.
Mais cedo do que tarde, perto de todos nds, o OP descortina um horizonte
de possibilidades que esta recolocando com a for¢ca de novos protagonistas
sociais 0 desabrochar de uma nova onda democratizadora em nossas
sociedades (SANCHEZ, 2002, p. 113).

Pires (2000 apud CARVALHO, 2018) esclarece que as primeiras praticas de
gestao publica participativa surgiram e se expandiram nos anos 70. As experiéncias
mencionadas em grande parte das pesquisas sobre tal assunto, apontadas como
sendo pioneiras no Brasil, ocorreram nas Prefeituras de Vila Velha — ES, e a de
Lages - SC, onde os gestores municipais daquela década implementaram como
estratégia para elaborar o relatério orcamentario, reuniées com a populacdo nos
bairros.

Em seu turno, Genro (2002 apud CALIFE, 2012) afirma que a partir da
década de 80, época em que assumiu a presidéncia José Sarney, no ano de 1985,
este sendo o primeiro presidente civil ap6s o Golpe Militar de 1964, houve a
convocacao da "Constituinte”, que, estabelecida posteriormente as eleicdes de 1986,
inseriu ao regimento interno alguns mecanismos participativos para sanar as
demandas dos cidadaos e leva-las ao conhecimento dos deputados.

Nesse cendrio historico, Carvalho (2018) salienta que a Constituicdo de 1988
pode ser vista como sendo um grande ‘divisor de aguas’ na conjuntura politica do
pais, uma vez que ampliou o pleno direito ao exercicio da cidadania como um de
suas bases, razdo pela qual foi denominada por inUmeros pesquisadores por
“Constituicdo Cidada”.

Pires (2016) observa que o Orgcamento Participativo pde em foco o processo
de participacdo popular no tocante a elaboracdo da proposta orcamentéaria. O autor
aponta que se faz necessario compreender as causas resultantes desse modelo de
exercicio da cidadania no pais, para que seja possivel analisar os fatores
institucionais e histéricos que influenciaram a mesma.

Este autor denota que o inicio da pratica do orcamento participativo ndo se

atribuiu exclusivamente a uma ou outra organizacdo politica, e sim, como um
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processo resultante de toda a histéria politica e econdmica brasileira nos ultimos
trinta anos. Segundo Pires (2000, p. 47) o contexto histérico-social que configura a

formacéo do orcamento participativo organiza-se em trés fases:

a) Aquele em que os elementos basilares, fundamentais para a estruturacéo
de sua metodologia, possam estar presentes em algumas experiéncias
precursoras, ou seja, comeca-se a delinear os primeiros modelos de
participacéo popular; b) O segundo momento surge apés a conquista do PT
(Partido dos Trabalhadores) de 36 (trinta e seis) prefeituras nas elei¢cdes de
1985, onde a sistematica e os objetivos desta metodologia conseguem ser
levados a pratica de forma deliberada; ¢) Um terceiro e dltimo momento
grava-se pela adoc¢ao da metodologia por diferentes grupos partidarios e por
organiza¢cfes ndo governamentais.

Sendo assim, apés estas fases passou-se a compreender o orcamento
participativo efetivamente concreto, porém, um processo a ser delineado, avaliado e
debatido. E importante mencionar, de acordo com Orsi (2001) que o objetivo do
Orcamento Participativo € ser uma ferramenta de democratizacdo, que busca
garantir a participacdo da populacdo no estabelecimento das acfes prioritarias no
gue concerne aos investimentos publicos, visando quebrar o paradigma até entédo
existente, de que somente 0s gestores estao aptos a tomar decisdes, colocando a
margem os interesses da coletividade, o autor aponta de forma resumida os

objetivos pretendidos pelo Orcamento Participativo:

a) Com a participacdo direta da populagéo, pretende-se melhor definir as
prioridades essenciais para os investimentos publicos dos bairros; b)
Aumentar a responsabilidade dos gestores publicos para com a populagéo
por ele administrada, de modo que corresponda aos anseios por ela
avocados; ¢) Diminuir um pouco o poder de decisdo de prefeitos e
vereadores, e assim abrir espaco, para que a populacdo também possa
opinar sobre a aplicacdo das verbas publicas; d) Entre outros casos, o
or¢camento participativo, também teria o intuito de diminuir a corrupgdo que
afeta os 6rgdos publicos em nosso pais, j& que a populacédo passaria a
fiscalizar a destinagdo dos recursos do municipio (ORSI, 2001, p. 87).

De acordo como Sanchez (2012, p. 44) o que caracteriza o perfil e a natureza

do OP seria a concretizacéo dos principios:

Decisédo e soberania popular, materializada na nocdo de deliberacéo
publica, com o governo assessorando e promovendo de forma ativa a
execucao da politica participativa; 2) a decisdo sobre o conjunto do
orcamento da prefeitura; 3) accountability ou de prestacdo de contas e
transparéncia para a efetivacdo do controle social das decisbes; e 4)
delimitacdo de um processo de decisdo, por parte da sociedade e do
Estado, de um corpo de representantes especialmente eleitos para
deliberar a alocagdo dos recursos publicos, que além de tudo, se auto-
regulamenta.
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Os principios citados anteriormente estabeleceram condicbes muito
favoraveis para que o reforco de uma bandeira como a do orcamento participativo,
gue tem entre suas caracteristicas fortes, justamente a no¢cao de participacao cidada
na elaboracéo, no controle e na fiscalizacdo da gestdo orcamentaria (SANCHEZ,
2012). Por fim, salienta-se a relevancia do orcamento participativo no cenério
nacional, sendo este um instrumento de fortalecimento da gestdo publica, baseado

no planejamento dos recursos a serem investidos em determinados setores.

3 METODOLOGIA

No tocante a metodologia, adotou-se a pesquisa de abordagem qualitativa,
realizada através da pesquisa bibliografica e documental sobre o orgcamento
participativo da capital paraibana. Para alcancar o objetivo proposto, foram
analisados dados secundarios disponibilizados no portal eletrbnico da Secretaria
Executiva do Orgcamento Participativo no municipio de Jodo Pessoa-PB.

Também se fez uso dados primarios, com base na Lei Ordinaria n. 12.539, de
12 de Margo de 2013, a qual institucionalizou o Orgamento Participativo no ambito
do municipio de Jodo Pessoa - PB. O periodo concernente aos dados coletados foi
delimitado ao OP do exercicio de 2019.

A técnica de coleta de dados foi composta por uma pesquisa documental,
com vistas a legislacdo supracitada e ao uso do documento institucional
denominado: “Regimento Geral do Orgcamento Democratico de Jodo Pessoa’,
disponibilizado no portal eletrénico da Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa (PMJP).
A pesquisa utilizou fontes secundarias e primarias, com abordagem dedutiva. Os
dados foram coletados nos meses de abril e maio de 2020.

De acordo com Gil (2018) uma fonte secundaria € um documento que
relaciona ou discute informagdes originalmente apresentadas em outros lugares, ou
seja, € o resultado da analise de fontes originais. O conceito de fonte secundaria € o
oposto do de fonte primaria, uma vez que esta se trata da fonte original da
informacéo a ser discutida, no caso do presente estudo, a Lei Ordinéria n. 12.539 de
2013.

No site da Secretaria foram colhidas as principais informacgdes relacionadas
ao Orcamento Participativo (OP) de Jodo Pessoa, dentre elas: divisdo por bairros,

comunidades e Zonas Especiais de Interesse Social (ZEIS); descricao das fases das
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reunides do OP, requisitos para ser conselheiro regional; atribuicées do Conselho do
Orcamento Participativo; quantidade de participantes nas sessdes do OP e processo
de selecao das demandas junto a comunidade.

Frisa-se que o documento informativo disponibilizado pela PMJP intitulado:
“‘Regimento Geral do Orgamento Democratico de Jodo Pessoa”, publicado no ano de
2011, foi utilizado a fim de complementar as informacdes sobre o funcionamento e a
estruturacdo do OP na cidade de Jodo Pessoa.

Para andlise de dados foi utilizada a técnica interpretativa, especificamente
para apresentar as informa¢des contidas na Lei Ordinéria n. 12.539 de 2013 e no
Regimento Geral do Orcamento Democratico de Jodo Pessoa. Esta técnica,
segundo Gil (2018), se constitui em um processo que estabelece as ligacbes entre
resultados obtidos com aqueles ja conhecidos nas teorias ou de estudos
anteriormente aplicados. Portanto, por se tratar de uma pesquisa qualitativa,
compreende-se que esta é a técnica mais adequada para apresentar os dados do
estudo.

O Orgamento Participativo foi delineado inicialmente no ano de 2005, através
da Lei Municipal n. 10.429 (PMJP, 2005), a qual regulamentou a estrutura
administrativa da Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa (PMJP). Contudo, o Sistema
do Orcamento Democréatico naquela época se restringiu a uma estrutura que
contava com somente duas divisbes: consultas, reclamacdes, sugestdes e de

pesquisa e divulgagao.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir das informagdes disponibilizadas no portal da Secretaria Executiva do
Orcamento Participativo no municipio de Jodo Pessoa-PB, verificou-se que o
Orcamento Participativo se apresenta como um instrumento de fomento a
democracia participativa para a efetivacdo das Politicas Publicas. Tal constata-se é
bastante positiva, uma vez que se evidencia uma efetiva participacdo popular nas
decisdes da cidade.

O OP (Orcamento Participativo) em Jodo Pessoa viabiliza-se por meio da
promocdo do didlogo com a populagdo visando auxiliar a tomada de decisdo e
escolha de prioridades, além de contribuir na construcao das pecas or¢camentarias

(Plano Plurianual - PPA, Lei de Diretrizes Or¢camentarias - LDO e Lei Orcamentéaria
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Anual - LOA), efetivando, por meio desse instrumento o controle social. Vale frisar
gue o OP encontra nuances e aspectos singulares em cada regido no qual é
aplicado, uma vez que as demandas dos municipios e de suas populacdes variam
de uma localidade para outra.

O municipio de Jodo Pessoa foi dividido em 14 regibes participativas,
formadas por bairros, comunidades e Zonas Especiais de Interesse Social (ZEIS).
Em cada regido, ha um ou dois articuladores regionais do OP, 0s quais séo
responsaveis por contribuir no processo de organizacdo, mobilizacéo e participacao
da populacéo nas etapas do Ciclo do OP. A Figura 01 ilustra a referida diviséao:

LEGENDA
ILHAS DO RIO PARAIBA
R0 pARAlEA

MUNICIPOS

OCEANO ATLANTICO

D BAIRROS

VR ~
STV Sy S

Figura 01: Mapa das 14 Regides Participativas do OP.
Fonte: PMJP, 2011.

As Zonas Especiais de Interesse Social (ZEIS) se configuram em um
dispositivo normativo do espaco urbano relacionado a politica urbana nacional,
criado com vistas aos capitulos constitucionais que versam sobre reforma urbana
por meio do Estatuto da Cidade, tendo por objetivo a melhoria das condi¢des
materiais e imateriais das populacfes residentes em espacos como favelas,
loteamentos clandestinos, entre outros (BRASIL, 2001).

Esses dados s&o corroborados pelo estudo de Santos e Silveira (2006), no
gual os autores enfatizam a importancia da regionalizacdo para dar maior efetividade

aos instrumentos de participacdo popular, dentre eles, o OP. Sendo assim, a
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regionalizagcdo tem por objetivo delimitar o espaco urbano, sendo utilizados os
seguintes critérios: darea total; caracteristicas de saneamento basico; perfil
demografico e caracteristicas culturais e socioeconémicas das populagdes.

A descrigcdo das etapas que constituem e estruturam o OP na cidade de Joao
Pessoa sao descritas no Quadro 01 a seguir, conforme informacdes colhidas no
documento informativo disponibilizado pela prefeitura intitulado: “Construindo

Politicas Publicas com a Participagao Popular’ (PMJP, 2013):

ETAPAS DO OP DESCRICAO
Tém por objetivo esclarecer a comunidade sobre o
funcionamento do Ciclo do Orgcamento Participativo,
ReuniBes Preparatérias mobilizando os variados atores da sociedade civil, organizada
ou ndo, para que participem do Ciclo do Orgamento
Participativo.
Sao selecionadas as demandas apresentadas pela populacéo.
E o momento mais importante do ciclo do OP, pois nele a
Audiéncias Regionais populacdo se organiza para elencar suas demandas e
estabelecer as prioridades que a PMJP devera executar no
or¢amento do ano seguinte.
Representam & etapa do Ciclo do OP na qual a populacéo
Assembleias Regionais elege os (as) Conselheiros (as) Regionais para o mandato de
dois anos nas 14 regides de participacdo popular.
Féruns Tematicos Tem por finalidade a formacgéo e a discussao acerca da criacdo
de politicas publicas municipais;
Etapa na qual as Secretarias municipais envolvidas
Planejamento Participativo apresentam aos bairros, comunidades ou ZEIS, a viabilidade
técnica de execucéo ou ndo daquela acao;
o Sessd@o que almeja ampliar os debates acerca dos assuntos
Congresso Municipal de
mais relevantes para direcionar a acdo dos conselheiros do
OP;

E a fase de acompanhamento das acdes aprovadas pela

Participacéo

populagdo nas 14 regides do municipio. Tem por objetivo
o maior fiscalizar a execucdo das deliberacGes realizadas nas
Caravanas de Prioridades . ) L .
plenarias, bem como a qualidade na realizacdo dos servigos
efetuados pelas empresas contratadas pela Prefeitura
Municipal de Jodo Pessoa (PMJP);

Avaliacao Fase em que séo avaliadas as a¢des planejadas ao longo do



Dialogos Cientificos em Ciéncias Contabeis |[Pagina | 135

ano, debatendo sobre a formatacdo do OP, buscando ampliar
0 acesso da populacdo as acdes e servicos da prefeitura
municipal de Jodo Pessoa (PMJP).

Quadro 01 - Descricéo das etapas do Orgcamento Participativo de Jodo Pessoa
Fonte: Adaptado do PMJP, 2011.

No que concerne ao método de sele¢cdo das demandas populares, sdo 10
(dez) demandas apresentadas por cada regido de participacdo popular (14 no total).
Essas demandas sao escolhidas por meio de uma votagcdo, onde a populacéao
recebe um formulario, contendo uma lista de politicas, programas, obras, acbes e
servicos que a Prefeitura disponibiliza nas audiéncias regionais, através deste
instrumento, os cidadéos fazem suas escolhas.

A escolha e eleicdo dos Conselheiros sao realizadas durante as Assembleias
Regionais. Os patrticipantes do OP elegem os (as) Conselheiros (as) Regionais para
o0 mandato de dois anos nas 14 regides de participagcdo popular. A Assembleia
Regional € realizada a cada dois anos e sua viabilizacdo compete a Secretaria
Executiva do Orgcamento Participativo.

A eleicdo dos Conselheiros Regionais acontece da seguinte maneira: ao
atingir o numero de 300 participantes € eleito um conselheiro para cada 10 desses
participantes, por sua vez, quando o nimero de participantes excede passa de 300,
além dos 30 conselheiros eleitos, havera mais um conselheiro para cada 20
participantes da sessdo (PMJP, 2011). Em continuidade a apresentacdo dos
resultados, conforme preconiza a Lei n. 12.539 de 2013, s&o estabelecidas as
seguintes atribuicdes dos Conselheiros do Orgcamento Participativo, conforme

ilustrado no Quadro 02:

FUNCOES/ATRIBUICOES DOS CONSELHEIROS REGIONAIS

Organizar e coordenar as reunides com Secretérios e Técnicos da Gestdo Municipal para planejar as

Leis Orgcamentarias
Estabelecer as prioridades e demandas eleitas no ciclo do Or¢camento Participativo

Acompanhar a execug¢do or¢camentaria, no que se refere as prioridades de demandas de cada Regiéo
Orcamentéria

Fiscalizar a execucgdo orgcamentéria

Quadro 02 - Atribuicdes dos Conselheiros (as) do Orgamento Participativo
Fonte: Adaptado da Lei Ordinaria n. 12.539/2013.
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Conforme as informacgdes disponibilizadas no site institucional da Prefeitura
Municipal de Jodo Pessoa (PMJP), para candidatar-se a condicdo de Conselheiro
Regional do Orgcamento Participativo faz-se necesséario preencher determinados

critérios, os quais foram apresentados no Quadro 03 abaixo:

REQUISITOS NECESSARIOS PARA CANDIDARTA-SE COMO CONSELHEIRO REGIONAL

Possuir idade igual ou acima de 18 anos

Residir na comunidade ou bairro a que se candidatara na assembleia regional
N&o ser detentor de mandato eletivo nos poderes Legislativos e Executivos
N&o ser servidor

Fornecedor ou prestador de servico da Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa

Né&o ter sido excluido do Conselho por infringir qualquer norma do regimento

Quadro 03 - Critérios para candidatura
Fonte: PMJP, 2011.

No momento da elei¢cdo, o candidato a conselheiro deve assinar um termo em
gue atesta estar apto a participar do pleito. Além de exercerem trabalho voluntério,
os conselheiros devem contribuir com a mobilizacdo popular da sua regiao para que
os cidadaos participem e contribuam para o desenvolvimento da sua comunidade
em gue estao inseridos (PMJP, 2011).

Os conselheiros devem estar atentos as cobrancas da populacdo no que
tange as melhorias dos servicos publicos, objetivando a concretizacdo das
demandas, o que requer um diadlogo constante com a comunidade, colocando o
interesse coletivo acima do interesse proprio.

O Orcamento Participativo traz inimeras contribuicbes para 0s municipios,
dentre elas, empoderamento do cidadao, devido a participacdo nas decisdes sobre o
direcionamento 0s orgcamentos publicos, maior economia, uso racional dos recursos

publicos, maior controle e supervisédo devido a participagcdo ativa da comunidade
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Ao fim do presente estudo, afirma-se que este alcancou seu objetivo maior,
uma vez que elaborou uma breve andlise acerca dos principais aspectos
relacionados ao funcionamento do Or¢camento Participativo (OP) na cidade de Jo&o
Pessoa- PB. Na capital paraibana, a participacdo popular no OP se concretiza por
meio das etapas descritas ao longo da pesquisa, que vao desde as reunibes
preparatérias até a avaliacdo, de acordo com cada ciclo, conforme exposto ao longo
desta sec¢ao do estudo, sempre primando pela participacdo da comunidade local.

Frisa-se um aspecto que merece maior destaque, qual seja: a escolha das
prioridades a serem executadas no Orcamento Participativo. Chama-se a atencéao
para a necessidade de intensificar uma maior participacdo dos cidadaos, sendo
importante que a Prefeitura Municipal de Jodo Pessoa divulga o OP junto as
comunidades a fim de ampliar a participacdo popular na construcdo e formulacdo
das demandas que compde este instrumento democratico. Esta constatacdo se deve
ao fato de que a adesdao e participacdo dos membros das comunidades poderia ser
maior, se houvesse uma divulgacdo mais intensiva deste instrumento junto aos
lideres comunitarios e moradores.

Em conclusédo, destaca-se que o Orcamento Participativo € uma ferramenta
efetiva de controle e participacéo popular nas demandas da cidade, no qual, atravées
da atuacédo conjunta da comunidade e secretarias, podem ser alcancadas melhorias
para cada bairro que compde o0 municipio.

Para pesquisas futuras, sugere-se a elaboracdo de uma pesquisa de campo a
fim de obter informacfes mais aprofundadas acerca do funcionamento do OP junto
aos Conselheiros Regionais das catorze regides de Jodo Pessoa, bem como buscar
compreender a perspectiva dos cidad&os que participam das sessdes do OP sobre a

importancia deste instrumento de controle e participagdo democratica popular.
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PERCEPCAO DA PESQUISA BRASILEIRA SOBRE LUCRO PRESUMIDO

Natalia de Moura Ferreira da Silva®
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RESUMO:

O estudo € justificado pela importancia das pequenas e médias empresas no cenario
brasileiro e podera contribuir como base e estudo para estudantes do ensino
superior de Contabilidade, e demonstrar as experiéncias de quem fez estudos e
andlises com o Lucro Presumido. O mesmo tem por objetivo analisar o impacto das
pesquisas sobre o regime tributario do Presumido no Brasil, nos ultimos 6 anos. De
forma mais especifica: serdo analisadas as publicacdes acerca do tema dentro do
periodo de 2014 a 2019 nos periédicos de Contabilidade no Brasil e trabalhos de
concluséo de curso. Dessa forma, por meio de um levantamento bibliografico foram
analisados 12 estudos envolvendo trés categorias de analise, tais como:
comparagcdes com 0s outros regimes, estudos de caso e vantagens e desvantagens.
Diante dos resultados obtidos foi possivel a constatacdo que as pesquisas
apresentadas comportam-se acompanhando as vantagens, desvantagens,
comparagcdes com outros regimes e suas perspectivas para a tomada de deciséo
acerca desse regime tributario. Os trabalhos analisados trazem as principais
vantagens e desvantagens em optar pelo regime tributario Presumido sendo elas: a
forma simplificada de apuracdo dos impostos , as menores aliquotas do PIS e
COFINS, o baixo custo nas saidas de mercadorias, o fato de o IRPJ e CSLL ser
calculado em cima do faturamento, o que pode ser positivo ou negativo a depender
da situacdo, menor carga tributaria dependendo da realidade da empresa analisada
e beneficiar as entidades que possuam despesas dedutiveis pouco significativas,
mostrando que o planejamento tributario vem aumentando a cada ano.

Palavras-chaves: Planejamento Tributario. Lucro Presumido. Tributagdo. Analise
Comparativa.

ABSTRACT:

The study is justified by the importance of small and medium-sized companies in the
Brazilian scenario and can contribute as a base and study for students of higher
education in Accounting, and demonstrate the experiences of those who did studies
and analyzes with the Presumed Profit. The same aims to analyze the impact of
research on the tax system of the Presumed in Brazil, in the last 6 years. More
specifically: publications on the topic from 2014 to 2019 in Accounting journals in
Brazil and course completion works will be analyzed. Thus, through a bibliographic
survey, 12 studies were analyzed involving three categories of analysis, such as:
comparisons with other regimes, case studies and advantages and disadvantages. In
view of the results obtained, it was possible to verify that the presented researches
behave following the advantages, disadvantages, comparisons with other regimes
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and their perspectives for decision-making about this tax regime. The analyzed works
bring the main advantages and disadvantages in opting for the Presumed tax regime,
which are: the simplified way of calculating taxes, the lowest rates of PIS and
COFINS, the low cost of outgoing goods, the fact that the IRPJ and CSLL are
calculated on top of invoicing, which can be positive or negative depending on the
situation, less tax burden depending on the reality of the analyzed company and
benefit entities that have insignificant deductible expenses, showing that tax planning
has been increasing every year.

Keywords: Tax Planning. Presumed Profit. Tax Collection.Comparative Analysis.

1 INTRODUCAO

O Sistema Tributario Brasileiro tem ficado cada vez mais complexo para as
pequenas e médias empresas por conta do alto nivel de tributacdo que recai sobre
elas, o que requer uma acertada escolha do regime tributério, que deve ser feita de
maneira detalhada e cuidadosa, ja que uma vez escolhido o regime de tributacéo, o
mesmo s6 poderda ser alterado no préximo ano-calendario (LOPES; SOUZA FILHO;
SILVA; SANTOS.2017).

A legislagéo tributaria segundo Silva (2019) nos diz que o Lucro Presumido
tem uma forma de apuracdo simplificada para o IRPJ e CSLL nas empresas
optantes pelo mesmo, que ndo sejam obrigadas ao Lucro Real no ano-calendario
vigente.

Assim sendo, este artigo aborda os estudos relacionados ao Lucro
Presumido, demonstrando a percepc¢éo de alguns autores com relagcdo as vantagens
e desvantagens referentes a adocédo deste regime. Dessa forma o estudo pode
incorrer no seguinte problema de pesquisa: Qual o comportamento das pesquisas
brasileiras sobre o Lucro Presumido nos ultimos 6 anos?

O objetivo geral deste trabalho € analisar o impacto das pesquisas sobre o
regime tributario do Lucro Presumido no Brasil, nos ultimos 6 anos. De forma
especifica: serdo analisadas as publicacdes acerca do tema dentro do periodo de
2014 a 2019 nos periodicos de Contabilidade no Brasil e trabalhos de concluséo de
curso disponibilizados pela ferramenta de pesquisa Google Académico. As
pequenas e médias empresas sdo bastante representativas no cenario nacional,
pois sdo elas que movimentam uma significativa parte da nossa economia e
contribuem para a geracdo de empregos. Tendo também o devido destaque no

guesito de inovagbes tecnoldgicas, jA& que as mesmas apresentam mais
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desenvolvimento em tecnologia em comparagcdo com outras organizacdes, e
também se mostram flexiveis em relacdo as mudancas e inovacdes nessa area, um
exemplo bem recente disso, € a adaptacéo desse grupo de empresas em relacédo ao
e-commerce por conta da pandemia do COVID 19, empresas que nao cogitavam em
vender de forma online, adotaram esse método para manter seu faturamento (LIMA,
2019).

Dessa forma, o estudo a ser discorrido é justificado pela importancia das
pequenas e médias empresas no cenario brasileiro e pelo fato de que podera
contribuir como base e estudo para estudantes do ensino superior de Contabilidade,
e demonstrar as experiéncias de quem fez estudos e andlises com o Lucro
Presumido, ou seja, a percepcdo de quem fez o comparativo da carga tributaria
entre o Presumido e outro regime de tributacdo na pratica e quais foram os
resultados.

A pesquisa é bibliografica por ser realizada de forma indireta, utilizando fontes
secundarias, como livros, revistas e artigos cientificos. E qualitativa pelas analises
das publicacbes em periodicos, e € descritiva por avaliar e descrever sobre
comportamentos e opinides acerca dos estudos sobre o Lucro Presumido.

A estrutura deste estudo se organiza em Introducdo, Fundamentacao teorica,

Procedimentos Metodoldgicos, Estudo de caso e Consideracdes finais.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 CONTABILIDADE TRIBUTARIA

De acordo com Pégas (2017), a Contabilidade Tributaria surgiu da relacéo do
Direito Tributario com a Ciéncia Contabil, e representa o ramo da contabilidade que
tem por objetivo integrar os conceitos contabeis com a legislacdo tributéria, ou seja,
para o calculo de cada tributo, existe uma legislacdo que o rege, que nos mostra
todas as suas regras e excegoes.

Dessa forma, inferimos que o objeto da contabilidade tributaria € apurar com
éxito o resultado econébmico da entidade, pois s6 com todos os tributos apurados
corretamente € que teremos informacdo completa, neutra e livre de erros que nos
auxiliara na tomada de decisdo. Esse quesito é extremamente importante, por

exemplo, na hora de se fazer um planejamento tributario, ja que o mesmo irar influir
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na escolha do regime de tributacdo e refletird diretamente na saude financeira da
empresa (LOPES ET AL., 2017).

A Contabilidade Tributaria dedica-se a estudar, mensurar, reconhecer e
evidenciar as mudangas sobre o patrimonio em decorréncia da aplicacdo da
legislacdo tributaria, o que nos leva a pensar sobre suas atividades, que sdo a
apuracdo dos impostos a serem recolhidos aos 6rgdos competentes, planejamento
tributério, escrituracdo dos livros fiscais e elaborar as declaracGes exigidas pelas
esferas municipais, estaduais e federais (SILVA.2019).

Para melhor enquadrar cada tipo de organizacdo, Lopes et al. (2017)
descreve que pode-se contar com 0s regimes tributarios do Lucro Real, Lucro
Arbitrado, Lucro Presumido, Simples Nacional e Microempreendedor Individual
(MEI), mas, no geral, os mais utilizados pelas mesmas sédo Lucro Real, Lucro
Presumido e Simples Nacional, que sdo os que se enquadram melhor para as

pequenas e médias empresas no Brasil.

2.2 FORMAS DE TRIBUTACAO

2.2.1 Lucro Real

O Lucro Real é a unica forma de tributacdo na qual é exigida pelo FISCO a
apuracdo do resultado decorrente do confronto entre receitas e despesas, pois
dessa forma a base de calculo para o IRPJ e CSLL sera o lucro efetivo auferido pela
entidade ajustado pelas devidas adi¢des e exclusdes naquele determinado periodo.
As pessoas juridicas enquadradas nesse regime podem optar por uma das duas
formas de enquadramento, sendo elas, Lucro Real Trimestral ou Lucro Real Anual
com Antecipacdes Mensais em Bases Estimadas (PEGAS.2017).

No enquadramento do Lucro Real Trimestral, que € indicado para
organizacdes que possuam faturamento linear, como o proprio nome ja diz é
apurado com base no lucro obtido em cada trimestre, podendo ser pago em trés
quotas iguais nos meses subsequentes a apuragdo, sendo uma a cada més (SILVA,
2019).

No Lucro Real Anual, Silva (2019) indica que para as organizagdes que
possuem faturamento sazonal, pode escolher por apurar o IRPJ e a CSLL por meio

de estimativas mensais baseado no faturamento mensal, e depois demonstrar por



Dialogos Cientificos em Ciéncias Contabeis |[Pagina | 145

meio dos relatorios contabeis balancetes e balangcos mensais que os valores
recolhidos sdo superiores ao imposto devido, podendo vir a ndo efetuar o
pagamento, no caso de o que ja foi pago ser maior do que é devido, ou pagar sO a
diferenga.

Dessa forma, o Lucro Real é uma boa opcao para empresas que possuam
valores significativos de compras e despesas dedutiveis, ja que isso influenciara
diretamente no resultado da entidade, porém temos que nos atentar aos outros
impostos, pois dependendo do caso diminuimos um e aumentamos outro, e assim a

carga tributaria continua a mesma ou ainda maior.

2.2.2 Lucro Presumido

O Lucro Presumido é uma forma de tributagdo considerada simplificada por
como se chega ao resultado tributavel para o célculo do IRPJ e CSLL, ja que para
isso s precisamos da receita da empresa e dai aplicamos a presuncdo de acordo
com a atividade, que esta prevista em lei (LOPES ET AL., 2017).

Mas especificamente as condigbes para a adesédo pelo Lucro Presumido

estdo descritas no art. 13 da Lei n° 9.718/98:

Art. 13. A pessoa juridica cuja receita bruta total no ano-calendario
anterior tenha sido igual ou inferior a R$ 78.000.000,00 (setenta e oito
milhdes de reais) ou a R$ 6.500.000,00 (seis milhdes e quinhentos mil
reais) multiplicado pelo nimero de meses de atividade do ano-calendario
anterior, quando inferior a 12 (doze) meses, podera optar pelo regime de
tributagcdo com base no lucro presumido (Redacdo dada pela Lei n°® 12.814,
de 2013). § 1° A opcao pela tributagdo com base no lucro presumido sera
definitiva em relacdo ao todo o ano-calendario. 8 2° Relativamente aos
limites estabelecidos neste artigo, a receita bruta auferida no ano anterior
serd considerada segundo o regime de competéncia ou caixa, observado o
critério adotado pela pessoa juridica, caso tenha, naquele ano, optado pela
tributacéo com base no lucro presumido.

De acordo com Pégas (2017, p. 771), as empresas que ndo podem aderir a

esse regime sao:

a. cuja receita total, no ano-calendario anterior, seja superior a R$ 78
milhdes ou proporcional ao nimero de meses do periodo, quando inferior a
12 meses;

b. instituicbes financeiras e equiparadas, inclusive empresas de seguros
privados, capitalizacéo, factoring e entidades de previdéncia privada aberta;
c. que tiverem lucros, rendimentos ou ganhos de capital oriundos do
exterior;
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d. que, autorizadas pela legislacdo tributaria, usufruam beneficios fiscais
relativos a isen¢éo ou reducéo de imposto; ou

e. que no decorrer do ano-calendario tenham efetuado pagamento mensal
pelo regime de estimativa, inclusive mediante balanco ou balancete de
suspensao ou reducéo.

Assim sendo, o Lucro presumido € vantajoso para empresas que tenham
muitas compras e poucas despesas, e também para aquelas auferirem lucro
superior ao da presuncao, também é visto pelos empresarios como um regime mais
simples para apuracdo do IRPJ e CSLL, ja que ndo € necesséario o detalhamento

das receitas e despesas como no Lucro Real.

2.2.3 Simples Nacional

O Simples Nacional € um regime tributario no qual a arrecadacdo dos
impostos das esferas municipais, estaduais e federais sao feitas de forma
diferenciada. O IRPJ, a CSLL, IPIl, PIS, COFINS, INSS, ICMS e ISS, sao
arrecadados por meio de uma Unica guia denominada (DAS) Documento de
Arrecadacao do Simples Nacional (LIMA.2019).

De acordo com Pégas (2017), a legislacdo do SN teve um grande diferencial
pelo fato de incluir na guia de arrecadacdo do mesmo junto com 0S outros impostos
o0 INSS, o que leva a redugcdo da carga tributaria, contribuindo assim para a
diminuicdo dos custos em relagcdo a contratagdo de funcionérios, gerando assim
mais emprego e renda.

A pessoa juridica que pode aderir pelo Simples Nacional € aquela que atenda
aos requisitos previstos na Lei 123/2006 e que possam se enquadrar nesse regime.
O valor a ser recolhido terA como base os anexos de acordo com a atividade
exercida pela empresa e a sua receita bruta acumulada nos dltimos 12 meses. No
geral as empresas acham que o SN é o regime tributario mais vantajoso, mas a
depender da situacdo das mesmas, o Lucro Presumido ou o Lucro Real podem ser
uma melhor opcéo, como por exemplo, uma empresa na qual as despesas com
salérios totalizem menos de 40% do faturamento, ndo é uma acertada decisdo optar
pelo Simples Nacional (SILVA, 2019).

Portanto, o Simples Nacional tem o intuito de incentivar a formalizacdo dos
pequenos empresarios, por ser o regime com menos burocracia e menor carga

tributéria no geral, e desse modo aumentar o nimero de empresas no Brasil. Mas,
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as organizacdes enquadradas nesse regime devem ficar atentas as regras e
excecbes do mesmo, pois a depender da sua receita a mesma terd que apurar
alguns de seus impostos como uma empresa tributada pelo Lucro Real ou
Presumido, como por exemplo o ICMS, ou até mesmo podera ser desenquadrada do
SN.

2.3 ESTUDOS ANTECEDENTES

De acordo com os estudos apresentados por Barroso (2019), as empresas
optantes pelo lucro presumido sdo responsaveis por empregar um significativo
namero de pessoas, mas que vem enfrentando grandes dificuldades, dentre elas
entraves legais que deixam o planejamento tributario menos flexivel.

Silva (2019), ao realizar um estudo de caso o ano de 2018 em uma drogaria
localizada em Minas Gerais, obteve uma analise positiva com a tributacédo pelo Lucro
Presumido em relacdo ao Lucro Real e Simples Nacional, jA que a carga tributada
auferida foi inferior e mais vantajosa para a empresa objeto de estudo (SILVA,
2019). Um ponto importante nessa andlise é que o SN, apesar de ser visto de
maneira geral como o regime tributario menos oneroso, a depender do caso ele
pode ter a carga tributaria superior aos demais regimes.

Em 2017, os autores Lopes, Filho, Silva e Santos (2017), realizaram um
estudo em uma empresa do ramo do comércio fazendo a comparacao entre 0s
regimes Presumido e Real referente ao ano de 2016, e também chegaram a um
resultado positivo com relacdo ao Lucro Presumido devido a baixa carga tributaria
sobre a saida de mercadorias, mesmo sem a utilizacdo dos créditos no PIS e
COFINS, que é permitido no Lucro Real.

Costa (2019), visando fazer um comparativo entre os valores de IRPJ e CSLL
a serem recolhidos nos regimes de tributacdo Presumido e Real em empresas do
ramo do comércio varejista de combustiveis, apresentou um estudo de caso para
explicar essa comparacao. Ele analisou duas empresas localizadas em Brasilia-DF
nos periodos de 2016 e 2017, e constatou que o regime mais vantajoso para ambas
€ o Lucro Presumido, e o fator de grande relevancia nessa analise foi o fato das

empresas nao possuirem despesas operacionais relevantes.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 INSTRUMENTO DE PESQUISA

O estudo tem por objetivo analisar o impacto das pesquisas brasileiras sobre
0 regime tributario do Lucro Presumido através das publicacdes acerca do tema no
periodo de 2014 a 2019 nos periédicos de Contabilidade no Brasil e trabalhos de
conclusdo de curso. O mesmo pode ser classificado como bibliografico por ser
realizado de forma indireta; qualitativo pelas analises das publica¢cées em periddicos;
e descritivo por analisar e descrever sobre comportamentos e opinides dos estudos
sobre o Lucro Presumido.

De acordo com Marconi e Lakatos (2003), a pesquisa € bibliografica quando
engloba toda a bibliografia tornada publica acerca do tema de estudo, tanto
publicacbes avulsas como livros, revistas e artigos cientificos, quanto meios de
comunicacao orais: radio, televisdo, gravacdes e filmes, dentre outros. E tem por
finalidade colocar o pesquisador diretamente em contato com tudo o que ja foi dito,
filmado ou escrito sobre determinado assunto.

O presente estudo é qualitativo, pois segundo Tozoni-Reis (2009), a pesquisa
gualitativa € aquela onde a compreensdo dos contetdos tem mais importancia que
sua descricdo ou explicacdo. O que implica dizer que interessa muito mais descobrir
os significados profundos do observado do que o imediato aparente. Nessa linha de
raciocinio, o pesquisador € mais que o simples observador dos fenédmenos, € o
principal instrumento nessa modalidade de pesquisa.

A pesquisa descritiva € aquela na qual o pesquisador desenvolve e discorre
fatos notados sem fazer neles interferéncia alguma. Objetiva demonstrar as
caracteristicas dos assuntos ou situagBes abordados. A mesma utiliza-se de
técnicas padronizadas para a coleta de dados, sendo elas questionario e
observacdo sistematica, desse modo, assume a forma de levantamento
(PRODANOV; FREITAS, 2013).

3.2 PROCEDIMENTOS

Os procedimentos metodolégicos adotados estdo relacionados a revisao

bibliografica acerca do tema, por meio destes, analisou-se os estudos apresentados
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para avaliar as vantagens, dificuldades e perspectivas acerca da tributacdo no
regime do Lucro Presumido. As palavras chaves utilizadas na pesquisa foram:
Planejamento Tributario, Lucro Presumido, Arrecadacdo de impostos, Analise
Comparativa e Vantagens e Desvantagens.

Os estudos abordados foram coletados no periodo de 2014 a 2019 pela
busca das palavras chaves na ferramenta de pesquisa Google Académico, para a
consulta dos mesmos em publicacfes em periodicos de contabilidade e trabalhos de
conclusdo de curso. A linha temporal utilizada se deve ao fato de dentro desse
periodo esta os ultimos cinco anos, que é o tempo de prescrever no ambito contabil,
0 ano de 2014 foi incluso a fim de angariar mais trabalhos. A amostra é composta
por 12 pesquisas que tratam assuntos relacionados ao Lucro Presumido,
envolvendo planejamento tributario por meio de estudos de casos e revisdo
bibliografica.

As pesquisas demonstram a melhor escolha do regime tributario por meio da
comparagcao com outros regimes de acordo com o ramo de atividade das empresas
analisadas com a finalidade de eleger a forma menos onerosa para a entidade. Nos
estudos de caso, houve a comparacgao entre a tributacéo escolhida pela empresa em
relacdo as demais com o objetivo de saber se esta, traz ou ndo vantagens para a
mesma mostrando 0s pontos positivos e negativos da escolha.

O tratamento dos dados sera feito pelo Microsoft Word por meio da sua

ferramenta de tabelas, com base no trabalho desenvolvido por Lima (2019).

4 ESTUDO DE CASO: RESULTADO E DISCUSSAO

A amostra é composta por 12 estudos, sendo 6 relacionados a trabalhos de
conclusdo de curso e 6 publicacdes em periddicos nas seguintes revistas: Revista
Liceu On-line, Revista Global Manager Académica, Revista do Departamento de
Ensino a Distancia, CONAC - Congresso Nacional de Conhecimento, Revista
Cientifica Faculdade de Balsas e Revista de Trabalhos Académicos — Campus
Niter6i. Para melhor entendimento, o quadro 1 mostra os trabalhos analisados com
seus respectivos autores e anos de publicagéo.

Ano de

Publicacéo

Trabalhos Analisados Autores



Lucro Presumido X Lucro Real: um
estudo sobre os efeitos tributarios em

uma empresa de construcao civil

Planejamento  Tributario —  Lucro
Presumido X Lucro Real
Estratégia de Opc¢do Fiscal em

Planejamento Tributario: um estudo de
caso nas empresas Omega e Zéta sobre
Lucro Real e Presumido

Planejamento Tributario: comparativo dos
principais impostos federais com base no
Lucro Real, Presumido e Simples
Nacional em uma empresa do ramo de
comércio varejista

Planejamento Tributario: um estudo de

caso sobre Lucro Presumido e Lucro

Real
Planejamento Tributario: Lucro
Presumido X Lucro Real em uma

empresa do comércio de Caxias do Sul

Analise Comparativa entre os regimes de

tributacdo: Lucro Presumido e Lucro Real

Comparativo entre Lucro Real e Lucro
Presumido em empresas revendedoras
varejistas de derivados de petroleo:
estudo de caso de A.A.M. Comércio de
Varejista de Petrdleo LTDA

Lucro Real ou Lucro Presumido: o que
implica cada uma das formas de
tributagcéo

Planejamento Tributario com base em
uma analise comparativa entre 0s
regimes tributarios Simples Nacional e

Lucro Presumido
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Iris Dal Piaz Jaconi

Everton Domingues Paiva Silva,
Hariane Lorrany Soares dos Santos,
André Costa Dias, Tatiana Regal
Dutra Diesel e Alan Kardec de

Oliveira Nobrega

Fanny de Melo Silva

Kaique Fabricio Santos

Rodrigues,Anténio  Luis  Zenkner
Roggia, Rodrigo Denardi e Diego

Nestor Soardi Andrada

Caroline Lopes, Laerte Amaral de
Souza Filho, Renato Anastacio da

Silva e Fernando de Almeida Santos

Luis Anténio Pires

Soares Francisco de

Adalton

Leonardo

Almeida, Ferre Martins,
Déario Bezerra de Andrade, Mariana
Carvalhal de Almeida, Tiago Cesar

Guimaraes dos Santos

Francisco Tiago da Cunha Silva

Vitor Fernando Murca Barroso

Rodrigo Dall’Onder Spaniol, Eraldo
Cesar Kindziera e Silvano Luiz da

Silva

2014

2016

2016

2017

2017

2018

2018

2018

2019

2019
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Planejamento Tributario, Lucro Real X

Lucro Presumido: Estudo de Caso

realizado em empresas que atuam no Leonardo de Sousa Costa 2019
ramo de comércio varejista de

combustiveis

Planejamento Tributario — Lucro Real,

Lucro Presumido e Simples Nacional: um Guilherme Ferreira da Silva 2019
estudo de caso em uma drogaria

Quadro 1 Trabalhos Analisados, Autores e Ano de Publicacao
Fonte: Dados da Pesquisa (2020).

Nessa perspectiva, 0os estudos analisados neste trabalho, abordam varios
enfoques referente ao Lucro Presumido, dentre eles vantagens, desvantagens,
dificuldades, perspectivas, compara¢cées com outros regimes e estudos de caso. Os
artigos analisados, foram enquadrados em 5 comparacdes com outros regimes, 6
estudos de casos e 1 tratando especificamente das vantagens e desvantagens.

O quadro 2 traz a apresentacdo dos principais assuntos abordados por area
tematica, com enfoque nos aspectos mais relevantes estudados nas pesquisas

relacionados a percepg¢éo das empresas brasileiras sobre o Lucro Presumido.

Quantidade de

Area Temética Principais Questionamentos
trabalhos
Analises comparativas entre os regimes de tributacao
. Comparacdes com Simples Nacional, Lucro Presumido e Lucro Real
Outros Regimes buscando verificar qual a carga tributaria menos onerosa
de acordo com a atividade da empresa.
Avaliar qual o regime tributario melhor se enquadra para
diferentes ramos de atividades empresariais, dentre eles,
drogarias, comércios varejistas e construcdo civil,
6 Estudos de Caso )
ressaltando que as empresas analisadas nesses estudos
sdo de pequeno e médio porte, havendo também a
comparacao entre os trés regimes tributarios.
Demonstrar 0s aspectos positivos e negativos da adeséo
Vantagens e . .
1 ao Lucro Presumido de acordo com a realidade de cada
Desvantagens

empresa analisada.

Quadro 2 Classificagcao da Pesquisa Tributaria
Fonte: Dados da Pesquisa (2020).

Nos estudos que demonstram analises comparativas com 0s outros regimes

tributarios, a maioria mostra resultado positivo em relacdo a adogdo ao Lucro
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Presumido nas pequenas e médias empresas brasileiras, como por exemplo nos
comeércios varejistas de combustiveis.

Os estudos de caso mostram de acordo com a atividade e contexto da
empresa por meio da avaliagdo em cada regime tributario abordado no estudo, qual
0 regime mais vantajoso e menos oneroso para a entidade. Eles trazem analises em
diferentes ramos de atividades, o que mostra que Lucro Presumido pode ser
utilizado nas mais diversas areas empresariais.

As pesquisas que tém o enfoque sobre a é&rea tematica vantagens e
desvantagens mostram 0s aspectos positivos e negativos em aderir 0 regime
tributario do Lucro Presumido, como por exemplo, o IRPJ e a CSLL serdo pagos
independente da empresa auferir lucro ou nédo, ja que a base de célculo € o
faturamento, diferentemente do lucro real que s6 havera pagamento de impostos se
houver lucro de acordo com o resultado contébil.

O quadro 3 apresenta quais as abordagens acerca do Lucro Presumido em

cada ano da linha temporal analisada.

Quantidade Ano Area Temaética

1 2014 Estudo de caso.

2 2016 Vantagens e desvantagens e estudo de caso.

2 2017 Comparacgdes com outros regimes e estudo de caso.
3 2018 Comparac8es com outros regimes e estudo de caso.
4 2019 Comparac8es com outros regimes e estudo de caso.

Quadro 3 Classificacao por ano e area tematica
Fonte: Dados da Pesquisa (2020).
O estudo analisado do ano de 2014, refere-se a pesquisa desenvolvida por

Jaconi (2014), onde é abordado o efeito fiscal também entre o Presumido e o Real
em uma empresa do ramo de construcdo civil, com énfase no calculo dos impostos
federais (PIS, COFINS, IRPJ e CSLL), onde também o Presumido é a escolha mais
acertada mesmo a empresa podendo optar por qualquer um dos dois regimes, pois
foi gerada uma economia significativa em relacdo ao Lucro Real (JACONI, 2014).

O primeiro trabalho de 2016 a ser analisado, foi o de Silva et al. (2016) que
trata das vantagens e desvantagens entre o Lucro Presumido e o Lucro Real, no

gual a empresa € analisada pelos dois regimes, e, é eleito como a melhor escolha
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para a mesma o Presumido, pois ela possui poucas despesas, e dessa forma o
Lucro Real seria mais oneroso. O segundo estudo analisado do ano 2016, foi
desenvolvido por Silva (2016), que nos traz um estudo de caso em duas empresas
de um escritério de contabilidade, analisando se os regimes nos quais as mesmas
estavam enquadradas eram a melhor opgéo para ambas. O resultado dessa andlise
foi positivo para o Lucro Presumido s6 em uma das empresas, a outra estava
enquadrada no Lucro Real e continuou no mesmo, ja que ela possuia muitas
despesas dedutiveis. O estudo realizado também chama atencado para o fato de que
o planejamento tributario deve ser feito frequentemente, pois a tributagdo escolhida
em um ano-calendario, pode néo ser a mais favoravel no proximo (SILVA ET AL.,
2016; SILVA, 2016).

Em 2017, foram analisadas duas publicagcdes em periddicos, uma da Revista
Cientifica Faculdade Balsas, a qual traz um comparativo entre 0s regimes de
tributacdo Simples Nacional, Lucro Presumido e Real, e o da Revista Liceu On-line,
gue mostra um estudo de caso sobre o Presumido e o Real. A analise comparativa
tem o foco nos impostos federais em uma empresa do ramo de atacado e varejo de
pecas de acessorios a fim de escolher o regime que possa reduzir o 6nus tributario,
e nessa andlise o Lucro Presumido foi tido como ponto negativo, porque a empresa
em questdo no Presumido e no Simples Nacional teriam 6énus tributario mesmo
obtendo prejuizo, diferentemente do Lucro Real, que no caso de prejuizo nao
calculam o IRPJ e a CSLL, e também acumulam esse prejuizo que podera ser
utilizado para abater do imposto a recolher posteriormente, coisa que nao acontece
no Lucro Presumido. No estudo de caso publicado na Revista Liceu On-line, foi
analisada um empresa do ramo do comércio de produtos diversos para verificar o
que melhor se adapta a ela, dessa forma foram feitos os célculos pelos regimes
Presumido e Real, concluindo-se que a escolha mais vantajosa é o Presumido
devido a menor carga tributaria na saida de mercadorias, mesmo sem a
possibilidade de utilizacdo de crédito no PIS e COFINS (RODRIGUES; REGGIA;
DENARDI; ANDRADA, 2017) e (LOPES; SOUZA FILHO; SILVA; SANTOS, 2017).

No ano de 2018 analisou-se trés trabalhos, sendo eles: duas analises
comparativas e um estudo de caso. A primeira andlise foi publicada na Revista do
Departamento de Ensino a Distancia, comparando o Lucro Presumido e Real
também em uma empresa do ramo comercial, onde chegou-se a concluséao de que o

Presumido € a melhor escolha, pelo fato das menores aliquotas do PIS e COFINS, e



Dialogos Cientificos em Ciéncias Contabeis [P agina | 154

também porque a mesma tem um baixo custo e ndo contribuiria de forma satisfatoria
para a reducdo do resultado contabil, além de suas despesas ndo terem valores
significativos, por isso a ndo opc¢ao pelo Lucro Real. Ja a segunda analise foi feita
em uma empresa varejista revendedora de derivados de petrdleo, também
comparando Real e Presumido. Nesse caso, novamente o melhor enquadramento é
o Presumido, pois o resultado contabil da entidade é superior a presuncao do Fisco,
e dessa forma seria desvantagem pra ela optar pelo Lucro Real, a ndo ser que a
mesma obtivesse prejuizo contabil, onde ndo haveria pagamento de tributos,
diferente do Lucro Presumido em que a base de calculo é faturamento da empresa.
O estudo de caso retirado da Revista Global Manager Académica, nos traz um
planejamento tributario em uma empresa do ramo do comércio de Caxias do Sul, o
gual entre o Presumido e o Real, opta por este Ultimo pelo fato de a empresa esta
em evolugdo e obter um lucro liquido relativamente baixo, mesmo tendo a
complexidade de fazer apuracdo pelo Lucro Real (PIRES.2018), (ALMEIDA;
MARTINS; ANDRADE; ALMEIDA; SANTOS, 2018) e (SILVA, 2018).

Ja em 2019, foi analisado duas comparacdes com outros regimes e dois
estudos de caso. Na primeira comparacdo, desenvolvida por Barroso (2019), é
trazido o questionamento do que implica cada uma das formas de tributacao
abordadas, que foi novamente o Presumido e 0 Real, através da andlise tributaria
em um Shopping Center e em uma Fabrica de Talheres, onde na primeira a melhor
opcao foi o Lucro Real e na segunda o Lucro Presumido, enfatizando que nao
podemos afirmar que sempre um oOu outro regime sera sempre a Opg¢ao mais
vantajosa para a empresa, tudo dependerd do contexto da entidade, do
engquadramento, do faturamento e dos resultados auferidos pela mesma. A segunda
comparacao refere-se ao estudo desenvolvido por Spaniol et al. (2019) que foi
publicada no CONAC - Congresso Nacional de Conhecimento, onde traz a
comparabilidade entre o Simples Nacional e o Lucro Presumido em uma empresa do
comeércio varejista de moveis na cidade de Ponta Grossa do estado do Parana, no
gual o regime mais vantajoso para ela foi o Simples Nacional, vale ressaltar que
empresas optantes por este regime devem sempre esta fazendo o planejamento
tributario, pois dependendo da faixa na qual a empresa se enquadre o Simples
Nacional pode chegar a ser mais oneroso que o Lucro Presumido.

O primeiro estudo de caso se refere a pesquisa de Costa (2019), a qual

analisa duas empresas do ramo do comeércio varejista de combustiveis, comparando
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os valores a recolher do IRPJ e CSLL nos regimes do Lucro Presumido e Real,
como as empresas nao possuiam despesas operacionais relevantes a base de
célculo no Lucro Real ficou elevada, optando-se assim pelo Lucro Presumido. Ja no
trabalho de Silva (2019) é retratado um estudo em uma drogaria, onde analisa-se 0s
trés regimes, Presumido, Real e Simples Nacional, a fim de escolher a forma
tributaria mais adequada para a empresa em questdo. O regime que obteve menor
incidéncia de impostos foi o Lucro Presumido, pelo fato de nos doze meses
analisados ter apresentado a carga tributaria menos onerosa (BARROSO, 2019:
SPANIOL; KINDZIERA; SILVA, 2019: COSTA, 2019: SILVA, 2019).

5 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo teve por objetivo, analisar o comportamento das pesquisas
brasileiras sobre o Lucro Presumido. Mais especificamente, analisar as publicactes
acerca da tematica no periodo de 2014 a 2019. Diante disso, é possivel constatar
gue os estudos apresentados se comportam fazendo-se um comparativo entre as
vantagens, desvantagens, dificuldades, perspectivas, compara¢cbes com outros
regimes e estudos de caso, a fim de auxiliar a tomada de decisdo quanto a adogao
desse regime tributério.

As andlises atenderam ao objetivo da pesquisa mostrando a importancia do
planejamento tributario com énfase nos estudos sobre o Lucro Presumido, e em
como as empresas passam a valoriza-lo com o passar dos anos. O que é visto na
linha temporal de 2014 a 2019, em que 0 numero de pesquisas s6 aumenta.

Detalhando os resultados, o trabalho de Jaconi (2014), mostra economia no
calculo dos impostos federais no Lucro Presumido em relagdo ao Lucro Real, o que
configura uma vantagem desse regime, e por iSSo a empresa optou por ele.

No ano de 2015, ndo foi encontrado nenhum trabalho que atendesse a
perspectiva da pesquisa, desse modo nao foi analisado nenhum estudo desse ano.

Os estudos do ano de 2016 de Silva et al. (2016) e Silva (2016), seguem na
linha de vantagens e desvantagens do Presumido, os dois demonstram que o fato
de possuir poucas despesas dedutiveis, pode fazer desse regime tributario uma
acertada escolha, pois sem as dedugdes das despesas o0 Lucro Real pode ter uma

carga tributaria bastante elevada.



Dialogos Cientificos em Ciéncias Contabeis [P agina | 156

Em 2017, a pesquisa publicada na Revista Cientifica da Faculdade Balsas
novamente traz um planejamento tributario com énfase nos impostos federais, e
trouxe uma desvantagem do Lucro Presumido, que € o fato de pagar IRPJ e CSLL
mesmo obtendo prejuizo, diferentemente do Lucro Real, que foi a opgéo feita pela
empresa objeto de estudo. Ja o estudo de caso publicado na Revista Liceu On-Line,
a empresa analisada opta pelo Presumido pela vantagem da menor carga tributaria
na saida de mercadorias, mesmo sem a utilizacdo de crédito nos impostos PIS e
COFINS.

No ano de 2018, o primeiro estudo analisado de Pires (2018), publicado na
Revista do Departamento de Ensino a Distancia, tem o Presumido por melhor
escolha pelas menores aliquotas do PIS e COFINS e pela empresa obter um baixo
custo, o que nao contribuiria para a reducdo do resultado e contabil e
consequentemente na apuragao pelo regime do Lucro Real. O segundo de Almeida
et.al (2018), tem por escolha vantajosa o Lucro Presumido pelo fato de o resultado
contabil da entidade em estudo ser superior a presuncdo do Fisco, e desse modo
seria desvantagem a mesma optar pelo enquadramento no Lucro Real. O estudo de
caso de Silva (2018), publicado na Revista Global Manager Académica, mostrou o
Presumido de forma negativa, pois pela entidade possuir lucro liquido relativamente
baixo, seria mais vantagem para ela optar pelo Lucro Real, que foi a decisdo tomada
por ela.

Em 2019, o trabalho desenvolvido por Barroso (2019) analisou duas
empresas nas quais apenas uma optou pelo Lucro Presumido e a outra pelo Lucro
Real por ser menos oneroso para ambas. O segundo refere-se ao estudo de Spaniol
et al. (2019) publicado no CONAC — Congresso Nacional de Conhecimento, onde
mostra o Presumido como desvantagem pelo fato de a empresa analisada ter obtido
menor carga tributéria no regime do Simples Nacional. O terceiro se refere ao estudo
de caso de Costa (2019), no qual analisa duas empresas do ramo de combustiveis
enfatizando os impostos federais IRPJ e CSLL, pelas empresas nao obterem
despesas operacionais relevantes, optaram pelo Presumido. E por fim, o quarto
trabalho de Silva (2019), que retrata novamente um estudo de caso, onde o
Presumido foi mais vantajoso pela menor incidéncia de impostos nos doze meses
analisados.

As pesquisas brasileiras se comportam a averiguar qual o regime tributario

menos oneroso para as entidades em estudo, mostrando seus aspectos positivos e
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negativos, o qual vai pesar mais no contexto dela, trazendo as perspectivas que elas
tém ao aderir ou ndo o regime tributario do Lucro Presumido.

Os resultados dessa pesquisa demonstram a relevancia em estudar sobre o
regime tributario do Lucro Presumido, devido a representatividade das pequenas e
médias empresas no atual contexto econdmico em que vivemos, tendo em vista que
uma parte consideravel delas sédo optantes desse regime e contribuem diretamente
para a geracao de empregos e arrecadacao de impostos.

Dessa forma, podem ser desenvolvidos estudos que explorem mais sobre a
tematica, principalmente dentro do a&mbito académico. O estudo por ser bibliografico
possui limitagdo com relacéo a utilizacdo de dados secundarios, pelo fato dele esta
fundamentado em trabalhos que ja foram publicados. Como sugestdo de futuras
pesquisas, pode-se replicar esse estudo enfatizando outra teméatica acerca do Lucro
Presumido ou ainda com empresas atuais de um determinado ramo de atividade e

com outras modalidades tributarias.
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DECISOES ORGANIZACIONAIS RELATIVAS A TRIBUTOS: INVESTIGACAO
SOBRE CRITERIOS DE PLANEJAMENTO TRIBUTARIO

Sandra Beatriz Budke *
Paulo Roberto Nébrega Cavalcante 2

RESUMO:

Em virtude do atual cenario econémico e a exorbitante carga tributaria brasileira, é
necessario que o0s gestores busquem maneiras de amenizar Sseus custos,
principalmente os tributarios. E nesse contexto que surge o planejamento tributéario,
sendo concebido como a forma licita de se obter a almejada economia fiscal. Dada a
relevancia da matéria em debate, o presente trabalho teve como objetivo investigar
0s critérios utilizados no processo decisorio relativo aos tributos, mesmo na auséncia
de um planejamento formal. Para tanto, efetuou-se pesquisa bibliografica qualitativa
para aprofundar os conhecimentos sobre o tema em questdo. Assim, esse estudo
abordou as organizacdes, no sentido de evidenciar a necessidade de os gestores
tomarem as decisdes certas com relacdo ao campo tributario para otimizar a
rentabilidade em seus negocios. Nesse intuito, tratou-se do fator tributos, sua
complexidade e alcance. Posteriormente, definiu-se o planejamento tributario
abrangendo conceitos, finalidades, a elisdo, evasdo e as estratégias utilizadas pelos
gestores durante o processo decisorio nas organiza¢des que tém o lucro como fim.
Por fim, concluimos ao longo da elaboracdo deste artigo que existem varios meios
legais para reduzir o 6nus tributario.

Palavras-chave: Planejamento Tributario. Critérios. Processo Decisorio.

ABSTRACT:

In view of the current economic scenario and the exorbitant Brazilian tax burden, it is
necessary for managers to seek ways to mitigate their costs, especially the tax
related ones. It is in this context that tax planning emerges, being conceived as the
lawful way of obtaining the desired tax economy. Given the relevance of the matter
under debate, the present study aimed to investigate the criteria used in the decision-
making process related to taxes, even in the absence of a formal planning. For that,
gualitative bibliographic research was carried out to deepen the knowledge on the
subject in question. Then, this study approached organizations, in order to highlight
the need for managers to make the right decisions in relation to the tax field to
optimize profitability in their businesses. For this purpose the tax factor, its complexity
and scope were addressed. Posteriorly, the tax planning was defined covering
concepts, purposes, avoidance, evasion and the strategies used by managers during
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the decision-making process in organizations that have profit as an end. Finally, we
concluded throughout the preparation of this article that there are several legal
means to reduce the tax burden.

Keywords: Tax Planning. Criteria. Decision-making Process.

1 INTRODUCAO

E principio fundamental da gestdo empresarial, notadamente nas
organiza¢des que tém o lucro como fim, que a concepcao decisoria seja focada na
rentabilidade do negdcio. Esta visdo permeia todas as deliberacdes relacionadas
com o0s processos realizados no cotidiano das organizagdes, tais como a
contratacdo de funcionarios, escolha de fornecedores, a compra ou venda de
produtos ou servicos. Tal direcionamento em priorizar a lucratividade da empresa se
deve obviamente a necessidade de se assegurar a continuidade de suas atividades,
Ou seja, sua sobrevivéncia.

Sabe-se extensivamente que, dentre as varias formas de potencializar os
lucros corporativos uma é a atuacao dos gestores na reducéo de custos e despesas,
seja operacionais ou financeiros.

Nesse sentido, a base legal tributéria brasileira, por sua extensao e alcance,
gera obrigacdes que afetam diretamente os resultados financeiros das empresas. O
rol de espécies tributarias e, principalmente, das regulacdes pertinentes, € numeroso
e intrincado, sendo que essas Ultimas apresentam frequentes atualizacbes, o que
demanda uma atengao constante por parte da gestéo para o devido cumprimento de
obrigacdes principais e acessorias.

Atualmente, a complexidade e a amplitude das obrigagdes tributarias que,
segundo o Tesouro Nacional, em 2019 atingiu 33,17% do PIB brasileiro, geram uma
grande preocupagdo e fazem com que 0s gestores se empenhem na busca por
meios legais para a reducdo desses encargos. Com o mercado extremamente
competitivo, no qual a diminuicdo dos custos é fundamental para garantir a
sustentabilidade, assim como a viabilidade econémica da empresa, cabe ao
administrador planejar os tributos no intuito de se ter uma otimizacdo da situacao
econdmico-financeira da organizacdo. Alves (2017) afirma que todo administrador

deve minimizar perdas e maximizar lucros.
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Assim sendo, torna-se vantajosa para os empreendimentos a implementacao
de um planejamento tributario que, baseado em critérios comuns aos processos
decisorios, visa principalmente diminuir 0s custos gerais, propondo evitar a
incidéncia, reduzir o montante ou simplesmente retardar o pagamento dos tributos.
Portanto, pela relevancia do fator tributacdo, faz-se necessario que as organizacdes
se utilizem desses procedimentos, mesmo na inexisténcia de um planejamento
formalizado, como meio legal para reducédo do efeito do tributo sobre o resultado
final. No entanto, percebe-se que essa pratica seria realizada com maior frequéncia
pelas grandes corporagfes e que se torna necessaria, também pelas razdes acima,
sua efetivacdo nos estabelecimentos de pequeno porte.

Segundo Zanluca (2014), “o planejamento tributario € a metodologia para se
obter um menor Onus fiscal sobre operacdes ou produtos, utilizando-se meios
legais”. Logo, espera-se que o planejamento tributario provoque um determinado
efeito na rentabilidade da organizacdo, mas nao € certo que tal efeito ocorrera em
todas elas.

Assim, € melhor afirmar que esse instrumento pode melhorar a rentabilidade
das atividades da empresa e que é um grande aliado do empresério, pois
proporciona seguranca e previsibilidade das obrigacdes futuras, exercendo um papel
primordial na criacdo das estratégias utilizadas no intento de lograr beneficios
tributarios, como na elisao fiscal, ou seja, constitui uma forma licita de obter a maior
economia ou eficiéncia fiscal possivel. Em resumo, com essa ferramenta, a empresa
dispbe das informacdes necessarias a correta tomada de decisbes em relagdo a
forma de tributacdo, a fim de diminuir os valores com ela despendidos. Aqui é
oportuno enfatizar que devemos distinguir elisdo de evasao fiscal, sendo que essa
se utiliza de meios ilicitos, isto €, a sonegacéao dos tributos.

Nesse ambito, o presente estudo partiu da seguinte questdo: Quais critérios
de planejamento tributario podem ser usados, mesmo na auséncia de um
planejamento formal, por empresas que tém o lucro como fim?

Essa problematica foi levantada no intuito de se verificar as estratégias
organizacionais usadas pelos gestores e dirigentes na realizacdo do compliance
tributario, em primeiro lugar, para assegurar 0 correto cumprimento das suas
obrigacdes fiscais e, por ultimo, para amenizar os custos de forma a ndo prejudicar a

lucratividade do negdcio.
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Com intuito de responder a questdo de pesquisa formalizada, este trabalho
tem como e objetivo geral: investigar os critérios de planejamento tributario que sao
usados pelos gestores de empresas que tém o lucro como fim, mesmo sem um
processo formalizado.

Diante do exposto, este estudo justifica-se em face da magnitude da questéo
tributaria, fato esse que obriga que a academia esteja constantemente estudando
todos os seus aspectos. Consequentemente, deve-se investigar se as empresas
usam critérios de planejamento tributdrio, mesmo que ndo disponham de um
processo formal e completo para tal.

A despeito das abordagens encontradas na literatura que trata do assunto,
essa ferramenta se constitui, cada vez mais, em uma atividade fundamental para as
empresas assegurarem a rentabilidade e se manterem atuantes no mercado mesmo
diante de um sistema altamente complexo e burocratico. Como ja ressaltado, os
tributos influenciam diretamente os resultados econémicos, independentemente do
segmento ou do porte da entidade. Portanto, convém obviamente a realizacdo de
um planejamento tributario com escopo de direcionar as decisdes organizacionais
relativas aos tributos.

O tema discorrido assume destaque no debate atual, uma vez que néao
apenas empresas, mas 0 meio académico tém se debrucado no estudo dessa
matéria com vistas ao desenvolvimento cientifico da area contéabil.

Para chegar a uma conclusdo mais adequada, iniciou-se um estudo com base
em dados bibliogréaficos e doutrinarios, tanto na area contabil como na area tributaria
englobando pesquisas efetuadas em periddicos, na legislacdo vigente e artigos em
geral.

A pesquisa € bibliogréafica e os procedimentos metodoldgicos envolvidos para o
desenvolvimento deste estudo foram métodos qualitativos, visto que na
fundamentacdo tedrica serd realizada uma investigacdo para identificar as
estratégias que as empresas utilizam para reduzir os impostos e maximizar 0s
lucros. Isso permitiu promover a revisao da bibliografia acerca do tema, realizar as
andlises pertinentes e as discussdes necessarias para a apresentacdo dos
resultados.

Primeiramente, explanamos sobre as organizagcdes no contexto do processo
gerencial. Em seguida, contextualizamos os tributos, mostrando o seu reflexo na

rentabilidade. Posteriormente, detalhamos o planejamento tributario no tocante a
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definicdo, conceitos, legalidade e sua finalidade. Por fim, apresentamos os critérios

de planejamento tributario com o intuito da reducéo da carga fiscal.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 ORGANIZACOES

As organizag0des estao sofrendo fortes pressfes competitivas no novo milénio,
0 gque as obriga a um continuo processo de alerta, adaptacdo e ajustamento as
mutaveis condicbes ambientais caso queiram manter sua sobrevivéncia.
(CHIAVENATO, 2009).

E imprescindivel salientar que devido a globalizagio, a economia tornou-se
extremamente competitiva, 0 que demanda uma atencao constante por parte das
organizacfes fazendo com que empreendam novas técnicas e modelos de gestéo
voltados para a “era da informagao”, com um planejamento adequado para que se
mantenham atuantes no mercado.

Nesse mesmo contexto, Cordeiro (2002, p. 1) relata.

[...] o grande desafio desta ultima década vem sendo a capacidade e a
competéncia diaria que as organizagdes enfrentam para se adaptarem e
levarem a todos 0s seus niveis hierarquicos e funcionais, da alta geréncia
ao piso de fabrica, a incorporacdo de novos modelos, métodos, técnicas,
instrumentos, atitudes e comportamentos necessarios a mudancas,
inovacdes e a sobrevivéncia sadia e competitiva no mercado (CORDEIRO,
2002, p. 1).

Sendo assim, percebe-se a necessidade de os gestores planejarem as acoes,
no intuito de fortalecer a posi¢cdo e a permanéncia no mundo dos negdécios. Para
tanto, € fundamental estabelecer estratégias com a perspectiva de captar novas
oportunidades e defender-se das ameacas externas.

De acordo com Bangs Jr. (1999, p. 190), “O planejamento € um importante
componente da vida organizacional, capaz de dar-lhe condicbes de rumo e
continuidade em sua trajetéria rumo ao sucesso”. Deste modo, as organizagdes
devem tracar suas metas, estabelecer os seus objetivos e, por fim, definir os
recursos e as acbes necessarias para alcanca-los. E a partir disso que as empresas

serdo capazes de obter vantagens e reagir as condicbes mutaveis do mercado.
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Em tempos de grandes transformacdes no cenario econdmico, o qual gera
cada vez mais preocupacdo para 0S empresarios, a busca por estratégias tem se
tornado uma caracteristica fundamental para as organizacdes. Diante de inUmeros
fatores, ressalta-se a obrigacdo da empresa em manter em seu sistema
administrativo e operacional profissionais com habilidades especificas para buscar
meios de crescimento das operacdes, elaborando e executando 0s processos para
se obter os melhores resultados no que tange a rentabilidade.

Sobre 0 ambito empresarial, Nascimento e Reginato (2010, p. 5) afirmam que
“é complexo, dindmico e guarda incertezas. As variaveis que o compdem nem
sempre permitem as empresas a manutencdo de um equilibrio, ou estado firme,
tornando-as sucessiveis as turbuléncias inerentes [...]". Nesse sentido, concebe-se 0
mercado como sendo um ambiente altamente competitivo e instavel, o qual é alvo
de constantes mudangas.

Drucker (2004) descreve que “as empresas sofrem em se manter no mercado
altamente competitivo justamente pelo fato de ndo desenvolverem um planejamento
na administragdo”. Portanto, faz-se necessario que implementem um eficiente
sistema de gestdo organizacional, no qual as acbes dos gestores devem ser bem
orientadas para que se consiga atingir os objetivos almejados.

A gestdo empresarial € um processo continuo, que possui o papel de
organizar e controlar os procedimentos internos, visando estabelecer uma posi¢ao
sustentavel contra a concorréncia e conduzindo o0s negd6cios aos melhores
resultados. Quando executada com eficiéncia, contribui para a funcionalidade da
organizacédo, além de evitar gastos indevidos, que consequentemente diminuem 0s
lucros do empreendimento.

Portanto, cabe aos gestores tomarem uma série de decisdes, que visam
objetivos distintos, tendo sempre como pano de fundo a rentabilidade e a liquidez do
negécio. Nesse intuito, vale ressaltar que o valor despendido com impostos é
altissimo e reflete negativamente nos lucros. Logo, € preciso ferramentas de gestao
confiaveis para diminuir esse custo e maximizar os rendimentos do negocio. E nesse
cenario que o planejamento tributario se faz necessario para as empresas,
principalmente para as que vislumbram um futuro préspero.

O planejamento deve ser estruturado com base em uma analise criteriosa dos
componentes da organizacdo, tendo em vista produzir informacdes fidedignas para

orientar o caminho certo a seguir. Desta forma, resultard em uma ampla vantagem
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para a empresa em relacdo aquelas que ndo planejam. Além disso, esse poderoso
instrumento esta diretamente relacionado a geracdo de caixa, ja que possibilita a
reducdo dos custos gerais e tributarios por meio de suas acoes.

A partir dessa perspectiva, pode-se dizer que os tributos afetam diretamente o
resultado financeiro, pois dependendo da sua incidéncia sobre o faturamento e, a
partir do contexto no qual a atividade € desempenhada, o planejamento tributério
sera fundamental para demonstrar o real impacto desse 6nus no desenvolvimento
empresarial, além de promover o adequado recolhimento dos encargos fiscais.

Nesse aspecto, 0s custos e despesas tributarias sdo parcelas significativas na
formacdo dos precos dos produtos e servicos. Portanto, a sobrevivéncia das
empresas que tém o lucro como fim depende também de decisfes acertadas a

respeito da questao fiscal.

2.2 TRIBUTOS

Os tributos hodiernamente constituem-se como a principal fonte de receita do
Estado para promover o oferecimento dos servigos publicos e a sua existéncia
remete-se a Antiguidade. Mesmo que n&o houvesse legislacdo propria, a cobranca
dos mesmos foi caracteristica presente em todas as sociedades, sendo considerada
uma obrigacéo a contribuicdo de todos os individuos.

Segundo o CTN, em seu artigo 3° “tributo é toda prestagdo pecuniaria
compulséria, em moeda ou cujo valor nela se possa exprimir, que nao constitua
sancao de ato licito, instituida em lei e cobrada mediante atividade administrativa
plenamente vinculada”, ou seja, é a parcela que os contribuintes pagam para o
estado, a qual é cobrada pela administracédo publica.

Portanto, tal obrigagdo constituira um o6nus financeiro as entidades. No
entanto, destaca-se ainda que o tributo € apenas um dentre os varios custos de uma
empresa, e estrategicamente deve ser reconhecido como um dos mais importantes
por seu grande impacto no caixa da organizacdo, podendo ser influenciado de
acordo com o planejamento tributario proposto.

Essa é uma questdo que gera preocupacdo aos empresarios, haja vista que a
dimenséo fiscal envolve o processo de formagéo de receitas e isso pode afetar nao
apenas a participacdo da empresa no mercado (market share), mas até sua propria

sobrevivéncia.
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Devido a complexidade da legislacdo tributaria em nosso pais, a qual passa
por constantes mudancas, 0s empreendedores encontram-se diante de um
emaranhado de informacdes fiscais aplicaveis ou ndo a sua organizacdo. Nessa
perspectiva, Crepaldi (2018, p. 2) relata que “‘com a expansdo dos negdcios e a
necessidade de se adaptar e usar as constantes mudancas da legislagdo a seu
favor, muitas empresas estdo reforcando suas areas tributarias, tornando-as menos
operacionais e mais estratégicas”. Em sintese, os gestores precisam, ndo somente
se manterem atualizados, mas também contar com a ajuda de profissionais
especializados para interpretar a legislagéo e direcionar suas acoes.

Diante disso, é fundamental que os empreendedores sejam estrategistas com
foco nos objetivos a alcancar e nos resultados a oferecer no curto, médio e longo
prazo, tendo em vista a legislacdo e suas eventuais modificagbes. Em suma, as
empresas devem dispor de profissionais contdbeis e advogados tributaristas para
auxiliar na interpretacdo normativa, facilitando o entendimento sobre o rol de
espécies tributarias.

Nesse contexto, a contabilidade € uma ferramenta indispensavel no ambito
econdmico-financeiro das organizacoes, pois dispbe de informacgdes cruciais para o
processo de tomada de deciséo, atendendo a aspectos legais e fiscais. Ela é o elo
entre o fisco e os contribuintes e desempenha importante funcdo na gestdo de
resultados tanto para as entidades quanto para o governo, tornando-se uma balanca
gue equilibra os interesses dos dois lados. Deve ser utilizada para assegurar o
devido cumprimento das obrigacfes principal e acessorias, visando sempre acdes
preventivas e corretivas, que inibam possiveis erros e fraudes.

Ademais, Oliveira (2009, p. 202) discorre que “O principal objetivo do
planejamento tributario € a reducdo ou transmissdo do énus dos tributos, podendo
ocorrer casos em que o 6nus ndo decorre da obrigagdo tributaria principal, mas das
obrigagbes acessorias”.

Nesse sentido, entende-se por obrigacdes acessorias o dever de gerenciar e
demonstrar o cumprimento da obrigacdo tributaria principal que se refere ao
pagamento dos tributos, bem como as eventuais penalidades, fornecendo aos
orgaos fiscalizadores essas referidas informagbes para a confirmacdo de suas
atividades e a obediéncia a legislacdo vigente. Como exemplo disso, tem-se a
emissdo das notas fiscais que comprovam as transacdes de compra e venda de

produtos ou execucao de servicos pela entidade. Desse modo, o planejamento
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tributario também inclui a satisfacdo dessa atividade, a fim de garantir o fiel
cumprimento das obrigacfes na seara fiscal pela empresa.

Portanto, pode-se acentuar a importancia desse procedimento de
interpretacdo do sistema tributario, ressaltando conforme preceitua Young (2011, p.
17) que “o planejamento tributario compreende os aspectos fiscais, contabeis,
financeiros, trabalhistas, societarios e juridicos”. Sendo assim, envolve toda a
sistematica da empresa e, por iSso, 0 seu aproveitamento como reducao econémica

€ percebido e bem-vindo.

2.3 PLANEJAMENTO TRIBUTARIO

No ambito das organizacdes, o planejamento tributario surge como uma
ferramenta legal de gestao e foi no século XXI que esse fenbmeno ganhou forca e
alcancou um maior nivel de relevancia, tornando-se um dos principais aliados dos
empresarios na busca da maximizacdo dos lucros. Hoje esta pacificado o
entendimento de que toda empresa necessita do uso desse instrumento
independentemente do seu porte, visando a reducdo do 6nus tributario.

Concebe-se que esse instrumento compreende a adocdo de estratégias pelo
contribuinte, na busca por uma menor oneracao fiscal. Constata-se, assim, que é
uma tentativa de controlar as variaveis exogenas provenientes das mudancas legais
das normas, que acabam atingindo a empresa e acarretando mudancas na
organizagéo financeira da mesma.

Segundo Crepaldi (2018).

O planejamento tributario, também conhecido como elisédo fiscal, € um ato
preventivo que, dentro da estrita observacdo da legislacdo brasileira
vigente, visa encontrar mecanismos que permitam diminuir o desembolso
financeiro com pagamento de tributos, tornando-se algo latente nas
administracbes empresariais. Sua finalidade tem como base evitar a
incidéncia tributaria, com o intuito de prevenir a ocorréncia do fato gerador
do tributo, minimizando, assim, seu montante, no sentido de reduzir a
aliquota ou a base de célculo (CREPALDI, 2018, p. 03).

Portanto, ressalta-se importancia desse procedimento para obter legalmente
uma menor carga tributaria que consequentemente, resulte na maior economia fiscal
possivel.

De acordo com Domingues (2000).


https://www.blbbrasil.com.br/blog/gestao-tributaria/
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O conceito de planejamento tributario pode ser entendido como sendo
acdes que culminem na economia legal de tributos, as quais podem formar
uma verdadeira engenharia tributaria, enriquecida por projetos de elevada
complexidade, abarcando perspectivas fiscais, contabeis, financeiras,
societdrias e juridicas. Assim, é possivel defini-lo como sendo um conjunto
de medidas continuas que visam a economia de tributos, de forma legal,
levando-se em conta as possiveis mudancas com eficiéncia e eficacia
(DOMINGUES, 2000).

Todo tipo de organizacdo para ter éxito precisa ter a elaboracédo de um bom
planejamento, para que assim, tome decisfes acertadas no presente e consiga
vislumbrar um futuro promissor. Logo, sendo o pagamento de impostos uma
despesa consideravel para a empresa, esse instrumento surge como meio facilitador
para a organizacdo no que se refere as obrigacdes fiscais. Entretanto, nem todas as
empresas constituem um planejamento tributario formal, mas considerando a
relevancia do fator tributos, é sabido que no processo decisOrio, 0s gestores
utilizam-se de estratégias que sdo comuns a esse processo.

Sobre o planejamento tributario Crepaldi (2017), afirma:

Um dos fatores essenciais dentro das estratégias de competitividade das
empresas é o planejamento tributdrio. A perfeita gestdo fiscal alcanga a
reducdo de custos, ocasionando reflexos positivos na situacdo financeira e
econdmica da empresa. E sabido que a tributacdo (impostos, taxas e
contribuicdes) é um dos principais itens na composi¢cdo do preco final de
qualquer produto. A sobrevivéncia do negdcio requer o reconhecimento, por
parte do empresario, dos tributos incidentes sobre sua atividade, buscando
solucdes seguras e legais para a diminuicdo da carga tributéria, além de
assegurar o correto cumprimento das obrigacdes fiscais, evitando multas e
contingéncias fiscais. Aspectos como a forma de constituicdo do
empreendimento e utilizagdo de recursos de terceiros (empréstimos,
financiamentos etc.) também compdem um planejamento adequado
(CREPALDI, 2017, p.5).

No tocante ao conceito, Fabretti (2006, p. 28) disciplina que o planejamento
tributario “é o estudo feito preventivamente, ou seja, antes da realizagdo do fato
administrativo, pesquisando seus efeitos juridicos e econémicos e as alternativas
legais menos onerosas”. Dessa forma, constitui-se como uma medida de tratar a
alocacao dos recursos empresariais de forma eficiente.

Na mesma toada, Oliveira, (2004) dispde que:

O planejamento tributario estratégico tem como objetivo fundamental a
economia tributaria de impostos, procurando atender as possiveis formas de
legislacéo fiscal, evitando perdas desnecessarias para a organizacdo. Para
poder usufruir em toda a sua plenitude de todas as formas legais de
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planejamento tributario, € necessario que o contribuinte esteja bem
assessorado por uma equipe especializada que saiba realizar o
planejamento de tributos sem distorcer, alterar ou esconder as obrigacdes
guando do fato gerador (OLIVEIRA, 2004, p.41).

Deste modo, ha grande serventia nesse procedimento por permitir a reducéo,
adiamento, ou até mesmo exclusdo do 6nus fiscal com respaldo da lei, considerando
a ideia de que o planejamento tributario sofre modificagbes, de acordo com o
contexto historico, politico, social, econémico e juridico do momento.

Ainda se pode dividir o planejamento tributario em duas categorias, a saber, a
operacional e a estratégica. A primeira esta inserida no estabelecimento de
procedimentos necessarios para a obediéncia das normas legais no prazo correto,
estruturando a rotina da empresa para o cumprimento desse objetivo. Enquanto na
espécie estratégica, ha um estudo inicial acerca do regime tributario mais adequado
para aquela determinada empresa e, ap0s essa analise, procede-se aos
mecanismos de planejamento envolvendo a equipe pessoal para a realizacdo das

atividades pertinentes ao desafio de manter tudo em ordem com relag&o ao Fisco.

2.3.1 Elisado e Evasao Fiscal

Eliséo fiscal € a maneira segura e legitima de minimizar o 6nus tributario das
empresas. Ela utiliza-se de alternativas previstas em lei e nas suas lacunas. Sao
medidas tomadas como forma de reduzir, postergar ou até mesmo eliminar a
tributacdo antes da ocorréncia do fato gerador. Morais Junior (2015) afirma que “a
Elisdo fiscal ou o planejamento fiscal consiste na utilizacdo de métodos legais para
diminuir em uma entidade empresarial o sufocante peso da carga tributaria, desde
gue respeitado o ordenamento juridico”. No mesmo sentido, Mazza (2019, p. 872)
define elisdo como sendo a “utilizacdo de praticas licitas realizadas pelo sujeito
passivo, normalmente antes da ocorréncia do fato gerador, com o objetivo de
economizar no pagamento do tributo”.

Morais Junior (2015) relata que “é o uso de métodos ilegais para evitar o
pagamento dos tributos, sdo estes meios utilizados para evadir as obrigacoes:
omissao de dados, falsas declaracdes, informacdes distorcidas, etc.”. Por sua vez,
Mazza (2019, p. 873) diz que “a evaséo, fraude fiscal ou sonegacéao fiscal consiste
na pratica de uma conduta ilicita pelo sujeito passivo, normalmente apds a

ocorréncia do fato gerador, visando frustrar intencionalmente o recolhimento do
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tributo”. Em sintese, a evasédo fiscal vale-se de artificios ilicitos para evitar ou
retardar o pagamento dos tributos total ou parcialmente. Essa pratica € ilegal e
passivel de sancao penal.

Segundo Fabretti (2009, p. 8):

O estudo feito preventivamente, ou seja, antes da realizacdo do fato
administrativo, pesquisando seus efeitos juridicos e econdmicos e as
alternativas legais onerosas denomina-se Planejamento Tributario. Assim
sendo, o planejamento tributario € um recurso disponivel para as empresas
que procuram reduzir a carga fiscal de forma licita. A maneira legal chama-
se elisdo fiscal e a forma ilegal denomina-se evaséo ilicita ou sonegacéo
fiscal, trata-se, portanto, do estudo prévio a concretizacdo dos fatos
administrativos, dos efeitos juridicos e econémicos de determinada deciséo
gerencial, com o objetivo de encontrar a alternativa legal menos onerosa
para o contribuinte (FABRETTI, 2009, p. 8).

Oliveira (2008, p. 185) complementa ainda que “o divisor de aguas entre a
economia legitima de tributos e a evaséao fiscal encontra-se na licitude dos meios
utilizados pelo contribuinte para evitar o pagamento de tributos”. Diante disso, €&
muito importante ndo confundir os dois conceitos, optando sempre pelo que € legal e
gue nédo venha a resultar em multas e outras penalidades para o empreendimento.

Finalmente, aclarados os conceitos de elisdo e evasédo, podemos dizer que
existem dois tipos de elisdo fiscal: aquelas que sao decorrentes da lei e as que séao
resultado das lacunas encontradas nela. Neste ultimo caso, buscam-se elementos

gue possam evitar a geracéo de tributos, mas tudo dentro das regras previstas.

2.3.2 Finalidades do Planejamento Tributério

As técnicas utilizadas no planejamento tributario devem se destinar a reducéao
da carga dos tributos para a empresa. Logo, devem-se empreender medidas que
reduzam de forma licita essa obrigacdo, a iniciar pela andlise da hipdtese de
incidéncia descrita em lei que enseja a materializacdo da obrigacdo tributéaria,
correspondente ao fato gerador do tributo.

Dessa forma, a primeira finalidade é a busca de meios legais que possibilitem
a nao ocorréncia do fato gerador do tributo nas atividades exercidas pela empresa.

No caso de ndo haver possibilidade para evitar a ocorréncia do fato gerador

da obrigacéao tributaria, deve-se alternar para a reducédo da aliquota, montante ou
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base de calculo do tributo, o que constitui a segunda finalidade do planejamento
tributario.

E por fim, a terceira finalidade se situa em postergar o recolhimento do tributo,
no intuito de que se adie a data do pagamento, sem incidéncia de multa, destinando
ao contribuinte somente a obrigacdo que Ihe for realmente devida. Isso pode ser
feito através da transferéncia do faturamento de uma empresa para o primeiro dia do
més subsequente, conseguindo um prazo de trinta dias adicionais para 0s
pagamentos de determinados tributos.

Latorraca (2000, p.58) define o objetivo do Planejamento Tributario da
seguinte maneira: “O objeto do planejamento tributario €, em ultima analise, a
economia tributaria. Cotejando as varias opcdes legais, o administrador procura
orientar os seus passos de forma a evitar, sempre que possivel, o procedimento
mais oneroso do ponto de vista fiscal”. Nota-se que esse conjunto de alternativas
possibilitara uma economia significativa, sem o desrespeito a legislacdo vigente.
Ressalta-se a importancia de se ter uma boa assessoria, ou seja, uma equipe com
as habilidades especificas para executar o planejamento tributario de forma
responsavel.

Nessa perspectiva, Young afirma que:

O planejamento tributario, portanto, € um conjunto de prerrogativas legais
que visam mitigar a geracgdo de tributos, cabendo ao gestor tributario da
empresa conhecer a legislacdo vigente e buscar brechas e oportunidades
que lhes permita reduzir ao maximo o peso fiscal imposto pelo ente
tributante (YOUNG, 2011, p.99).

Outrossim, podemos dizer que a finalidade do planejamento tributario esta
interligada aos aspectos de isonomia e concorréncia, pois a primeira se remete a
observacéo se ha cobrancga de tributos de quem n&o deveria ser cobrado. Entéo,
percebe-se que € essencial para a atividade empresarial, uma vez que, por meio de
estudos e analises comparativas de tributacdo, é possivel entender e regular o
recolhimento dos impostos.

O responsavel pelo planejamento tributario deve atentar-se para a lisura de
suas ac0les, agindo preventivamente para que nao se incorra em fraude fiscal, que
corresponde a “toda agdo ou omissao dolosa tendente a impedir ou retardar total, ou
parcialmente, a ocorréncia do fato gerador da obrigacdo tributaria principal, ou a

excluir ou modificar as suas caracteristicas essenciais, de modo a reduzir o
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montante do imposto devido, a evitar ou diferir o seu pagamento” (BRASIL, 2011,
art. 72).

2.3.3 Critérios de Planejamento Tributério

Devido as constantes mudancas das normas tributarias, as quais resultam em
complexidades, as decisOes internas das empresas, relacionadas com tributos,
requerem planejamento para que logrem alcancar os objetivos da entidade, o que
normalmente ocorre com as empresas preparadas, ou seja, apenas essas terdo
éxito na geracdo de lucros e consequentemente, na sua sobrevivéncia. Dessa
maneira, os empreendimentos utilizam-se dos critérios comuns ao processo
decisorio mesmo na auséncia de um planejamento tributario formalizado.

Nesse contexto, independentemente das caracteristicas da empresa, como
segmento, porte ou faturamento, os gestores tém como preocupacdo a demanda
tributaria. E isso tem fundamento no fato de os tributos afetarem a rentabilidade, de
forma direta ou indireta. Desse modo, os gestores tomam decisfes norteadas e com
intuito de reduzir o efeito do tributo sobre a lucratividade. Tais deliberacdes
compreendem desde os elementos mais basicos do processo de gestdo até os mais
complexos. Assim, o processo de planejamento tributario compreende um conjunto
de muitos critérios, 0os quais vao desde evitar a ocorréncia do fato gerador, até
encontrar espacos nos quais sao oferecidos beneficios fiscais pelos governantes em
troca do compromisso das empresas como, por exemplo, na geracdo de empregos.

Convém perceber que, para reduzir o efeito dos tributos sobre a rentabilidade
das empresas, ainda que seja desejavel, ndo é obrigatério que exista um
planejamento tributario estruturado, sendo possivel alcancar aquele intento a partir
da opcéao por critérios isolados desse processo.

E provavel que todas as empresas optem por algum critério de planejamento
tributario no contexto das decisdes dos seus gestores, sem que seja dada aquela
decisdo a importancia devida, percebendo-se, por exemplo, que outros critérios
poderiam ser aplicados.

DecisGes que abordam o regime de tributagcéo pelo qual a empresa faz opc¢éao;
um planejamento das vendas, com a respectiva emisséo das notas fiscais; local para

funcionamento do estabelecimento; etc., servem todos como exemplos de critérios
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de planejamento tributario, os quais podem ser aplicados isolada ou
independentemente, ou seja, sem a existéncia de um planejamento tributario

estruturado.

3 METODOLOGIA

Para desenvolvimento deste trabalho, enquanto procedimento metodoldgico,
o estudo foi efetuado a partir de analise bibliografica, onde se utilizou o método
gualitativo para aprofundar os conhecimentos relativos a matéria em questdo. Para
tanto, utilizaram-se livros, artigos cientificos e legislacédo especifica sobre a tematica
apresentada, com o objetivo de conceituar e exemplificar o tema abordado.

Nessa seara, observa-se que:

A pesquisa qualitativa considera que ha uma relacdo dindmica entre o
mundo real e o sujeito, isto &, um vinculo indissociavel entre o mundo
objetivo e a subjetividade do sujeito que ndo pode ser traduzido em
nameros. A interpretacdo dos fendmenos e a atribuicdo de significados sao
basicas no processo de pesquisa qualitativa. Nao requer o uso de métodos
e técnicas estatisticas (SILVA e MENEZES, 2001, p.20).

Desta forma, com a finalidade de caracteriza-la cientificamente, esta pesquisa
foi desenvolvida seguindo algumas etapas. Dentre elas, a definicdo do objeto de
estudo, que neste caso, sdo 0s critérios comuns aos processos decisorios utilizados
pelos gestores com o proposito de estabelecer o planejamento tributario como uma
ferramenta legal no intento de reduzir a carga dos tributos.

A questdo da pesquisa sera resolvida pela logica dedutiva e a partir da
compreensdo dos conteudos existentes na literatura. Para a explanacdo dos
conceitos se fez necessario o embasamento tedrico em estudos ja existentes de

diversos autores da matéria contabil e tributaria, assim como da legislacéo vigente.

4 APRESENTACAO DE RESULTADOS

Nota-se que o0 planejamento tributario abarca um conjunto de medidas
estratégicas e continuas visando lograr beneficios fiscais. Desse modo, as empresas
se valem de alguns mecanismos para alcancar a pretendida economia. As

organizac¢oes funcionam como reflexo das decisdes que sao tomadas, diariamente,
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pelos gestores, sendo que tais medidas buscam, por uma questao légica, assegurar
a continuidade das atividades desenvolvidas. Portanto, isso s6 sera alcancado na
medida em que a tomada de decisdo enfatize a rentabilidade e liquidez.

Diante disso, os administradores precisam tomar decisdes acertadas na
perspectiva de reduzir, postergar ou até mesmo eliminar a tributagdo e isso ocorre
mesmo sem ter um processo de planejamento tributario formal. Para tanto, eles se
utilizam de meios legais e das brechas na legislacdo. A rigor, esses procedimentos
tém a ver com a ocorréncia do fato gerador do tributo, com as aliquotas incidentes e
privilégios fiscais.

Muitos contribuintes pagam mais impostos do que deveriam simplesmente por
nao ter uma gestdo interna e contabil eficiente, que forneca informacdes exatas
sobre o faturamento e que permita uma analise mais adequada acerca do melhor
regime tributario a ser adotado. E crucial para a empresa ser enquadrada no regime
no qual ela venha a recolher o menor valor possivel.

Hoje em dia, uma das estratégias mais utilizadas pelos gestores e contadores
€ a certificacdo quanto a forma de tributacdo aplicada a empresa. Portanto, é
fundamental entender que a escolha do regime tributario ndo tem uma aplicacao
igual em todas as entidades, pois cada uma tem uma realidade e objetivos
diferentes. A definicdo da melhor alternativa ndo é facil e requer muito estudo tanto
pelos empresarios, quanto pelos contadores e advogados.

Via de regra, no Brasil, os regimes de tributacdo mais utilizados pelas
empresas sao o Simples Nacional, Lucro Presumido, e Lucro Real. Cada um tem
caracteristicas proprias e especificas, nas quais se determina o enquadramento
mais apropriado e vantajoso para o estabelecimento. A opc¢ao da forma de tributacéo
tem como parametro principal o faturamento da empresa, sendo estabelecida no
més de janeiro de cada ano. Os regimes tributarios se diferenciam, principalmente,
sobre a base de calculo.

O Simples Nacional esta direcionado para micro e pequenas empresas e €
um regime especial simplificado e unificado de arrecadacao, fiscalizacéo e cobranca.
Ressalta-se que € ideal para os empresarios com altas ou médias margens de lucro,
despesas baixas e que possuem o consumidor como alvo final. Apesar de ndo ser o
Unico regime capaz de atender as pequenas e médias empresas, considera-se que,
na maioria das vezes, € o melhor modelo devido a sua menor burocracia e aliquotas.

O valor devido mensalmente pela empresa optante dessa modalidade sera
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determinado mediante a aplicacdo das aliquotas efetivas, calculadas a partir das
aliquotas nominais constantes nos anexos da Lei Complementar n° 155 de 2016,
sobre a receita bruta.

O Lucro Presumido é um modelo de tributacdo que presume que parte da
receita é lucro, sendo esta parte tributada, independentemente do efetivo resultado
da entidade. Esse regime calcula o lucro da empresa a partir de sua receita bruta e
outras receitas sujeitas a tributacdo. Essa modalidade é a mais recomendavel as
empresas que possuem as margens reduzidas de lucro, folha salarial de valor baixo
e menores despesas operacionais. A apuracado ocorre trimestralmente para as
empresas que ndo tenham a obrigatoriedade de apuracao pelo Lucro Real.

Ja no Lucro Real, considera-se o lucro liquido que engloba o periodo, com
ajuste de exclusdes, adicbes, além de compensacdes descritas ou com a
autorizacdo da legislacéo fiscal. E o sistema de tributacdo considerado o mais
econbmico e também o mais complexo, com incidéncia “ndo cumulativa”, ou seja,
permite que sejam aproveitados os créditos apurados, despesas e encargos da
entidade. Desta forma, podemos afirmar que o lucro real € obtido com base na
apuracdo dos seguintes elementos: lucro ou prejuizo econémico do periodo base,
bem como exclusbes e compensagdes de valores prescritos ou autorizados por lei.
Esse modelo é obrigatorio para as empresas cujo faturamento seja acima de R$ 78
milhdes por ano e para as instituicdes financeiras.

Por todos esses aspectos, € necessario realizar uma simulacdo, ou seja,
calcular minuciosamente os impostos que o contribuinte irh pagar em cada um dos
regimes de tributacdo existentes, com base em suas atividades e seu faturamento
para assim, definir qual trard os resultados mais benéficos possiveis.

Outro critério bastante utilizado é a reorganizacdo societaria, dividindo a
empresa em operagdes ou mesmo juntando com outra. E a possibilidade de corrigir
erros estruturais, mudar ou se atualizar, de acordo com as suas necessidades e
dentro de sua realidade. Rever as estratégias de acordo com as mudancas
percebidas no mercado é fundamental para que a empresa continue a prosperatr.

A esséncia € que o novo formato aprimore a empresa de acordo com as suas
caracteristicas e segmento, possibilitando a reducéo da carga tributaria e surgimento
de novos investidores, pela consequente maximizacdo do resultado financeiro. O
tipo de reorganizacdo a ser implementada, portanto, vai variar de acordo com a

necessidade e com os interesses de cada sociedade. Trata-se de uma analise
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direcionada e que, por isso, exige o acompanhamento de um profissional qualificado
para que seja bem conduzida e, consequentemente, para que o0S objetivos
almejados sejam alcancados.

Além disso, ndo podemos nos esquecer dos incentivos fiscais, que sao
beneficios concedidos pela administracdo publica para as empresas solicitantes, no
intento de reduzir o 6nus tributario. Pode ocorrer tanto na esfera federal, optando
entre Simples Nacional, Lucro Presumido ou Lucro Real, quanto na esfera estadual,
na escolha dos produtos com tributacdo normal ou por substituicao tributéria.

Essa ferramenta é utilizada para impulsionar o desenvolvimento de um setor
especifico ou da atividade econémica, seja no ambito federal, estadual ou municipal.
Os incentivos sdo concedidos por meio da isencao, diminuicdo do percentual das
aliquotas, deducdo, eliminacdo, compensacéo, entre outros.

Os mecanismos de incentivo fiscal tém potencial de fazer toda a diferenga na
vida financeira de um estabelecimento. Além da reduc¢do dos tributos, possibilitam a
geracdo de empregos e a criacdo de programas sociais. Quando uma empresa €
contemplada por algum desses beneficios, ela precisa destinar uma parte dos
impostos que seriam pagos ao governo a algum projeto de cunho social. Para os
abatimentos oferecidos na esfera federal, € obrigatério que a empresa seja optante
pelo lucro real e devera ser tributada com base nesse valor. Aquelas que optam pelo
lucro presumido ou arbitrado ndo podem usufruir dos incentivos federais.

De acordo com a legislacao vigente, essas vantagens fiscais abrangem, nas
trés esferas de governo, alguns tributos. Dentre eles, destacam-se: o Imposto de
Renda (IR), a Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), Imposto sobre
Circulacdo de Mercadorias e Servicos (ICMS), Imposto sobre Servicos (ISS),
Imposto sobre Produtos Industrializados (IPI), Contribuicéo para o Financiamento da
Seguridade Social (COFINS) e o Imposto sobre a Propriedade Predial e Territorial
Urbana (IPTU).

Entretanto, as empresas que ndo possuem um planejamento tributario
estruturado valem-se de atos licitos para diminuir os valores dispendidos, como
evitar a ocorréncia do fato gerador, o que visa a impedir 0 nascimento da obrigacéo
tributaria. Podem ser exemplos disso, definir o momento da emissdo da nota fiscal
ou em qual ocasido a venda ou a compra deveriam ser efetuadas, ou seja, fazer um
planejamento das vendas para retardar o lancamento de notas fiscais, passando a

emissdo de um periodo de apuracéo para o periodo seguinte.
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7

Outra forma é a escolha da localizacdo dos fornecedores e clientes, em
virtude de as aliquotas do ICMS, embutidas nas operacfes, sofrerem variacdes
conforme a area geografica. Vale salientar que os diferenciais de ICMS aplicados,
conforme cada estado, influenciam as estratégias de muitas empresas.

Em consequéncia disso, alguns empreendimentos mudam a localizacdo de
suas instalacdes para lograr beneficios tributarios e procuram se instalar em locais
gue oferecam mais vantagens, uma vez que 0s incentivos podem variar de acordo
com o Municipio ou Estado no qual a empresa esta localizada. Os Estados, bem
como os Municipios com maior liberdade para instituir e isentar impostos, acabaram
levando ao conflito federativo popularmente chamado de Guerra Fiscal. Essa pratica
se da via concessdes de beneficios fiscais, financeiros e de infraestrutura para as
empresas interessadas em investir ou se transferir para o ente concessor do
beneficio.

Outras optam por ndo contratar servicos de pessoas fisicas para assim,
diminuir o recolhimento dos impostos. Por fim, ainda temos aquelas que priorizam
operar com produtos isentos.

Em virtude do que foi mencionado e, considerando que o planejamento
tributario faz-se cada vez mais necessario para manter a viabilidade econémica das
empresas, 0s gestores se utilizam dessas alternativas legais para obter a reducao
da carga tributaria. Contudo, isso requer que os administradores estabelecam as
estratégias a serem utilizadas, em conjunto com profissionais especializados como
contadores para fazer a apuracdo e a divulgacdo das informagBes contabeis e

advogados para orientar sobre a legislagao em vigor.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A intrincada carga tributaria brasileira tornou-se um elemento preocupante e
oneroso para as organizacles, levando-as a buscar cada vez mais técnicas para
melhorar a administracéo da questéo fiscal.

Em face da atual realidade, a gestdo dos tributos tornou-se um fator de
sobrevivéncia empresarial. Por isso, o planejamento tributario concebeu-se como um
importante instrumento na composi¢cdo do processo decisorio, visando o que toda

organizacdo tem como objetivo principal, aumentar a rentabilidade. Além disso, esse
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procedimento possui carater preventivo e busca meios legais para a redugdo da
tributacdo a qual a empresa esta sujeita.

Portanto, € fundamental que, no decorrer do processo de planejamento,
sejam concebidas acdes capazes de reduzir o impacto gerado pelo recolhimento
tributario sobre o resultado final. AcBes essas, que irdo refletir nos resultados da
empresa. Sendo assim, 0s administradores contam com a contribuicdo da
contabilidade no fornecimento de informacdes confidveis para auxiliar na tomada de
decisdes. Para isso, € necessario também se estudar a legislacao tributéria e extrair
dela todas as possibilidades de minimizar os impactos do fator tributo.

Assim, dentro da proposta deste estudo, o principal objetivo foi apresentar os
critérios de planejamento tributario utilizados no processo decisoério dentro ambito
organizacional, mesmo nédo havendo um planejamento formalizado, neste caso
mostrando as estratégias empregadas pelos empreendedores no sentido de
alcancar a viabilidade econémico-financeira dos seus negécios.

No decorrer do presente trabalho, explanamos as organizacdes do ponto de
vista da eficiéncia operacional, colocando em destaque a necessidade de os
gestores tomarem medidas norteadas para alcancar a rentabilidade, com o propésito
de assegurar a sua continuidade no mercado. Logo ap6és, abordamos os tributos,
evidenciamos sua complexidade e o seu reflexo no resultado financeiro, o que se
constitui, entdo, em um fator critico na gestdo empresarial. Em seguida,
demonstramos o que € um planejamento tributario, apresentamos 0s conceitos, as
finalidades e diferenciamos a elisdo de evasdo. Entdo, detalhamos as estratégias
utilizadas pelos gestores, mesmo sem ter um processo de gestdo de tributos
completo, com intento de reduzir o desembolso tributario.

Por fim, conclui-se que o planejamento tributario atua como um eficiente
mecanismo estratégico, proporciona vantagens para o0 negocio e torna-o mais
competitivo e sustentavel. E o responsavel por definir questdes importantes
relacionadas ao processo decisério, a partir do qual os gestores terdo a

possibilidade de desempenhar ac¢des vislumbrando um futuro empresarial prospero.
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A PERICIA CONTABIL COMO FERRAMENTA NA PRODUCAO DE PROVA: UM
ESTUDO BIBLIOGRAFICO

Wellington Costa da Silva *
Isabella Christina Dantas Valentim?

RESUMO:

Os dias atuais trazem a tona a importancia da Pericia Contabil como principal
ferramenta na producdo de provas de carater financeiro ante imbroglio com um
resultado final e justo para as ambas. Buscou através da pesquisa responder a
guestao principal. Como a pericia contabil auxilia na construgcdo de prova ou
esclarecimento mediante solugcdes de litigios através de laudos periciais? O
processo metodoldgico foi organizado sistematicamente buscando revisar trabalhos
anteriores que fizeram estudos sobre a pericia contabil, usando palavras-chave
“Pericia contabil”, “prova pericial”’, “parecer”, “laudo”, “magistrado” foi feita a leitura
de diversos trabalhos para basear a pesquisa bibliogréafica realizada com o objetivo
de elencar o entendimento dos usuéarios no que diz respeito dos laudos periciais. Os
trabalhos analisados se mostraram quase que semelhante sobre a visdo dos juizes
a respeito das provas pericias. Se denota a contribuicdo dos laudos e pareceres
contdbeis como provas, e auxiliando a solucdo doe litigios, a escassez de
profissionais que atuam como peritos, em outros faz o trabalho de mais uma prova
esclarecedora. Porém faz um alerta para instituicdes de ensino néo terem interesse
em por essa matéria em sua grade curricular incentivar seus alunos em atuarem na
mesma. Portanto, o resultado pretendido foi alcangado parcialmente, pois 0 assunto
em questdo € muito vasto e necessita de mais estudos para da uma visdo cada vez
melhor sobre pericia contabil.

Palavras-chaves: Pericia contabil. Prova pericial. Parecer. Laudo. Magistrado.

ABSTRACT:

The present days bring to light the importance of Accounting Expertise as the main
tool in the production of financial evidence in the face of a discussion between two
parties before a trial, which is conducted by a judge or an arbitrator who may through
the reports or accounting opinions, may reach a final verdict in the imbroglio to which
it is being submitted for discussion seeking a final and fair result for the parties. He
sought through research to answer the main question. How does the accounting
expertise help in the construction of evidence or clarification through solutions of
disputes through expert reports? The methodological process was organized
systematically seeking to review previous works that made studies on the accounting
expertise, using keywords "Accounting expertise”, "expert evidence", "opinion",

"report”, "magistrate” and "patrimony" was made the reading of several works to base
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the exploratory research carried out with the objective of listing the users'
understanding regarding the expert reports. The works analyzed proved almost
similar regarding the judges' view of expert evidence. They were satisfied with the
papers presented by the experts, pointing out that in many cases they become the
main piece to reach a decision; in others, they do the work of one more clarifying
evidence. However, he noticed during all the research that some judges have
difficulty reading the reports because of the excessive technical language used by
the experts. Therefore, the intended result has been partially achieved, because the
subject matter is very vast and needs more studies to give an increasingly better
view on accounting expertise.

Keywords: Accounting Expertise. Forensic Report. Accountant Expert. Magistrate.

1 INTRODUCAO

A pericia contabil € uma vertente da Contabilidade com a qual o profissional
tem como objetivo a producédo provas mediante a criacdo de laudos ou pareceres
que serdo utilizados, deve estar habilitado e munido com o seu registro em dia junto
ao Conselho Regional de Contabilidade (CRC) e cadastrado no Cadastro Nacional
de Peritos Contabeis (CNPC) que € junto ao Conselho Federal de Contabilidade
(CFC), auxiliando os magistrados no contexto em que o assunto do julgamento que
possui 0 patriménio como principal matéria da discussdo, no ambito judicial,
podendo esse solicitar uma pericia recrutando o especialista.

Pericia Contabil segundo Sa (2011, p. 3) “é a verificagado de fatos ligados ao
patrimoénio individualizados visando oferecer opinido, mediante questdo proposta,
realizando todo e qualquer procedimento necessario a opiniao”.

Para Mdller, Timi e Marcon (2017) a pericia contabil pode ser dividida em trés
principais ramificagcdes, como: Judicial, Extrajudicial e Arbitral, dos quais seréo

descritos na fundamentacéo tedrica deste trabalho.

Por conseguinte, a pericia contabil se baseia em varios procedimentos
técnicos e cientificos visando o levantamento de informagfes tornando-as
provas capazes de auxiliar um juiz a tomar uma decisdo justa durante o
litigio, obedecendo o regramento juridico, sendo o perito ser responsavel
por seu modo de agir, que deve ser com moral e ética. (SA, 2019, p.3).

Dessa forma, uma pericia quando é executada deve levar em consideracdo
todas as partes envolvidas no processo, sendo, o profissional que a realizard, fica

obrigado de fazer os procedimentos com a maior ética possivel que ndo venha a
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prejudicar uma das partes envolvidas, com a decisdo tomada pelo juiz, por isso deve
ser feita com honestidade.

Na realizacdo da pericia, o profissional deve estar abastecido de
conhecimento em diversas areas, além de um profissionalismo baseado na ética. E
de acordo com Leitdo Junior, Smolski e Peleias (2010) juizes preferem peritos
conhecidos por causa da responsabilidade de escrever a peca que devera de forma
clara e de facil interpretacdo por outrem o qual sera direcionado por causa do
impacto que podera surtir na deciséo judicial. Endossada por Mendes (2019) em sua
palestra realizada.

Nesta mesma linha de raciocinio, alguns trabalhos anteriores como o de
Andrade e Santos (2016) dos quais retrataram o laudo pericial como relevante, por
servir de prova para a tomada de decisdo dos magistrados, podendo ser assim de
grande valia na resolugdo de um imbroglio. Além dele, outros estudos como o de
Rosa (2016) afirmou o laudo pericial se torna uma prova imprescindivel na
comprovacéao de crime financeiro observando o papel de todos os envolvidos. Nessa
perspectiva, a busca por uma confiabilidade em contadores na funcao pericial se
deve a ele est4 sempre atualizado ao 6rgao regulador. Segundo Ferreira, Miranda,
Meira e Santos (2012) os juizes esclarecem a grande contribuicdo dos laudos em
suas decisfes nos processos em que sao direcionados por eles.

Neste sentido, surge o seguinte questionamento: Como a Pericia Contabil
auxilia na construcdo de provas ou esclarecer litigios através de laudos
periciais?

Assim, o0 objetivo deste trabalho sera analisar por meio de uma revisdo
bibliografica, como a Pericia Contabil tem auxiliado por meio dos levantamentos de
provas e/ou esclarecimentos, através de laudos e pareceres contabeis auxiliando a
solucao dos litigios de carater financeiro venham acontecer.

A Contabilidade sendo uma ciéncia social utiliza-se de variados mecanismos
e técnicas para o auxilio do profissional formado nela. O presente trabalho aborda
com maior aprofundamento a pericia contabil, o profissional especializado necessita
estar atualizado em varios tipos de assuntos e vasto conhecimento sobre eles, além
de possuir seu registro junto ao 6rgao regulador do seu domicilio. O profissional que
deseja ser perito deve possuir um carater ilibado, pois deve ser ético e sempre atuar

com imparcialidade perante as partes e o juizo.
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Com este trabalho, pretende-se contribuir para futuras pesquisas acerca
deste assunto, por estudantes do curso de Ciéncias Contabeis da instituicdo
podendo vir a ajuda-los com o presente trabalho cientifico em sua busca por
conhecimento esclarecendo um pouco mais sobre a temética da pericia. Busca-se
chamar a atengcdo da importancia da pericia como profissdo de novos formandos ou
recém-formados no curso de Ciéncias Contabeis pois essa area € pouco explorada
ainda mesmo dependendo de pessoas que queiram seguir carreira neste ambiente.

Esse trabalho sera desenvolvido a partir de uma pesquisa bibliografica, por
meio de leitura das normas e outros trabalhos ja produzidos e livros sobre o assunto
depois sera feito um levantamento dos para realizacdo do estudo, com intuito de
elencar as técnicas, para extracdo de dados para montagem deste artigo
relacionando qual o grau de confiangca dos mesmos em laudos e pareceres e laudos
contabeis.

A estrutura deste artigo compreende: esta introducdo, a fundamentacao

tedrica, metodologia, discusséo e consideracdes finais.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A partir da pesquisa elaborada tendo como base outros trabalhos que foram
escritos por autores que abordaram tema em questdo discutindo e explanado
profundamente abordando, aprofundando o conceito da palavra pericia, sua origem,
a profissdo de perito e onde esta regulamentado na lei a pericia contabil, sendo sua

maior contribuicao é a construcdo laudo pericial ou parecer pericial contabil.

2.1 SIGNIFICADO DA PALAVRA PERICIA E SUA ORIGEM

Conforme esta dissertado “a palavra pericia vem do latim: peritia e significa
conhecimento adquirido pela experiéncia [...]. A tecnologia € a que enseja Opinido
sobre Verificaggo feita, [...] a pedido de alguém” (SA,2019, p.3), este tipo de trabalho
s6 pode ser realizado por um profissional habilitado que seja especialista no assunto
de modo a desenvolvé-lo com o maximo de precisdo (MULLER ET. AL., 2017).

O Cddigo de Processo Civil (CPC) de 2015 - disserta que pericia consiste
em exame, vistoria ou avaliacdo de documentos, edificagcbes e bens incorpdéreos

para elaboracdo de prova para afericdo. (CPC,2015, art 464, 81°). Ja Neves Junior
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e Cerqueira, Gottardo e Barreto (2014, p. 4) afirma que “[...] a pericia € o testemunho
de uma ou mais testemunhas do juiz em que o caso esta tutelado”. A pericia
também pode ser enfatizada como o relato de mais de uma pessoa ou mesmo de
uma Unica que possua o conhecimento técnico capaz de elencar todos 0s vestigios.
Para Magalhaes (2017) a pericia tem o objetivo de promover justica e os laudos os
devem levar em consideracdo seus efeitos na sociedade que ventura venham a se
tornarem elementos de contundentes e assim tornando-0os em prova para o juizo.
D’Auria (1953, p. 134) afirma que “conforme mais pessoas técnicas, no sentido de
fazer conhecer um fato cuja existéncia ndo pode ser acertada ou juridicamente apreciada,
sendo apoiada em conhecimentos cientificos ou técnicos”.

Sa (2019) a vistoria de qualquer evidéncia deve ser catalogada com o maior
zelo possivel, pois possui uma tendéncia de se tornar em prova para a resolucao

através do laudo.

2.2 A PERICIA NA CONTABILIDADE

Conforme Sa (2011) no Brasil tendo inicio de década de 1924 no | Congresso
Brasileiro de Contabilidade, com discussdes referentes ao tema e quem poderia
exercer a funcdo de perito, ficando embasado a separacéo das algumas atribuicoes
como: contador, guarda livros e perito.

A Contabilidade tem a funcdo de fornecer informacdes capazes de auxiliar a
tomada de decisdo pelos seus usuarios e com isso podendo se usufruir da propria
técnica investigativa que € a técnica pericial (NBC TP 2015). No mesmo congresso
ficou também definida a criagdo da profissdo do perito contdbil que determinou que
seria de responsabilidade somente aos contadores exercerem a pericia como
profissdo (MULLER ET AL., 2017).

A afirmacdo de D’AURIA (1962 apud MAGALHAES, 2007 p. 7) “pericia é
aquela em que uma pessoa conhecedora e experiente em matérias especificas
examina registros e documentos que dao origem a fatos, reportando sua
autenticidade e opinando sobre suas causas, esséncia e efeitos na coisa em lide”.
Magalhdes (2007) a sua aplicacéo fica a cargo dos interessados a um especialista

para que opine ou examine um caso predeterminado.
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Pericia Contabil é a verificacdo de fatos ligados ao patrimbnio
individualizado visando oferecer opinido, mediante questdo proposta.
Para tal opinido realizam-se exames, Vvistorias, indagacoes,
investigacbes, avaliacbes, arbitramentos, em suma todo e qualquer
procedimento necessario a opinido. (SA, 2011, p. 3)

2.2.1 PROFISSAO DE PERITO

Com a criacao do Conselho Federal de Contabilidade — CFC pelo Decreto —
Lei 9.295/46, onde determinou as regras para o profissional contabil ja que a
atividade de perito é de atribuicdo deste profissional (SA, 2011). Marques, Peluco e
Carizio (2018), afirmram além de ser uma especializagdo da contabilidade o
mercado de trabalho na area pericial é considerado muito promissor.

Sa (2011) também afirma que o “perito possui como base para aplicar as
técnicas de modo a realizar um trabalho de qualidade”, por meio normas criadas
pelo CFC para nortear o profissional, nas adversidades que possam aparecer no
decorrer do tempo. Grifo nosso! Segundo Magalhdes (2017) o perito deve ser um
conhecedor de diversas legislagdes com competéncia para poder interpreta-las com
clareza a fim poder preparar com maior efetividade.

Para Magalhaes (2017) o profissional deve estar preparado para lide perante
os desafios, que tal &rea ao qual foi designado a gerar sua compreensdo da matéria
discutida no juri. As normas criadas pelo CFC para auxiliar os peritos, guiando o seu
comportamento e como se agir perante toda a sociedade.

As normas que auxiliam os contadores no exercicio da atividade pericial sao,

conforme o quadro 01 abaixo:

Norma Descricao
NBC PP 01 gue aborda o comportamento que o mesmo deve ter junto a
realizacao do trabalho e sua postura de forma ética
Esta por sua vez aborda o exame ao qual o profissional deve
NBC PP 02 se submeter para poder obter o registro deixando apto exercer
a fungao.
Traz a luz como procede o profissional na elaboracdo do laudo
NBC TP 01 e como deve ser conduzido o trabalho junto aos seus parceiros
de trabalho.

Quadro 01 — Normas Brasileiras de Contabilidade de Pericia
Fonte: Elaboracao prépria (2020)
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Para Miiller, Timi e Marcon (2017) a pericia contabil pode ser destrinchada

em trés principais vertentes, como mostra o quadro 2 a segulir:

Descricéao

o € a qual o perito € escolhido por um juiz para realizar o trabalho
Judicial o
técnico;

duas pessoas juridicas ou pessoa fisica - pessoa juridica ou ainda
pessoa fisica - pessoa fisica ndo consegue decidir entre si 0 melhor
Extrajudicial acordo preferindo contratar um perito para mediar o litigio sem ir para

0 ambito juridico;

Arbitral essa 0 perito tem como finalidade arbitrar o conflito entre as partes
rbitra

envolvidas com uma discussdao referentes a matéria do patrimonio.

Quadro 02 — Tipos de Pericia
Fonte: Adaptado de Muller, Timi e Marcon (2017)

Como método de explanacdo foi citado todo o rito que um profissional de
contabilidade na funcdo de perito tem que seguir para realizar suas tarefas no
cumprimento do dever a ele confiado e é de sua responsabilidade apresentar diante
a corte ou aos seus contratantes, o laudo em conformidade com a legislagdo vigente
e com clareza, para nao gerar duvida no ato de leitura do mesmo. Assim elevando a
confiabilidade dos magistrados nos peritos como aliados.

Para finalizar € de suma importancia para os profissionais que escolheram
como profissdo a pericia, buscarem sempre o conhecimento constante e se
manterem atualizados de todos os acontecimentos dentro e fora do ambiente em
que estao habituados.

A NBC PP 01- aborda que pode se denominar 4 (quatro) tipos de peritos

atuantes no mercado:

1. Perito do juizo — é aquele contador que foi nomeado pelo poder
judiciario para exercer a fungéo, ficando responsavel para entregar o laudo
oficial do processo.

2. Perito arbitral — é o que foi escolhido para realizar a pericia contabil por
meio de arbitramento, esse no exercicio da fun¢éo tem o poder de juizo ndo
podendo ser revogada a sua decisdo, podendo ser responsabilizado por
qualquer erro que venha ser descoberto em sua decisdo em determinado
fato, “o perito deve conhecer as responsabilidades sociais, éticas,
profissionais e legais as quais esta sujeito no momento em que aceita o



Dialogos Cientificos em Ciéncias Contabeis |[Pagina | 189

encargo para a execucdo de pericias contabeis judiciais e extrajudiciais,
inclusive arbitral”.

3. Perito oficial — se denomina oficial porque esta sob a tutela do Estado ou
orgdo oficial ao qual presta servigo €;

4. Perito assistente — é o contador que em detrimento da discordancia ou
necessidade das partes serem assistidas por um perito ou técnico evitando
uma frustacdo do seu cliente durante o processo em questdo (NBC TP 01
2019 - R1-, p 2).

2.3 LAUDO PERICIAL

O laudo é a peca a qual o contador foi contratado para elaborar com maestria
criando uma prova muito consistente, pois € através do laudo que um perito faz com
gue os fatos cheguem ao juiz elucidando o que de fato tenha acontecido. Grifo
nosso! Miller et al. (2017) afirma que o laudo ndo era reportado na Lei até a
vigéncia do novo Cdédigo de Processo Civil no de 2015, obrigando o perito itens
necessarios para construcao do documento pericial que também consta regramento

contabil.

Conforme estd escrito na NBC TP 01, documento escrito, que deve
registrar, de forma abrangente, o conteddo da pericia e particularizar os
aspectos e as minudéncias que envolvam o seu objeto e as buscas de
elementos de prova necesséarios para a conclusdo do seu trabalho. O
mesmo também pode ser elaborado somente por contador ou pessoa
juridica, se a lei assim permitir, que estejam devidamente registrados e
habilitados. A habilitacdo é comprovada por intermédio da Certiddo de
Regularidade Profissional emitida por Conselho Regional de Contabilidade
ou do Cadastro Nacional de Peritos Contabeis do Conselho Federal de
Contabilidade. (NBC TP 01, 2015, p. 2)

Conforme Sa (2019) “o laudo pericial € como um diagndstico apresentado
depois de realizados todos 0s exames circunstanciais ao magistrado, visando
auxilid-lo a esta convicto de sua decisao”, e ainda afirma que o Sa (2011, p. 6)
“perito tem por obrigacao justificar suas respostas que estdo contidas na peca
documental e salientando que o mesmo deve usar a doutrina e nao da opinido
propria apenas indagar os fatos que Ihes foram apresentados”.

Esse deve expor os seguintes topicos: “numero do processo, nome da vara
em que transitam os autos, nome das partes e suas representacdes, apresentacao
do perito, sumario, objetivo do laudo, metodologia adotada, respostas aos pontos
controversos apontados pelo juiz’ (NBC TP 01 — R1, 2020. p.7). De acordo com o
CPC (2015) caso venha a ser convocado o perito devera ser informado 10 (dez) dias



Dialogos Cientificos em Ciéncias Contabeis [P agina | 190

antes do seu comparecimento para responder e esclarecer as respostas que

produziu ao juiz.

A linguagem adotada pelo perito deve ser clara, concisa, evitando o prolixo
e a tergiversacdo, possibilitando aos julgadores e as partes o devido
conhecimento da prova técnica e interpretacdo dos resultados obtidos. As
respostas aos quesitos devem ser objetivas, completas e ndo lacdnicas. Os
termos técnicos devem ser inseridos no laudo e no parecer, de modo a se
obter uma redacéo que qualifique o trabalho pericial, respeitadas as Normas
Brasileiras de Contabilidade. O perito deve elaborar o laudo e o parecer,
utilizando-se do vernaculo, sendo admitidas apenas palavras ou expressoes
idiomaticas de outras linguas de uso comum nos tribunais judiciais ou
extrajudiciais”. (NBC TP 01- R1, 2020, p. 6).

Segundo Magalhdes (2017) o laudo deve em sua apresentacdo ser primordial,
porque se mesmo tendo feito um trabalho primoroso investigando tecnicamente e
cientificamente, se ndo for apresentado adequadamente e com boa estética, sem erros ou
rasurado, pode ndo ter uma receptividade pelo juiz e as partes comprometendo o trabalho.

O quadro 3 abaixo demonstra o que se difere em um laudo pericial segundo o

Cddigo de Processo Civil do que conta na NBC TP 01.

Estrutura do Laudo — Doutrina Estrutura do laudo — normas do CFC
1.forma de apresentacéo 1.forma de apresentagao
e peticdo de encaminhamento e peticdo de encaminhamento
emargens adequadas 2.estrutura do laudo
etamanho da fonte adequada e identificacdo do processo e partes
eespaco entre linhas adequado e sintese do objeto da pericia
2.consideracdes preliminares e especificagéo da metodologia
etermo de diligéncia adotada
esintese do objeto da pericia eespecificagbes dos estudos e

eespecificacdes dos procedimentos| observagOes realizadas
técnicos adotados e termo de diligéncia
eespecificacdes das diligéncias realizadas | eidentificagéo das diligéncias

emencdo ao limite da responsabilidadel realizadas

funcional e transcricdo dos quesitos na ordem
3.quesitos e respostas na ordem de sequéncia de
etranscricdo na ordem juntada

erespostas na ordem de sequéncia de| erespostas circunstanciadas

juntada e respostas objetivas

erespostas em paginas especificas erespostas concisas




Dialogos Cientificos em Ciéncias Contabeis [P 4gina | 191

erespostas circunstanciadas e respondidos com clareza
erespostas objetivas e resultados fundamentados
erespostas concisas e conclusdes
erespondidos com clareza e comentarios técnicos adicionais
4.consideracgfes finais 3. encerramento
econclusdes e datado
ecomentarios técnicos adicionais e rubricado todas as folhas
5.encerramento e assinado
emenc¢do ao numero de folhas e consta
edatado e consta CRC
erubricado todas as folhas e demonstrativos / documentos anexos
edemonstrativos/documentos anexos emencao ao numero de documentos
emencdo ao numero de documentos| anexos
anexados e demonstrativos anexados rubricados
edemonstrativos / documentos anexados e| edemonstrativos anexados
rubricados identificados
edemonstrativos / documentos anexados e
numerados

Quadro 3 Diferencas nas estruturas dos laudos normas do CFC e o CPC
Fonte: Cestare, Peleias e Ornelas (2007, p. 9)

Ao perceber que ndo tem capacidade para preparar um laudo em detrimento
do conteldo e ndo possuir conhecimentos técnicos o profissional tem a obrigacéo de
rejeitar e se declarar inapto para o trabalho por meio de documento escrito e

assinado ao contratante, apresentando os motivos de sua recusa.

Ciente do livre exercicio profissional, deve o perito homeado, sempre que
possivel e ndo houver prejuizo aos seus compromissos profissionais e as
suas finangas pessoais, em colaboracdo com o Poder Judiciario, aceitar o
encargo confiado ou escusar-se do encargo, no prazo legal, apresentando
suas razdes. (NBC PP 01 — (R1), 2020, p. 3).

Caso identifique que tem alguma proximidade com uma das partes ou que
agiu como consultor a uma delas o perito deve comunicar que esta em situacao
duvidosa em relacdo a acédo que esta em discussdo no jari, declarando-se suspeito
ou impedido, podendo vir a interferir de modo pessoal na resolucdo da sentenca.
Como o principal receptor o julgador necessita de ter informagdes que nao foram

postas de primeira mao porque pretenderam ocultar ou mascararam buscando um
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meio de ludibriar o juri com argumentos forjados visando garantir uma sentenca

favoravel a si.

2.4 TRABALHOS ANTERIORES

Apoés a observacdo e andlise de trabalhos anteriores que abordam o mesmo
tema para enfatizar os resultados obtidos na visdo de cada um deles. Assim
escolheu-se dois artigos.

A pesquisa realizada para construcdo do artigo para o X Seminario de
Contabilidade da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) por Andrade e
Santos (2016) salienta a importancia do laudo pericial na tomada de decisdo por
parte dos juizes, porém chama a atencdo dos termos utilizados para elaborar as
provas que possuem termos técnicos que em vez de da clareza dificultam a
interpretacdo dos magistrados e pouca interacdo do perito junto aos magistrados
essa pesquisa foi realizada na cidade do Recife-PE.

No estudo realizado para a producdo do artigo publicado por Ferreira,
Miranda, Meira e Santos (2012) para a tomada de decisao no processo judicial, mas
chama a atencao a falta de observancia na norma, no que diz respeito a elaboracao
do laudo por parte dos peritos, criando maior complicacdo para os magistrados em
sua decisdo. Vendo que nem todos conseguem fazer uma leitura técnica de uma
prova por causa de muitas expressdes técnicas postas por seus autores, 0 que
mostra a falta de sensibilidade do perito em deixar o seu trabalho mais simplificado
para seus Usuarios.

O estudo elaborado por Neves Juanior, Cerqueira, Gottardo e Barreto (2014)
destacam que os laudos preparados pelos peritos atendem todas as necessidades
gue sao abordados pela NBC TP 01, sendo claros e de facil interpretagdo por
pessoas que ndo possuem conhecimentos técnicos para interpretar os papéis dos
autos de cunho econdmico financeiros em contraponto aos trabalhos supracitados
pois ele elenca a boa elaboracdo de um laudo pericial para resolu¢cédo de um caso,
assessorando ao juiz deliberar de modo justo em sua sentenca.

O trabalho realizado por Leitdo Junior, Slomski, Peleias e Mendoncga (2010),
afirma que os juizes preferem chamar peritos que ja possuem um certo

conhecimento do seu trabalho, pois como sabia a qualidade do trabalho. Também
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afirmado por Mendes (2019) em sua palestra, que nas varas 0s peritos, amigos dos
juizes tem a preferéncia nos casos que necessarios a intervencéo de uma pericia.
Esses estudos vém ressaltar a preocupacdo de muitos os receptores dos
laudos, principal criagdo de um perito contabil, com estudos continuados dos
atuantes dessa area das Ciéncias Contabeis, também na hora de repassar as

informacdes por parte dos interlocutores.

3 METODOLOGIA

Define-se a metodologia, conforme os objetivos pretendidos, como sendo de
natureza exploratoria, pois, conforme Lakatos e Marconi (2003), trata-se de uma
pesquisa empirica cujo objetivo € formar conceito e se familiarizar com o objeto
estudado, onde séo coletadas informacdes por meio de processos sisteméticos e

analisar os dados, que podem ser considerados qualitativos.

3.1 METODO

Para Lakatos e Marconi (2017. p. 32) “método” € o conjunto das atividades
sistematicas e racionais que, com maior seguranca e economia permite alcancar o
objetivo. Segundo Rosa (2016, p.25.) “¢é um caminho a seguir que permita um
tratamento adequado ao volume de conhecimento pesquisado para que o produto
intelectual atenda aos objetivos propostos”. Desta forma, este estudo possui
caracteristica explicativa, pois procura descrever como de fato ocorre os fenbmenos
gue sdo necessarios para gerar os fatos necessarios para construcdo do laudo,

segundo Lakatos e Marconi (2017).

3.2 PESQUISA

O conhecimento € a busca constante que 0 ser humano necessita para viver.
Por isso constantemente a procura de respostas e para isso se utiliza de pesquisa.
“Pesquisa € um procedimento formal, com método reflexivo, que requer um
tratamento cientifico, e se constitui no caminho para conhecer a realidade ou
descobrir verdades parciais” (MARCONI e LAKATOS, 2003, p. 155). Ja “pesquisa”
segundo a compreensdo de Tozoni-Reis (2007) é todo procedimento investigativo
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detalhado e organizado de conhecimentos que ajudam a entender o sentido da
realidade em que se vive, e também para Santos e Parra (2011) é todo trabalho que
busca solucionar os problemas vividos pela sociedade. Pode-se descrever como o
caminho que o homem percorre durante sua existéncia. O trabalho possui
caracteristicas qualitativas e explicativas utilizadas em seu método.

Esta também se configura como pesquisa exploratéria que segundo Lakatos
e Marconi (2017) a base exploratoria de uma pesquisa como essa € de suma
importancia por abranger todo o escopo do assunto de modo direto sem
levantamento de dados apenas 0s quesitos tedricos sobre o conteudo estudado o
gue € necessario para criar uma teoria sobre o tema estudado.

Conforme Lozada (2018. p.133) “a pesquisa qualitativa € um tipo de
investigacdo voltado para as caracteristicas qualitativas do fendmeno estudado,
considerando a parte subjetiva do problema”. Esta pesquisa é também descritiva do
ponto de vista aos procedimentos técnicos utilizados, pois foram colhidas as
informacdes de outros estudos que abordaram o mesmo tema semelhante conforme
Lozada (2018).

Existem varios tipos de técnicas pesquisa e serda posto em destaque a

pesquisa documental que pode ser, direta ou indireta, no quadro 4 abaixo

DESCRICAO ESCRITOS OUTROS
SECUNDARIOS SECUNDARIOS
Exemplos: Exemplos
Relatorios de pesquisa baseados | Material cartografico
em trabalho de campo de auxiliares Filmes comerciais
CONTEMPORANEO Estudo histéripq com apoio em Rédio
documentos originais Cinema
Pesquisa estatistica baseada em | Televisdo
dados do recenseamento Internet
Pesquisa usando a correspondéncia
de outras pessoas
Transcritos de fontes primarias Feitos por outros
retrospectivas Exemplos
RETROSPECTIVOS Exemplos _ o Fi[mgs comerciais
Pesquisa apoiada em diarios ou Réadio
autobiografias Cinema
Televiséo

Quadro 4 - Demonstra os tipos de técnicas de pesquisa
Fonte: Lakatos e Marconi (2017, p. 190)

O trabalho foi escrito por meio de revisdo bibliografica, se utilizando de

método qualitativo e de pesquisa descritiva, fundamentada em artigos ja escritos
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sobre o assunto que foram encontrados na internet por meio de sites de buscas,
enfatizando revistas e congressos de Contabilidade, em novembro de 2020, visando
obter maior conhecimento o assunto para discussao acerca do problema.

Buscou por meio de um esquema sistemético a obtencéo dos artigos e livros
gue serviram de base para a pesquisa através de site de busca e a biblioteca virtual
da instituicdo de ensino com o uso de palavras chaves onde foram destacados oito
textos entre artigos e monografias para a obtencdo da analise. Fazendo leitura
preliminar sobre o tema e escolha dos trabalhos que serviram de alicerce a
discussao do objeto de pesquisa.

Para a realizacdo do estudo bibliografico foi feito o levantamento de 30
trabalhos entre artigos cientificos, monografias, todos eles retirados do site de busca
Google Académico entre os anos de 2012 a 2020, dentre todos os trabalhos
analisados foram escolhidos apenas 8 (oito) para uma analise mais aprofundada,
pois abrangiam mais profundamente o tema escolhido. Com o uso das palavras-
chaves que sao “Pericia Contabil’, “Parecer Pericial’, “Prova Pericial’, “Laudo
Pericial”’, “Magistrado” e “Patrimbnio” usufruindo de normas regulamentares
especificas e livros visando deixar a abordagem mais clara sobre o assunto. O
trabalho foi escrito com respeito aos principios éticos, dando o devido crédito aos
autores de textos base contidos no mesmo. Foi procurado também fazer o
levantamento dos dados e a discussdo dos mesmos através do aplicativo Word do
Microsoft Office 2016, em diversos estudos na busca de evidenciar a importancia do

laudo pericial como prova para auxiliar a tomada de decisdo de um juiz em um litigio.

4 DISCUSSAO E ANALISE DOS TRABALHOS

Apés avaliar os trabalhos que possuiam relacdo com laudo pericial e a pericia
contdbil como ferramenta auxiliar na tomada de decisdo segundo os magistrados
foram escolhidos os que apresentaram relacdo direta com o assunto abordado.
Estéo relacionados 8 trabalhos a seguir, resumindo os objetivos de pesquisa e 0s

resultados obtidos sintetizados.

a) NEVES Junior, Idalberto José das, CERQUEIRA, Jodo Guilherme Moreira de,
GOTTARDO, Michele dos Santos Povoas e BARRETO, Marcelo Daia. Revista
Pensar Contabil, Rio de Janeiro, v 16, n. 59, p. 49 — 57, jan/abr 2014.
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Em seu trabalho Neves Junior, Cerqueira, Gottardo e Daia, foram apontados
a clara evidencia que os magistrados consideram os laudos periciais satisfatorios no
gue diz respeito a relevancia e sdo apreciados no momento do veredito. Levantam
também o grau de satisfacdo dos juizes quanto a clareza dos fatos descritos na
prova pericial deixando explicito o percentual de 47% (quarenta e sete por cento) se
dizem satisfeitos, 33 (trinta e trés) razoavelmente e outros 20 (vinte) declararam
estarem muito satisfeitos. Mesmo com um nivel considerado muito bom, pois nao
teve na visdo dos magistrados algo que considerassem obsoletos os laudos
periciais, encontrou pontos de observacdo quanto ao modo de elaboragdo dos
mesmos.

A critica sobre os pontos negativos, apresentada € a falta de diadlogo dos
peritos junto aos juizes e as partes. Outro ponto de critica é a falta de conhecimento
da matéria processual a fundo e aprimoramento técnico contabil. Embora néo
apresente nenhum ponto de irrelevancia nos laudos elaborados, fica evidente que os
peritos necessitam de maior conhecimento no que diz respeito do universo da

linguagem juridica e falta de debate entre todos os envolvidos no julgamento.

b) JUNIOR, ldalberto das; MOREIRA, Evandro Marcos de Souza. Pericia Contabil:
uma Ferramenta conta o crime organizado - Revista de Educacdo e Pesquisa em
Contabilidade, Distrito Federal, v 5, Ed Especial, art 6, p. 126 — 153, nov 2011.

Para Neves Junior, ldalberto e Moreira, Evandro Marcos de Souza, a
Contabilidade pericial criminal tem o grande papel de auxiliar no combate ao crime
organizado, o perito contabil criminal pela sua desenvoltura e habilidades de
encontrar os rastros deixados pelos criminosos quase Sao imperceptiveis para
pessoas que ndao possuem um olhar clinico sobre a questao patrimonial acabam que
passando desapercebido uma fraude ou desvio de quantias exorbitantes através de
lavagem de dinheiro.

No estudo de caso realizado pelos autores, foi dado o maior apreco aos
laudos elaborados pelos peritos contabeis criminais e salienta a necessidade de
formacdo de mais peritos, devido ao crescente numeros de crimes financeiros
ocorrido nos ultimos tempos podendo assim servir de auxiliares dos promotores e
magistrados em suas sentencas. Nesse sentido ressalta a valorizacdo desses
profissionais e sua contribuicdo de combate ao crime junto a sociedade, salientando

a necessidade dos meios académicos de apresentarem em suas ementas, disciplina
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voltada a Pericia Criminal Contabil, por meio de acréscimo de carga horaria para
desenvolvimento da mesma. Chamando a atencdo para o aprimoramento das
organiza¢des criminosas que desejam ocultar seus passos faz com que a pericia
criminal ferramenta indispensavel para combater esse tipo de criminalidade. Fica
destacado no resultado obtido o grau de relevancia nos laudos periciais para o

combate ao crime organizado no ambito federal.

C) LEITAO JUNIOR, Luiz Roberto Duran; SLOMSKI, Vilma Geni; PELEIAS, Ivan
Ricardo; MENDONCA, Janete de Fatima, IV ANPCONT, v 6, n° 2, p. 21 — 39, jan/abr
2012.

Neste artigo, os autores abordaram como objeto de estudo a partir da visdo
de um juiz por meio de entrevista, aponta que os magistrados tém uma visdo boa
dos laudos, sendo um ponto de observagcdo que 0os mesmos recorrem aos peritos
contadores que ja tenham trabalhado anteriormente ou caso ndo conhecam o
profissional pedem indicacdo de outros magistrados para escolher um perito, para
realizar a pericia. Questionado sobre a relevancia dos laudos, o magistrado se
posicionou de forma positiva, para ele, demonstram os fatos com clareza durante a
sua confeccdo sendo de grande ajuda na hora da decisdao sentencial. O
entrevistado, revela que contadores se apresentam a ele, faz uma selecdo dando
pericias pequenas para ver a qualidade das pecas apresentadas pelos candidatos e
s6 assim nomeia alguns como peritos, pois prefere ter a sua disposicdo mais que um
perito. Salienta também que os mesmos tém dificuldade na apresentacdo dos
laudos, quanto aos termos juridicos utilizados quando apontados a eles e faz uma
alerta sobre o fato de contadores fazerem curso de aperfeicoamento juridico.

Faz boa referéncia sobre a contribuicdo dos laudos que auxiliam no
esclarecimento dos fatos que o juiz ndo possui conhecimento do assunto durante o
processo, atestando que se faz necessaria a contribuicdo dos profissionais peritos
em muitos casos que exigem conhecimento técnico. Aponta também que na
condicdo de auxiliares os bons peritos, apresentam os fatos e respondem as
perguntas do magistrado, quando perguntado, para tirar as dlvidas que porventura
surgem durante a leitura da prova pelo requerente esse € o papel dos técnicos

elaborar os laudos concisos e com clareza.
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d) ANDRADE, Dayane Monalise de, SANTOS, Rafael Bendito dos — A relevancia do
laudo pericial contabil na perspectiva dos magistrados. X Seminario de Ciéncias
Contabeis, 2016.

Nesse estudo Andrade e Santos buscou-se fazer uma visdo geral dos
magistrados sobre os laudos periciais e nessa pesquisa teve como resposta bem-
sucedida ao pretendido. Durante a pesquisa, por meio de quesitos, 0s autores
nortearam o0s estudos onde conseguiram tirar as conclusdes necessarias do
pensamento dos receptores do laudo pericial e a observacdo mais preponderante
sobre a questéo foi o fato de nos laudos sempre aparecer palavras que deixam as
repostas com sentido duvidoso o que acarreta um pedido de esclarecimento por
parte dos receptores, ao perito ou a elaboracdo de uma nova pericia para chegar a
uma clareza sobre os fatos controvertidos. Se entende que falta uma observacgao
especial por parte dos peritos na hora de preparar a prova pericial, e nao
observancia da caracteristica de melhoria da Contabilidade que €é o da
compreensibilidade. Nesse sentido pode-se afirmar que o objetivo pretendido foi
respondido, mas com ressalva porque os usuarios da informagcdo que no caso séo
0s magistrados entre outros necessitam sempre de uma explicacdo dos quesitos ou
pedir que Ihes sejam apresentados outro laudo para poder chegar a um

posicionamento e assim chegar a um veredito e por fim terminar o litigio.

e) FERREIRA, Taciana Borges, MIRANDA, Luiz Carlos, MEIRA, Juliana matos de,
SANTOS, Aldemar de Araujo. ReCont: Registro Contabil vol — 3, n® 3. Nov. 2012.
Para Ferreira, Miranda, Meira e Santos fala que sobre a objetividade dos laudos
apresentados aos magistrados, afirma que na maioria das vezes eles sao objetivos,
mas destaca sobre o0 excesso de termos técnicos apenas para da um corpo
volumoso a peca pericial dificultando a assertividade da leitura. Portanto foi no
estudo atual que nem sempre o laudo se torna pec¢a chave para a sentenca judicial,
pois quando apresentada as partes ja decidiram por um acordo, descartando o
laudo. Os magistrados salientam sobre a dificuldade que peritos contadores de
passarem uma informacdo com clareza tornando-a mais relevante, outro ponto
obtido pelo estudo foi 0 prazo de entrega das provas periciais, muitos peritos pedem
para serem estendidos os prazos para concluirem os laudos e entrega-los com
pontualidade as provas, causando atraso ao veredito. Os objetivos pretendidos

foram parcialmente atingidos seguindo o planejamento inicial da pesquisa mesmo
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com muitos pontos contra a apresentacdo dos laudos porqué necessita de
informacdes claras, por isso € nitido a maior observacao dos peritos em melhorarem

seus métodos de escrita dos laudos.

f) Marques, Rodolfo Detomini; Peluco, Felipe Aparecido; Carizio, Sérgio Luis
Brambilla — Pericia Contabil e a importancia dos laudos periciais — Revista Executive
On-Line, Bebedouro, SP, v 3. Art n® 1, p 164 — 178, 2018.

Para Marques, Peluco e Carizio os magistrados preferem trabalhar com
peritos conhecidos, esses profissionais sdo convocados para a maioria dos
processos por terem trabalhado anteriormente realizando outras pericias. Na mesma
palestra faz um alerta da falta de informacdes por parte dos peritos com experiéncia
na area que um bacharel em Ciéncias Contabeis pode se tornar um perito. Essa
responsabilidade aponta também aos érgdos reguladores passam as afirmacdes
com clareza.

Mendes da informacfes sobre de como se tornar um profissional dessa area,
um perito deve passar confianca para 0s seus clientes para isso deve se manter
sempre atualizado e ter a nocdo de quanto mais retratar nos laudos informacgdes
claras fard com que sejam convocados mais e mais. O perito é o auxiliar direto de
um juiz em matéria que seja exigida a maxima expertise sobre o assunto objeto do
tramite juridico, também como os autores anteriores discutidos destaca o déficit de
conhecimento juridico dos profissionais da area contabil. Ele salienta que o
profissional contabil deve ser um interprete de o processo juridico para melhor
escrever o laudo pericial e apresentar as melhores informacdes. Na mesma palestra
ele afirma que de 500.000 contadores registrados até 2019 apenas 5000 atuam
como peritos 0 que corresponde a 1% do total, assim demonstrando ser uma area
de atuacao promissora para quem desejar seguir carreira profissional, os contadores

estdo deixando o espaco aberto para profissionais de outras areas.

g) ROSA, Pedro Paulo Garcia da. A produtividade brasileira em Pericia Contabil:
Uma analise sob a 6tica da Lei de Lotka. Monografia. Universidade de Brasilia -UnB,
2016.

Para Rosa a producdo de artigos sobre a Pericia Contébil € quase sempre
dos mesmos autores, afirmando que pouco se aborda o tema, abordando sobre o

déficit de informacdes que venham a contribuir com um bacharel que opte por
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exercer a funcéo de perito. Esse pensamento abordado acerca dos autores de obras
gue sirvam para lastrear os alicerces teoricos, segundo o levantamento do estudo
S840 poucos 0s escritores que abordam o tema da pericia contabil com maior
frequéncia em periddicos enquanto a grande maioria quase ndo faz mencgéo neste
assunto tao pertinente na atualidade, o que deixa nitidamente a falta de interesse da
maioria dos estudiosos em abordar em seus escritos a Pericia como tema central.
Os objetivos pretendidos no estudo foram atendidos e respondidos na percepcéo do
autor, seguindo uma linha de pensamento, buscando deixar de forma aberta a falta
abordagem de outros cientistas a respeito desse assunto. No que se refere as
situacfes que necessitam de peritos e principalmente em assuntos de crimes
financeiros ndo se fala muito em periddicos deixando um espaco vago, pois apenas

uns poucos se preocupam em falar ou escrever em revistas.

h) CESTARE, Terezinha Balestrin, PELEIAS, Ivan Ricardo e ORNELAS, Martinho
Mauricio Gomes de. O Laudo pericial contabil e sua adequacdo as normas do
conselho federal de contabilidade e a doutrina. Revista de Contabilidade da UERJ.
V. 12. P. 1, Rio Janeiro. 2007.

Nesta pesquisa, 0s autores visam analisar as diferencas entre o Codigo do
Processo Civil (CPC) e as do Conselho Federal de Contabilidade, a observacao
desse artigo foi interessante, pois destaca a preparacao de um laudo pericial sobre
dois pontos de vista distintos, um sob a 6tica do CPC que possui uma linguagem
rebuscada e propria dos tribunais que é a do Direito e outro lado rege a norma do
CFC que mesmo que simplifiqgue sua forma de preparo da prova pericial encontra
dificuldade no ambito juridico por ndo esta em constante contato como 0 meio
juridico o que faz com que aumente esse embate junto com a doutrina juridica.
Segundo o levantamento informa a falta de preocupacgao por parte dos peritos sobre
delimitacdo das paginas e sem precaucdes a peca esté livre de rasuras.

No entendimento esta faltando o detalhamento da escrita correta de laudo por
parte dos peritos acarreta uma dificuldade maior dos magistrados no momento de
interpretar a prova produzida, fazendo com que o perito seja visto no meio juridico
um profissional que tem pouco a contribuir em um processo litigante por causa do
desinteresse em analisar e preparar um laudo conforme as entrelinhas listadas pelo
Conselho Federal de Contabilidade (CFC) gerando desconforto na classe o que faz

com que magistrados escolham trabalhar com profissionais ja conhecidos e assim
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diminuindo a oportunidade de outros profissionais contadbeis se empenharem na

busca de seu espaco como perito.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo buscou enfatizar a importancia dos laudos periciais como
ferramenta para obter informacdes sobre os assuntos que envolvam a contabilidade
nos autos, podendo ter o protagonismo no momento em que, 0 magistrado ou um
arbitro, chegue a uma conclusdo em um processo. No poder judiciario, a pericia
contdbil é tida como importante aliada quando esse tem a necessidade de
esclarecimento em controvérsias e fatos de natureza contébil. A pericia contabil se
torna importante ao poder judiciario sempre que € necessario durante o julgamento
em que se faz presente matéria de conhecimento técnico-cientifico em
Contabilidade.

Ao analisar os trabalhos que fazem mencdo ao assunto, neste artigo foram
colhidas informagdes muito pertinentes, sobre a qualidade dos laudos periciais
contabeis, todos obtiveram respostas positivas, mas alguns trouxeram fatos, que se
faz necessario serem observados e merecem uma atencao especial.

Os laudos periciais contabeis sdo considerados, pelos os juizes, como
importante ferramenta hora de tomar uma deciséo judicial, pois traz em si, pontos
técnicos que sdo esclarecedores aos juizes, porqué estes ndo possuem
conhecimentos técnicos necessarios para julgar uma lide que envolva como matéria
principal a Contabilidade. Trazendo a tona da escassez desses profissionais no
mercado nos dias atuais. Abrindo oportunidade para profissionais de outras areas.
N&o priorizando uma fungcdo com tendéncia de crescimento a cada ano que se
passa.

Ao estudar a pericia contabil, foi considerado apenas um pequeno percentual
do universo imenso que € o do crime financeiro, brigas patrimoniais e questdes
trabalhistas, onde se faz necessario 0 uso de técnicas que 0s peritos contadores
possuem. Sendo assim pode-se avaliar a importancia desses profissionais para toda
a comunidade, por causa da contribuicdo no combate as fraudes que por ventura
venham ocorrer, contra agueles que ndo possuem conhecimento ou percepgéo de
gue estejam sendo enganados por malfeitores ou aproveitadores. Por falta de

incentivo muitos concluintes do curso de Ciéncias Contabeis ndo buscam esse
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ramo, que vem se tornando a cada dia mais e mais necessario devido ao aumento
de muitos crimes que vem acontecendo nos ultimos tempos.

O presente trabalho ndo se conclui, pois, a abordagem do tema € muito vasta
e indica-se para maior aprofundamento essas possibilidades: 1) qual a visao dos
concluintes do curso de Ciéncias Contdbeis sobre a perspectiva do mercado de
trabalho como peritos contabeis b) a falta de interesse dos cursos de Ciéncias
Contabeis ter em quadro interdisciplinar a Pericia criminal contabil incentivar os

estudantes concluintes em atuar nessa area.
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DESAFIOS NA ATUACAO DO PROFISSIONAL CONTABIL DA CIDADE DE JOAO
PESSOA EM TEMPOS DE PANDEMIA

Flavio José da Costal
Tatiana Falcdo de Souza Fernandes 2

RESUMO:

Vivemos numa era de profundas mudancas ocorridas no ambito, social, politico,
tecnoldgico e econdmico, mas nunca comparadas as que estamos vivenciando nos
dias atuais, proporcionadas pela pandemia do Coronavirus, o denominado Covid-19.
O momento atual é apresentado com inumeros desafios para a humanidade e para
as organizagdes tanto publicas quanto privadas, sobretudo por conta das incertezas
da situacdo atual. O estudo apresenta a seguinte questdo de pesquisa: Quais 0s
desafios encontrados pelo profissional da contabilidade na cidade de Jodo Pessoa
em tempos de Pandemia? Para responder a questdo de pesquisa, delimitou-se
como objetivo geral: Descrever os desafios encontrados pelo profissional da
contabilidade na cidade de Jodo Pessoa em tempos de Pandemia. A metodologia
utilizada no estudo foi uma pesquisa descritiva de natureza qualitativa do tipo de
estudo de caso. Os resultados encontrados demostram que os desafios na atuacédo
do profissional contabil foram: Adaptar-se a nova forma de vida; interpretacdo de
varias medidas provisérias tem tdo pouco tempo, isto € para 43,3% dos
entrevistados afirmaram que ndo houve tempo habil para andlise e interpretacéo e
execucdo das medidas provisorias; manter a qualidade do trabalho e produtividade
mesmo com todas as reduc¢des; Acompanhar as diversas mudancgas na area pessoal
e trabalhista; recebimentos dos honorarios e renegociacdo; inadimpléncia; se
reinventar. De acordo com dados obtidos no estudo, concluimos que os profissionais
contdbeis atuaram de forma ardua e intensa na intepretacdo de diversas medidas
provisorias em tempo recorde, solucionando as mais diversas demandas dos
clientes principalmente na area trabalhista, fiscal e tributaria.

Palavras-chaves: Profissional Contabil. Isolamento Social, Tempos de Pandemia

ABSTRACT:

We live in an era of profound changes that occurred in the social, political,
technological and economic, but never compared to what we are experiencing today,
brought about by the Coronavirus pandemic, the so-called Covid-19. The present
moment is presented with countless challenges for humanity and for both public and
private organizations, mainly due to the uncertainties of the current situation. The
study presents the following research question: What are the challenges faced by the
accounting professional in the city of Jodo Pessoa in a time of Pandemic? To answer
the research question, the general objective was delimited: To describe the
challenges faced by the accounting professional in the city of Jodo Pessoa in
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Pandemic times. The methodology used in the study was a qualitative descriptive
research of the type of case study. The results found demonstrate the challenges in
the performance of the accounting professional were: Adapting to the new way of life;
interpretation of several provisional measures in record time; maintain work quality
and productivity even with all reductions; Monitor the various changes in the personal
and labor area; receipt of fees and renegotiation; default; reinvent yourself. According
to data obtained in the study, we concluded that the accounting professionals acted
in an arduous and intense way in the interpretation of several provisional measures
in record time, solving the most diverse demands of clients, mainly in the labor, fiscal
and tax areas.

Keywords: Accounting Professional. Social Isolation. Times of Pandemic.

1 INTRODUCAO

Vivemos numa era de profundas mudancas ocorridas no ambito, social,
politico, econdmico, e tecnolégico, mas nunca comparadas as que estamos
vivenciando nos dias atuais, proporcionadas pela pandemia do Coronavirus, o
denominado Covid-19. O momento atual é apresentado com inumeros desafios para
a humanidade e para as organizacdes tanto publicas quanto privadas, sobretudo por
conta das incertezas da situacao atual.

Rapidamente tudo mudou, 0 que estava ocorrendo em alguns paises e era
divulgado nos noticidrios em tempo real, ndo era esperado, mas, nos atingiu e tudo
gue era normal deixou de ser, sobretudo, as saudaveis relaces humanas, essas se
tornaram um problema de saude, pois, a pandemia passou a ser uma realidade
mundial, provocada por um virus, que assim como huma guerra, pPossui a
capacidade de ceifar a vida de muitas pessoas em escala mundial. Diante disso, foi
necessario o afastamento social para ndo aumentar ainda mais a transmisséo e o
contagio. Corroborando com essa afirmacéo, a matéria publicada no site: El Pais
Brasil, destaca que em pesquisa realizada pelo IBGE: “716.000 empresas fecharam
as portas desde o inicio da pandemia no Brasil”. Percebemos com isso, que 0s
acontecimentos no ambito social, politico, econémico, internacional possui um
reflexo significativo no cenario nacional.

A Evolucdo Tecnoldgica era um dos assuntos mais discutidos pelos
profissionais contabeis, especialmente porque essa, mudou substancialmente a
forma de fazer a contabilidade. No cenario atual, o que vem a tona é a retomada da
economia, essa que sofreu fortes impactos na pandemia, decorrente do isolamento

social, pois a economia é dinamica e é ativada com o movimento dos mercados.
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Quando tudo parou, surgiu um cenario nebuloso para empresarios, colaboradores e
para toda sociedade, exigindo sobretudo, das empresas um alto nivel de
competitividade, na protecdo ndo apenas do seu caixa, mas também na protecdo a
vida das pessoas. Sendo necessario para isso, a determinagdo do fechamento da
maioria das atividades econdmicas, gerando o desemprego em grandes proporc¢oes.
Para sanar esse problema, houve uma antecipacdo de férias dos funcionarios,
conforme cita a pesquisa do IBGE, “20,1% das empresas em funcionamento,
anteciparam as férias dos funcionérios na 22 quinzena de agosto de 2020. Outro
dado informado foi que no Brasil, 7,8 milhdes de postos de trabalhos destruidos em
3 meses, trazendo reflexos diretos para a economia do nosso pais.

O novo cenario trouxe a exigéncia de novos valores agregados a
preocupacdo com o proximo, a competéncia, novos desafios, e consequente, 0
aumento da responsabilidade, tanto para as organizacdes como individualmente
para cada pessoa e para as mais diversas profissdes, sobretudo, para a profissdo
contébil, na criacdo e inovacdo de procedimentos, principalmente aqueles relativos
aos controles patrimoniais, gerenciais e financeiros com o objetivo de acompanhar
as demandas dos clientes, que buscavam e ainda buscam respostas urgentes para
todas as incertezas provocadas pela pandemia. Os usuarios da contabilidade cada
vez mais exigentes quanto aos resultados e ao desempenho das organizacdes
exigindo dos profissionais ndo s6 um perfil técnico, mas, um perfil dinamico e de
assessoria para atender as demandas mais urgentes provocadas pela pandemia do
Covid-19.

A medida que o tempo passa, a sociedade muda e consequentemente, as
profissées vao se adaptando a tais mudancas, € necessario que essas ocorram
tempos em tempos, ocasionando verdadeiras revolugdes na forma de pensar e agir,
mas diante desse novo mundo, nem sempre sabemos a hora e 0 momento mais
propicio para nos sentimos seguros.

No que refere ao exercicio profissional, esse precisa ser realizado de forma
segura, consciente e com a capacidade técnica necessaria a resolucdo dos

problemas.

De acordo com que aponta Moura e Filho (2018, p.388) os profissionais que
tenham o interesse na area contabil terdo formagéo superior e continuada,
com isso tera o reflexo o nivel de qualificacdo profissional que pretende
exercer que é o requisito indispensavel para o ingresso e permanéncia do
profissional no mercado de trabalho.
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Diante disso, surge o0 seguinte questionamento: Quais o0s desafios
encontrados pelo profissional da contabilidade na cidade de Jodo Pessoa em tempo
de Pandemia? Para responder a questdo de pesquisa, delimitou-se como objetivo
geral: Descrever os desafios encontrados pelo profissional da contabilidade na
cidade de Joao Pessoa em tempo de Pandemia. Tal estudo é justificavel, pelo fato
de que a profissdo contabil é relevante e pode contribuir de forma significativa para
as empresas nesse novo mundo, outro aspecto que justifica o estudo € o registro de
memoria dos desafios enfrentados pelos contadores nesse momento de ruptura, na
forma de agir, pensar e viver em sociedade.

O artigo inicia com a Introducdo, fundamentando as discussdes
apresentando o Recorte histérico do surgimento da pandemia educacédo continuada,
normas internacionais de contabilidade e os seus reflexos para profissdo contabil, e
por fim as obrigacBes acessorias e os reflexos da Covid-19, Legislagédo aplicada a
Contabilidade em tempos de Pandemia e os desafios da atuacdo do profissional
contadbil em tempos de Pandemia. Em seguida, apresenta a metodologia, 0s

resultados e as consideracgdes finais.

2 FUNDAMENTACOES TEORICA

2.1 RECORTE HISTORICO DO SURGIMENTO DA PANDEMIA E OS SEUS
REFLEXOS PARA PROFISSAO CONTABIL

A pandemia do Coronavirus teve seu primeiro registro no ano de 2019, de
acordo com algumas matérias veiculadas nos portais de noticias, mencionam que o
governo chinés apresentou seu primeiro alerta em 31 de dezembro de 2019, apo6s 3
meses ja se registrava mais de 190 mil pessoas infectadas em todos os continentes
- com excecao da Antartida. No Brasil, as primeiras acdes relacionadas a Covid-19
iniciaram com a repatriacdo dos brasileiros que vieram da cidade de Wuhan, cidade
da China onde surgiu a infeccdo, no 15° dia, o Brasil registrou sua primeira
contaminacdo. Nessa data a Europa ja registrava inUmeros casos de mortes,
decorrentes dessa doenca.

De repente o mundo parou em alerta em relacdo a esse virus, a economia
parou, restando apenas 0S sServicos essenciais para a populagdo. E em

consequéncia disso, as consequéncias foram imediatas e a profissdo contabil
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passou a exercer um papel de consultoria, embora, ndo tenha sido definida como
servigcos essenciais. O profissional de contabilidade foi colocado a prova, quer seja,
na exigéncia de conhecimentos técnicos e de legislacdo, quer seja no impedimento
provocado pelo isolamento social, situagdes de muita tensdo, diante das obrigagdes
e responsabilidades diarias atribuidas a profissao.

Sa (1999, p.42) afirma que: “A contabilidade vai estudar, analisar os
fendbmenos patrimoniais preocupando-se com a realidade, para que possa
evidenciar o comportamento dos mesmos, em relagdo a eficacia funcional das
células sociais”. Hoje em plena era da pandemia inimeros sao os desafios a serem

enfrentados. Dentre esses, Krueger (2020, p.1) destaca-se que:

Diariamente estdo sendo publicadas novas legislacbes relacionadas a
pandemia, com normatizacdes nas relacdes de trabalho, prorrogacdo dos
recolhimentos de alguns impostos, normatizacdo das atividades
consideradas essenciais, concessoes de créditos, entre outras.

A autora ainda sugere que o contador além de estar antenado com as normas
gue sao publicadas, precisa ter dedicacdo em estudar, interpretar e orientar os seus
clientes, sobre a possibilidade ou ndo dos procedimentos a serem realizados.
Conforme

Nesse contexto, surge a necessidade alinhada ao projeto do Conselho
Federal de Contabilidade (CFC) O programa de Educacdo Continuada, com o
objetivo de ofertar para a sociedade, profissionais cada vez mais preparados e para
atingir essa premissa, foi necessério ofertar treinamentos de qualificacédo profissional

por meio de um programa de Educacao Continuada.

2.1.1 Educacéao Continuada

Conforme o entendimento de Silva (2003) no XIV Encontro Nacional dos
Cursos de Graduacédo de Administracdo em Foz do Iguagcu a globalizacdo e as
mudanc¢as provocam uma reestruturacdo produtiva e com isso a educagao
continuada é imperativo para a sobrevivéncia do profissional.

Em momentos de pandemia € de suma importancia que o profissional contabil
esteja devidamente qualificado e preparado para os desafios diarios. Por essa razao
destacamos o programa de Educacao Profissional Continuada criado pelo Conselho
Federal de Contabilidade (CFC), que visa:
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Atualizar e expandir 0s conhecimentos e competéncias técnicas e
profissionais, as habilidades multidisciplinares e a elevacdo do
comportamento social, moral e ético dos profissionais da contabilidade que
atuam no mercado de trabalho como Auditores Independentes,
responsaveis técnicos pelas demonstracdes contdbeis, ou que exercam
funcdes de geréncia/chefia na area contébil das empresas reguladas e/ou
supervisionadas pela Comisséo de Valores Mobiliarios (CVM), pelo Banco
Central do Brasil (BCB), pela Superintendéncia de Seguros Privados
(SUSEP) e pela Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar
(Previc) ou consideradas de grande porte nos termos da Lei n.° 11.638/07, e
também as entidades sem finalidade de lucros que se enquadrarem nos
limites monetéarios da citada lei. (CFC- Conselho Federal de Contabilidade,
2020)

O profissional contabil ao longo dos anos tem enfrentado indmeros desafios
em sua profissdo, dentre esses, destaca-se a adequacédo da legislacao profissional
vigente no Brasil, (definidas nas normas brasileiras de contabilidade) aos padrbes
internacionais, motivo pelo qual modificou substancialmente a forma de fazer a

contabilidade, entender e praticar as orientacdes relativas a essas normas.

2.1.2 Normas Internacionais de Contabilidade e os reflexos da COVID- 19;

Com a globalizagdo dos mercados a contabilidade no Brasil, aderiu aos
padrbes e normas internacionais, Segundo CARDOSO et al (2011), ela foi
submetida a uma série de alteracdes iniciando-se em 2005 com a constituicdo do
Comité de Pronunciamentos Contabeis , com o objetivo de centralizar o processo de
emissao de normas contdbeis no pais e aprovagdo dos pronunciamentos da IASB
em 05/11/2010 e divulgacdo em 02/12/2010, junto ao CPC 37 tratou da adoc¢ao dos
padrbes de contabilidade internacional pelas organizacfes brasileiras.

Em se tratando dos reflexos da COVID em tempos de pandemia, assegura o
representante do 6rgdo que escreve as IFRS diz que elas foram elaboradas para

funcionar inclusive nas crises.

A pandemia de covid-19 nao fard o Conselho de Normas Internacionais de
Contabilidade (lasb, na sigla em inglés), organismo responsavel pela
elaboracdo dos padrdes contabeis IFRS, criar normas, ou realizar
mudancas significativas nas que estdo em vigéncia (Cendén, 2020).

O membro do conselho da entidade, menciona que as normas definidas pelo
IASB, sao definidas com base nos principios, motivo pelo qual, tem a capacidade de

serem aplicadas em todos os momentos. Disse Cendon, em seminario virtual
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organizado pelo do Instituto dos Auditores Independentes do Brasil (Ibracon). No

gue se refere ao momento atual. Cendon, 2020 apud, Ryngelblum, aponta que:

A Unica a¢do tomada pelo lasb nas normas devido a covid-19 foi a edi¢do
de uma emenda temporéria ao IFRS 16, que trata da contabilizacdo de
arrendamentos. De 1° de junho deste ano a 30 de junho de 2021, as
empresas estardo isentas de levantar contratos individuais para determinar
se as concessfes dadas ou recebidas em arrendamentos por conta da
pandemia representam mudancas nos contratos, permitindo que as
concessdes ndo sejam consideradas alteracdes significativas.

O profissional contadbil em meio a tudo isso, continuou sendo peca
fundamental de ligacdo entre a EMPRESA e o FISCO. Segundo a publicacdo
postada pela FENACON. (Blog Fatos Contabilidade/Jornal Contabil 2018). Mesmo
estando em estado de isolamento social as empresas continuaram sendo obrigadas
a divulgar e prestar as devidas informacdes para os entes publicos mediante as

obrigacdes acessorias.

2.1.3 Obrigagdes Acessorias
As obrigacdes acessorias tém como objetivo principal o controle das acodes
dos contribuintes tanto pessoas fisicas como juridicas, conforme o cumprimento

tributério.

ANDRADE et al (2013, p. 6), definem as obrigacBes acessérias: séo
declaracbes e demonstrativos exigidos pelos 6rgéos fiscalizadores com a
finalidade de conferir, analisar e confrontar as informacdes prestadas pelos
contribuintes, sejam elas pessoas fisicas ou juridicas.

Em relacdo as empresas juridicas, as obrigagdes acessaorias variam conforme
0 seu regime tributario. No Brasil, ha 3 tipos de regimes tributarios, a saber: Lucro
Real, Lucro Presumido e Simples Nacional. O tipo de regime pode ser alterado a
cada novo ano. Nesse sentido, descreve ROCHA (2009, p.113), as obrigacbes
acessorias ou 0s deveres instrumentais enquanto obrigacdes de fazer, ndo-fazer ou
tolerar algo estéo intimamente relacionados ao cumprimento das normas juridicas de

tributacao.
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2.1.3.1 Obrigag6es acessorias do Lucro Real

As obrigacbes acessoérias para as empresas permaneceram definidas da
mesma forma no periodo de pandemia, porém, foram acrescidas as resolucdes e
medidas provisoOrias anteriormente citadas, cabe destacar tais obrigacfes, para
apresentarmos uma Vvisao sistémica das atribuicbes do profissional contabil no que
se refere as obrigacOes acessorias presente no exercicio da sua profissao conforme

apresentado nos quadros de 1 a 3:

EMPRESA LUCRO REAL - OBRIGACOES ACESSORIAS MENSAIS:
DES (Declaracao Eletronica de Servicos)
CAGED (Cadastro Geral de Empregados e Desempregados)
GIA (Guia de Informacéo e Apuracéo do ICMS)
SINTEGRA (Sistema Integrado de Informacdes sobre Operacdes
Interestaduais com Mercadorias e Servicos)
SEFIP/GEFIP (Sistema Empresa de Recolhimento do FGTS e
Informacdes a Previdéncia Social)
EFD ICMS/IPI (Escrituracao Fiscal Digital ICMS/IPI)
A DCTF (Declaracédo de Débitos Tributarios Federais)
EFD Contribuicbes | (Escrituracdo Fiscal Digital ContribuicGes)

Quadro 1: Obrigagdes Acessorias Mensais — Empresa Lucro Real
Fonte: Adaptado pelo autor a partir dos Livros Comerciais e Fiscais — Lucro Real (2020)

Além das obrigacbes acessérias mensais, temos também algumas

obrigacdes acessorias anuais, conforme destacadas no quadro a seguir:

EMPRESA LUCRO REAL - OBRIGACOES ACESSORIAS ANUAIS
ECD (Escrituracado Contabil Digital)
ECF (Escrituracdo Contabil Fiscal)
DIRF (Declaracédo do Imposto sobre a Renda Retida na Fonte)
RAIS (Relag&o Anual de Informagdes Sociais)
DIRPF (Declaracédo do Imposto de Renda Pessoa Fisica)

Quadro 2: Obrigacdes AcessOrias Anuais — Empresa Lucro Real
Fonte: Adaptado pelo autor a partir dos Livros Comerciais e Fiscais — Lucro Real (2020)
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Além das obrigacdes acessoérias mensais e anuais, destacam-se também os
livros comerciais e fiscais exigidos para elaboracdo no Lucro Real, destacadas no

guadro a seguir:

LIVROS COMERCIAIS E FISCAIS — LUCRO REAL

Livro Diario;

Livro Razao;

Livro Caixa;

Livro de Registro de Duplicatas;

Livro Registro de Entradas;

Livro Registro de Inventario;

Livro para Registro Permanente de Estoques;

Livro de Movimentagcdo de Combustiveis;

Livro de Apuragdo do Lucro Real (LALUR).

Quadro 3: Obrigagdes Acessdrias Anuais — Empresa Lucro Real
Fonte: Adaptado pelo autor a partir dos Livros Comerciais e Fiscais — Lucro Real (2020)
Conforme informagdes demonstradas nos quadros, observa-se a demanda de
responsabilidade que a profissédo contabil requer, do profissional contabil, pois, ele
exerce um importante papel de fornecer informacgdes Uteis aos seus usuarios, diante

de tantas obrigacdes, a intensificacdo da pandemia aumentou ainda mais.

2.1.3.2 Obrigacdes acessorias do Lucro Presumido e do Simples Nacional

As empresas tributadas pelo Lucro Presumido possuem as mesmas
obrigacdes acessoOrias mensais e anuais das empresas do Lucro Real, menos o
LALUR.

“‘A Declaracdo de Substituigdao Tributaria, Diferencial de Aliquota e Diferenciacao
(DESTDA) é relativa ao ICMS, esta sendo obrigatéria para as empresas tributadas
pelo Simples Nacional a partir de 2016”. (FENACOM, 2018).

Com intuito de amenizar os efeitos provocados pela pandemia do COVID-19
0s gestores publicos (FEDERAL, ESTADUAL E MUNICIPAL) vinham a publico
através de leis e diversos atos normativos, decretos praticamente de forma diaria.
Com essas medidas os entes procuraram evitar um colapso econémico devido a
reducao e obtencéo de receita, que poderia provocar um fechamento em massa dos

empreendimentos e com isso a reducdo e fechamento de milhares de postos de
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trabalho. Nesse contexto, percebe-se que o profissional contabil estd desenvolvendo
seu trabalho de forma ainda mais intensa, em termos de analise e estudos diarios do
conjunto de medidas para orientar (de forma consultiva) os empreendedores na
gestdo de suas empresas e colaboradores, conforme destacado pelo artigo do site
Consultor Juridico. “A fim de evitar que a situacdo econémico-financeira adentre este
nivel, muitas empresas para controlar suas despesas, priorizando o pagamento de

funcionarios e preterindo o cumprimento de obrigagdes tributarias” (BRIANTE,2020).

O problema é que o reiterado inadimplemento tributario e descumprimento
de obrigacBes acessoérias causa um efeito "bola de neve", tendo em vista
gue piora o problema de escassez de dinheiro do contribuinte, fazendo com
gue seu passivo aumente, considerando, especialmente, a elevacdo nas
multas impostas pelo Fisco.

Com a finalidade minimizar os efeitos da diminuicdo na circulacao de dinheiro
no pais, as trés esferas de governo (federal, estadual e municipal) adotaram
diversas medidas concernentes a diferimento do pagamento de tributos, prorrogagao
do prazo para cumprimento de obrigacbes acessorias, reducdo de aliquotas,
suspensao de cobranca, entre eles o protesto de Certiddes de Divida Ativa, entre

outras.

Tendo isso em vista, e considerando a aprovacdo diaria de novas normas
gue preveem beneficios fiscais neste momento de crise, cabe, portanto, aos
contribuintes o filtro e a analise da imprescindibilidade e pertinéncia de
adocéo das referidas medidas, levando em conta o caixa da empresa, a
possibilidade de sobrevivéncia até que a vida retorne a normalidade — na
medida do possivel — e sem esquecer de que pode estar diante de um
folego momentaneo, mas daqui a alguns meses a conta chegara e os
tributos adiados precisardo ser quitados em conjunto com aqueles cujos
vencimentos normalmente se dardo naquele periodo.

Nesse sentido, € importante fazer uma analise e planejamento dos tributos a

serem pagos, diante das perspectivas legais.

2.1.4 LEGISLACAO APLICADA A CONTABILIDADE EM TEMPOS DE PANDEMIA

2.1.4.1 Decisdes de Ambito Federal

Trabalhista: Para garantir os postos de trabalho e amenizar o momento

pandémico o governo federal publicou diversas MPs de cunho trabalhista entre elas
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podemos fazer o destaque das MP 927/2020, MP 936 MP 936 de 1° de abril de 2020
depois convertida para a A lei 14.020, de 6 de julho de 2020, cabendo ao contador a
devida interpretacédo e adequacdao a realidade de cada cliente (BRASIL,2020,p.1).

Medida Proviséria n° 927, de 2020: Medidas trabalhistas para enfrentamento

da emergéncia de saude publica decorrente do Covid-19. Durante o estado de
calamidade publica a que se refere o art. 1°, o empregado e o empregador poderao
celebrar acordo individual escrito, a fim de garantir a permanéncia do vinculo
empregaticio, que tera preponderancia sobre os demais instrumentos normativos,
legais e negociais, respeitados os limites estabelecidos na Constituicdo. Art.3° Para
enfrentamento dos efeitos econémicos decorrentes do estado de calamidade publica
e para preservacdo do emprego e da renda, poderdo ser adotadas pelos

empregadores, dentre outras, as seguintes medidas:

| -0 teletrabalho;

Il -a antecipacgéo de férias individuais;

[l -a concesséo de férias coletivas;

IV -0 aproveitamento e a antecipac¢éo de feriados;

V -0 banco de horas;

VI -a suspensdo de exigéncias administrativas em seguranca e saude no
trabalho;

VII -o direcionamento do trabalhador para qualificacéo;

VIII -0 diferimento do recolhimento do Fundo de Garantia do Tempo de
Servico -FGTS

| - O Teletrabalho

Art. 4° Durante o estado de calamidade publica a que se refere o art. 1°, o
empregador podera, a seu critério, alterar o regime de trabalho presencial
para o teletrabalho, o trabalho remoto ou outro tipo de trabalho a distancia e
determinar o retorno ao regime de trabalho presencial, independentemente
da existéncia de acordos individuais ou coletivos, dispensado o registro
prévio da alteracéo no contrato individual de trabalho.

Conforme citado no artigo 4° ja prevé a definicdo do trabalho remoto prazo de

ciéncia e as necessidades para cumprir esta forma de trabalho:

8§ 1° Para fins do disposto nesta Medida Proviséria, considera-se
teletrabalho, trabalho remoto ou trabalho a distancia a prestagéo de servicos
preponderante ou totalmente fora das dependéncias do empregador, com a
utilizacdo de tecnologias da informacdo e comunicagdo que, por sua
natureza, ndo configurem trabalho externo, aplicavel o disposto no inciso |l
do caput do art. 62 da Consolidag&o das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n® 5.452, de 1943.

§ 2° A alteracdo de que trata o caput serd notificada ao empregado com
antecedéncia de, no minimo, quarenta e oito horas, por escrito ou por meio
eletrénico.


https://legis.senado.leg.br/sdleg-getter/documento?dm=8076235&ts=1585158166178&disposition=inline
https://legis.senado.leg.br/sdleg-getter/documento?dm=8076235&ts=1585158166178&disposition=inline
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§ 3° As disposicdes relativas a responsabilidade pela aquisicdo, pela
manutengdo ou pelo fornecimento dos equipamentos tecnolégicos e da
infraestrutura necessaria e adequada a prestacdo do teletrabalho, trabalho
remoto ou trabalho a distancia e ao reembolso de despesas arcadas pelo
empregado serdo previstas em contrato escrito, firmado previamente ou no
prazo de trinta dias, contado da data da mudanca do regime de trabalho.

8§ 4° Na hip6tese de o empregado ndo possuir 0s equipamentos
tecnoldgicos e a infraestrutura necessaria e adequada a prestacdo do
teletrabalho, do trabalho remoto ou do trabalho a distancia:

| -0 empregador podera fornecer os equipamentos em regime de comodato
e pagar por servicos de infraestrutura, que ndo caracterizardo verba de
natureza salarial; ou

Il -na impossibilidade do oferecimento do regime de comodato de que trata
o inciso |, o periodo da jornada normal de trabalho ser4 computado como
tempo de trabalho a disposi¢édo do empregador.

DATA DECRETOS E | DESCRICAO
PORTARIAS
20/03/2020 Decreto 10.282 Regulamenta a Lei n°® 13.979, de 6 de fevereiro de
2020, para definir os servigos publicos e as atividades
essenciais.
20/03/ 2020 Decreto Reconhece, para os fins do art. 65 da Lei
legislativo n° 6, Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000, a
ocorréncia do estado de calamidade publica, nos
termos da solicitacdo do Presidente da Republica
encaminhada por meio da Mensagem n° 93, de 18 de
marco de 2020.
01/04/2020 Medida Institui o Programa Emergencial de Manutencdo do
Provisérian®936 | Emprego e da Renda e dispbe sobre medidas
trabalhistas complementares para enfrentamento do
estado de calamidade publica
03/04/2020 Portaria n°® 139, Do Ministério da Economia, prorroga o prazo para o
recolhimento de tributos federais, na situacdo que
especifica em decorréncia da pandemia relacionada
ao Coronavirus.
03/04/2020 Decreto 944, de | Institui o programa emergencial de suporte a
3 de abril de 2020 | empregos
14/04/2020 Lein® 13.988 Estabelece os requisitos e as condi¢cbes para que a

Unido, as suas autarquias e fundacbes, e os
devedores ou as partes adversas realizem transacao
resolutiva de litigio relativo & cobranca de créditos da
Fazenda Pdublica, de natureza tributaria ou nao
tributaria.

Quadro 4: Decretos e Portarias relacionadas ao periodo de Pandemia

Fonte: Adaptado pelo autor (2020)


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10282.htm
http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/Portaria/DLG6-2020.htm
http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/Portaria/DLG6-2020.htm
http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/medida-provisoria-n-936-de-1-de-abril-de-2020-250711934
http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/medida-provisoria-n-936-de-1-de-abril-de-2020-250711934
http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-139-de-3-de-abril-de-2020-251138204
http://www.in.gov.br/web/dou/-/medida-provisoria-n-944-de-3-de-abril-de-2020-251138829
https://abimci.com.br/wp-content/uploads/2020/04/Lei-n%C2%BA-13.988-Dia%CC%81rio-Oficial-da-Unia%CC%83o.pdf.pdf
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2.1.4.2 Medidas Econbmicas

MEDIDAS GOVERNO
FEDERAL

DATA

Secretaria Especial da Fazenda), prorroga o
Resolugdo n° 152, de 18 . _
18/03/2020 prazo para pagamento dos tributos federais no
de marco de 2020 o _ _
ambito do Simples Nacional.

Ministério da Economia/Caixa Econémica
Medidas governo federal: Federal), dispde sobre a suspenséo da
programa emergencial de exigibilidade do recolhimento do Fundo de
manutencdo do emprego Garantia do Tempo de Servigo — FGTS
01/04/2020 | e darenda — 01/04/2020 | referente as competéncias marco, abril e maio
Circular 893, de 24 de de 2020, diferimento dos respectivos valores
marco de 2020 sem incidéncia de multa e encargos,
regularidade do empregador junto ao FGTS e

da outras providéncias.

Quadro 5: Decretos e Portarias relacionadas ao periodo de Pandemia
Fonte: Adaptado pelo autor, 2020

2.2 DESAFIOS DA ATUACAO DO PROFISSIONAL CONTABIL EM TEMPOS DE
PANDEMIA

O periodo de pandemia trouxe o impedimento de muitos profissionais em
exercer suas atividades na forma tradicional, sobretudo os contadores, esses
mesmos impedidos de abrir os seus escritérios (por ndo ter sido de inicio
reconhecidos como atividade essencial), na cidade de Jodo Pessoa, esses tiveram
gue entrar com pedidos judiciais, representados por entidades sindicais entre eles a
(SESCON/PB) que impetrou um MANDADO DE SEGURANCA de N°. 0803489-
23.2020.8.15.0000.

“A entidade alegou que os contadores n&o podiam ser impedidos de abrir os
estabelecimentos, por prestar um servigo essencial a sociedade”. Em 15/04/2020
Teve o0 seu reconhecimento pelo Juiz Convocado de acordo com a matéria do site
(Click PB 2020).

Posteriormente a deciséao foi revogada pelo desembargador do Tribunal de Justica
da Paraiba da 4° Vara da Fazenda publica conforme publicagdo no site. (PORTAL

CORREIO 2020). Mesmo com essa decisdo os profissionais ndo deixaram de


http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/Portaria/Resolucao%20n%C2%BA%20152-ME_SEF.htm
http://www.planalto.gov.br/CCIVIL_03/Portaria/Resolucao%20n%C2%BA%20152-ME_SEF.htm
https://abimci.com.br/wp-content/uploads/2020/04/Medidas-federais.pdf
https://abimci.com.br/wp-content/uploads/2020/04/Medidas-federais.pdf
https://abimci.com.br/wp-content/uploads/2020/04/Medidas-federais.pdf
https://abimci.com.br/wp-content/uploads/2020/04/Medidas-federais.pdf
https://abimci.com.br/wp-content/uploads/2020/03/CIRCULAR-N-893-DE-24-DE-MAR%C3%87O-DE-2020.pdf.pdf.pdf
https://abimci.com.br/wp-content/uploads/2020/03/CIRCULAR-N-893-DE-24-DE-MAR%C3%87O-DE-2020.pdf.pdf.pdf
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exercer 0 seu papel tdo importante e fundamental para a sociedade. Diante desse
contexto, tiveram que se reinventar, adequando seus trabalhos a um formato
remoto, o chamado home office, videos conferéncia com os seus clientes que nesse
momento tdo desesperador ndo poderiam ficar 6rfao das informacBes essenciais

para a manutencao e retomada dos negdcios.

3 METODOLOGIA

Esse capitulo descreve os métodos utilizados para o alcance dos objetivos.
Para Demo (2000, p. 20) “Pesquisa é entendida tanto como procedimento de
fabricacdo do conhecimento, quanto como procedimento de aprendizagem (principio
cientifico e educativo), sendo parte integrante de todo processo reconstrutivo de

conhecimento.”

3.1 CLASSIFICACAO DA PESQUISA
A pesquisa em relacdo ao objetivo é classificada como descritiva, pois,
procura descrever os desafios na atuagdo dos profissionais contabeis na cidade de

Jodo Pessoa. No que se refere a natureza das informacdes é classificada como

gualitativa, retratando os resultados obtidos por meio das respostas ao questionario.

3.2 UNIVERSO DA PESQUISA E AMOSTRA

O universo da pesquisa traduz a quantidade de pessoas existente em um
determinado grupo. E a amostra a quantidade de pessoas entrevistadas desse
respectivo grupo.

O universo é composto de 100 contadores, 0s questionarios foram

direcionados para todos os participantes do grupo.
3.3 SUJEITO DA PESQUISA
Diante dos inumeros desafios da profissdo contabil, e 0 avanco das Redes

Sociais, surgiram a criacdo de varios grupos de watzapp, com o objetivo de

promover a ajuda mutua no dia a dia de suas atribui¢cdes, diante do atual momento
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de isolamento social e as limitagbes encontradas no momento atual, foi definido
como sujeitos da pesquisa, os profissionais contabeis na cidade de Jodo Pessoa
gue fazem parte do referido grupo. Nesse sentido os sujeitos da pesquisa foram, 31
profissionais, que acessaram e 30 responderam ao questionario, (Apéndice 01) e
sua aplicacdo foi em mais de um dia para conseguir a quantidade de respostas

desejada para a validacao.

3.4 COLETA DE DADOS

Para a coleta de dados foi realizado um questionario estruturado, composto
por 14 questdes objetivas e 1 subjetiva, as quais visaram obter a opinido da atuacéo
de trabalho dos entrevistados em tempos de pandemia. Na realizacdo da pesquisa,
foi utilizada a plataforma eletrénica Google Forms, para coleta dos dados.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

A andlise de resultado partiu do estudo dos dados coletados na pesquisa e
posteriormente foram elaborados os graficos correspondentes. Cada gréfico
elaborado e apresentado a seguir corresponde aos questionamentos apresentados
aos profissionais contabeis na cidade de Jodo Pessoa em tempos de pandemia.

As primeiras perguntas realizadas foram referentes ao perfil do entrevistado
(1-5), as perguntas seguintes (6-15) fazem referéncias aos desafios na atuagéo dos
profissionais contabeis na cidade de Jodo Pessoa em tempo de pandemia
provocada pelo virus Covid-19. A fim de identificar o perfil dos entrevistados quanto
ao sexo, foram obtidas as seguintes respostas.

Conforme observado no gréafico 1, que dos entrevistados, cerca de 56,7%

consideram do sexo feminino e 43,3% é do sexo masculino.
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WMasuling Femining

Grafico 1- Sexo do entrevistado
Fonte: Adaptado pelo autor (2020)

No que se refere ao perfil dos entrevistados, buscou-se identificar sua idade,

as respostas obtidas estdo descritas no grafico 2.

15

10

acima de 40 anos Entre 18225 anos  Entre 26 e 30anos  Entre 31 a 40 anos

Gréfico 2- Faixa etéria
Fonte: Adaptado pelo autor (2020)

Os resultados obtidos no grafico 2, indicam que 76,70% do universo da
pesquisa (46,7% dos entrevistados possuem idade superior de 40 anos e 30%
acima dos 31 anos) nos revela certo grau de maturidade dos entrevistados com
acesso as redes sociais, no dia a dia do exercicio da profissdo contabil.

A fim de obter informagdes em relacdo ao perfil dos entrevistados em relacdo
ao seu estado civil, o gréfico 3 apresenta os resultados obtidos e revelam que, cerca
de 56,7%, ou seja, a maioria declarou casados/unido estavel e uma pequena minoria

declararam estéa na condi¢cdo de separado (a) ou divorciado(a).
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Casado(a) Unido
estavel

Solteiro(a)

Separado(a)
Divarciado(a)

15 20

Grafico 3- Estado civil dos entrevistados
Fonte: Adaptado pelo autor (2020)

Os resultados obtidos no grafico 4, demonstram que 73,3% dos entrevistados
atua ou atuaram no setor contdbil um namero bem expressivo em relacado ao setor
fiscal que foi de apenas 6,7%, conseguimos ver uma homogeneidade entre 0s

setores pessoal e outras areas da contabilidade ndo mencionados na pesquisa.

Sim, na area
pessoal

Sim, na area
contabil

Sim, em outra area

Sim, na area fiscal

Gréfico 4- Area de atuacdo do entrevistado
Fonte: Adaptado pelo autor, 2020

A fim de compreender a quantidade de funcionarios e ou colaboradores
existentes nos escritérios de atuacdo do entrevistado, questionou-se a partir das

categorias indicadas no grafico 5.
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15

10

N&0 possui acima de 16 Entre 6 10 Entre 11 e 16 Entre 1e5
funcionarios ou
colaboradores

Grafico 5- Quantidade de funcionarios ou colaboradores junto aos escritorios
Fonte: Adaptado pelo autor (2020)

Podemos perceber que 46,7% dos entrevistados atuam em escritério
pequenos porte com uma quantidade entre 1 a 5 colaboradores uma relagdo bem
expressiva relacdo aos grandes escritorios 10% que pode variar entre 11 a 16

colaboradores conforme dados do gréfico 5.

10

Caoncordo M&o concordo Caoncordo Discordo Discordo
plenamente nem discorda plenamente

Gréfico 6- Por nao ter sido dado o nivel de importéncia as atividades contabeis como
um servigco essencial a sociedade dificultou a atuagéo dos escritérios contébeis
Fonte: Adaptado pelo autor (2020)

Ao questionar sobre as dificuldades encontradas 63,3% dos profissionais
contabeis entrevistados (33,3% concordaram e 30% concordaram plenamente)
tiveram dificuldades para exercer as suas atividades, e com isso ocasionando um

problema social devido a relevancia e importancia do seu trabalho ndo apenas para
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as empresas, mas para sociedade paraibana em meio a pandemia provocada do
Covid-19.

Mesmo diante das dificuldades encontradas para exercer as atribuicdes
profissionais 90% dos entrevistados declararam que n&o deixaram de prestar
servicos aos seus clientes em meio a pandemia do Covid-19, ressaltando o
compromisso da contabilidade com o social conforme destacado no grafico 7.

Para saber sobre a prestacao de servi¢co do profissional contabil no tempo de

pandemia, foi realizado seguinte questionamento constante no grafico 7.

30

20

Grafico 7- Em meio a pandemia vocé ou seu escritdrio deixou de prestar 0s servigos
aos clientes?
Adaptado pelo autor (2020)

Ao questionar os entrevistados sobre o tempo de divulgacdo, analise e
interpretacdo e execucdo das MPs divulgadas pelos entes publicos em meio a
pandemia do Covid-19, tivemos os seguintes dados:

Discordo
plenamente

N&o concordo nem
discordo

Discordo

Concordo

Concordo
plenamente

Grafico 8 - Tempo habil entre as divulgagdes das MPs para devida analise e
interpretacdo e execucao
Fonte: Adaptado pelo autor (2020)
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De acordo com os dados apresentados no grafico 8. Observou-se que 26,7%
concordaram e 6,7% concordaram plenamente que tempo fornecido foi o suficiente,
mais para a maioria dos entrevistados, 23,3% discordaram e 20% discordaram
plenamente, conforme os resultados obtidos, verifica-se que ndo houve tempo habil
para analise e interpretacdo e execucdo da MPs, para 23,3% mostraram

neutralidade, isto € nao concordaram e nem discordaram.

Concordo
plenamente

MN&o concordo nem
discorda

Concordo

Grafico 9 - Investimentos em melhorias (internet, notebooks, sistemas, etc.) para
execucdao dos trabalhos
Fonte: Adaptado pelo autor (2020)

No grafico 9 podemos perceber que do total da concordéancia cerca de 93,4%
(66,7% concordaram plenamente, 26,7% concordaram) dos entrevistados tiveram
gue investir em melhorias para os escritdrios em meio a pandemia para que

pudessem exercer suas atribuicdes.

Concordo Concordo Discordo Discordo MNao concordo
plenamente plenamente nem discordo

Grafico 10- A mudanca de ambiente de trabalho o HOME OFFICE
Fonte: Adaptado pelo autor (2020)
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Ao questionar sobre a nivel de produtividade de trabalho através do HOME
OFFICE, obtivemos as seguintes informacdes, conforme gréafico 10: Para 40% dos
entrevistados concordaram, 16,7% concordaram plenamente, isto é para 56,7% dos
entrevistados o trabalho em HOME OFFICE é uma modalidade de trabalho produtivo
e para 16,7% nao concordaram, 3,3% discordaram de forma plena, totalizando o
indice de rejeicdo de 20% enquanto 23,3% afirmaram n&o concordar e nem

discordar se mantiveram imparciais ao nivel de produtividade do HOME OFFICE.

10

MN&o concordo Concordo Discordo Concordo Discordo
nem discordo plenamente plenamente

Gréfico 11 - Continuidade do HOME OFFICE ao fim da pandemia
Fonte: Adaptado pelo autor (2020)

Ainda em relacdo ao trabalho em HOME OFFICE foi perguntado aos
entrevistados se adotariam essa metodologia de trabalho de forma continua ao fim
da pandemia do Covid-19, conforme destacado no grafico 11. Os resultados obtidos
foram: 34,5% concordaram que iriam continuar, 6,9% concordaram plenamente
totalizando 41,4% dos entrevistados que iriam continuar com o trabalho em HOME
OFFICE ao fim da pandemia do Covid-19, para 24,1% discordaram e 6,9%
discordaram plenamente, percebe-se que 31% dos entrevistados ndo iram continuar
com HOME OFFICE ao fim da pandemia, enquanto 27,6% se mantiveram

imparciais.



Dialogos Cientificos em Ciéncias Contabeis |[Pagina | 225

15

10

N&o concordo Concordo Discordo Concordo Discordo
nem discordo plenamente plenaments

Grafico 12- Comparativo de produtividade de trabalho HOME OFFICE x TRABALHO
PRESENCIAL
Fonte: Adaptado pelo autor (2020)

Ao perguntar aos entrevistados se trabalho HOME OFFICE € mais produtivo
gue o PRESENCIAL tivemos as seguintes informac¢des de acordo com o grafico 12 :
43,3% dos entrevistados alegaram discordar, 3,3% discordaram plenamente,
totalizando 46,6% discordam com essa afirmacdo que HOME OFFICE é mais
produtivo que o PRESENCIAL. Para 20% concordam, 6,7% concordam plenamente,
totalizando 26,7% concordam com afirmacdo que HOME OFFICE € mais produtivo
gue o PRESENCIAL. Os resultados obtidos dos que se mantiveram imparciais sobre

a afirmacéao foi de 26,7%.

15

10

Concordo Concordo Discordo M&o concordo Discordo
plenamente plenamente nem discordo

Grafico 13- Valorizacao do profissional contabil através das orientacfes prestadas
aos clientes através da interpretacéo e execucdo das MPs (Medidas Provisorias).
Fonte: Adaptado pelo autor (2020)

Ao questionar os profissionais contabeis entrevistados sobre a valorizacao
profissional nas orientacdes, andlise e interpretacado e execucdo das MPs (Medidas

Provisorias), tivemos os seguintes dados conforme o grafico 13: 73,3% (50%
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concordaram e 23,3% concordaram plenamente) que houve valorizagdo do
profissional junto aos clientes. Para entrevistados 13,4% (3,4% discordaram e 10%
discordaram plenamente) discordaram com a afirmacao. 13,3% dos entrevistados se
mostraram neutralidade, isto € ndo concordaram e nem discordaram.

Sobre aumento de demanda de trabalho para sanar dlvidas em meio a
pandemia qual o setor foi mais exigido, conforme dados obtidos no grafico 14 temos
as seguintes afirmacoes: 76,7% departamento pessoal (DP); 6,6% setor financeiro;
0% alegaram que ndo houve aumento isolado nos setores contébil e fiscal; 16,7%

dos entrevistados informacéo que houve um aumento em todos os setores.

Area Pessoal

Todos os setores

Area Financeira

o 5 10 15 20 25

Gréfico 14- Aumento de demanda por setor.
Fonte: Adaptado pelo autor (2020)

Foi perguntado de forma subjetiva aos entrevistados qual o maior desafio
enfrentado em tempos de pandemia destacamos as seguintes respostas: Adaptar-se
a nova forma de vida interpretacdo de varias medidas provisérias em tempo recorde;
manter a qualidade do trabalho e produtividade mesmo com todas as reducgdes;
Acompanhar as diversas mudancas na area pessoal e trabalhista; recebimentos dos

honorarios e renegociacéo; inadimpléncia; se reinventar.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como objetivo geral: Descrever os desafios
encontrados pelo profissional da contabilidade na cidade de Jodo Pessoa em
tempos de Pandemia. A andlise dos dados apresentou resultados satisfatorios em
relacdo as opinides dos profissionais contabeis atuantes em Jodo Pessoa sobre o

tema abordado, sendo assim, o objetivo do trabalho foi alcangado.
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Ao identificar o perfil dos profissionais, foi observado predominancia de um
profissional mais maduro, isto € 46,7% na faixa etaria acima dos 40 anos, a maioria
do sexo feminino, dos quais declararam casados/unido estavel. A maior parte exerce
atividade profissional em outras areas da contabilidade como, por exemplo, area
fiscal, pessoal, constatou que 46,7% desses profissionais exercem suas atividades
em escritorios de pequeno porte, no maximo de 1 a 5 colaboradores.

Observou-se a percepcado dos profissionais quanto as dificuldades
encontradas pela falta de reconhecimento das atividades contabeis como um servigo
essencial a sociedade em tempos de pandemia, conforme dados encontrados no
estudo, 63,3% dos profissionais entrevistados tiveram dificuldades em exercer as
suas atribuicbes e mesmo com as dificuldades encontradas, ndo deixaram de
prestar 0s servigos aos clientes.

Foi verificado que a maioria dos entrevistados n&o absorveram as
informacdes relativas as medidas provisérias, tal fato justifica-se porque tais medidas
eram emitidas e modificadas de forma repetitiva, 0 que trouxe aos profissionais da
contabilidade, certo desconforto em relacdo ao retrabalho a ser desenvolvido e
inmeras duvidas provocadas nos clientes.

Foi analisado que 93,4% dos profissionais tiveram que investir em melhorias
(internet, notebooks, sistemas etc.), para execucao dos trabalhos devido a mudanca
de ambiente de trabalho o HOME OFFICE, declaram ainda que essa € uma
modalidade de trabalho produtiva, que mesmo ap6s a pandemia do Covid-19, 34,5%
dos profissionais irdo continuar utilizando.

Observou-se que a maior parte dos entrevistados 76,7% informaram que o
setor pessoal foi 0 mais exigido, para 73,3% alegaram que houve sim valorizagcéo do
profissional.

De forma subjetiva foi perguntado aos profissionais qual o maior desafio
enfrentado em tempos de pandemia? Tivemos inimeras respostas, mais a que mais
se repetiram foram: Adaptar-se a nova forma de vida; interpretacdo de véarias
medidas provisérias em tempo recorde; manter a qualidade do trabalho e
produtividade mesmo com todas as reducgfes; acompanhar as diversas mudancas
na area pessoal e trabalhista; recebimentos dos honorarios e renegociacéo;
inadimpléncia; se reinventar.

De acordo com dados obtidos no estudo, concluimos que os profissionais

contabeis atuaram de forma ardua e intensa na intepretacdo de diversas medidas
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provisdrias em tempo recorde, solucionando as mais diversas demandas dos
clientes principalmente na area trabalhista, fiscal e tributaria.

As limitacbes encontradas no estudo foram: o acesso aos profissionais da
contabilidade, mesmo utilizando a rede social whatsapp, mas a obtencdo de
respostas foi pequena, tendo que solicitar por inimeras vezes que 0s profissionais
participassem da pesquisa, 0 préprio momento atual se torna foi um fator limitante
para o estudo.

Como sugestdao para pesquisas futuras, fazer um comparativo dos
resultados obtidos nesse estudo com o de outro momento pos-pandemia.
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A AUTOMACAO DOS PROCESSOS CONTABEIS COMO FONTE DE REDUCAO
DE CUSTOS: UMA ANALISE NOS ESCRITORIOS DE CONTABILIDADE DE
JOAO PESSOA - PB

Jefferson Felipe Barbosa Dos Santos’
Ricardo da Silva Pereira®

RESUMO:

A automacdo abrange a substituicdo dos processos manuais, por sistemas
automatizados que proporciona uma melhor integracdo dos servigcos e informacgoes,
potencializando assim, a produtividade e reducdo dos custos do negécio. Diante
disto, a presente pesquisa buscou avaliar como a automacdo dos processos pode
contribuir com a reducdo dos custos nos escritorios de contabilidade em Joao
Pessoa — PB. Trata-se de uma pesquisa de campo do tipo descritiva com
abordagem quantitativa. Foi aplicado um questionario em uma amostra de 40
escritérios de contabilidade, selecionados por conveniéncia. Os dados coletados
foram avaliados com técnicas de estatisticas simples e organizados em graficos
através da ferramenta Excel 2010. Segundo os resultados obtidos, observou-se que
na maioria dos escritérios contabeis algumas atividades ainda sdo realizadas de
forma manual. Em contrapartida todos os escritorios possuem alguma ferramenta de
automacgdo sendo utilizada nos seus processos, assim como todos da amostra
consideram que a automacao dos processos contabeis proporciona a reducdo do
tempo operacional, fornece um acesso facil e rapido as informacdes, reduzem o
indice de retrabalho e contribuem com a reducdo de custos na maioria dos
escritérios contdbeis. Considera-se que a utilizacdo da automacdo nos processos
contabeis ira impactar positivamente em diversas areas operacionais do escritorio,
comportando-se como uma fonte de reducdo de custo para os escritorios de
contabilidade.

PALAVRAS-CHAVES: Automacéo, Escritorio contabil, Reducéo de Custo.
ABSTRACT:

Automation involves replacing manual processes with automated systems that
provide a better integration of services and information, thus enhancing productivity
and reducing business costs. Given this, the present research sought to evaluate
how the automation of processes can contribute to the reduction of costs in
accounting offices in Jodo Pessoa - PB. It is a descriptive field research with a
guantitative approach. A questionnaire was applied to a sample of 40 accounting
offices, selected for convenience. The collected data were evaluated using simple
statistical techniques and organized in graphs using the Excel 2010 tool. According
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to the results obtained, it was observed that in most accounting offices some
activities are still carried out manually. In contrast, all offices have some automation
tool being used in their processes, as well as everyone in the sample considers that
the automation of accounting processes reduces operational time, provides easy and
fast access to information, reduces the rework rate and contribute to cost savings in
most offices. It is considered that the use of automation in the accounting processes
will positively impact in several operational areas of the office, behaving as a source
of cost reduction for the accounting offices.

KEY WORDS: Automation. Accounting Office. Cost Reduction.

1 INTRODUCAO

De acordo com Ribeiro (2011), evidéncias indicam que o surgimento dos
registros contabeis ocorrera em 6.000 a.C., porém, com auséncia de padronizacao
no processo, sistematizacdo, operacionalmente com aspecto empirico e com
aplicabilidade direcionada pelo julgamento individual. No entanto, apdés mudancas
desencadeadas pela revolugdo industrial, se deu o exercicio profissional, ou seja, 0
oficio da pratica contabil, o qual se pode observar por meio dos conceitos até entédo
admitidos pelas entidades.

Com o passar do tempo, as formas de execucdo dos processos contabeis,
foram sofrendo constantes transformacdes, tendo seu inicio no processo de
escrituracdo totalmente manual, em seguida para um processo mecanizado e ap0s
alguns anos de forma mais automatizada com a utilizacdo de programas de
computadores. As diversas areas que compde uma empresa, passaram por um
processo de mudanca, do manual para 0 mecanico e logo apos para 0s
computadores, com intermédio dos sistemas informatizados, que agilizam os
processos contabeis e proporcionaram a facilidade de elaboracdo dos diferentes
tipos de relatérios contabeis. Com o avanco da tecnologia, ocorreu uma melhoria
Nnos processos contabeis que passaram por transformacdes na sua execugao,
proporcionando para os profissionais da area um novo mercado, devido a diversos
softwares disponibilizados voltados para apoiar as atividades contabeis,
estabelecendo mais seguranga, velocidade e eficacia na geracdo de informacoes,
reduzindo falhas no processo. Indo mais além do que o acumulo de calculos na
elaboracdo de um balanco, de um registro automatico em uma ou mais operacdes
com efeitos impositivos, ou seja, uma rotina pode ser melhor desenvolvida com
software adequado para ela. (SASSO; ROSA, 2011; MARION, 2003).
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A modernizacdo estd em todo o momento presente nas atividades
empresariais e 0s donos dos escritorios contabeis precisam buscar o conhecimento
para 0 acompanhamento desse constante crescimento, visando garantir a expansao
do seu nego6cio de maneira mais perspicaz, através da utilizacdo dos diversos
recursos tecnolédgicos para automacdo dos seus processos, onde o recurso dessa
automacdo abrange a substituicio de processos manuais por sistemas
automatizados, proporcionando uma unido de servicos e informacdes,
potencializando a produtividade de toda a equipe contébil, viabilizando a conciliacdo
bancéria, tornando mais pratico a elaboracdo do plano de contas, importando
automaticamente arquivos, impostos e faturas, além de contribuir nos calculos
contdbeis e na reducdo de custos do negdcio (Como Montar Um Escritorio de
Contabilidade, SEBRAE, 2019).

Diante do exposto, este estudo cientifico busca responder ao seguinte
guestionamento: Como a automacéo dos processos contabeis pode contribuir
com a reducdo dos custos dos escritdrios de contabilidade localizados em
Joéo Pessoa - PB?

Com o intuito de responder o problema citado acima, o presente estudo tem
como objetivo principal identificar como a automacao dos processos contdbeis pode
contribuir com a reducéo dos custos dos escritérios de contabilidade localizados em
Jodo Pessoa - PB. Assim sendo de forma especifica, identificar se os escritorios de
contabilidade ja4 possuem algum processo automatizado; descrever quais as
principais contribuicbes que o processo de automacdo trouxe para reducdo dos
custos dos escritorios em estudo; relacionar quais 0S processos que 0S escritdrios
gostariam de automatizar que podem contribuir com a reducéo dos custos.

Diante do exposto, este estudo justifica-se, por identificar como a automacéao
Nnos processos contabeis pode ser uma relevante solucdo capaz de proporcionar
reducdes dos custos pertinentes as atividades nos escritérios de contabilidade, onde
percebe-se que por intermédio da evolucdo tecnoldgica dos ultimos anos, a busca
por resultados e melhoria continua em seus diversos processos contribuem
diretamente com a qualidade da prestacdo dos servicos aos clientes e
consequentemente melhoria do resultado para empresa,

A fundamentacdo tedrica aborda a histéria da contabilidade no Brasil, os
escritorios de contabilidade, os processos contabeis, automacgéo, a contabilidade de

custos e custos da automacdo, tecnologia da informacdo e a tecnologia da
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informacédo na contabilidade, foi utilizado com base os autores BACCI (2002),
ROVEDA, VINICIUS (2018), CONSENZA e ROCCHI (2014), BORNIA (2002 e 2010),
MARTINS (2018), dentre outros.

O presente estudo trata-se de uma pesquisa de campo que foi realizada
através da aplicagdo de um questionario direcionado aos principais gestores dos
escritérios de contabilidade localizados em Jodo Pessoa — PB, visando identificar em
guais situacfes a automacao dos processos contabeis contribuiram com a reducao
dos seus custos, na produtividade e na melhoria continua dos resultados em seu
negoécio.

Desta forma o presente estudo se estrutura em cinco etapas, iniciando com a
introducéo, seguindo da fundamentacdo tedrica, esquema metodoldgico, coleta e
andlises dos resultados obtidos e por fim as consideracdes finais, elencando logo

em seguida as referéncias.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 HISTORIA DA CONTABILIDADE NO BRASIL

No Brasil, no ano de 1500 juntamente com a descoberta do Pais, ja se tinham
0s primeiros passos da histéria da contabilidade, mas apenas no século XVIII, no
ano de 1770, foi elaborada a primeira regulamentacdo da profissdo contabil
expedida pelo Dom José, rei de Portugal a época, onde originou-se o profissional
contébil como guarda-livros, termo utilizado até grande parte do século XX. Apés a
chegada da familia real no Pais, no ano de 1808, ocorreu um avanc¢o nacionalmente
na contabilidade, com mais relevancia apos o aumento significativo das receitas das
provincias e dos gastos publicos, tendo que ser acompanhado fiscalmente de perto.
Criando-se assim a Real Junta de Comércio, Navegacao, Agricultura e Fabricas,
focando na gestédo dos acervos da familia real portuguesa (BACCI, 2002).

De acordo com o Portal da Educacédo, em 1870 com o Decreto Imperial n°
4475, a profissao de Guarda-Livros tornasse a primeira profissdo liberal
regulamentada no Brasil (PORTAL EDUCACAO, 2014).

Muitos profissionais da época dos guarda-livros iniciaram seus trabalhos com
fichas triplices, com copias de diarios em gelatina, com sistemas Ruff e Front Feed

gue sao um rol de documentos fisicos empilhados que as empresas de pequeno e



Dialogos Cientificos em Ciéncias Contabeis |[Pagina | 235

médio porte possuiam neste periodo. Um dos indicios que a area daria os primeiros
passos para suas devidas mudancas se deu no ano de 1970, onde a expressao de
guarda-livros estava se extinguindo, dando indicios da revolucdo da area contabil. E
na década seguinte, aparecem 0s primeiros microcomputadores e sistemas com
troca de informagé&o, gerando mais velocidade e perfeicdo em niameros, mas a partir
de 1990 ocorreu um grande fator de relevancia nos processos dos escritorios
contabeis, com o surgimento dos sistemas de gestdo da empresa, homeados como
Enterprise  Resource Planning - ERP, contribuindo estrategicamente e
proporcionando um papel mais efetivo da contabilidade no dia a dia de qualquer
entidade (ROVEDA, 2018).

Diante desta evolucdo descrita anteriormente, o mercado de prestacdo de
servigos contabeis ficou altamente concorrido. Com isso, manter a qualidade em
seus servicos e relacionamento, tornou-se um diferencial em relacéo a concorréncia.
O profissional contabil passou a elaborar um diagnéstico coerente da situacéo real
do negécio, estabelecendo estratégias direcionadas para o cliente buscar e
concretizar seus objetivos e respectivas metas (Escritorio de contabilidade — Analise
de Negdcio. Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas - SEBRAE,
PORTAL DE CONTABILIDADE, 2019).

2.2 ESCRITORIOS DE CONTABILIDADE

A contabilidade é uma atividade bastante minuciosa, pois requer uma
criteriosa andlise das areas trabalhistas, fiscais e tributarias de empresas,
instituicbes ou entidades governamentais ou ndo governamentais. Na maioria dos
casos, por ter elevados custos financeiros em manter uma estrutura contabil em
suas instalagfes, tendo em alguns casos passar por diversas auditérias. Diante
disto, as empresas buscam a prestagdo dos servicos dos escritorios de
contabilidade, pois as responsabilidades de elaboracdo de balanco sejam contabeis
ou financeiras, as apuracfes e pagamentos dos tributos, tratativas trabalhistas,
dentre outros assuntos relativos a sua contabilidade empresarial, serdo do escritorio
contratado (Escritério de contabilidade — Andlise de Negdcio. Servico Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas - SEBRAE, PORTAL DE CONTABILIDADE,
2019).
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Dentre os diversos servi¢cos prestados pelos escritérios de contabilidade, o
gerenciamento das financas, folha de pagamentos, registros das contas, o
mapeamento dos ativos, obrigacdes, despesas, receitas e o0 controle dos
documentos fiscais, sdo as de maiores relevancia para seus clientes, visto que,
através das informacfes geradas através desses processos, 0S seus clientes terdo
de forma estruturada esses processos pertinentes ao seu negoécio e como esta o
progresso de sua atividade, proporcionando uma melhor base para sua tomada de
decisdo (Gestdo — Objetivo e funcbes de um escritério de contabilidade -
MARCOLINO, CONTABEIS, 2020).

Em razdo aos diversos processos complexos inerentes as atividades
operacionais dos escritérios de contabilidade, é necessario um tempo maior para
elaborar, e concluir as analises dos dados gerados. Como ha prazos com multas e
necessidades de seus cientes para a tomada de decisdo em tempo habil, para
atender a demanda no periodo correto os colaboradores desses escritérios acabam
ficando sobrecarregados. Fazendo com que em uma possivel expanséo da carteira
de clientes do escritorio, o problema se agrave, pois o gestor do escritorio, busca
constantemente por uma competitividade em seus custos inerentes ao negdcio,
buscando melhores resultados financeiros. Neste caso é necesséario o estudo de
técnicas que proporcione uma padronizacdo de seus processos, mapear Seus
processos, com intuito de produzir continuamente eliminando desperdicios,
aperfeicoar a comunicacdo interna e externa, para que a aplicabilidade dessas
técnicas, proporcionem uma melhor prestacdo de servico para seus clientes
(Escritério de contabilidade: Saiba como organizar 0S Sseus processos -—
JORNALCONTABIL, 2019).

2.3 PROCESSOS CONTABEIS

Na antiguidade, os lancamentos dos fatos contabeis ndo tinham o auxilio da
informatica, maquinas ou equipamentos na realizacdo das tarefas, sendo esses
processos realizados de forma manual, gerando desgastes por parte do guarda
livros e tornando a conclusdo dos processos, uma atividade mais demorada.

Com a vinda da escrituragédo prensada, método conhecido como contabilidade
por decalque, criado pelo W. Bach, diretor da Escola de comércio Banmeister

Hintzen, na Alemanha, em 1904, e com caracteristica de realizar o registro no livro
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Diario e no mesmo momento nas contas singulares, houve uma busca por identificar
formas de otimizar processos nas escrituracdes contabeis. Logo, no ano de 1916,
houve uma mudanca na sequéncia do registro, onde passou de iniciar pelo livro
Raz&do em vez de realizar pelo Diario como até entdo era realizado (COSENZA E
ROCCHI, 2014).

Segundo Cosenza e Rocchi (2014) O método de contabilidade por decalque,
mesmo sendo operacionalizado de forma manual, proporciona que 0S registros
contabeis fossem executados com vdarias pecas no mesmo momento, com a
integracdo da utilizacdo do carbono e combinac¢des de formularios. Economizando
um pouco mais de tempo de operacdo e podendo reduzir a probabilidade de erros
de registro de cifras e contas, ato bem comum por se tratar de processos manuais.

Os registros eram realizados através de fitas copiativas ou sistema de
carbonos copiativos, sendo no processo final, transferidas para as placas (ou rolos)
gelatinosos, em seguida, passados para o livro definitivo e registrados em branco
ainda, na junta comercial com horarios especiais de abertura e fechamento. Ainda
para realizar a escrituracdo contabil, era remetida a ficha do livro razao de insercao
frontal, que sdo as maquinas de escrever com pequena adaptacdo no carro de
escrever (NARDON FILHO; ROGOWSKI, 2010).

A operacdo de lancamento contabil era rotineiramente com o carbono
copiativo, que representava o livro Diario, e as fichas que eram incluidas
frontalmente. Sendo que os registros datilografados iriam diretamente para as fichas
de Razéo, depois a um sistema de carbono, eram gravados automaticamente no
diario como forma de lancamento. Eram usadas duas fichas por lancamento, sendo
cada uma delas para crédito e débito. Os saldos do Razéo seriam calculados com a
maquina de somar que era parte do processo (NARDON FILHO; ROGOWSKI,
2010).

O surgimento da maquina de escrever, em 1868 (modelo Sholes e Gidden), e
a busca constante da otimizacdo das operacdes contabeis, impulsionam o
desenvolvimento de maquinas de datilografia aperfeicoadas com tecnologia de
execucao decalcada, especificamente para os servicos contabeis. Os modelos com
resultados positivos para o servico contabil foram os Remington, Elliot Fisher,
Continent e Underwood. Além das Mercedes, Olivetti e Smith Premier. Todas as
maquinas criadas em busca da automacao contabil, proporcionou economia de

livros contabeis, padronizacdo da escrita, divisdo operacional das tarefas, velocidade
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no registro e minimizar erros nos registros contabeis (NUNES, 1950; COSENZA,
1999; VALVERDE, 1929;).

Criados pelos brasileiros Silvino Barbosa e Edmundo Mario Cavallari, a
“Contabilidade Maquinizada — Sistema de Ficha Triplice”, foi desenvolvida para a
automacdo do processo de registro contédbil, sendo empregado maquinas de
datilografia, sendo bastante generalizada e difundida no Brasil até a chegada da

informatica nos processos contabeis.

2.4 AUTOMACAO

Define-se como automacdo qualquer sistema, que possa substituir a
intervencao do ser humano, contribuindo em prol da seguranca de pessoas, gerando
velocidade em producdo, mantendo a qualidade nos itens produzidos, desde as
formas simples até os de alta complexidade, tanto nos processos industriais como
os de servico, executando e auxiliando funcBes através dos dispositivos elétricos e
mecanicos, muitos deles com tecnologias de alto nivel que sdo desenvolvidas a
cada ano, em busca da eficiéncia, otimizacdo das tarefas com seguranga
operacional, que podem impactar positivamente em seus custos e reduzir o0s
diversos desperdicios da operacdo (MARAFON, 2018; MARCAL, GUIMARAES E
RESENDE, 2013).

Américo, Azevedo, Souza (2011), entendem que a automacdo, que €
derivada do latim Automatus, onde significa auto movimento, € uma técnica com a
aplicacao tecnoldgica de softwares, maquinas e equipamentos especificos, que
substituem a intervencdo humana em seus processos, maximizando a producao
com reducdes nos consumos de material e energia, a fim de proporcionar condi¢oes
favoraveis de seguranca operacional e aumentar sua eficiéncia.

A automacdo também foi interpretada como conjunto de tecnologias que
através da combinacdo de um programa de instrucdo onde tenha a definicdo do
processo, energia para realizar e concluir processos e um sistema operacional que
possa controlar e executar as instrucdes, reduzem a intervencdo humana
automatizando grande parte das atividades (GROOVER, 2011).
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2.5 CONTABILIDADE DE CUSTOS

No final do século XVIII, conforme Garner, (1947), surgiu a contabilidade de
custos com a revolugao industrial, na Inglaterra, juntamente com surgimento do
processo produtivo. Com o0 objetivo de calcular os custos fabricados das fabricas
gue surgiram durante a revolucdo (BORNIA, 2002).

Em primeira instancia a contabilidade de custos se reservou em apurar 0S
lucros e controlar os estoques das entidades. Entretanto, com a evolugdo e
crescimento econémico das empresas, a contabilidade dos custos foi elevando seu
grau de relevancia tendo reconhecimento entre o0s proprietarios, gestores e
administradores, como uma ferramenta de gestdo dos negocios (BORNIA, 2010;
MARTINS, 2018).

Com as mudangcas nos processos produtivos ocorridos, houve uma
necessidade do sistema de contabilidade passar por um processo de atualizacao,
pois era primordial que a gestdo dos custos de cada processo fossem mensurados,
de acordo com sua com seu periodo, para gerar assim valores para a
comercializagdo (STARK, 2007).

2.5.1 Custos da Automacéo

Segundo Assaf Neto (2007) o combate ao desperdicio com a melhor
transformagéo dos recursos e baixos custos, tende a elevar a produtividade da
entidade. Os investimentos com maiores relevancias sao capazes de remunerar e
até mesmo cobrir o capital aplicado. Sendo assim, o administrador para formacéo do
seu preco no mercado, precisa verificar qual o custo inerente por terem significativa
relevancia na sua tomada de decisdo, além de conhecer também os valores
ofertados pela concorréncia, para trabalhar com competitividade e por consequéncia
ter maiores retornos, seja para qualquer area de atuacao (PISSAIA, 2017).

Segundo Antunes (2016), a gestdo dos custos gerados pela fabricacdo ou
aquisicdo de um produto e prestacao de servico, € indispensavel para as entidades
devido a necessidade de obter-se resultados mais expressivos, ingressar em novas
tendéncias no mercado, inovar produtos, manter e expandir o negécio.

Contudo, atualmente existe um mercado que imp&e a melhoria continua nos

processos e prestacdo dos servicos, fazendo com que as empresas obtenham
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ferramentas que auxiliam e contribuem na melhor tomada de decisédo. A andlise de
custos é um relevante indicador quando bem elaborado por ter uma contribuicédo
essencial nos processos, identificando eficiéncia, lucros ou prejuizos. Com isso
entende-se o motivo pelo qual esta presente em qualquer atividade (GUIMARAES
NETO, 2012).

2.6 TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Segundo Keen (1993), conceitualmente a tecnologia da informacao (TI) tem
mais abrangéncia com relacdo ao processamento de dados, sistemas de
informacédo, engenharia de software, informatica ou o conjunto de hardware e
software, devido o envolvimento nos aspectos humanos, administrativos e
organizacionais. Contudo, h4 uma distingdo, de acordo com LAURINDO (2001),
sobre a Tl com o sistema de informacao, sendo a primeira considerada apenas com
0 aspecto técnico e a segunda relacionada ao fluxo de pessoas, trabalho e
informagdes envolvidas.

Apés a década de 90, a sociedade vem passando por algumas
transformacgdes, sendo consideradas como a terceira revolucdo técnico-cientifica na
visdo de Schaff (1993). J& o Drucker (1994) declara que a sociedade esta mudando
do capitalismo para uma sociedade do conhecimento, tendo como principal recurso
0 conhecimento, sendo este o novo fator de producgao.

Como grande fator de competitividade, a Tl deve fazer parte de um nivel
estratégico relevante nas organizagdes, pois a informacdo ndo deve se restringir a
gestdo dos recursos internos e sim integrar de forma sistematica com clientes e
fornecedores. Desta forma, para manter uma vantagem competitiva, ela deve ser
usada de forma continuada, pois a aplicacao da Tl de forma isolada, mesmo as mais
modernas, dificilmente conseguem manter vantagem competitiva (PADOVEZE,
2004; LAURINDO, SHIMIZU, CARVALHO, RABECHINI JR, 2001).

2.6.1 Tecnologia Na Contabilidade
Em 1960, o processamento de dados era o termo da tecnologia que rodeava

as organizacfes. Neste periodo, grande parte das entidades tinham investimentos

direcionados para 0 processamento centralizado de dados nos chamados
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mainframes (grandes computadores) e nos sistemas de controle operacionais da
contabilidade, folha de pagamento, estoque, faturamento e financas (RESENDE,
2002).

Uma série de mudangas na contabilidade vem ocorrendo ao longo dos anos.
E com o surgimento da tecnologia, seus métodos de trabalho tém sido beneficiados
com diversas ferramentas, que proporcionam segundo Favero, Lonardoni e Souza
(2000), a realizacdo de um dos objetivos da contabilidade, que € de atender as
pretensdes da sociedade, fornecendo informacgdes Uteis para tomada de deciséo.

O ingresso atual de novas tecnologias da informacg&o proporcionou nos
processos contabeis, novas formas de buscar os seus obijetivos, diferentemente da
realizacdo de décadas passadas. No passado, os livros que eram utilizados para
registrar os fatos contabeis, tornaram atualmente arquivos que relnem 0S
demonstrativos que foram registrados no computador (PAIVA, 2002; SA, 2017).

As inovacdes tecnoldgicas vém impactando diretamente nos servicos
contébeis, visto que, a internet proporcionou aos contadores uma comunicacao de
forma virtual com clientes, érgéos publicos, profissionais e entidades, transformando
a comunicacdo mundial como um todo. Por conseguinte, essa nova tecnologia
contribuiu para que o profissional contébil tenha uma comunica¢do que proporciona
enviar informacfes e relatdrios seja para o governo, clientes ou profissionais, de

maneira online culminando em economia de tempo (PAIVA, 2002).

3 METODOLOGIA

Em seu estudo Andrade (2005), diz que os procedimentos metodolégicos, sao
conjuntos de procedimentos aplicados de forma sistémica, baseado em raciocinio
l6gico, utilizando métodos cientificos, com objetivo de identificar solugbes para
problemas propostos. O presente estudo trata de uma pesquisa de campo, com
abordagem do tipo quantitativa que segundo Richardson (1989), este tipo de
pesquisa tem a caracteristica 0 emprego da quantificacdo, seja na aplicacdo de
técnicas estatisticas simples e nas mais complexas como em diversas modalidades
nas coletas das informagdes, buscando identificar relevantes variaveis no momento
de elaboracado da pesquisa, obtendo informa¢des que podem elucidar caracteristicas

simples e complexas de um determinado problema.
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Tratando-se dos objetivos, a presente pesquisa estd enquadrada em modo
descritivo, pois conforme Cervo, Bervian e Silva (2007) relatam, a pesquisa
descritiva analisa, observa, registra e relaciona fatos e suas variaveis sem qualquer
tipo de manipulagéo deles, além de buscar a frequéncia de ocorréncia, a correlagao
com outros acontecimentos, suas caracteristicas e seu surgimento, ocorréncias na
vida econdmica, politica, social, de forma individual ou em grupo. Tendo como
objetivo principal realizar o levantamento de atitudes e opinido de uma populagcéao
referente a um fendmeno relevante nas atividades da populacao pesquisada.

Para atingir os objetivos da analise, foi aplicado como instrumento de coleta
de dados o questionario que segundo Marconi e Lakatos (2017) € constituido por
uma série de perguntas que devem ser respondidas por escrito e sem a presenca do
pesquisador. Tendo em sua estrutura quinze questdes de mdultipla escolha, sendo
elaborado para alcancar os objetivos e responder a temética da pesquisa.

Os espacos do objeto de estudo da presente pesquisa foram os escritérios de
contabilidade localizados em Jodo Pessoa - PB, cujo os termos de abordagem da
pesquisa, buscou identificar a opinido dos contadores atuantes em escritorios de
contabilidade no municipio, referente a utilizacdo da automacéo em seus processos
e se a mesma € uma fonte de reducéo de custo.

O publico-alvo da pesquisa foram os escritérios de Jodo Pessoa — PB. Apés a
solicitacdo realizada ao Conselho Regional de Contabilidade da Paraiba - CRC/PB,
a capital conta com setecentos e sessenta e oito escritérios de contabilidade
oficialmente registrados. Deste total, 0 questiondrio alcancou cinquenta escritérios
gue se dispuseram a participar da pesquisa, sendo que dez escritorios foram
desconsiderados, pois ndo se enquadraram nos critérios de inclusdo da pesquisa,
gue era estd atuando em escritério contabil em Jodo Pessoa - PB, com isso,
totalizou uma amostra de quarenta escritorios considerados no estudo,
representando uma amostra de 5,21% em relacdo a populagcdo. O questionério foi
aplicado no periodo de 28 de outubro a 15 de novembro de 2020 através de e-mails
e contato direto via redes sociais.

N&o foi feita nenhuma pergunta que pudesse identificar os participantes da
presente pesquisa. Com os resultados obtidos, foi elaborado graficos utilizando o
Microsoft Excel 2010 para explanar os resultados obtidos de acordo com cada

guesito, buscando objetividade e facil interpretacao.
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Seguindo com base na Resolucgéo n. © 510, de 07 de abril de 2016 que dispde
sobre as normas aplicaveis a pesquisas em Ciéncias Humanas e Sociais, pela
presente pesquisa ser de opinido publica com participantes ndo identificados e que
objetiva o aprofundamento tedrico de situacbes que emergem espontanea e
contingencialmente na pratica profissional, desde que ndo revelem dados que
possam identificar o sujeito, conforme a resolucdo, ndo serdo submetidas pelo

comité de ética em pesquisa CEP/CONEP.
4 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

O grafico 1 apresenta a quantidade de escritorios participantes e 0s que nao
se enquadram na pesquisa. Com o foco da pesquisa direcionado aos escritérios
contabilidade apenas do municipio de Jodo Pessoa - PB, buscou restringir a coleta
de dados apenas para aqueles que estivessem atuando nos escritorios da
localidade, aqueles que ndo se enquadraram com esta condicdo, ndo tinham acesso

aos dados da pesquisa, sendo assim, desconsiderados delas.

Grafico 1 - Voce atua em algum escritorio contabil em Jodo Pessoa
PB?
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Grafico 1 — Vocé atua em algum escritorio contabil em Jodo Pessoa — PB?
Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

No gréfico 1, mostra que a pesquisa teve um alcance de cinquenta escritérios,
onde dez deles, que equivale a 20% do total, ndo participaram dos demais quesitos,
tendo o questionario finalizado em seguida. Com isso, quarenta atenderam o critério

estabelecido equivalente a 80% do total coletado.
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No grafico 2, pode-se observar a hierarquia do profissional atuante dentro do
escritorio, tendo como objetivo, alcancar por escritorio diferentes niveis de atuacéo
do negdcio, com intuito de obter resultados desde niveis operacionais até os de
tomada de decisdo. Dentre os quarenta escritérios, o resultado obtido foi que em 14
deles sdo gestores, 10 sdo analistas, 9 deles sdo assistentes e outros 7 demais
cargos. Com isso, identificamos uma diversidade nos niveis de atuacdo dos
entrevistados, tendo assim varios pontos de vista sobre o quesito levantado pela
pesquisa, que irdo nos fornecer respostas de varios niveis referentes a utilizacdo da
automacao e da percepcao de reducédo de custos inerentes para realizacdo da sua

atividade.

Grifico 2 - Nivel hierarquico
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Gréfico 2 — Nivel Hierarquico.
Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

O gréfico 3 refere-se ao nivel académico dos entrevistados, onde a maioria
dos participantes informaram possuir nivel superior completo representando 26 do
total, em seguida 10 deles com pds-graduacdo, outros 3 com superior incompleto e
por fim 1 deles com mestrado. Nao foi alcancado nenhum entrevistado com
doutorado nesta pesquisa. Com este resultado obtido, € constatado que 92,5% do
total dos respondentes da presente pesquisa tem formacdo de nivel superior. Em
razdo disto, observa-se que foi alcancada uma diversidade de opinides e niveis de

conhecimentos, gerando diferentes pontos de vista para esta pesquisa.
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Grifico 3 - Nivel de escolaridade
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Gréfico 3 — Nivel de escolaridade.
Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Conforme demonstra no gréafico 4, podemos observar que a maioria dos
participantes possuiam a faixa etaria entre 26 e 35 anos com 24 entrevistados, com
segunda maior relevancia estavam entre 36 e 45 anos representados por 9 deles, o
publico mais jovem com até 25 anos representou 6 do total, os com idade entre 46 e
55 anos foram apenas 1 coletado e por fim ndo houve nenhum entrevistado acima
de 56 anos. Referente a varidvel em questdo, percebe-se que a maior parte do
publico é representado por adultos entre 26 a 45 anos representando 82,5% do total

de respostas coletadas.

Grafico 4 Faixa etaria
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Grafico 4 — Faixa etaria.
Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Podemos observar no grafico 5, que os respondentes entre 3 e 5 anos de
experiéncia tiveram maior expressividade nesta pesquisa com 14 amostras, em
contrapartida, 13 deles tém até 2 anos de experiéncia, aqueles entre 6 e 8 anos
representam 9 entrevistados, ja os acima de 12 anos séo 4 deles e por fim entre 9 e

11 anos com 2 amostras. Apesar de observar dados diversificados, a maioria dos
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respondentes possuem até 5 anos de experiéncia, representando 62,5% do total, ou
seja, agueles que ingressaram a pouco tempo nas atividades do escritério contabil.
O que pode ser um indicador de crescimento da atuacdo contabil na regido nos

tltimos anos.

Grifico 5- Tempo de experiéncia em escritorio contdbil
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Grafico 5 — Tempo de experiéncia em escritorio contabil.
Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Apés obter os perfis dos participantes da pesquisa, neste topico buscou
identificar dos entrevistados se o0s escritérios de contabilidade ja possuem algum
processo automatizado e quais formas de execucdo de algumas atividades
operacionais, tendo como foco em qual tipo de inovacdo tecnoldgica utilizada, a
porcentagem tanto dos processos que ainda séo executados de forma manual como
da presenca da automacédo na elaboracdo dos processos contabeis e também para

reducao de tempo das atividades operacionais.

Graifico 6 - Processo contabil ainda realizado de alguma forma
manual no escritorio.
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Gréfico 6 — Processo contabil ainda realizado de alguma forma manual no escritério.
Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

O grafico 6 aponta que do total de entrevistados, em 18 deles nenhum
processo € executado de forma manual em seu escritério, o que pode caracterizar

uma relevante tendéncia de automacdo das atividades nos escritérios de
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contabilidade, enquanto que 13 deles informaram que apenas 0 processo de
conciliagdo contabil € de alguma forma ainda é realizada de forma manual; ja 9
deles informaram que a folha de pagamento e escrituracdo contabil, sdo em algum
momento do processo elaboradas manualmente, e em uma participagdo menor, 4
deles elaboram alguns dos relatorios contabeis de forma manual e 2 escritérios
afirmaram realizar de forma manual outros processos em suas atividades. Com
analise dos dados coletados pode-se observar que a maioria dos escritorios
contabilidade de Jodo Pessoa - PB desta pesquisa, utilizam de alguma forma a
automacao em seus processos, muito embora observou-se também que uma boa
parte deles ainda realizam algum processo de forma manual o que pode abrir
possibilidades para testes de novas inovacfes tecnolOgicas voltadas para
automacao das atividades que segundo o estudo de MARAFON (2018), a
implantacdo da automacédo de fato contribui para a substituicdo da intervencgao
manual no processo.

Conforme demonstra o gréafico 7, pode-se identificar que em 27 escritérios 0s
profissionais utilizam softwares especificos para cada tipo de processo, 11 deles
usam o sistema ERP e em 2 escritérios utiliza-se o pacote office como fonte de
automacao para realizagdo dos processos no escritorio de contabilidade. Sendo
assim, os softwares com especialidade em cada processo, esta sendo uma das
alternativas de inovacéo tecnoldgica mais utilizada nos processos automatizados
dentre os escritdrios desta pesquisa. De acordo com o dado coletado, também pode-
se constatar que nenhum escritério em sua totalidade realiza 0s seus processos de
forma manual, pois todos eles utilizam de algum recurso tecnolégico para auxiliar
nas atividades do profissional contabil no escritério de contabilidade, porém
conforme visto no grafico 6, em algum momento na realizacdo das atividades citadas
nele, ainda necessitam de intervencdo manual em seu processo de elaboracéo,
onde em outras pesquisas podem ser elencados de forma qualitativa esses
momentos. Mas pode-se afirmar que o resultado obtido é condizente com o estudo
de Paiva (2002), onde ele relata que o ingresso de novas tecnologias no processo

contabil, abriria novas possibilidades de alcancar os objetivos contébeis.
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Grafico 7 - Inovacio tecnoldgica utilizada para automacio do
processo no escritorio contabil.
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Grafico 7 — Inovacao tecnolégica utilizada para automacéo do processo no escritdrio
contabil.
Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

O grafico 8 demonstra o percentual de automacgéo presente nas atividades do
escritério de contabilidade. As empresas ndo possuem 100% dos processos
automatizados, conforme foi demonstrado no gréafico 6, algumas tarefas ainda séo
feitas manualmente, porém todas ja possuem algum sistema automatizado, o que
pode ser um indicativo que os escritorios estao abertos para inovacdes tecnoldgicas
pela qual estamos passando. Esta teoria fica mais evidente no grafico 8, onde 17
escritorios relatam que a automacao esta presente de 61% a 80% nas atividades
desempenhadas, para 9 escritérios, entre 41 a 60% das atividades sao
automatizadas, outros 9 escritérios apontam que a automacdo estad presente em
81% ou mais das atividades, 3 escritorios consideram que até 20% das atividades
possuem automacgao em Seus processos e na opinido de 2 escritérios entre 21% a
40% das atividades sdo desempenhadas com o uso da automacgéao. Com isso, temos
como resultado que a automacado esta presente em 61% a 80% dos processos
contabeis no escritério sendo uma importante solucdo para eles. Vale salientar que
dos 40 escritorios participantes da pesquisa 35 deles realizam pelo menos 41% das
atividades com uso de algum sistema automatizado, podendo chegar até 81% ou
mais das atividades automatizadas. Um numero bastante expressivo quando
comparado aos escritérios que informaram usar a automacdo em apenas 0% a 40%
das suas atividades, que foi apenas 5 escritorios. O que evidencia que a automagao
estd cada vez mais presente nos processos contabeis dos escritérios de

contabilidade de Jodo Pessoa — PB.
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Grifico 8 - Porcentagem de presenca da automacio no processo do
escritorio contabil.
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Gréfico 8 — Porcentagem de presenca da automacgado no processo do escritério
contabil.
Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

No grafico 9, apresenta os resultados referente a porcentagem de
contribuicdo para reducdo de tempo na execucdo das atividades manuais do
escritério na visdo dos entrevistados, com a implantacdo da automacao contabil no

processo.

Grifico 9 - Contribuico para reducio de tempo com a automacio no
processo do escritorio contdbil.
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Gréfico 9 — Contribuicéo para reducéo de tempo com a automagédo no processo do
escritorio contabil.
Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Conforme o gréfico 9, observa-se que a automacgédo contabil contribui em sua
maioria de 61% a 80% na reducao do tempo de execucdo da atividade onde era
realizada manualmente em 16 escritorios do total da amostra, 8 deles reduz de 41 a
80%, em 8 escritorios reduz de 81% ou mais do tempo de execucédo da atividade,
em propor¢cdes menores 7 participantes informaram reduzir de 21% a 40% e 1
participante respondeu reduzir até 20% do tempo de suas atividades. O presente
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dado comprova o grau de importancia da automacao para o cotidiano operacional do
escritorio contabil, visto que 40% da amostra desta pesquisa, tem se beneficiado
com reducédo de 61% a 80% do tempo nas execucdes de suas atividades que antes
eram realizadas totalmente de forma manual. Com isso temos o resultado que
reforca 0 estudo de Assaf Neto (2007) que aponta que reduzir o desperdicio
utilizando da melhor forma os recursos com baixos custos, proporciona a elevacao
da produtividade da empresa.

Em seguida buscou-se obter a percepcéo dos participantes desta pesquisa, a
respeito da contribuicdo da automacdo referente as informagdes contabeis geradas;
se 0s sistemas automatizados utilizados em seus processos reduzem o indice de
retrabalho nas suas demandas; quais processos automatizados que contribuem para
uma melhor rotina contébil; se as demandas dos clientes seriam atendidas de forma
eficiente, caso nédo tivesse o recurso da automagdo em seus processos; também os
impactos inerente aos custos do escritdrio contabil que os processos automatizados
proporcionou, buscando em percentuais a reducdo do custo e se a automacao é
uma fonte relevante para reducdo dos custos dos escritérios de contabilidade de
Joé&o Pessoa - PB.

O resultado que se tem demonstrado no grafico 10 é de que a utilizagdo da
automacao nos processos contabeis contribui em 100% ao acesso mais facil e com
maior velocidade as informacfes contabeis geradas para o0s escritorios dos

entrevistados, sendo uma ferramenta imprescindivel neste quesito para eles.

Grifico 10- Contribuicio da automacio no escritério ao acesso facil
e rapido as informacoes contabeis.
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Grafico 10 — Contribuicédo da automacao no escritério ao acesso facil e rapido as

informagdes contébeis.
Fonte: Elaborado pelo autor (2020).
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Buscando identificar se a utilizacdo dos sistemas automatizados tem uma
contribuicdo com relacdo aos indices de retrabalho nas atividades dos escritorios
contabeis, o grafico 11 demonstra os dados coletados a respeito.

Temos como resultado no gréfico 11 que para 1 dos respondentes da
pesquisa acreditam que a automacao nao reduz o indice de retrabalho em seus
processos, porém para 39 deles os sistemas automatizados reduzem o retrabalho
em suas atividades, gerando maior disponibilidade para os colaboradores pois nao
havera correcdes a serem feitas, podendo contribuir com uma melhor produtividade

€m Seus Processos.

Grafico 11 - Os sistemas automatizados reduzem o indice de
retrabalho no escritorio?
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Grafico 11 — Os sistemas automatizados reduzem o indice de retrabalho no escritério?
Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

J& no grafico 12, apresenta quais as contribuicbes em automatizar as rotinas
contabeis no escritério na percepcao dos entrevistados.

No grafico 12, os entrevistados relatam que a principal contribuicdo em
automatizar sua rotina contabil em seu escritorio € a de reducdo no tempo de
execucdo das atividades tendo 28 do total respondido, seguido de reducdo do
retrabalho gerando qualidade nos processos e informacdes com 19 respostas, 17
deles afirmam que é a maior satisfacdo dos seus clientes pelo tempo de resposta
habil em suas demandas a contribuicdo, mas para 11 dos respondentes é a reducéo
da mao de obra operacional e por fim outros processos sendo representados com 4
respostas dentre elas: o maior tempo para analise dos relatérios, aumento de tempo
para analisar o trabalho automatizado, tempo para ser consultivo e ganho de
produtividade em analises. Com isso, pode-se observar na visdo da maioria dos
profissionais dos escritérios da presente pesquisa, que a maioria deles confirmam

gue a automacao contribui significativamente na reducédo de tempo para execugao
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das atividades, proporcionando maior disponibilidade para atividades mais
consultivas e de analises, como também nas reducdes de retrabalho gerando maior
satisfacao dos seus clientes por proporcionar dados em tempo habil nas demandas
deles, tendo por consequéncia uma leve reducdo de mao de obra operacional,
podendo haver contribuicdo na redugdo de custo gerando maior produtividade e
melhoria dos resultados em seus escritorios.

O grafico 13, demonstra por meio de porcentagens a percepcdo dos
entrevistados a respeito de uma estimativa de contribuicdo da automagdo dos
processos contdbeis na reducdo dos custos operacionais pertinentes ao escritorio

contabil.

Grifico 12 - Contribuicdo da automacio do processo no escritdrio contdbil
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Gréfico 12 — Contribuicdo da automacgéo do processo no escritério contabil.
Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

De acordo com os respondentes da pesquisa, os dados alcancados no grafico
13, sdo que a automatizacdo dos processos contabeis em escritérios, contribui
aproximadamente na reducdo dos custos em 21% a 40% em 15 escritorios, em
seguida 10 deles informam que reduziu entre 41% a 60%, temos também 8 que
reduziram de 61% a 80%, em 4 dos mesmos reduziram em 81% ou mais e 3 deles
reduziram em até 20% dos custos operacionais do seu escritorio contabil.
Analisando a coleta obtida, podemos observar que a automacado proporciona na
maioria das possibilidades um impacto na reducdo dos custos operacionais do
escritério aproximadamente entre 21% a 80%, sendo representados nesta pesquisa
com 82,5% da amostra total. Sendo assim, pode-se afirmar que ao aplicar a
automacdo no processo do escritorio contabil, pode contribuir significativamente
para reducdo de custos inerentes ao negdcio, com maior impacto desta reducdo nos
processos operacionais conforme elencado no grafico em questdo. Podendo

proporcionar maior disponibilidade para atividades consultivas, gestdo de negdcios e
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demandas dos clientes, visto que as atividades de maior fluxo operacional, tera o

intermédio da automacao tecnoldgica em suas elaboracoes.

Grifico 13 - Contribuicio estimada de reducio de custo do escritério
contdbil
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Grafico 13 — Contribuicéo estimada de reducédo de custo do escritério contabil.
Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

No gréfico 14, buscou identificar caso o0s escritérios contabeis ndo tivessem a
automacdo para execucdo das atividades, se haveria condicbes de atender a

demanda de seus clientes.

Grifico 14 - Atendimento da demanda sem a automacio contabil
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Grafico 14 — Atendimento da demanda sem automacéo.
Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

Observa-se que no grafico 14, com 29 respostas negativas, a maioria dos
escritérios da presente pesquisa concordam que sem a automacao contabil presente
em suas atividades, o atendimento a demanda dos clientes de forma eficiente, seria
comprometido, possivelmente tendo maiores custos com horas trabalhadas dos
colaboradores, grande possibilidade de retrabalho, além do risco referente a meios
fisicos nos processos. Ainda assim, 11 dos entrevistados acreditam que

conseguiriam atender a demanda de forma eficiente sem a automacéo contabil
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presente, provavelmente devido ao porte do escritério, pela carteira de clientes em
menor proporcao, dentre outras condi¢cdes. Porém, é comprovado neste quesito que
na maioria dos escritérios sem a automacao presente para auxiliar nas demandas,
dificilmente conseguiria atender de forma eficiente.

Por fim, no gréfico 15, observa-se a opinido do profissional desta pesquisa, a
respeito da automacéo contabil como uma ferramenta fundamental na estratégia de

custos do escritorio de contabilidade em Joao Pessoa - PB.

Grifico 15 - A automacio contdbil ¢ uma ferramenta fundamental
para reducio do custo do escritério?
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Grafico 15 — A automacéo contabil € uma ferramenta fundamental para reducgao do
custo do escritorio?
Fonte: Elaborado pelo autor (2020).

E para 100% da amostra da presente pesquisa conforme o grafico 15,
constata-se que a automacdo contabil € uma ferramenta fundamental para uma
estratégia de competitividade em custos em seu escritério de contabilidade, que
através dela pode-se obter melhores resultados produtivos, gerar melhor satisfacao
para os clientes, proporcionar maior disponibilidade dos colaboradores para
demandas mais analiticas e consultivas, além de poder proporcionar excelentes
resultados referente aos custos internos inerentes aos processos do escritério

contabil.

5 CONSIDERACOES FINAIS

As inovacg0Oes tecnologicas dos ultimos anos vém evidenciando os beneficios
da implantacdo dos sistemas automatizados nos processos. Para o profissional
contabil a automacgao proporciona a oportunidade de uma atuacdo mais consultiva,
gerando informacdes ageis e precisas, além de comportar-se como uma fonte de

reducdo de custos para os escritérios contabeis. Com base nisso, o presente estudo
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buscou respostas quanto a contribuicdo da automacao na reducdo dos custos nos
processos dos escritorios de contabilidade no municipio de Jodo Pessoa - PB.

Diante do apurado foi possivel constatar que a automacdo € uma solucao
relevante, capaz de proporcionar para 0s escritérios contabeis uma reducdo dos
custos na realizagdo de seus processos, pois segundo os resultados obtidos, a
automacao atua como uma ferramenta que quando presente no processo, contribui
para um acesso facil e rapido as informacdes contabeis, desburocratizando as
demandas. Bem como, reduzem o indice de retrabalho, diminuindo assim o risco de
distor¢cées das informacgOes. Esses fatores irdo contribuir diretamente para uma
melhor prestacdo dos servicos contabeis, fazendo com que sejam realizados de
forma enxuta e eficiente, gerando menores custos para 0 negdcio.

Sobretudo a maioria dos escritorios de contabilidade, ainda realizam alguma
atividade de forma manual, apesar de j& possuir algum tipo de sistema automatizado
em seus processos, além de considerar que a automacéao contébil € uma ferramenta
fundamental para reduzir custos e garantir um atendimento eficiente das demandas.
Sendo assim, a pesquisa mostra que ainda ha muitos espacos onde a automacao
pode ser inserida.

De acordo com esse cendrio salienta-se a importancia desta pesquisa e
recomenda-se a realizacdo de trabalhos académicos e pesquisas em proporcdes
maiores, buscando mensurar em valores 0s custos inerentes a implantacéo,
treinamentos, reducédo de méo de obra operacional, dentre outros pontos, visto que
este estudo apresentou limitagdes quanto o tamanho da amostra.

Os achados desta pesquisa poderdao ainda contribuir com os futuros
empreendedores, gestores e profissionais da contabilidade nas estratégias de

custos inerentes ao negécio e para uma melhor prestacdo do servigo contabil.
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A UTILIZACAO DO SISTEMA DE INFORMACAO CONTABIL - SIC: UM ESTUDO
NOS ESCRITORIOS DE CONTABILIDADE DA CIDADE DE JOAO PESSOA-PB

Thiago Diniz da Silva®
Darlan Oliveira Bezerra?

RESUMO:

A contabilidade tem como finalidade produzir informacdes essenciais através do SIC
para seus usuarios, em especial objetivando o processo de tomada de decisao.
Esse estudo teve como objetivo identificar quais as informagdes do SIC sdo mais
utilizadas por empresas clientes de escritorios contabeis da cidade de Jodo Pessoa-
PB e apontar a importancia da informag@o contabil no processo de tomada de
decisdo. Para responder esta pergunta, o estudo teve como metodologia a pesquisa
bibliografica, através da leitura de livros e artigos anteriormente elaborados. Em
seguida, foi realizada uma pesquisa com 27 profissionais da area contabil, que
atuam em escritérios de contabilidade. Este estudo revelou que as informacdes
contdbeis mais utilizadas por empresas clientes séo: folhas de pagamento,
informacdes fiscais de entrada e saida de mercadorias, informagBes sobre o
patrimdnio, lucro ou prejuizo e prioridades dos pagamentos dos encargos.

Palavras-chave: SIC. Informacéo Contabil. Tomada de deciséo.
ABSTRACT:

Accounting aims to produce essential information through the SIC for its users,
especially aiming at the decision-making process. This study aimed to identify which
information from the SIC is most used by accounting firm clientes in the city of Jodo
Pessoa-PB and to points out the importance of accounting information in the
decision-making process. To answer this question, the study was based on
bibliographic research, through the reading of books and articles previously
prepared. Then, a survey was carried out with 27 accounting professionals, who work
in accounting offices. This study revealed that the accounting information most used
by client companies is: payrolls, tax information on goods entering and leaving,
information on equity, profit or loss and priority of payment of charges.

Keywords: SIC. Accounting Information. Decision Making.

1 INTRODUCAO

Atualmente, todas as empresas que desejam alcancar o sucesso no ambito

empresarial necessitam de um sistema de informacé&o contabil eficiente e confiavel.
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Esta informacé&o deve servir como base para o planejamento da entidade, auxiliando
nos processos de tomada de decisdo. Segundo Marion e Ribeiro (2018, p. 3), “[...] o
seu objetivo principal sempre foi gerar informacfes Uteis para Seus usuarios,
principalmente visando ao processo de tomada de decisao”.

Para Stair e Reynolds (2011, p. 7), “um sistema € um conjunto de elementos
que interagem para realizar objetivos”. Desta maneira, inUmeros elementos

interligados criam ao todo os objetivos da organizacéo.

O Sistema de Informagdo Contabil ou o Sistema de Informacdo de
Controladoria sédo os meios que o contador geral, o contador gerencial ou o
controller, utilizardo para efetivar a contabilidade e a informacgdo contébil
dentro da organizacdo, para que a contabilidade seja utilizada em toda a
sua plenitude. (PADOVEZE, 2009, p. 123)

Portanto, de acordo com os autores citados, sistema de informacdo € um
conjunto que integra varios elementos, capaz de coletar, processar e transmitir
dados atendendo as necessidades de planejamento e controle das diversas areas
da empresa.

E importante destacar que segundo Marion (2009, p. 27), “[...] a fungéo basica
do contador é produzir informacdes Uteis aos usuarios da contabilidade para a
tomada de decisao”.

Sendo assim, a partir dessa afirmagédo, os escritorios de contabilidade
precisam ser auxiliares na gestdo da empresa, fornecendo informagdes econdémicas
e financeiras relevantes para as empresas, de modo que esteja apresentado as
demonstracdes contabeis tradicionais e os relatorios especificos com veracidade,
para auxiliar o usuario interno ou externo na tomada de deciséo da entidade.

Segundo o CPC 00-R2 (2019, p. 9), para que a informacgao contabil-financeira
seja util ela precisa ser “relevante e representar com fidedignidade a transagao que
foi registrada. A utilidade dessas informacdes financeiras € aumentada na medida
gue elas se tornam comparaveis, verificaveis, tempestivas e compreensiveis”.

Desta forma, para a contabilidade produzir as informacfes necessarias e
servir como um instrumento de gestdo aos seus usuarios, sejam externos ou
internos, ela precisa estar bem organizada e entrelacada com o Sistema da
Informacdo Contabil (SIC) e das demais ferramentas tecnolégicas disponiveis no
mercado, se tornando assim essencial para o sucesso das empresas. E fundamental

gue as empresas, principalmente os escritorios contdbeis, fornecam essas
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informagBes com eficiéncia e eficacia, promovendo um relatério contabil-financeiro
confiavel para a entidade.

Desse modo, surge o seguinte guestionamento: Quais as informacgdes do SIC
gue sdo mais utilizadas por empresas clientes de escritorios contabeis da cidade de
Joé&o Pessoa - PB?

Para responder ao questionamento supracitado, este estudo objetiva
demonstrar as informacgdes do SIC que sdo mais utilizadas por empresas clientes de
escritorios contdbeis da cidade de Jodo Pessoa-PB.

Este trabalho visa estimular estudos posteriores, pesquisas sobre a
importancia das informacdes provenientes do Sistema da Informacdo Contabil,
fornecendo um levantamento sobre as informa¢des mais utilizadas que auxiliam na
tomada de decisdo pelos clientes de escritorios contabeis da cidade de Joao
Pessoa-PB.

Para o desenvolvimento do presente artigo, em relacdo aos procedimentos
técnicos, foi feita uma pesquisa bibliografica sobre sistemas de informacdes
contabeis. Assim como, a realizacdo essencial de um levantamento com aplicacao
de questionario para identificar quais as informacfes contabeis sdo mais utilizadas
por empresas clientes de escritérios contabeis da cidade de Jodo Pessoa-PB.

Enquanto fundamentacdo tedrica, foi realizada neste artigo uma pesquisa
bibliografica sobre a importancia do tema, através de livros e artigos cientificos
anteriormente elaborados. Evidenciando a importancia do tema, ndo apenas para o
profissional contabil, mas também para os gestores e usuérios da informacao
contabil.

O artigo esta dividido em cinco sec¢des. A primeira apresenta a introducao do
trabalho, apontando os objetivos da pesquisa. Em seguida, a segunda secao retrata
a fundamentacgédo teodrica. A terceira se¢cdo aponta o método e os procedimentos da
pesquisa. Na quarta sec¢éo, retrata a descricdo e a analise dos resultados e por fim,

a quinta secao, com as consideracdes finais do trabalho.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Com a finalidade de alcancar os objetivos propostos neste trabalho, esta

secao traz embasamento tedrico sobre contabilidade gerencial, informacao contabil,
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sistemas de informacdes gerenciais, Sistema de Informacdo Contébil (SIC) e traz

também a importancia do SIC na tomada de decisao.

2.1 CONTABILIDADE GERENCIAL

A contabilidade gerencial pode ser conceituada como uma ferramenta de
gestdo com o intuito de fornecer informacdes a entidade, ndo sé de natureza
patrimonial, financeira, econd6mica, de produtividade ou fisica, assim como
informacdes de natureza operacional, ajudando os gestores nas tomadas de deciséo
(MARION; RIBEIRO, 2014).

No entendimento de ludicibus (2008), o objetivo da contabilidade gerencial é
auxiliar na administracdo da empresa, gerando informacdes imprescindiveis para a
tomada de decisdo. Desse modo a contabilidade gerencial estd associada as
inUmeras técnicas e procedimentos contabeis Uteis a administracdo, que tem como
finalidade auxiliar o planejamento, a avaliacdo de desempenho, o controle e a
tomada de decisdo dentro da organizagéo.

Segundo Padoveze (2012, p. 11), a contabilidade gerencial é “o segmento da
ciéncia contdbil que congrega o conjunto de informagdes necessarias a
administracdo que complementam as informacdes ja existentes na contabilidade
financeira”.

Na prética a contabilidade gerencial coleta todos os fatos e dados econémicos
voltados para os usudrios internos da administracdo, procurando fornecer
informacdes, as registrando em modo de relatérios ou demonstrativos contabeis,
calculando-as monetariamente, visando assim o objetivo da entidade (ATKINSON et
al., 2000; IUDICIBUS; MARION, 2002).

A contabilidade gerencial é considerada um ramo da contabilidade que tem
por objetivo fornecer instrumentos aos administradores de empresas no
auxilio de suas funcdes gerenciais, voltadas a melhor utilizacdo dos
recursos econdmicos da empresa, através de um adequado controle dos
insumos efetuados por um sistema de informacédo gerencial. (CREPALDI,
2011, p. 6)

Segundo Atkinson et al. (2015), a contabilidade gerencial € um processo de
fornecer informacBes relevantes, financeiras ou ndo, a gerentes e funcionarios
dentro de uma organizacgao, auxiliando na tomada de deciséo, alocacdo de recursos,

monitoramento, avaliacdo e recompensa por desempenho.
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Ao contrario da contabilidade financeira, a contabilidade gerencial é voltada
para o usuario interno, que através de relatorios e demonstrativos contabeis auxiliam
os administradores das empresas em seu planejamento estratégico. A contabilidade
gerencial ndo é obrigatoria dentro das organizagdes, mas se torna uma ferramenta
de gestdo muito util, capaz de se tornar um diferencial importante nas estratégias
formadas pela entidade.

Conforme destaca Garrison (2007, p. 21),

A contabilidade gerencial preocupa-se mais com o futuro, da menos énfase
a precisdo, enfatiza segmentos de uma organizacdo (em lugar da
organizagdo como um todo), e ndo é governada por principios contabeis
aceitos, além de néao ser obrigatoria.

Segundo ludicibus (1998), a contabilidade gerencial esta inclinada
unicamente para a administracdo da entidade, procurando fornecer informacgdes que
complementam de maneira valida o modelo decisério do administrador.

Desse modo, qualquer decisdo a ser tomada, em qualquer area de atuacéo
do administrador, encontrara na informacdo contabil gerencial o fundamento
essencial para que a opcdo encontrada seja a mais favoravel possivel ao
crescimento da organizacdo (MARION; RIBEIRO, 2014).

Com o surgimento da contabilidade gerencial, os relatérios decorrentes da
area contabil, que antes ressaltavam apenas o0 aspecto financeiro, ou seja, tendo
sido denominados em moedas, passou a envolver de mesmo modo as informacgdes
de natureza operacional ou fisicas (ndo financeiras), tais como, as informacfes mais
pertinentes sobre: como mensurar 0 nivel de satisfagdo do cliente; verificar a
gualidade e o tempo de processamento; desempenho dos novos produtos e
capacitacao dos funcionarios (ATKINSON et al., 2000).

2.1.1 Informac&o Contébil

A contabilidade rudimentar era praticada pelo homem primitivo, pois ja existia
a necessidade de contabilizar seus objetos de caca, os seus rebanhos e
consequentemente medir a sua riqueza. Cruz et al. (2005) expressam que desde os
tempos mais remotos, o homem, de forma rudimentar, ja utilizava métodos e

técnicas para obter informagdes visando o controle de sua riqueza.
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O patrimbnio € o objeto de estudo da contabilidade, ela estuda e controla as
alteracOes ocorridas na entidade. Sendo assim, destaca Marion e Ribeiro (2011, p.
2), a contabilidade pode ser definida como “uma ciéncia social que tem por objeto o
controle do patriménio das organizagdes”.

A contabilidade vem se tornando um instrumento de gestdo de suma
importancia para as empresas e ao longo do tempo suas técnicas de mensuracao
foram se aperfeicoando em razdo do seu objetivo principal: a consolidacdo do
fornecimento de informagdes Uteis de natureza econdmica, financeira e social aos
inimeros tipos de usuarios (GUIMARAES et al., 2008).

Padoveze (2010, p. 47) afirma que “para que a informacédo contabil seja
usada no processo de administracdo, é necessario que essa informacéo contabil
seja desejavel e util para as pessoas responsaveis pela administragdo da entidade”.

Segundo Cardoso (2007), a partir do seu fundamento, a contabilidade procura
ser um instrumento para apoiar 0s processos decisorios importantes na gestao e
administracdo da empresa relacionados ao seu patrimoénio, independentemente de
seu poder aquisitivo ou desempenho econémico. Diante disso, o0 principal objetivo é
gerar informacdes importantes para seus usuarios, primordialmente focando na
etapa de tomada de deciséao.

A informacéo é o resultado do processamento, manipulacdo e organizacao
dos dados obtidos e representa um aumento do conhecimento para a pessoa que a
recebe. Segundo Padoveze (2000, p. 43), “informagao é o dado que foi processado
e armazenado de forma compreensivel para seu receptor e que apresenta valor real
ou percebido para suas decisdes correntes ou prospectivas”.

Para Oliveira (2007), dado é algum elemento caracterizado em seu aspecto
original, que por si mesmo nao segue um entendimento estabelecido de um
acontecimento ou situacdo. O conhecimento € o dado aperfeicoado que possibilita 0
gestor no processo decisorio. Percebe-se que a finalidade da informag&o contébil é
de auxiliar a organizacdo em seus objetivos, sendo eficiente com o uso de seus
recursos.

Atualmente a informacédo contabil dentro das organiza¢cfes, vem se tornando
uma ferramenta muito Gtil pelo administrador na tomada de decisédo, mas para ela se
tornar Gtil e atender a muitos usuérios, ela deve seguir aos critérios do

pronunciamento do Comité de Pronunciamentos Contabeis:
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Comparabilidade, capacidade de verificacdo, tempestividade e
compreensibilidade sao caracteristicas qualitativas que melhoram a
utiidade de informagcBes que sejam tanto relevantes como fornecam
representacéo fidedigna do que pretendem representar. (CPC, 2019, p. 12)

Desse modo, 0s escritdrios contabeis precisam estar com a contabilidade
bem estruturada e organizada para fornecer com qualidade, relevancia e em tempo
hébil a informacgéo contabil necesséria para a tomada de decisdo aos seus USUarios,

expressa tanto em termos fisicos quanto monetarios.

2.2 SISTEMA DE INFORMACAO GERENCIAL

Para produzir informacdo na contabilidade gerencial, € fundamental um
sistema de informacéo contabil gerencial ou um sistema de informacéo operacional,
gue sirva como base, um instrumento composto de caracteristicas que contemple
todas as informacbes advindas dos gestores e administradores para o0
gerenciamento da sua organizacdo (PADOVEZE, 2004).

O Sistema de Informacao Gerencial (SIG) da o suporte necessario as funcées
de controle, organizacdo e planejamento da empresa, produzindo informacdes
seguras e em tempo habil para os administradores na tomada de deciséo. Oliveira
(2002, p. 59) define que “o sistema de informagao gerencial é representado pelo
conjunto de subsistemas, visualizados de forma integrada e capaz de gerar
informagdes necessarias ao processo decisorio”.

Resende e Abreu (2006) destacam que essas informacdes possibilitam aos
seus usuérios atividades de desenvolvimento, planejamento e solucdo de
problemas, sejam eles gerenciais, operacionais ou estratégicos.

Um sistema de informacao gerencial é:

[...] o conjunto de tecnologias que disponibilizam os meios necessérios a
operacdo do processamento dos dados disponiveis. E um sistema voltado
para a coleta, armazenagem, recuperacao e processamento de informacdes
usadas ou desejadas por um ou mais executivos no desempenho de suas
atividades. E o processo de transformacdo de dados em informacées que
sdo utilizadas na estrutura deciséria da empresa proporcionando a
sustentacdo administrativa para otimizar os resultados esperados.
(BATISTA, 2004, p. 22)

Desse modo, o propésito fundamental do SIG é auxiliar a organizacdo a

alcancar seus objetivos e resultados estabelecidos, contribuindo com detalhes sobre
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as operacdes aos seus gestores, de forma que possam administrar, sistematizar e
elaborar com maior competéncia e éxito os objetivos tracados pela entidade (STAIR,
1998).

O Sistema de Informacdo Gerencial impde que ha uma necessidade na
preparacdo para produzir os relatérios a fim de atender integralmente aos usuarios.
E importante dominar o conhecimento contébil de todas as pessoas e desenvolver
trabalhos com Opticas distintas para diversos padrbes de usuarios (PADOVEZE,
2004). Desse modo, o principal objetivo do SIG é fornecer informagdes precisas e
pontuais para as tomadas de decisdes, com 0 apoio dos sistemas que emitem
relatérios gerenciais, auxiliando o gestor nos objetivos estratégicos estabelecidos
pela organizacao.

De acordo com Laudon e Laudon (2007), sdo os sistemas que auxiliam os
supervisores no acompanhamento e dire¢cdo dos negécios, produzindo informacdes
sobre o seu comportamento. Esses sistemas produzem trabalhos permanentes.

Entende-se que, no desenvolvimento do SIG os administradores devem
seguir 0s consecutivos critérios para que este possa atender com éxito e eficiéncia o
processo decisério. Sdo eles: Flexibilidade: para responder a inUmeras classes de
usuarios; Confiabilidade: para dar sustentagdo no processo decisério; Utilidade: para
gue os dados providenciados consigam atender as deficiéncias dos usuarios;
Funcionalidade: a fim de que seja capaz de auxiliar com facilidade e eficiéncia;
Acesso: concede acesso agil e oportuno a diversos usuérios (BIO, 1996).

Percebe-se que o sistema de informacao gerencial leva as organizagOes a
terem uma grande vantagem competitiva e, por consequéncia, a diferenciacdo no
mercado. Como por exemplo: uma maior rapidez nos setores de comunicacao da
empresa, maior facilidade no acesso as demonstracdes e relatorios gerenciais, além

disso auxiliam com eficiéncia na tomada de decisao.

2.3 SISTEMA DE INFORMACAO CONTABIL - SIC

Para Gil, Biancolino e Borges (2010) no ambiente empresarial dos sistemas
de informagbes, a ciéncia contabil se estabelece como um sistema integral e
dindmico que abrange com exata totalidade o0s eventos mensuraveis

financeiramente, gerando as informacdes de valor patrimonial para a entidade.
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Diante disso o sistema de informac&o contdbil € o maior conjunto de referéncias
dentro de uma organizacao.

O SIC esta sujeito a contabilidade pela producdo de conhecimento e
pesquisa sobre o significado patrimonial da instituicdo, inclusivamente com
finalidade de auxiliar nos objetivos tracados pelas entidades privadas ou
governamentais (GIL; BIANCOLINO; BORGES, 2010). Percebe-se entdo, que o
sistema de informacdo contabil sera o encarregado de registrar todos os fatos

realizados pela empresa, auxiliando os usuarios internos e externos da organizagao.

O estudo de um SIC analisa como as organizac¢des registram, resumem e
divulgam os eventos empresariais. Esses eventos sdo registrados por meio
dos sistemas humanos e computacionais da organizacdo, e sao resumidos
pelos métodos contabeis e divulgados por meio de relatérios destinados aos
usuarios da informacé&o contéabil. (BOOCKHOLD, 1993, p. 11)

Dessa forma o SIC pode ser entendido como um instrumento que coleta,
processa e transforma os dados em informagbes na forma de demonstrativos e
relatérios contabeis, voltados para os usuarios internos da administracao e gestores,
assim como o0s usuarios externos interessados. O raciocinio de Moscove, Simkin e
Bagranoff (2002) evidencia que um sistema de informacdes € um conjunto de
subsistemas inter-relacionados que trabalham em conjunto para coletar, processar,
armazenar, transformar e distribuir as informacdes para o planejamento, para a
tomada de deciséo e o controle.

Destaca Moscove, Simkin e Bagranoff (2002) que os SICs sdo modelos
exclusivos de sistemas de informacdes que geram conhecimentos sobre etapas e
acontecimentos de trabalhos que influenciam a entidade.

Um sistema de informacao esté ligado aos niveis de hierarquia das empresas
em que trabalham para alcancar um objetivo em comum, gerar informacdes tanto
para o nivel operacional e tatico, quanto para o estratégico. Para Lunkes e
Schnorrenberger (2009, p. 104), o conceito central dos sistemas de informacdes é
“permitir que a empresa tenha visdo completa do seu negécio e, portanto, €
importante considerar informacfes quantitativas, qualitativas, financeiras e néo
financeiras, para a tomada de decisdes”’. E de suma importancia fornecer essas
informacdes para 0s gestores, para que possam tracar as metas e objetivos que a
organizacéo deseja alcancar.

A informacdo é o objeto de investigacdo dos dados reais nha instituicao,

propriamente mencionados, considerados, expostos e incorporados em um



Dialogos Cientificos em Ciéncias Contabeis [P agina | 268

ambiente para divulgacdo de informacdes, e assim conceder de forma pratica uma
melhor resolucdo (OLIVEIRA, 2001).
A Comissdo de Valores Mobiliarios — CVM, que aprovou e ratificou ao

pronunciamento do Instituto Brasileiro de Contadores — IBRACON, define que:

A contabilidade é objetivamente, um sistema de informacdo e avaliacdo
destinado a prover seus usudrios com demonstracbes e andlises de
natureza econdmica, financeira, fisica e de produtividade, com relagédo a
entidade objeto de contabilizagdo. (BRASIL, 1986, p. 2421)

Um sistema de informacéo contabil tem como finalidade ser o fundamental
elemento do sistema empresarial de gestdo, contribuindo aos gerentes
conhecimentos monetarios para as medidas de origens na andlise do exercicio feito
e esperado das obrigacdes da empresa (GIL; BIANCOLINO; BORGES, 2010).

2.4 IMPORTANCIA DO SIC NA TOMADA DE DECISAO

A contabilidade é um importante auxiliador para qualquer atividade e serve de
apoio, juntamente com a utilizacao dos sistemas de informacdes, ao conduzir e criar
informagfes Uteis para os administradores e gestores na tomada de decisdo. Para
Oliveira (1992), a informacéo auxilia no processo decisorio, se tornando de suma
importancia para a entidade quando se encontra bem estruturada e associada aos
subsistemas, capacitando e sendo entregue de forma util e completa para a
organizagao.

De acordo com Atkinson et al. (2008), a informacao contabil gerencial € uma
das principais fontes para a tomada de decisdo e controle na empresa, 0 seu
sistema produz as informacdes que sdo utilizadas pelos usuarios internos da
organizagdo com o intuito de auxiliar com eficiéncia os processos, os métodos e
aumentar satisfatoriamente o desempenho da entidade. Dessa forma o sistema de
informacdo gerencial proporciona aos gestores informacfes que orientam as
tomadas de decisdo e o monitoramento de suas tarefas.

A informacgdo contdbil deve ser (til para qualquer um que necessita tomar
decisbes ou tracar os objetivos acerca da organizacdo, incluindo aqueles que

administram e gerenciam a entidade. Conforme Borinelli (2017), além de auxiliar no
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processo decisorio acerca de acontecimentos futuros, o conhecimento contabil
contribui no reconhecimento e estudo dos resultados dessas decisbes sobre o
patrimoénio e a execucéo da organizacao.

Contribuindo com essa visao, Ribeiro (2009, p.02) destaca:

A contabilidade é uma ciéncia social que tem por objetivo o patrimbnio das
entidades econ6mico-administrativas. Seu objetivo principal é controlar o
patrimbénio das entidades em decorréncia de suas variagbes. Assim, a
principal finalidade da contabilidade é fornecer informagbes de ordens
econOmica e financeira sobre o patrimbnio, para facilitar as tomadas de
decisdes por parte dos usuarios.

Segundo Miranda et al. (2009), os SICs aparecem como grandes aliados, pois
evidenciam e mensuram a situacdo econdmica da empresa demonstrando o0s
resultados dos custos e lucratividade dos clientes, dos servigos e das atividades das
empresas. Complementam dizendo que a evolucao da informética veio para auxiliar
a area de gestdo, primordialmente na area contabil, auxiliando o contador na
geracao de informacdes que contribuem para a tomada de decisao.

ludicibus e Marion (1999) declaram que o trabalho crucial do contabilista é
elaborar ou conceber informagdes importantes aos utilizadores da contabilidade afim
de tomar decisdes.

Dessa forma, € necessario fazer um gerenciamento competente e produtivo
das informacgbes dentro das empresas, ou seja, organizar 0s procedimentos de
forma pratica e de maneira bem estruturada, com a finalidade de ser um grande
recurso na hora de auxiliar os gestores nos processos decisorios da organizacao.

Veeken e Wouters (2002, p. 347) afirmam que:

Se as informacdes contdbeis forem tempestivas, confiaveis e relevantes,
elas auxiliam os gestores. Entretanto ressaltam que estas informacdes néo
representam a Unica solu¢do, sendo parte de um conjunto maior de
informacdes que é utilizado no processo decisorio das empresas.

Para Laudon e Laudon (2004), os processos de utilizagdo do SIC, desde a
coleta até a propagacao dos dados, devem estar em conformidade com os objetivos
da empresa, pois essa informacao servira de apoio aos gestores e administradores
em sua tomada de decisdes. Portanto, embora tenha mudanca nos tipos de usuarios

e nas formas de informacgdes que almejam, a funcdo da contabilidade € crucial para
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0 desempenho da organizacdo ao prestar informagdes Uteis no processo decisorio

da organizacéo.

2.5 ESTUDOS CORRELATOS DE OUTROS AUTORES SOBRE A IMPORTANCIA
DO SIC

Bortoluzzi et al. (2018) tiveram como objetivo investigar qual a utilidade da
informacg&o contébil no processo da tomada de decisdo na percepcdo dos gestores
das empresas de médio porte localizadas na cidade de Chapec6-SC. Os resultados
indicam que na percepcdo dos gestores a importancia atribuida as informacdes
contabeis, que sao fornecidas pela contabilidade para o processo de tomada de
decisdo, sdo com a maior média de 4,66 que se refere a informacfes sobre o
patriménio (balanco patrimonial), seguida de folha de pagamento com média de
4,59.

Bezerra (2012) em sua dissertacdo de mestrado investigou a percepcédo de
gestores de médias empresas da regido Metropolitana de Recife-PE e relatou sobre
importancia das informacbes pelo Sistema de Informacdo Contébil (SIC) no
processo de tomada de decisdo. O estudo foi elaborado com 37 gestores de médias
empresas da regido Metropolitana de Recife, através de questionario
semiestruturado com perguntas abertas e fechadas. O resultado obtido nesse
estudo foi que os gestores das médias empresas compreenderam a importancia da
informacg&o contabil para o controle das atividades gerenciais e consequentemente
na tomada decisao.

Fernandes et al. (2012) identificaram em sua pesquisa a importancia da
utilizacado dos sistemas de informacao contabil pelas organizacbes como ferramenta
de suporte para o processo de tomada de decisdo pelas empresas em diferentes
setores de atuacgéo. O estudo foi realizado em 34 empresas na cidade de Contagem-
MG. Foi elaborado um questionario com questdes abertas e fechadas. O resultado
constatado foi que o Sistema de Informacdo Contabil (SIC) tem indiscutivel
importancia como ferramenta de suporte para o processo de tomada de deciséo,
pois o principal motivo para aquisicdo do sistema de informacao contébil € garantir a

seguranca, confiabilidade e exatiddo nos relatorios.
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3 METODOLOGIA

3.1 TIPO DE PESQUISA

O estudo consiste em uma pesquisa de cunho quantitativo e de carater
descritivo por meio de uma pesquisa de campo.

A pesquisa é classificada como uma pesquisa descritiva. Uma vez que o0s
dados foram coletados, registrados, analisados, classificados e interpretados, sem a
interferéncia do pesquisador. O objetivo desse tipo de pesquisa, segundo Gil (2010,
p. 41), "é a descricdo de determinada populacdo ou fenbmeno ou, entdo, o
estabelecimento de relacdes entre variaveis".

Quanto a classificacdo da forma de estudo trata-se de uma abordagem
guantitativa. Na pesquisa quantitativa os informes sdo de carater numérico. O
pesquisador procura categorizar, organizar ou mensurar as variaveis para
demonstrar resultados, assemelhar equipes ou determinar instituicdes (VIEIRA,
2009).

Segundo Marconi e Lakatos (2009, p.188):

A pesquisa de campo € aquela utilizada com o objetivo de conseguir
informacBes e/ou conhecimentos acerca de um problema, para o qual se

procura uma resposta, ou de uma hipotese que se queira comprovar, ou
ainda descobrir novos fenbmenos ou as relagdes entre eles.

Dessa forma, a pesquisa de campo evidencia os dados coletados que foram
analisados e tratados pelo pesquisador com a finalidade de divulgar os resultados
desse estudo.

3.2 UNIVERSO, AMOSTRA E INSTRUMENTO DE PESQUISA

Na definicdo de Matias-Pereira (2010), populagédo ou universo de pesquisa, é
a completude das pessoas que apresentam caracteristicas iguais, determinadas
para um estipulado tema.

O ambito que comp0de esta pesquisa se refere a totalidade das empresas de
escritorios de contabilidade localizados na cidade de Jodo Pessoa-PB.

Para a realizacdo dessa pesquisa foi utilizado um questionario com 8

guestbes de multipla escolha. O questionario foi elaborado pela plataforma de
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perguntas Google Docs e enviado para o participante via e-mail e grupos de redes
sociais, na construcdo dessas perguntas procuramos identificar quais as
informacdes contabeis usadas pelo SIC sdo mais utilizadas por empresas clientes
de escritorios contdbeis. Recebemos no més de maio de 2020, as respostas de um
total de 27 pessoas que trabalham em escritorios de contabilidade em Jo&o Pessoa-
PB.

Segundo Andrade (2008, p. 23):

Constitui-se de técnicas empregadas principalmente na coleta de dados das
pesquisas de campo: formuldrios, questionarios, testes, historia de vida etc.
O questionario € o conjunto de perguntas que sao respondidas pelo
informante, sem a presenca do pesquisador.

Nesta pesquisa foi usado o tipo de questionario fechado para coletar os
dados, possibilitando o respondente em cada pergunta assinar uma ou mais
alternativas para comunicar a sua escolha.

Os dados coletados por meio do questionario foram tratados e analisados
pela planilha Excel 2019, bem como a elaboracdo dos graficos apresentados nesse

estudo.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

A pesquisa foi realizada em profissionais que atuam nos escritérios de
contabilidade localizados na cidade de Jodo Pessoa-PB. O principal objetivo dessa
pesquisa € identificar quais as informacfes contdbeis usadas pelo SIC sdo mais
utilizadas por empresas clientes de escritorios contabeis.

A principio essa pesquisa via a necessidade da utilizacdo do questionario por
uma quantidade maior de escritérios de contabilidade, mas devido ao impasse que
estamos vivenciando mundialmente e a disponibilidade dos pesquisados, o
guestionario foi aplicado em apenas 27 profissionais de diferentes escritorios,
sucedendo entdo com 8 perguntas, sendo algumas delas baseadas no questionario
de Bezerra (2012), com respostas fechadas e de multipla escolha. Os resultados

alcancados dessa pesquisa sdo demonstrados por meio de gréficos.
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Grafico 1 — Cargos nos Escritérios
Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

A primeira pergunta foi elaborada para apontarmos o perfil do entrevistado, o
grafico 1 demonstra que: 52% dos entrevistados sdo contadores; 37% séao
assistentes contabeis e 11% sdo gerentes ou coordenadores dos escritérios, esta
pesquisa nado teve resultado para auditor contébil, perito contébil e outros. Percebe-
se entdo que o contador € o principal mediador para fornecer as informacdes

contabeis relacionadas ao SIC para seus clientes.

[NOME DA [NOME DA
CATEGORIA] | CATEGORIA]
29,6% 29 6%
2.6% m Até 2 empregados
H Até 4 empregados
H Até 6 empregados
[NOME DA de 8 Empregados ou mais
[NOME DA CATEGORIA]
CATEGORIA] 6%
14,8%

Grafico 2 — Quantidade de Funcionarios
Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

Essa questéo foi realizada para identificar a quantidade de funcionarios que
atuam nos escritorios de contabilidade, o grafico 2 demonstra que em nossa
pesquisa: 29,6% dos entrevistados afirmam que contém até 2 empregados, assim
como também 29,6% possuem 8 empregados ou mais. Respectivamente, 26% tém
até 4 empregados e 14,8% até 6 empregados. Segundo Sousa (c2020, p. 13) esta
aproximacéao dos resultados “dependera do modelo de negocio que o empreendedor
deseja alcangar para a sua estrutura funcional”’, ou seja, dependera da quantidade

de servicos e clientes que o escritdrio contém.
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u Mais de 3 anos até 6 anos
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® Mais de 9 anos

Grafico 3 - Tempo de atuagado dos escritérios no mercado
Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

A terceira pergunta, relacionada ao gréafico 3, foi elaborada para distinguir o
guanto a empresa é consolidada no mercado de trabalho. Nesta situacdo o maior
percentual da pesquisa é de 52%, evidenciando que mais da metade dos
entrevistados trabalham em escritérios bem consolidados, com mais de 9 anos de
atuacdo, ja o menor de 7%, sao de empresas recentes de até 1 ano de
funcionamento.

O valor de um escritério de contabilidade esté ligado tanto na prestagédo de
servicos com qualidade e tempo héabil das informagdes geradas, como também na
forca com que ele esta inserido no mercado de trabalho. Segundo Queiroz (2005),
para as empresas com curto periodo de existéncia, especialmente nos primeiros
anos, € necessario possuir um auxilio e uma concentracdo redobrada em suas
decisdes, porquanto encontram-se sujeitas as ameacgas que levam ao seu
encerramento. Diante disso, é muito importante o tempo em que o escritério atua no
mercado, pois passa para o cliente a confianca de que a empresa é bem estruturada

e consolidada na sociedade.

Comércio [NOME DA
4% CATEGORIA] m Comércio
8%

Industria
B Servigos
® Servicos e Industria

m Comércio e Servigos

Comércio [NOME DA B Comércio e Industria
Industria e Servico CATEGORIA] = Comércio, Industria e Servico
44% 44%

Grafico 4 — Ramos de atividades dos clientes de escritérios contabeis
Fonte: Dos autores (2020).
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Na quarta e quinta pergunta, queriamos reconhecer quais 0s ramos de
atividades dos clientes de escritérios de contabilidade sdo mais dominantes na
cidade de Jodo Pessoa-PB, bem como identificar qual o mais utilizado dos tipos de
regime de tributacdo. No grafico 4, o percentual com relacdo ao comercio e servicos,
e respectivamente, comeércio, industria e servi¢cos, obtiveram o mesmo resultado
com 44% e foram os mais evidenciados nessa pesquisa, apontando a superioridade
dessas atividades nos clientes de escritorios entrevistados, sé comércio obteve 4% e

s6 servicos com 8%.

Lucro Presumido
15%

® Simples Nacional

Lucro Real
15%

® Lucro Real
m Lucro Presumido

Lucro Arbitrado

Simples Nacional
70%

Grafico 5 - Tipos de regime de tributacao dos clientes
Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

O grafico 5 indica uma grande superioridade dentre essas empresas clientes
dos escritorios, com 70% optantes pelo regime de tributacdo do Simples Nacional, e
respectivamente, Lucro Presumido com 15% e Lucro Real com 15%.

A opcédo do regime de tributagéo pelo Simples Nacional se correlaciona com
as atividades escolhidas pelas empresas demonstrado no gréafico 4, jA que
atividades de comércio e servicos em sua maioria sdo dotadas pelas micro e

pequenas empresas.
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Gréfico 6 — Setores da contabilidade requisitados pelos clientes
Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

Em relacdo aos setores da contabilidade que sdo mais requisitados na
geracdo de informacdes pelos clientes de escritorios contabeis, o grafico 6 mostra
gue ha uma semelhanca nos resultados obtidos entre o setor pessoal com 44% e o
setor fiscal com 41%, em seguida o setor contabil com 15%.

O resultado evidencia que as informacdes geradas pelo SIC advindas desses
setores sdo de suma importancia, visto que o setor pessoal gera informacdes, tais
como: folha de pagamento, admissdo e demissado de empregados; transmissdo de
declaracdes sociais; entre outros. Em conformidade com o setor fiscal que também
gera informacfes, como: calculos de impostos, contribuicbes sociais através do
faturamento, bem como transmite as diversas declaragOes fiscais provenientes do
setor. Porém, devemos ressaltar a importancia do setor contébil jA que ele mensura
informacdes patrimoniais e os resultados da empresa, tais como: informacdes sobre
o lucro ou prejuizo, balanco patrimonial, entre outras informa¢cdes fundamentais para
gue o empreendedor tome decisdes.

Néo
11%

H Sim
m Nao
Sim
89%

Grafico 7 — Envio de relatorios contabeis
Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

A sétima questdo esta relacionada ao envio de relatorios contabeis aos
clientes, e como demonstra o grafico 7: 89% dos entrevistados concordam que o
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envio desses relatérios gerados pela contabilidade auxiliam no processo de tomada
de decisdo da empresa, divergindo desse ponto de vista, 11% dos entrevistados
julgam que os mesmos nao interferem.

Na pesquisa realizada por Anselmo (2012), de um total de 13 empresas
entrevistadas que recebem os relatdrios contabeis, somente 8 (61,54%) manuseiam
esses relatorios com base na gestdo da empresa, auxiliando em suas decisoes,

porém 5 empresas (38,46%) obtém as informagdes, mas nao usufruem.

m Informacdes fiscais de entrada e
saida de mercadorias
1% Controle de estoque de mercadorias

m Controle de duplicatas a receber

Lo m Controle de duplicatas a pagar
6
1?% m Folha de pagamento
m [nformacdes sobre patrimonio
= Lucro ou prejuizo
Despesas Operacionais

m Custo das mercadorias vendidas
26% _
m Demonstracao do fluxo de caixa

E Prioridade dos pagamentos dos
encargos
14% m N&o sabe

Gréfico 8 — Informag8es mais utilizadas do SIC
Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

O gréfico 8 demonstra a apresentacdo de algumas informacfes contabeis,
para que fossem demonstradas quais as informac¢des do SIC sdo mais enviadas
para empresas clientes de escritorios de contabilidade. Desta forma o resultado foi:
folha de pagamento com 26%, e sucessivamente, informacgdes fiscais de entrada e
saida de mercadorias com 15%, informacdes sobre o patrimdnio com 14%, lucro ou
prejuizo com 14% e prioridades dos pagamentos dos encargos com 12%. As menos
citadas sdo despesas operacionais e demonstracao do fluxo de caixa com 5%, custo
das mercadorias vendidas e controle de duplicatas a pagar com 3%, controle de
duplicatas a receber, controle de estoque de mercadorias e ndo soube responder

com 1%.
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Ao compararmos os resultados do gréafico 6, vemos que o setor pessoal e o
setor fiscal sdo os mais requisitados na geracéo das informagfes contabeis, logo no
grafico 8 as informacfes mais citadas sdo a folha de pagamento e informacdes
fiscais de entrada e saida de mercadoria, dados esses advindos do setor pessoal e
fiscal.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como principal objetivo identificar quais as informacdes do
SIC sdo mais utilizadas por empresas clientes de escritorios contabeis da cidade de
Joao Pessoa-PB. Como meio para atingir o objetivo apontado no estudo foi realizada
uma revisao sobre o tema, em artigos cientificos e livros. Em seguida foi feita uma
pesquisa, através de um questionario, com os profissionais que trabalham em
escritorios de contabilidade localizados na cidade de Jodo pessoa-PB.

A partir do desenvolvimento da pesquisa obteve-se os seguintes resultados:

Em relacdo ao tempo de atividade dos escritorios de contabilidade, dos 27
profissionais contabeis entrevistados, cerca de 52% estdo atuando em escritérios
consolidados, pois tem mais de 9 anos de atuacdo no mercado de trabalho. Em
referéncia a reconhecer o profissional, o contador com 52% foi o principal mediador
para entregar as informacdes contabeis, sendo um resultado bastante expressivo
com mais da metade dos entrevistados. Em relacdo a quantidade de funcionarios
por escritorio, percebe-se que ha uma similaridade entre os resultados, onde: 29,6%
tém até 2 empregados; em seguida, 26% com até 4 empregados; 14,8% até 6
empregados e 29,6% com 8 empregados ou mais. Essa aproximagéao dos resultados
dependera do modelo de negocio que o empreendedor deseja alcangar para sua
estrutura funcional. Quanto aos setores que foram mais requisitados por seus
clientes, estédo o setor pessoal com 44% e setor fiscal com 41%.

A pesquisa identificou também o tipo de tributacdo dos clientes dos escritérios
de contabilidade, onde em sua maioria sdo optantes pelo regime do Simples
Nacional com 70%, bem como evidenciou os ramos de atividades dos mesmos, com
uma igualdade dos mais citados na pesquisa, onde 44% corresponde aos ramos de
comércio, indlstria e servico e comércio e servico, respectivamente.

Do total de pessoas entrevistadas, quanto ao envio de relatorios contabeis

aos clientes, 89% concordam que estes auxiliam na tomada de decisdo da empresa,



Dialogos Cientificos em Ciéncias Contabeis |[Pagina | 279

divergindo desse ponto de vista, 11% dos entrevistados julgam que 0s mesmos nao
interferem.

E para responder o objetivo principal da pesquisa, as informacdes do SIC que
sdo mais utilizadas por empresas clientes de escritérios contabeis sdo: folha de
pagamento com 26%, e sucessivamente, informacdes fiscais de entrada e saida de
mercadorias com 15%, informacdes sobre o patriménio com 14%, lucro ou prejuizo
com 14% e prioridades dos pagamentos dos encargos com 12%. As menos citadas
sdo despesas operacionais e demonstracdo do fluxo de caixa com 5%, custo das
mercadorias vendidas e controle de duplicatas a pagar com 3%, controle de
duplicatas a receber, controle de estoque de mercadorias e ndo soube responder
com 1%.

Quanto as delimitagcbes deste estudo, a pesquisa limitou-se a cidade de Joao
Pessoa, incluindo apenas os escritorios de contabilidade. Outra delimitacdo do
estudo esta associada a adversidade da disponibilidade e o alcance aos
entrevistados, em que se idealizava a principio no minimo 30 respostas, contudo
obteve 27 dos que se propuseram a responder.

Desta forma, o objetivo foi alcangcado e como resultado final conseguiu-se que
as informagdes contébeis utilizadas pelo SIC sdo de grande importancia, ndo sé por
termos identificado as informacGes mais utilizadas, mas também para demonstrar
como sao Uteis para as tomadas de decisbes e por servirem como um norte,

auxiliando da melhor forma os gestores e administradores das empresas.
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ANALISE DO DESEMPENHO ECONOMICO E FINANCEIRO DE EMPRESAS DO
SEGMENTO DE SEGUROS LISTADAS NA B3

Darlange Pereira de Barros®
Darlan Oliveira Bezerra 2

RESUMO:

A andlise de indicadores econdmicos e financeiros é uma ferramenta que mede a
real situacdo da empresa para fornecer informacdes Uteis para tomada de deciséo.
Neste sentido, a pesquisa tem como objetivo analisar através dos indicadores
econdmicos e financeiros a situacédo das empresas do segmento de seguros listadas
na B3, verificando as variagdes ocorridas durante os trés ultimos exercicios, a partir
de uma abordagem comparativa dessas empresas. Para tanto, definiram-se os
seguintes objetivos especificos, conceituar as demonstracdes contabeis, analise
através de indices, gerar indicadores econbmico-financeiros de liquidez,
rentabilidade e endividamento para avaliacdo do desempenho, analisar a
comparacao das empresas durante os trés ultimos anos de exercicios. Abordar a
andlise do desempenho econdmico e financeiro de empresas do mesmo segmento
justifica-se pela sua relevancia como potencial instrumento de estudo e pesquisa,
permitindo ter uma visdo ampla do mercado de seguros. A presente pesquisa
consiste em estudo de carater exploratorio, com resultados tratados de maneira
forma quantitativa, a partir da coleta de informa¢cdes em fontes secundarias. Com o
levantamento de informacdes no site da B3, ao longo da pesquisa e da andlise das
informacdes retiradas das demonstracfes contabeis, foi possivel concluir que no
indice de liquidez a seguradora Alfa Consorcio obteve o melhor resultado, para o
indice de endividamento a IRB Brasil, e finalizando para o indice de Rentabilidade a
seguradora BB Seguridade, enquanto as demais seguradoras tiveram variagdes em
seus indicadores. Ressaltam-se ainda a importancia do estudo desse segmento, em
expansao e bastante lucrativo.

Palavras-chaves: Situacdo econdmica financeira. Seguradoras. Demonstracoes
contabeis.

ABSTRACT:

The analysis of economic and financial indicators is a tool that measures the real
situation of the company to provide useful information for decision making. In this
sense, the research aims to analyze through the economic and financial indicators
the situation of the companies in the insurance segment listed in B3, verifying the
variations that occurred during the last three years, from a comparative approach of
these companies. To this end, the following specific objectives were defined,
conceptualizing the financial statements, analysis using indexes, generate economic
and financial indicators of liquidity, profitability and debt to evaluate performance,
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analyze the comparison of companies in the last three years of exercises.
Addressing the analysis of the economic and financial performance of companies in
the same segment is justified by its relevance as a potential study and research
instrument, allowing a broad view of the insurance market. The present research
consists of an exploratory study, with results treated in a quantitative way, from the
collection of information from secondary sources. With the collection of information
on the B3 website, throughout the research and analysis of the information taken
from the financial statements, it was possible to conclude that in the liquidity index,
the insurance company Alfa Consorcio obtained the best result, for the indebtedness
index to IRB Brasil, and finalizing the BB Seguridade insurance company for the
Profitability Index, while the other insurers had variations in their indicators. We also
emphasize the importance of studying this segment, which is expanding and very
profitable.

KeyWords: Financial economic situation. Insurers. Accounting statements.

1 INTRODUCAO

O presente artigo tem como foco principal abordar o desempenho de
empresas atraves de indicadores econdmicos e financeiros que segundo Ribeiro
(2018, p. 202), “Os indices financeiros s&o extraidos das demonstracdes contabeis,
por meio de confrontos entre contas ou grupos de contas.”

Sendo assim, a analise de indicadores econ6micos e financeiros € uma
ferramenta que mede a real situacdo da empresa e que fornece informacdes para
auxiliar os usuarios internos e externos para tomada de deciséo.

A importancia desse estudo consiste em identificar através de indicadores
financeiros e econémicos o desempenho de empresas do segmento de seguros, em
um determinado periodo, visando facilitar a tomada de decisdo de um gestor, um
acionista ou até um futuro investidor, tendo a finalidade de aprofundar
conhecimentos na area contabil, de investimentos e indicadores.

Esse estudo ir4 analisar as empresas de capital aberto do segmento de
seguros, demonstrando para os usuarios um controle e acompanhamento da real
situacdo econdmica e financeira da empresa, verificando se uma empresa pode
arcar com as dividas ou se os investimentos estdo dando lucros, e também, uma
base inicial para novos investidores. As empresas de capital aberto tém suas
demonstracdes contabeis disponiveis para qualquer usuario elaborar estudo e
avaliacoes.

Sendo assim, o presente trabalho estabeleceu como problema de pesquisa:
Qual a analise do desempenho das seguradoras listadas na B3 através da andlise
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dos indicadores econémicos e financeiros? E como objetivo geral analisar através
dos indicadores econdmicos e financeiros a situacdo das empresas do segmento de
seguros listadas na B3, verificando as variagcdes ocorridas durante os trés ultimos
exercicios das empresas.

Para alcancar o objetivo geral, os objetivos especificos serdo: Conceituar as
demonstracdes contabeis, analise através de indices, gerar indicadores econémico-
financeiros de liquidez, rentabilidade e endividamento para avaliacdo do
desempenho, analisar a comparacao das empresas durante os trés ultimos anos de
exercicios das mesmas.

A escolha do tema justifica-se pela sua relevancia como potencial instrumento
de estudo, para estudantes da area, investidores e gestores, ja que a analise de
indicadores financeiros econémicos é uma importante ferramenta de gestéo,
permitindo ter uma visdo ampla do mercado de seguros. Acrescenta-se também,
gue o mercado segurador estd em bastante crescimento. De acordo com a
Confederacdo Nacional das Empresas de Seguros Gerais, Previdéncia Privada e
Vida, Saude Suplementar e Capitalizacdo - CNSEG (2020), o setor obteve uma
elevada arrecadacdo em agosto 2020 de 7,3%, em comparacdo ao mesmo periodo
de 2019.

O presente estudo consiste em pesquisa aplicada de carater exploratério,
gue visa fornecer informacgdes através de indicadores financeiros demonstrando a
situacao econdmica e financeira das empresas em um periodo determinado.

Nesse sentido, os resultados serdo apresentados de forma quantitativa, a
partir da coleta de informacdes e de fontes secundarias, incluindo revisédo
bibliografica, planilhas auxiliares e posteriormente estudo de caso. Para a
construcdo do embasamento tedrico, dialoga-se com Marion (2019), Ribeiro (2018),
Silva (2017) e Malacrida et AL (2018) na legislagao, entre outros. A estrutura inicia-
se com essa introdugcdo, em seguida temos a fundamentacdo teorica e

metodoldgica, estudo de caso e consideracdes finais.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 AS SEGURADORAS NO BRASIL
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As atividades de seguros no Brasil tiveram inicio nos primeiros 300 anos
depois do descobrimento do Brasil, quando os seguros estavam restritos apenas as
atividades maritimas (MALACRIDA et AL 2018).

Em 1808, com a abertura dos portos brasileiros ao comércio estrangeiro, foi
criada a Companhia de Seguros “Boa Fé” primeira seguradora do Brasil, localizada
na Babhia iniciando as atividades de seguros maritimos (FREIRE,1959). No final do
século XIX, o mercado segurador alcangcou um nivel satisfatorio, porém néo havia
preocupagdo com a solidez econdmica financeira das companhias seguradoras
(MALACRIDA et al, 2018).

Atualmente a Arrecadacdo do mercado de seguros brasileiros estd em
expansao, sua arrecadacédo em 2017 foi de R$ 428,9 bilhdes, montante que equivale
a 6,5% do PIB do exercicio, de acordo com a confederacdo nacional das empresas
de Seguros Gerais, Previdéncia Privada e de Vida, Saude suplementar e
Capitalizacdo (CNSEG, 2020 p. 03).

Desta forma, a figura 01 mostra o crescimento da arrecadacdo do mercado

segurador, que até 2019 atingiu 489,10 bilh6es com crescimento de 9,9%.

<™
V’CNseg Mercado Segurador - Visio Geral
Arrecadacgao por segmento - histérico anual
Em R$ bilhdes e % de variagao

Bilhdes
% @
3 8

Figura 01: Arrecadacao anual
Fonte: (CNSEG, 2020, p, 03).

2.2 IMPORTANCIA DA CONTABILIDADE

A Contabilidade surgiu ha muito tempo, a aproximadamente 2000 anos A.C
de forma rudimentar, quando os homens primitivos utilizavam para contar seus

instrumentos de cagca e pesca e seus rebanhos. O que demonstra que a
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preocupacdo com suas riquezas e propriedade vem sendo realizada desde o
periodo neolitico (MALACRIDA et AL 2018).

Para administrar uma empresa, o gestor necessita de dados com informacgdes
precisas como relatérios, valor do lucro, montante das dividas com fornecedores,
valor a receber de clientes, total do imobilizado na sua empresa, e é para fornecer
essas informacdes que a contabilidade é de suma importancia.

Neste sentido, a contabilidade € uma ferramenta fundamental que fornece
informacgBes Uteis sobre o patriménio das empresas e fornece aos usuarios um
controle e gestdo de pequenas, médias e grandes empresas, auxiliando-os para
uma tomada de decisdo através de controles econémicos e financeiros em relacéo
ao caminho que os gestores, acionistas e s6cios seguirdo ao seu negocio.

E como principal objetivo dessa ferramenta essencial é fornecer informacdes
para posteriormente uma tomada de decisdo. Segundo Silva (2017, p. 3) “A
contabilidade é a linguagem dos negocios e as demonstracées contadbeis sdo os
canais de comunicacdo que nos fornecem dados e informagbes para
diagnosticarmos o desempenho e a saude financeira da empresa”.

Para Marion (2018, p. 4) “A contabilidade é um instrumento que fornece o
maximo de informacgdes Uteis para a tomada de decisdes dentro e fora da empresa”.

E a partir de algumas dessas informacfes como, notas fiscais de compra e de
venda, extratos bancarios, comprovantes de pagamentos sdo produzidos relatérios
contabeis para usuarios supridos de informacfes. E dos dados extraidos dos
registros contabeis sdo elaboradas as demonstracdes contabeis. Assim sendo,

concordamos com Silva (2017, p.9) que considera:

A contabilidade é tida como a linguagem de negécios e esta muito
relacionada com a analise financeira. As demonstracdes contabeis
fornecidas pela contabilidade constituem importante grupo de informagdes
gue serdo examinadas no processo de analise financeira.

Com base na opinido dos autores € possivel notar que a contabilidade tem a
finalidade de fornecer informacdes precisas do patrimbnio das empresas aos
usuarios diagnosticando a saude e ressaltando o seu futuro crescimento, e é atraves

das demonstracdes contdbeis que obtemos essas informacgdes.
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2.3 DEMONSTRACOES CONTABEIS

De acordo com NBC TG 26 (2017, p.6) as demonstracdes contabeis estao

conceituadas da seguinte forma:

As demonstracdes contdbeis sdo uma representacdo estruturada da
posicdo patrimonial e financeira e do desempenho da entidade. O objetivo
das demonstrac6es contabeis € o de proporcionar informacdo acerca da
posi¢do patrimonial e financeira, do desempenho e dos fluxos de caixa da
entidade que seja Util a um grande ndmero de usuarios em suas avaliagfes
e tomada de decisdes econémicas.

A norma ainda cita que: as demonstracdes objetivam o resultado da atuagcao
da administracdo e proporciona informacdes referentes aos ativos, passivos,
patrimdnio liquido, receitas e despesas incluindo ganhos e perdas, fluxo de caixa e
alteracdes no capital proprio das entidades (NBC TG 26, 2017).

As demonstragdes exigidas no Brasil de acordo n° 6.404/76 alterada pela Lei
n° 11.638/07 artigo 176° diz:

Art. 176. Ao fim de cada exercicio social, a diretoria fara elaborar, com base
na escrituracdo mercantil da companhia, as seguintes demonstracfes
financeiras, que deverdo exprimir com clareza a situacdo do patriménio da
companhia e as mutag¢des ocorridas no exercicio:

I- Balanco Patrimonial

II- Demonstrag&o dos lucros ou prejuizos acumulados

IlI- Demonstracfes do Resultado do exercicio

IV- Demonstragéo dos Fluxos de Caixa

V- Se companhia aberta, demonstracdo do valor adicionado.
(BRASIL, 2007, Art. 176).

As demonstracbes contabeis devem ser acompanhadas das notas
explicativas, que através delas é possivel auxiliar no estudo da situagéo patrimonial,
e dos resultados.

No paragrafo 2° do art 186 da lei 6.404/76, dispensa a obrigatoriedade das
demonstracdes dos lucros ou prejuizos acumulados, desde que elabore as
demonstracdes das muta¢cBes do patriménio liquido

De acordo com a Lei n® 11.638/07, a demonstracao do valor adicionado so é
obrigatéria para as sociedades andnimas de capital aberto e para as companhias
fechadas com patriménio liquido inferior a dois milhdes de reais fica dispensada da

elaboracdo da demonstracao dos fluxos de caixa.
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Além das demonstracdes exigidas pela lei n°® 11.638/07, para as sociedades
anonimas de capital aberto ainda sdo necessarias as seguintes demonstracées
obrigatorias: relatorios administrativos, demonstracdo do resultado abrangente,
notas explicativas, relatorio do conselho fiscal e relatérios dos auditores
independentes.

2.4 ANALISES DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

Também conhecida como analise de balanco a analise das demonstracdes
contabeis € um procedimento utilizado pela ciéncia da contabilidade com objetivo de
obter informacBes das demonstracdes, para auxiliar no controle e tomada de
decisao.

Para Ribeiro (2018, p. 7) “A analise de balanco é uma técnica contabil, que
consiste no exame e na interpretacdo dos dados contidos nas demonstracOes
contabeis, com o fim de transformar esses dados em informacdes Uteis aos diversos
usuarios da contabilidade.” Portanto, a analise de balangco € um importante
instrumento da contabilidade que verifica a condicdo das empresas auxiliando
gestores das empresas servindo com informag0es precisas para controle e tomada
de decisao.

De acordo com Marion (2019), a analise da situagao financeira é baseada nos
elementos do Balanco Patrimonial (BP), e a analise da situacdo econbmica é
identificada no BP juntamente com as demonstracfes do Resultado do exercicio
(DRE), portanto, o primeiro passo para uma analise € verificar se todas as
demonstracdes contabeis (inclusive notas explicativas) estao disponiveis.

Para Silva (2017, p. 166), as etapas de um processo de andlise financeira
séo:
a) coleta das demonstracdes contébeis, dos documentos e das informagfes
complementares para analise.
b) Andlise de qualidade da documentacgédo obtida/recebida
c¢) Preparacao: leitura e padronizacdo das demonstracdes contabeis
d) Processamento: célculos dos indicadores e obten¢éo de relatérios.

e) Andlise dos indicadores e relatorios
f) Concluséo: elaboragéo do parecer.

Deste modo, através de todas as demonstracdes contébeis é possivel realizar

uma analise patrimonial e financeira dos eventos, classificando-os de acordo com
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suas caracteristicas econémicas, ja os indicadores revelam aspectos da situacédo da
empresa.

Para Ribeiro (2017), a analise de balanco pode ser interna ou externa, a
interna é realizada por um analista que trabalha na propria entidade, ja a externa
pode ser realizada por qualquer usuario fora da entidade, que tenha interesse no
gue se refere a situacdo econdmica e financeira, onde é possivel identificar alguns
dos seguintes pontos: identificar a capacidade de pagamento, a condicdo de
pagamento dos clientes, concessdo de empréstimos, se é possivel investir naquele
momento entre outros.

A técnica de andlise por indicadores é mais do que comparar quocientes, &
divulgar o que ocorreu anteriormente, fornecendo base para que o gestor tome
decisédo sem, ou antes, de impactar no futuro da entidade.

Diante do que foram apresentados, os indicadores financeiros e econdmicos
sdo algumas das técnicas da andlise das demonstracdes contabeis, portanto, o

objeto de analise dos indicadores sédo as demonstracdes contabeis.

2.5 INDICADORES ECONOMICOS E FINANCEIROS

Os indicadores financeiros séo relacdo entre contas, grupos de contas das
demonstracdes contabeis, que tem por objetivo fornecer informagdes Uteis de forma
direta nas demonstracfes contabeis (SILVA, 2017). Dessa forma, a andlise de
indicadores possibilita aos usuarios obter um bom diagnostico quanto a situacao
econbmica e financeira das companhias.

Segundo ludicibus, (2017) a finalidade do uso dos quocientes € retratar o que
ocorreu no passado, e oferecer base para nao interferir no futuro, e assim identificar
solugdes para uma tomada de decisdo. Ele enfoca que essa ferramenta, além de
demonstrar a situagdo da empresa no passado, auxilia para projecéo no futuro.

Assim sendo, a analise de indicadores através das demonstracdes contabeis
€ um instrumento de grande importancia que possibilita aos acionistas, gestores,
administradores, e 0s bancos selecionar as empresas com melhores resultados.

Para Marion (2019), figura 02, os trés pontos fundamentais de analise sao:
Liquidez (Situacdo de Financeira), Rentabilidade (Situacdo Econbmica) e

Endividamento (Estrutura de Capital), formando o tripé de analise.
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Figura 02: Tripé da anélise
Fonte: (Marion, 2019, p, 01).

Os indicadores mais utilizados na analise das seguradoras séo: estrutura de

capital, liquidez, atividade e rentabilidade.
2.5.1 indice de Estrutura de Capitais

De acordo com Ribeiro (2018, p.203), este indice serve para avaliar o grau de

endividamento das empresas, em proporcao as origens dos capitais investidos.
a) Participacao de capital de terceiros

Para Silva (2017, p. 252), este indicador revela o percentual de capital de

terceiros em relagédo ao patrimonio liquido.

Exigivel Total

Participacdo de Capital de terceiros = Patriménio Liquido

b) Composicao do endividamento

Este indice revela a propor¢cdo entre as obrigacbes de curto prazo e as
obrigacdes totais. (RIBEIRO, 2018 p. 206).

- . Passivo Circulante
Composicao do Endividamento =

Exigivel Total

c¢) Imobilizacédo do patrimonio liquido
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Este indicador demonstra “o quanto de investimentos que Advém dos sdcios é
investido no imobilizado”. (MALACRIDA et al, 2018, p. 178).

Ativo ndo circulante - Realizavel a Longo

Imobilizacdo do PL = Prazo
Patrimdnio Liquido

d) Imobilizacdo dos recursos nao correntes

Conforme Ribeiro (2018, p. 210), este indicador “revela a proporgao entre o

ativo fixo e os recursos ndo correntes.”

Ativo ndo circulante - Realizavel a

Imob. dos Recursos ndo Longo Prazo
Correntes = Patriménio Liquido + Passivo
Exigivel a Longo Prazo

2.5.2 indice de Liquidez

De acordo com Malacrida et al (2018, p.174), “Os indicadores de liquidez
avaliam a capacidade de pagamento, de curto ou longo prazo da empresa.”

Para Ribeiro (2018), esse indice evidéncia o grau de solvéncia,
independentemente da solidez ou ndo da empresa, e 0o compromisso dos
pagamentos a terceiros.

Para comprovar com que os autores citaram Silva (2017), afirma que:

Os indices de liquidez visam fornecer um indicador da capacidade da
empresa de pagar suas dividas, a partir da comparacédo entre os direitos
realizaveis e as exigibilidades. No geral, a liquidez decorre da capacidade
de a empresa ser lucrativa, da administracdo de seu ciclo financeiro e de
suas decisfes estratégicas de investimento e financiamento.

Entre os indicadores de liquidez podemos citar: Liquidez Geral, Liquidez

corrente, Liquidez seca e Liquidez imediata.
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a) Liquidez geral

Para Ribeiro (2018, p.212), Este indicador verifica “se a empresa tem solidez
financeira suficiente para cobrir os compromissos de curto e longo prazo assumidos

com terceiros.”

Ativo Circulante + Ativo Realizavel a Longo Prazo

Liquidez Geral =

Passivo Circulante + Passivo Exigivel a Longo Prazo

b) Liquidez corrente

Segundo Ribeiro (2018, p.214), “O quociente revela a capacidade financeira

da empresa para cumprir 0s seus compromissos de curto prazo.”

Liquidez Ativo Circulante

Corrente = Passivo Circulante

¢) Liquidez seca

Para Malacrida et AL (2018), o indice de liquidez seca verifica a capacidade
de pagamento de passivos a curto prazo. A formula deste indicador é diferente para

outras empresas, pois entra no ramo de atividade das companhias.

Ativo Circulante — Despesas Antecipadas - CAD

Liquidez Seca = : :
Passivo Circulante

CAD= Custos de aquisicao diferidos

d) Liquidez imediata

De acordo com Malacrida et AL (2018), este indicador analisa se a

seguradora consegue pagar seus compromissos de curto prazo.
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Disponibilidade

Liquidez Imediata = _ _
Passivo Circulante

2.5.3 indice de Rentabilidade

De acordo com Ribeiro (2018), este indicador evidencia o quanto de capital foi

investido, evidenciando o grau de éxito econdmico.

a) Giro do ativo

Este indice mede a proporcao do volume de vendas e investimentos, ou seja,

a produtividade dos investimentos totais (SILVA, 2019).

_ _ Vendas Liquidas
Giro do Ativo =

Ativo Total

b) Margem liquida

De acordo com ludicibus (2017), este indicador compara o lucro liquido

com as vendas liquidas do periodo.

Margem Liquida = Lucro Liquido

Vendas Liquidas

¢) Rentabilidade do ativo

Para SILVA (2019), O indice de Rentabilidade do Ativo, também denominada
por taxa de retorno sobre o ativo total ROA (Return on Total Assets) ou taxa de

retorno sobre investimentos ROI, (Return on investment).

- _ Lucro Liquido
Rentabilidade do ativo =

Ativo Total
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d) Rentabilidade do patrimdnio liquido

Rentabilidade do Patriménio Liquido também nomeada por ROE (return on
equity), esse indicador revela a proporgéo da taxa de lucro obtido pelo capital proprio
investido na empresa (RIBEIRO, 2018).

. o Lucro Liquido
Rentabilidade do Patriménio Liquido =

Patrim6nio Liquido

Por tanto, a técnica de analise de indicadores € um instrumento indispensavel
das demonstracBes contdbeis para o governo, administradores, fornecedores,
bancos, clientes, sindicatos e investidores, pois proporciona resultados completos do
desempenho das empresas, revelando com transparéncia a situacdo econdémica e

financeira, de acordo com os interesses proprios.

3 METODOLOGIA

Neste trabalho, o caminho metodolégico consiste em pesquisa de carater

exploratdria, que segundo Gil (2002, p.41):

(...) tem como objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema,
com vistas a torna-lo mais explicito. Pode envolver levantamento
bibliografico ou entrevistas com pessoas experientes no problema
pesquisado. Geralmente, assume a forma de pesquisa bibliografica e
estudo de caso.

Nesse sentido, os resultados serdo apresentados de forma quantitativa, a
partir da coleta de informacdes de fontes secundarias, além de estudo de caso,
incluindo revisdo bibliografica. Como fontes de pesquisa, a fim de colher o
referencial tedrico, serdo utilizados livros de MALACRIDA et AL (2018), MARION
(2019), RIBEIRO (2018) e SILVA (2019), Além da legislacdo, artigos e sites, que
estdo relacionados ao tema.

A aplicacdo do estudo de caso, visa analisar as demonstracdes contabeis das
empresas do segmento de seguros que estdo listadas no site da B3, e por meio

delas extrair os numeros para comparar e analisar os indicadores econdmico-
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financeiros, demonstrados através de gréaficos e planilhas, nos anos de 2019,2018 e
2017.

As empresas que foram analisadas neste estudo, conforme relacdo da B3:

e BB SEGURIDADE PARTICIPACOES S.A.

e CIA SEGUROS ALIANCA DA BAHIA

e CONSORCIO ALFA DE ADMINISTRACAO S.A.

e |IRB BRASIL RESSEGUROS S.A.

e PORTO SEGURO S.A.

e SUL AMERICA S.A.

4 ESTUDO DE CASO: RESULTADO E DISCUSSAO

Neste artigo foi desenvolvido um estudo de caso, em que inicialmente foi
realizada a coleta dos dados das demonstracfes contabeis através do site da B3,
em seguida os calculo dos indicadores financeiros econdmicos através do balanco
patrimonial e das demonstracées do resultado do exercicio das instituicdes, nos
anos de 2017,2018 e 20109.

Para contribuir com o resultado de comparagao das empresas, foi elaborado
graficos com a comparacao entre as empresas, através das férmulas mencionadas

na fundamentacdao teorica.

4.1 ANALISE POR INDICES

4.1.1 Analise dos Indicadores de Liquidez

O indice de liquidez verifica a capacidade de pagamento que a empresa tem
em pagar suas dividas, de curto e longo prazo, durante os anos de 2017,2018 e
2019, demonstramos os indicadores de liquidez. Os principais indicadores de
liquidez relacionados neste estudo foram: geral, corrente, seca e imediata.

No indice de liquidez Geral temos representado no gréfico n°® 01:
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Grafico 01 — Indicador de liquidez Geral
Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Este indicador revela o quanto as empresas possuem no Ativo Circulante e
Realizavel a Longo Prazo, para cobrir todas as suas obrigacbes de curto e longo
prazo, o indicador necessério para cobrir essas obrigacfes deve ser igual ou
superior a 1,0. No gréfico 01, é possivel verificar que no primeiro ano da anélise
todas as empresas atingiram o indicador favoravel, BB Seguridade 1,28, CIA
Seguros 1,24, Consorcio Alfa 1,42, IRB Brasil 1,28, Porto Seguro 1,19 e Sul
Ameérica 1,29.

No ano de 2018, os indicadores permaneceram superiores a 1,0, ja no ano de
2019 a empresa BB Seguridade teve uma reducéo de 1,22 para 1,03, e a empresa
Consorcio Alfa obteve o maior indicado, de 1,47. No resultado geral apresentado
dos trés anos todas as seguradoras obtiveram um indicador satisfatorio para arcar
com todas suas obrigacdes, e o Consoércio Alfa teve um resultado mais satisfatorio

em comparacao com as demais. No indicador de Liquidez Corrente temos:
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Gréfico 02 — Indicador de liquidez Corrente
Fonte: Elaborado pela autora, 2020.
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Este indicador tem a funcado de verificar a capacidade financeira da empresa
em realizar todas as suas obriga¢cdes de curto prazo, pois quanto maior, melhor para
as seguradoras. Os indices variaram nos trés anos entre 0,89 e 2,52, para este
indicador ser satisfatorio € necessario ser maior que 1.

De acordo com o grafico 02, em 2017 é possivel identificar que a empresa
IRB Brasil ndo obteve investimento no ativo circulante para cumprir com suas
obrigac¢des, alcancando um resultado desejavel de 0,89, abaixo do resultado minimo
esperado. As empresas BB seguridade, CIA Seguros Alianca, Consorcio Alfa, Porto
Seguro e Sul América tiveram um resultado superior a 1, suficiente para efetuar o
pagamento das dividas de curto prazo.

No ano de 2018, as empresas BB Seguridade, Cia Seguros alianca, Porto
Seguro e Sul América tiveram uma reducdo com queda respectivamente de, 0,28,
0,12, 0,09 e 0,04 comparado a 2017. A empresa IRB obteve um acréscimo de 0,86
para 0,93, porém permaneceu desejavel, a empresa Consorcio Alfa apresentou um
melhor resultado, onde permaneceu de 1,45 para 1,46.

Em 2019, o Consoércio Alfa apresentou um indice elevado de 2,52, mantendo
um grau de seguranca nos trés anos, e a Sul América obteve um valor consideravel
de 1,95, pois para cada R$ 1,00 de divida a curto prazo, existe 2,52 e 1,95,
respetivamente no caixa da empresa. A BB seguridade, CIA seguros Alianca, e a
Porto Seguro finalizaram com resultado positivo acima de 1. A IRB atingiu um valor
inferior de 0,89, indicando que essa empresa nao possui capital suficiente para arcar
com suas obrigagdes.

Em uma andlise geral a empresa que melhor se destacou neste indicador foi
o Consoércio Alfa, pois manteve crescimento de 1,07 desde o inicio da analise e
encerrou com 2,52, ou seja, possui recurso suficiente com uma folga de 1,52 para
cada R$ 1,00 de divida.

O indicador de Liquidez seca é evidenciado conforme os dados apurados no

gréafico n° 03:
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Gréfico 03 — Indicador de liquidez Seca
Fonte: Elaborado pela autora (2020).

No calculo de liquidez Seca diminui ainda mais a capacidade de pagamento
para verificar as empresas em maior risco financeiro. No ano de 2017, BB
Seguridade, CIA Seguros, Consorcio Alfa, Porto Seguro e Sul América, obtiveram
indices maiores do que a margem de R$ 1,00. A IRB Brasil com indicador de 0,85,
teve resultado insuficiente para quitar com suas obrigacdes de curto prazo.

No ano de 2018, a IRB Brasil ndo atingiu o indice desejavel, com um
indicador de 0,92, enquanto a BB Seguridade, Cia Seguro, Consorcio Alfa, Porto
Seguro e Sul América atingiram acima de 1, apresentando resultado favoravel.

No ano seguinte, a BB Seguridade, Cia Seguros Alianca e Porto Seguro
tiveram seus indices reduzidos comparados ao do inicio da analise, porém, com boa
capacidade para cumprir com suas obrigacdes. A IRB Brasil encerrou com 0,88,
abaixo da margem de 1, apresentando resultado negativo, o Consorcio Alfa e Sul
América alcancou resultado positivo, encerrando com 2,52 e 1,88, ou seja, para
cada R$1,00 de divida a curto prazo tem valores disponiveis acima do previsto,
demonstrando capacidade suficiente em quitar suas dividas tranquilamente de curto
prazo.

Por fim a analise de liquidez Imediata, é representada no gréafico n° 04:
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Grafico 04 - Indicador de liquidez Imediata
Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Na analise de liquidez imediata revela quanto a empresa possui de
disponibilidade para cada obrigacdo de curto prazo. Portanto quanto maior este
indices melhor paras as seguradoras.

Em 2017, a BB seguridade foi a Unica seguradora que apresentou um
resultado positivo, as demais obtiveram um resultado negativo abaixo da margem de
0,5 para este indicador.

Para 2018, a BB Seguridade apresentou uma queda de 0,02 décimos, porém
garantindo situacao favoravel, a CIA Seguros Alianga, Consorcio Alfa, Porto Seguro
e Sul América também apresentaram queda, respectivamente de, 0,02, 0,001, 0,03
e 0,01 décimos, insuficientes para a margem do indicador.

No terceiro ano, a Unica seguradora que apresentou resultado favoravel foi a

BB Seguridade encerrando a analise com 0,90.

4.1.2 Andlise dos Indicadores Estrutura de Capitais

Através dos indicadores de estrutura de capitais é possivel avaliar quanto a
empresa oferecem a seus credores para quitacdo de suas dividas, em relacdo as
contas do Patrimdnio liquido e Passivo.

Na apuracdo da Participacdo de capitais de terceiros, segue representado

pelo grafico n° 05:
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Gréfico 05 — Indicador de Participacdo dos Capitais de Terceiros
Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Também chamado de indice de endividamento, a andlise de Participacdo de
Capital de Terceiros indica o percentual de capital de terceiros em relagdo ao
patrimoénio liquido, quanto menor melhor para independéncia das seguradoras a
terceiros.

No primeiro ano da andlise, as seguradoras BB Seguridade e Consorcio Alfa
apresentaram uma menor dependéncia com 50% e 97%, em comparacgdo as outras
seguradoras, onde apresentaram indices maiores que 100%.

Em 2018, as empresas que mantiveram crescimento desse indice, BB
Seguridade, IRB Seguros, Porto Seguro e Sul América. Consércio Alfa reduziu seu
indice para 87% e CIA Seguros Aliangca manteve no indice de 2017.

No terceiro ano a BB Seguridade aumentou consideravelmente para 184%, a
IRB Brasil passou para 344%, e a Porto Seguro para 296%. A CIA Seguros Alianca
diminuiu para 160%, Sul América para 298%, enquanto a Consoércio Alfa 89%.

A Composicdo de Endividamento, determina o percentual de divida total que

vence a curto prazo das seguradoras, demonstrado no gréafico de n° 06.
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Gréfico 06 — Indicador de Composicao de Endividamento
Fonte: Elaborado pela autora (2020).

De acordo com o grafico n°® O6, em 2017 o indicador demonstra-se uma
variacdo de 111% da IRB Brasil e 237% para CIA Seguros Alianca, neste caso,
percebe-se que todas as empresas utilizam muito capital de terceiros e pouco
recurso de capital préprio.

No ano seguinte todas as seguradoras diminuiram seu indice, exceto a IRB
Brasil que se manteve com o percentual de 2017, com 136%.

Para o ano de 2019 observa-se que, CIA Seguros Alianca, Consorcio Alfa e
Sul América aumentaram respectivamente para 261%, 193% e 205%, as empresas
BB Seguridade e IRB Brasil diminuiram seus indices, encerrando a analise com
118% e 110%, obtendo melhores resultado na analise. Porto Seguro manteve o
indice de 2017, com 136%.

O indice de Imobilizacdo do Patriménio Liquido, revela o quanto de patrimdénio

a empresa utilizou no Ativo, representando abaixo no grafico n° 07:
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Grafico 07 — Indicador de Imobilizagdo do PL

Fonte: Elaborado pela autora (2020).

No primeiro ano da analise, percebe-se uma variagdo consideravel de 7% a

86% no grau de imobilizacdo do PL, portanto, significa que para cada R$ 100,00 de

Patrimoénio Liquido as seguradoras Sul Ameérica e BB Seguridade, imobilizam
consecutivamente R$7,00 e R$ 86,00.
Em 2019, as empresas BB Seguridade com 94%, e CIA Seguros Alianca 72%

gue aumentaram seu indice, demonstrando maior dependéncia de capital de

terceiros, de R$100,00 de capital proprio a empresa tem R$ 94,00 e R$ 72,00

destinados no ativo fixo, enquanto o Consorcio Alfa, IRB Brasil, Porto Seguro e Sul

América alcancaram indices abaixo de 60%.

O indice de Imobilizacdo de recursos ndo correntes das seguradoras é

representado no gréafico n° 08:
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Grafico 08 — Indicador de Imobilizacéo de recursos nao correntes

Fonte: Elaborado pela autora (2020).
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No ano de 2017, constatou-se uma variacdo de 3% a 76%, a Sul América
representando 3% obteve um indice positivo, pois para cada R$100,00 de PL, a
empresa aplicou no ativo fixo apenas R$3,00.

No ano seguinte, as seguradoras CIA Seguros, Consorcio Alfa, e IRB Brasil,
apresentaram aumento consecutivamente de 3 %, 3% e 2%, indicando situacao
estavel de crescimento.

Em 2019 ultimo ano analisado, evidenciando que quanto menor o indice
melhor a situacdo das empresas, portanto a empresa Sul América obteve resultado
satisfatério, para quitar todo o ativo fixo da empresa, enquanto a BB Seguridade

apresentou resultado menos favoravel, porém ainda dentro da margem estimada.
4.1.3 Analise dos Indicadores de Rentabilidade

A seguir serd apresentado o indicador Giro do Ativo, representado pelo

gréafico n° 09:
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Grafico 09 — Indicador Giro do Ativo
Fonte: Elaborado pela autora (2020).

No indicador do giro do ativo, percebe-se 0 quanto a empresa vendeu sobre
seu ativo total, portanto, temos no primeiro ano da analise, 0os seguintes resultados:
BB Seguridade 0,18, CIA Seguros 0,07, Consorcio Alfa 0,01, IRB Brasil 0,22, Porto

Seguro 0,58.A Sul América apresentou o melhor resultado em 2017, com 0,76.
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Em 2018, a Sul América, Porto Seguro e IRB Brasil permaneceram com
resultado favoravel de 0,77,058 e 0,36. As demais seguradoras obtiveram resultado
inferior ao desejado.

No ultimo ano da analise do Giro do Ativo observa-se que a seguradora com o
resultado maior foi a Sul América de 0,76, mantendo o indice de 2017, pois para
cada R$100,00 do ativo total a empresa vendeu R$ 76,00 durante o ano.

Atraveés do indicador de margem liquida é possivel analisa a rentabilidade da
empresa, 0 quanto essa empresa obtém de lucro para cada 100,00 vendido,

representado no grafico n° 10.
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Grafico 10 - Indicador Margem Liquida
Fonte: Elaborado pela autora (2020).

No indicador de Rentabilidade da margem liquida para ter resultado positivo
na interpretacdo desse indice, quanto maior melhor para as empresas, tem-se em
2017, em escala decrescente Consorcio Alfa com 334%, BB Seguridade com 167%,
CIA Seguros Alianca 58%, IRF Brasil com 20%, Porto Seguro com 7% e por ultimo
Sul América com 7%.

Para 2018, BB Seguridade, CIA Seguros, Consércio Alfa e IRB Brasil
apresentaram reducao respectivamente de 25%, 13%, 12% e 1%, enquanto a Sul
América apresentou um acréscimo de 1% e a Porto Seguro manteve o indice do ano
anterior.

Em 2019, de acordo com leitura do indice de quanto maior melhor, temos o

Consorcio Alda com o resultado de 265%, permanecendo com resultado mais
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satisfatério. Em continuidade temos CIA Seguros 153%, BB Seguridade 106%, IRB
Brasil 18%, Porto Seguro 8% e Sul América 5%.
De acordo com o indice de rentabilidade do ativo temos demonstrado no

grafico n° 11 os seguintes resultados.
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Grafico 11 — Indicador de Rentabilidade do Ativo
Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Em 2017, esse indicador de Rentabilidade do ativo, que pela intepretacéo
guanto maior, melhor, temos os seguintes resultados: 30% BB Seguridade, 6% IRB
Brasil, 4% Porto Seguro,4% CIA Seguros, 3% Consorcio Alfa e 3% Sul América.

No segundo ano da andlise a BB Seguridade teve uma queda em seu
indicador de 4% e CIA seguros de 1%, enquanto A IRB Brasil e a Sul América
obtiveram um aumento de 1%, Consorcio Alfa e Porto Seguro manteve o indicador
de 2017.

No ultimo ano, observa-se uma variacdo de 45% a 4% dos indices. A
seguradora BB Seguridade encerrou o ano com o indicador maior entre as demais
de 45%, contra 7% 4 % e 2%.

No indice de Rentabilidade do Patriménio liquido, temos representado no

grafico n°12.
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Gréfico 12 — Indicador de Rentabilidade do Patrimdnio Liquido
Fonte: Elaborado pela autora (2020).

Também conhecido como ROE, no primeiro ano da analise o PL das
empresas foi de 46% BB Seguridade, 26% IRB Brasil, Porto Seguro e Sul América
com 14%, 11% CIA Seguro e 5% Consorcio Alfa. No Ano seguinte trés seguradoras
aumentaram seu indice, BB Seguridade para 52%, IRB Brasil em 30%, Porto Seguro
com 17%, enquanto a CIA Seguros reduziu para 8%. A Consorcio Alfa e Sul América
permaneceu com 0 mesmo indice de 2017.

Por fim, no Ultimo ano da analise em 2019, a seguradora que apresentou 0
melhor resultado demonstrado pelo grafico n® 12, foi a BB Seguridade com 127%,
concluindo que a empresa alcancou R$127,00 de Lucro Liquido para cada R$100,00
de capital préprio investido. A IRB Brasil, Porto Seguro e Sul América tiveram
crescimento, com 31%,17% e 17% respectivamente, j& a CIA Seguros e Consércio

Alfa, tiveram reducéo do indice para 9%, e 4% comparado ao ano de 2017.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Conforme apresentado ao longo do artigo, pode-se perceber a importancia da
analise de indicadores econdmicos e financeiros entre empresas do mesmo
segmento, visto que as seguradoras competem entre si, em busca de melhores
resultado. Portanto é importante, que os gestores, acionistas, sécios, estudantes e
usuarios da contabilidade aprofundem no segmento das empresas, pois através da
comparacao entre elas, pode-se perceber qual empresa tem resultados mais

eficientes para tomada de decisdes assertivas em seus planos e projetos.
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Como principais resultados desta pesquisa, observa-se nos indicadores de
liquidez que a seguradora Consoércio Alfa obteve o melhor resultado em trés
indicadores, liquidez geral, corrente e seca. Ja no indicador de liquidez imediata a
BB Seguridade adquiriu um melhor resultado.

Para o indice de endividamento pode-se perceber que para a participagédo de
capital de terceiros a seguradora consorcio Alfa alcangcou um melhor resultado, para
o indice de composicéo de endividamento a IRB Brasil mostrou-se mais consolidada
com pouca variagao entre os trés anos e obteve o menor indicador. De acordo com
o indice de Imobilizacdo do PL e de Imobilizacdo de recursos ndo correntes a IRB
Brasil, Porto Seguro e Sul América tiveram bons resultados, destacando com o
menor a IRB Brasil.

Com relacdo ao indice de Rentabilidade no indicador giro do ativo observa-se
gue a Sul América obteve em destaque com o melhor resultado. Para o indice de
margem liguida a Seguradora Consorcio Alfa teve um bom desempenho. Nesses
indicadores Rentabilidade do ativo e rentabilidade do PL a BB Seguridade saiu a
frente das demais seguradoras.

Diante dos resultados no indice de liquidez a seguradora Alfa Consorcio, para
o0 de endividamento a IRB Brasil, e finalizando a empresa BB Seguridade para o
indice de Rentabilidade, mostrando aos usuarios, enquanto as demais seguradoras
tiveram variagdes em seus indicadores.

Embora esse tema tenha uma amostra consideravel de pesquisas, com o
objetivo de analisar as seguradoras so foi encontrado uma amostra, entretanto, nao
sdo de seguradoras inseridas no mercado de capitais como € o assunto deste artigo,
dificultando assim fazer comparacdes.

Este artigo proporcionou um aprofundamento do assunto para a académica e
gue sera utilizado em sua vida profissional. Sugere-se novas pesquisas e

aprofundamento deste ramo de atividade bastante lucrativo.
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ANALISE DA CORRELACAO ENTRE ENDIVIDAMENTO E SOLVENCIA DE UMA
EMPRESA DE TECIDOS, VESTUARIOS E CALGADOS COTADA NA BRASIL
BOLSA BALCAO (B3)

Kamila Emily da Silva Belizio Firmino®
Darlan Oliveira Bezerra?

RESUMO:

Este estudo teve como objetivo analisar a correlacdo entre a composicdo do
endividamento e a solvéncia de uma empresa de tecidos vestuarios e calcados,
tendo como objetivos especificos: encontrar o0s principais indicadores de
endividamento; classificar a solvéncia de acordo com o termOmetro de Kanitz;
calcular e analisar a correlacdo entre composicdo do endividamento e fator de
insolvéncia de acordo com o coeficiente de correlacdo de Pearson. A metodologia
adotada foi um estudo de caso descritivo e exploratério com abordagem qualitativa e
guantitativa. No Endividamento Geral verificou-se que em todos os anos analisados
mais da metade do ativo era composto por capital de terceiros. Composi¢do do
Endividamento, mais da metade das obrigacoes com terceiros se concentrava no
Passivo Circulante. Na Proporcdo do Exigivel a Longo Prazo sobre o Patrimdnio
Liquido, apenas em 2016 o Exigivel a Longo Prazo foi maior que o Patriménio
Liquido. A empresa se mostrou solvente em todos os anos analisados. O r de
Pearson apresentou resultado negativo nas trés comparacdes, entre o Fator de
Insolvéncia e o Endividamento Geral, Composi¢cdo do Endividamento e o Passivo
N&o Circulante sobre Patrimonio Liquido, indicando que a relag&o entre as variaveis
€ inversa, ou seja, a tendéncia geral € que o aumento de uma variavel resulta na
diminuicdo da outra.

Palavras-chaves: Endividamento. Solvéncia. Coeficiente de Correlacdo de Pearson.
ABSTRACT:

This study aimed to analyze the correlation between the debt composition and the
solvency of a clothing and footwear company, having as specific objectives: to find
the main debt indicators; classify solvency according to the Kanitz thermometer;
calculate and analyze the correlation between debt composition and insolvency
factor according to Pearson's correlation coefficient. The methodology adopted was a
descriptive and exploratory case study with a qualitative and quantitative approach.
In General Debt it was found that in all the years analyzed, more than half of the
assets were composed of third party capital. Debt composition, more than half of the
obligations with third parties were concentrated in Current Liabilities. In the proportion
of long-term liabilities to shareholders 'equity, only in 2016 did long-term liabilities be
greater than shareholders' equity. The company proved to be solvent in all the years
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analyzed. Pearson's r showed a negative result in the three comparisons, between
the Insolvency Factor and the General Indebtedness, Debt Composition and the
Non-Current Liabilities on Equity, indicating that the relationship between the
variables is inverse, that is, the general trend is that increasing one variable results in
decreasing the other.

Keywords: Indebtedness. Solvency. Pearson's Correlation Coefficient.

1 INTRODUCAO

A composicao dos recursos que financiam a capacidade operacional de uma
empresa pode variar de acordo com fatores como o ramo de atuacdo, porte,
finalidade ou modalidade de gerenciamento. Os ativos sdo formados pelo capital
proprio, que sdo os recursos integralizados pelos socios, e capital de terceiros como
fornecedores e credores.

A proporcao entre os capitais proprios e de terceiros segue as necessidades
da empresa, ndo havendo uma férmula perfeita para que se alcance resultados
satisfatorios. H4 autores como Bressan et al. (2009) que defendem uma proporcéo
maior de capital proprio por ser menos oneroso, o que nao significa que se ocorrer
de forma diversa seja um erro.

Do outro lado dos olhares sobre o endividamento esta a solvéncia, fator
importante para a imagem da empresa e para a confianga dos socios e investidores.
A solvéncia consiste na capacidade que a empresa possui para honrar seus
compromissos (MENEZES; MELO, 2017).

Ao mesmo tempo em que a gestdo empresarial busca uma composicao
eficiente para seu endividamento, had também uma atencéo voltada para a solvéncia,
para que ndo haja interferéncia negativa do primeiro em relagdo ao segundo. Porém,
a realidade do mercado nao permite haja certezas em relacdo ao estado
operacional, o que pode provocar situacdes que diferem do cenario tido como o ideal
pela gestao.

Partindo deste contexto: Qual a relacdo entre a composicdo do
endividamento e a solvéncia de uma empresa de tecidos, vestuérios e
calgados?

O objetivo geral deste estudo é analisar a correlacdo entre a composicédo do
endividamento e a solvéncia de uma empresa de tecidos vestuarios e calgcados,

tendo como objetivos especificos: encontrar os principais indicadores de



Dialogos Cientificos em Ciéncias Contabeis |[Pagina | 313

endividamento; classificar a solvéncia de acordo com o termdémetro de Kanitz;
calcular e analisar a correlacdo entre composicdo do endividamento e fator de
insolvéncia de acordo com o coeficiente de correlacdo de Pearson.

Analisar estas variaveis é importante como ferramenta de gestdo empresarial
assim como para analise da empresa como usuario da informacdo contabil,
encontra-se relevancia também para a producéo cientifica das Ciéncias Contabeis,
mostrando que em conjunto com métodos estatisticos € possivel criar mecanismos
de analise.

A metodologia adotada € um estudo de caso descritivo e exploratério com
abordagem qualitativa e quantitativa.

A fundamentacdao tedrica parte da literatura sobre endividamento, em seguida
caminha pela liquidez e solvéncia criando uma linha de raciocinio para apresentacao
dos modelos de insolvéncia, culminando na evidenciacdo de estudos anteriores
sobre esta temética.

A estrutura esta dividida em Introducdo, Fundamentacdo Tedrica,

Metodologia, resultados e Consideracfes Finais.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 ENDIVIDAMENTO

O endividamento é algo necessario para a continuidade da empresa, uma vez
gue € a origem do capital que sera investido em ativos, dos quais serao extraidos os
resultados futuros. De acordo com Azzolin (2012), as entidades necessitam,
continuamente, de recursos para serem aplicados na atividade, buscando alcancar
seus objetivos.

Ainda segundo Azzolin (2012, p. 43), estes recursos podem ser oriundos de

fontes internas e externas:

As fontes internas correspondem ao capital dos proprietarios e séo
denominadas de capital préprio. As fontes externas sdo 0S recursos
provenientes de terceiros, entre 0s quais os das institui¢des financeiras, dos
fornecedores de materiais e servicos e os das entidades publicas credoras
de impostos, taxas e contribuicBes. Para ludicibus (1998, p. 38), existem
guatro conceitos de capital na contabilidade:

capital nominal: e o investimento inicial realizado pelos sdcios;
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capital proprio: corresponde ao conceito de patrimdnio liquido e abrange o
capital nominal mais os lucros;

capital de terceiros: corresponde aos investimentos feitos na empresa com
recursos provenientes de terceiros;

capital total a disposicdo da empresa: e o conjunto de valores da
empresa, disponiveis em dado momento.

Assim, pode-se notar que a palavra “endividamento”, mesmo soando como
algo negativo, trata-se na verdade de origem de capital, a classificagdo de “bom” ou
“ruim” depende de varios fatores incorporados a forma como esse capital € adquirido

e gerido.

2.1.1 Indicadores de Endividamento

Para analisar o endividamento de uma empresa, seja como usuario interno ou
externo, é preciso utilizar véarios indicadores em conjunto para poder definir se a
empresa estd com uma boa gestdo nessa vertente (usudrio/investidor) ou se a
gestao do endividamento esta sendo eficiente (usuario interno).

Nascimento (2019) afirma que os indicadores de endividamento visam
guantificar e qualificar o total de capital de terceiros, tanto em relagcdo ao Ativo,
Patriménio Liquido quanto sobre o préprio Passivo (Circulante e ndo Circulante).
Assim, os indices encontrados mostram se a gestdo do endividamento esta
saudavel no tocante a continuidade da empresa.

Observam-se como as duas colunas do endividamento a quantidade da divida
e a qualidade da divida, em torno das quais se estruturam os indicadores de
endividamento. Para Marion (2012, apud NASCIMENTO, 2019), a quantidade da
divida se refere a proporcao do capital de terceiros sobre o capital proprio, ou seja,
se ela capta mais recursos dentro da empresa (com os soécios) ou fora dela
(fornecedores e credores). A qualidade, por sua vez, esta relacionada a distribuicéo
da divida dentro do exigivel, mais especificamente se a concentracdo da divida com
terceiros estd mais no curto ou no longo prazo. A classificagdo da quantidade e

gualidade da divida esta ilustrada na Figura 1:
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Alta Alta
Qualidade . Qualidade .
da divida Razodvel da divida Razodvel

Baixa Baixa

Figura 1: Classificagc&do do endividamento
Fonte: (MARION, 2012).

Os principais indicadores de endividamento segundo a 6tica de Marion (2012)
séo: Participacado do capital de terceiros sobre recursos totais; Garantia do capital
proprio ao capital de terceiros; e composicdo do endividamento. Em termos de
nomenclatura, pode-se chamar primeiro indicador de Endividamento Geral. Pode-se
acrescentar ainda outro indicador, Proporcdo do Exigivel a Longo Prazo sobre
Patrimonio Liquido que é uma variante do indicador garantia de capital préprio ao de
terceiros.

As férmulas para encontrar estes indicadores sdo as seguintes (MARION,
2012; Souza, 2015):

EG = (PC + PNC)/AT
CE = PC/(PC + PNC
GCPCT = PL/(PC + PNC)
PNC s/ PL = PNC/PL

Em que:

AT = Ativo Total

CE = Composicao do Endividamento

EG = Endividamento Geral

GCPCT = Garantia do capital préprio ao capital de terceiros

PC = Passivo Circulante
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PNC = Passivo Nao Circulante (Exigivel a Longo Prazo)

PL = Patriménio Liquido

A partir desses indicadores é possivel tracar o perfil do endividamento da
empresa, mas para classificar como eficiente ou ndo é preciso fazer a

comparabilidade com outras variaveis como liquidez ou rentabilidade, por exemplo.

2.1.2 Liquidez e solvéncia

De acordo com a autores como Marion (2012), Azzolin (2012) e Souza (2015),
liquidez é capacidade de conversibilidade de um ativo em dinheiro. Dessa forma,
dentro do ativo ha itens com maior e menor liquidez, culminando em indicadores

diferentes para mensurar cada situagao.

indices de liquidez s&o utilizados para avaliar a capacidade de pagamento
da empresa, isto é, constituem uma apreciacdo sobre se a empresa tem
capacidade para saldar seus compromissos. Essa capacidade de
pagamento pode ser avaliada, considerando: longo prazo, curto prazo ou
prazo imediato (MARION, 2012, p. 75).

Seguem os indicadores de liquidez de acordo com Marion (2012) e Souza
(2012):

e Liquidez Corrente: evidencia a capacidade da empresa pagar suas dividas no

curto prazo:

Ativo Circulante
Passivo Circulante

e Liquidez Seca: indica o grau de liquidez da empresa desconsiderando 0s
estoques, simulando um cenario em que houvesse paralisacdo nas vendas ou

estoque obsoleto:

Ativo Circulante - Estoque
Passivo Circulante
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e Liquidez Geral: demonstra a capacidade de pagamento em longo prazo,
levando em conta tudo que sera convertido em dinheiro (curto prazo + longo

prazo):

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

e Liquidez Imediata: indica a disponibilidade imediata para saldar as dividas de

curto prazo:

Ativo Circulante Disponivel
Passivo Circulante

Estes indicadores sdo importantes para a analise da empresa, pois, pois
refletem diretamente na visdo do investidor/fornecedor/credor. Uma empresa com
boa liquidez tende a ter mais facilidade na captacdo de recursos para sua
operacionalizacdo, podendo refletir em diminuicdo de custos, maior prazo para

exigibilidades, maior remuneracao (rentabilidade), entre outros beneficios.

2.2 SOLVENCIA

Oliveira (2010) conceitua solvéncia como capacidade ou nao de honrar
compromissos com credores a curto e longo prazo e manter-se operacional sem
dificuldades financeiras. Assemelha-se a liquidez, porém a solvéncia € mais
abrangente, ndo € apenas uma conversao de ativos em dinheiro e sim um fator
determinante de uma situacao da empresa seja benéfica ou néo (insolvéncia).

Para classificar a empresa como solvente ou insolvente sao utilizadas
ferramentas dentre as quais estédo os indicadores de liquidez mencionados na secéo
anterior. Buscando uma forma de fazer essa classificacdo ou previsdo, varios
autores desenvolveram mecanismos de previsdo de insolvéncia, uma formula
matematica que indica a tendéncia da empresa para a solvéncia ou ndo, baseando-
se nos indicadores financeiros de liquidez associados a coeficientes pré-definidos. A
seguir serdo apresentados os modelos de previséo de insolvéncia desenvolvidos por
Elizabetsky (1976), Matias (1976) e Kanitz (1978).
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2.2.1 Modelo de Elizabetsky

O modelo de Roberto Elisabetsky (1976) teve origem na preocupacéo que ele
sentiu no tocante a aprovacdo do crédito pelas instituicbes de crédito, o modelo
visava a maturacdo de um indicador de faléncia tendo como base estatistica
discriminante (RABELLO, 2010). De acordo com Silva (2008), Elizabetsky tomou
como amostra para seu trabalho 373 empresas do ramo industrial do setor de
confeccoes.

De acordo com Rabello (2012, p. 46).

O autor iniciou seu trabalho com 60 indices, tendo usado um processo de
andlise de correlacéo entre grupos de indices, com o objetivo de reduzir a
quantidade de variaveis. Observando a matriz de correlagao das variaveis,
sucessivamente, Elizabetsky foi excluindo aquelas que afetariam o processo
de regressdo, chegando a um numero de 38 variaveis, com as quais
realizou a regressdo multilinear.

Depois dos ajustes feitos em sua base de calculo, Elizabetsky fixou a seguinte
férmula (SILVA, 2018, p. 17):

Z =1,93X32 - 0,20X33 + 1,02X35 + 1,33X36 — 1,12X37

Em que:

Z = total ou escore de pontos obtidos
X32 = Lucro Liquido / Vendas

X33 = Disponivel / Ativo Permanente
X35 = Contas a Receber / Ativo Total
X36 = Estoque / Ativo Total

X37 = Passivo Circulante / Ativo Total

Queiroz et al. (2007) afirma que o ponto central € 0,5, ou seja, se aproximado
ou igual a 0,5 a empresa esta tendendo a insolvéncia. Dessa forma, quanto mais

distante de 0,5, menor seria possibilidade da empresa se tornar insolvente.
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2.2.2 Modelo de Matias

O estudo de Alberto Borges Matias (1978) intitulado “Contribuicdo as técnicas
de analise financeira: um modelo de concessao de crédito” teve como objetivo
desenvolver um instrumento de aperfeicoamento da analise de crédito convencional,
utilizando, para isso, um modelo matematico facilitador, dando agilidade e eficiéncia
as avaliacbes (RABELLO, 2010).

De acordo com Matias (1978) das 50 empresas solventes 44 foram
classificadas corretamente, 1 incorretamente e 5 na regiao de duvida; das
50 insolventes, 45 foram classificadas corretamente, 2 incorretamente e 3
na regido de divida. Através da tabela de distribuicdo normal, totalizou-se
uma margem de erro de 3,28% (RABELLO, 2010, p. 48).

A férmula desenvolvida por Matias (1978) segue abaixo (SILVA, 2018, p. 18):

Z =23,792X1 - 8,260X2 - 8,868X3 — 0,764X4 — 0,535 X5 + 9,912X6

Em que:

Z = Indice de Solvéncia X1 = Patrimdnio Liquido / Ativo Total

X2 = Financiamento e Empréstimos Bancérios de Curto Prazo / Ativo Circulante
X3 = Fornecedores / Ativo Total

X4 = Ativo Circulante / Passivo Circulante

X5 = Lucro Operacional / Lucro Bruto

X6 = Disponibilidades / Ativo Total

O valor determinante para insolvéncia é 0 (zero), obtendo 0 (zero) considera-
se a empresa como insolvente (BRANDAQO; ROZO, 2004). Dessa forma conclui-se

gue quanto mais afastado de O (zero) maior € a tendéncia para a solvéncia.

2.2.3 Modelo de Kanitz

De acordo com Aranha e Lins Filho (2005), o estudo de Kanitz fez analise das
demonstracdes contabeis de cerca de 5.000 (cinco mil) empresas brasileiras

selecionando de forma aleatéria 42 empresas apos essa andlise. Ele separou essas
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empresas em dois grupos, o primeiro composto pelas que entraram em faléncia
entre 1972 e 1974, e o segundo denominado “grupo de controle”, com empresas que
manteriam a continuidade.

A férmula do modelo de Kanitz, de acordo com Silva (2018, p. 19-20) é a

seguinte:

F1=0,05x1 + 1,65 X2 + 3,55 X3 - 1,06X4 - 0,33X5

Em que:

F1 = Fator de Insolvéncia = Total de Pontos obtidos

X1 = Lucro Liquido / Patriménio Liquido

X2 = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo / Exigivel Total
X3 = Ativo Circulante — Estoques / Passivo Circulante

X4 = Ativo Circulante / Patriménio Liquido

X5 = Exigivel Total / Patriménio Liquido

O fator de insolvéncia é utilizado para classificar a empresa dentro do
“Termbmetro de Kanitz” que mede o grau de solvéncia ou ndo da empresa. O

termdmetro de Kanitz esta representado na Figura 2:

TERMOMETRO DE [NSOLVENCIA
DE JgANITZ

SOLYVENTE

L

PENUMBRA

bkhbg;

INSOLVENTE

Figura 2: Termémetro de Kanitz
Fonte: (KASSAI; KASSAI, 1998 apud SILVA, 2017, p. 20).
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Queiroz et al. (2007, p. 7) explica que “a empresa estara insolvente se F1 for

inferior a — 3: a sua classificacdo estara indefinida entre — 3 e 0 e acima de 0 estara
na faixa de solvéncia”. Aranha e Lins Filho (2005 apud SILVA 2017, p. 21),

complementam a interpretacdo do termémetro ao afirmarem que:

os valores inferiores a ( - ) 3 sugerem situagdo proxima da faléncia; valores
superiores a 0, indicam probabilidades menores de faléncia; valores entre 0
e (-) 3, sugerem uma regido de davida, onde o fator de insolvéncia ndo é

suficiente para determinar a situacdo da empresa, essa regido é
denominada de “penumbra”

Nota-se que o modelo de Kanitz utiliza em sua base indicadores de liquidez,

confirmando uma relagao direta entre liquidez e solvéncia.

2.3 PESQUISAS CORRELATAS

Estudos sobre endividamento e solvéncia permeiam a producdo cientifica,

dos quais pode-se mencionar Motta, Coelho e Holanda (2014), Colussi e Orth
(2016), Silva (2018) e Nascimento (2019).

Autores

Objetivos

Resultados

Motta,
Coelho &
Helanda

(2014)

Femterpretar um fato
consolidadoe na literatura de
estrutura de capitzl em que as
smpresas, por decisdes baseadas
em estrutura ¢tima de capital,
deverizam obtet fmanciamento
através dos proprios recursos
ntemes.

Os resultades apontaram a rejeigdo da hipotese, de vez que os
coeficientss situaram-se em torne de 26%, indicando que, em
média, apenas esta parcela do défict fmanceiro & fmanciada por
divida; j2 controladas mudangas temporais £ setoriais. Infers-se
que 2 selegdio da estrutura de capital peles gestores das empresas
da smoestra ndo & feita prefersncialment= comoe mdicade pela
teoriz de minimizacio de custos de assimetria imformacional.

Evidenciar o compertamentoe da
Estrutura de Capital =2
composigio do Passive das
empresas nos anes 2014 2 2013,

Houve um crescimente do endividemento de curte prazo. A
estrirtura de capitsl media das empresas estudadas revelou que o
fmanciamente com capital de terceiros passou de 34,7% para
39.3% e com capitzl proprie passou de 63,3%: para 60,7% no
pericdo analisade. A anslise setorial permitm svidenciar que,
embora o endividamento médie tenha gumentado, slguns setores
nie acompanham esta tendéncia.

Silva
(2018)

Verificar o nivel de solvéncia
das empresas de saide cotadas
na EM&FBOVESPA.

Nos anos 2013, 2014 e 2017 todas as nove empresas snzalisadas
figuraram na regife verde, denommada de regifio de selvéneia
MNes anos 2013 £ 2016 2 smpresa Brasil Pharma esteve na regido
cimza, demommads penumbra, sendo 2 Unica smpresa a figurar
nessa regio. Nenhuma empresa figureu na regife vermelha
(mseolvénciz) no mtervalo sstudado.

Nascim
ento
(2019

Analizar a mfluéneia da
qualidzde do endvidamento na
solvéncia de telecomunicagdes
com agdes cotadas na Brasil
Bolsa Balcgo (B3)

A correlacdo entre o Fator de Insolvéncia e o Endividamento
Geral foi de 0,83, o que significa uma correlagio positiva forte. A
correlagio entre Fator de Inselvéncia e Composicio do
Endividamente mestrou que ha forte correlagiio negativa,
indicando que uma warigvel influsncia na cutra negativaments. A
correlacio entrs o Fator de Insclvéncia e Passivo Nao Circulants
sobre Patrménte Liquide apresentou correlacio positiva muite
forte.

Quadro 1: Estudos Anteriores
Fonte: Dados da Pesquisa (2020).
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3 METODOLOGIA

Este estudo tem como finalidade analisar a correlacéo entre a composicao do
endividamento e a solvéncia de uma empresa de tecidos, vestuario e calcados
cotada na B3. Trata-se de um estudo exploratério, pois tém como finalidade
desenvolver, esclarecer transformar conceitos e ideias, culminando na formulacao
de problemas mais precisos ou hipéteses pesquisaveis para estudos futuros (GIL,
2019), estudo de caso com a empresa CeA Modas S.A. de abordagem qualitativa e
quantitativa.

Para céalculo dos indicadores de endividamento e liquidez foram utilizadas as
Demonstracfes Financeiras publicadas na central de resultados da CeA Modas
S.A., os dados foram agrupados em planilhas eletrbnicas. Para este estudo foi
determinado o intervalo de 2016 a 2019, tendo em vista que foram 0s anos
consolidados aos quais foi possivel obter acesso.

Apos calcular os indicadores, foi encontrado o fator de insolvéncia de Kanitz
correspondente a cada ano, a partir disso seguiu-se para a etapa de encontrar o r de
Pearson tendo como variaveis os indicadores de endividamento e o fator de
insolvéncia. A escolha do fator de insolvéncia de Kanitz foi determinada pelo fato
deste estudo seguir uma metodologia adotada por Nascimento (2019), onde a autora
justifica que, além de existirem pesquisas anteriores utilizando este fator, existe um
“termbmetro” (de Kanitz) que permite uma visualizacdo mais clara da situacado da
(in)solvéncia da empresa.

Seguindo pela metodologia adotada pela autora anteriormente citada, foram
utilizados trés indicadores de endividamento: Endividamento Geral; Composicéo do
Endividamento; e Propor¢cdo do Exigivel a Longo Prazo sobre Patrimdnio Liquido
(PL), seguindo as férmulas abaixo (MARION, 2012 apud NASCIMENTO, 2019, p.
11):

EG = (PC + PNC)/AT
CE = PC/(PC + PNC

PNC s/ PL = PNC/PL

Em que:
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AT = Ativo Total

CE = Composicao do Endividamento

PC = Passivo Circulante

PNC = Passivo Nao Circulante (Exigivel a Longo Prazo)
PL = Patriménio Liquido

O modelo proposto por Kanitz (1978 apud FERREIRA, 2015) utiliza a férmula
gue segue (QUEIROZ et al., 2007):

F1=0,05x1 + 1,65 X2 + 3,55 X3 — 1,06X4 — 0,33X5

Em que:

F1 = Fator de Insolvéncia = Total de Pontos obtidos

X1 = Lucro Liquido / Patriménio Liquido

X2 = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo / Exigivel Total
X3 = Ativo Circulante — Estoques / Passivo Circulante

X4 = Ativo Circulante / Patriménio Liquido

X5 = Exigivel Total / Patriménio Liquido

Nesse modelo de previsdo de insolvéncia, quando F1 for menor que (-) 3 a
situacdo caracteriza insolvéncia, se estiver no intervalo entre (-) 3 e 0 (zero) a
situacdo é indefinida e valores acima de O indicam solvéncia (QUEIROZ et al.,
2007).

Se o resultado obtido for entre -7 e -3 a empresa esta Insolvente, correndo
grave risco de faléncia, se o valor encontrado variar entre -2 e 0 a empresa
se encontra em uma situagdo estdvel em uma posi¢cdo denominada de
Penumbra, nessa situacdo a empresa tem que ficar em alerta para seu
Grau de Insolvéncia. Porém se o resultado encontrado for entre 1 e 7 a
empresa se encontra em situacdo de Solvéncia econdmica (FERREIRA,
2015, p. 8).

No tocante ao coeficiente de correlacdo de Pearson, utilizado para identificar

o nivel da correlacdo entre as variaveis, € encontrado por meio da férmula:
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Figura 3 — Férmula do Coeficiente de Correlagdo de Pearson
Fonte: (FIGUEIREDO FILHO; SILVA JUNIOR, 2009 apud NASCIMENTO, 2019, p. 13).

O coeficiente de correlacédo Pearson (r) varia de -1 a 1 onde o sinal indica
direcdo positiva ou negativa da relacdo e o valor alude a forca da relacdo entre as
variantes, considerando que a correlacao perfeita (-1 ou 1) indica que o escore de
uma variavel pode ser determinado exatamente ao se conhecer o escore da outra e
uma correlacdo de valor zero, porém, indica que ndo ha relacdo linear entre as
variaveis (FIGUEIREDO FILHO; SILVA JUNIOR, 2009).

Para Dancey e Reidy (2005 apud QUEIROZ; FERREIRA; MACEDO, 2014, p.
119)) classificam a forga da correlagdo da seguinte forma: “r = 0,10 até 0,30 (fraco); r
= 0,40 até 0,6 (moderado); r = 0,70 até 1 (forte)”. Para este estudo foi utilizada esta

classificagao.
4 RESULTADO E DISCUSSAO

A primeira etapa consistiu no calculo dos indicadores de endividamento, onde
podem ser verificadas informacdes importantes no que se refere a proporcdo das

origens de capital da empresa, conforme mostra o Quadro 1:

indice 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Endividamento Geral 0,77 0,70 |0,68 | 0,55
Composic¢ao do Endividamento 0,62 (085 |0,74 |0,53

Proporcdo do Exigivel a longo prazo sobre

Patrimdnio Liquido 128 1036 1055 |0,56

Quadro 1 - Indices de Endividamento
Fonte: Dados da Pesquisa (2020).

De acordo com Marion (2019) O indicador Endividamento Geral representa
guanto do ativo da empresa tem origem em capital de terceiros. Neste quesito,

observa-se que no ano de 2016 para cada R$ 1,00 de ativo R$ 0,77 tinha origem em
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capital de terceiros, o que pode ser entendido como 77% do ativo da empresa era
oriundo de credores/fornecedores. No ano seguinte, em 2017, o indicador teve uma
leve diminuicdo para 0,70, mantendo-se ainda numa proporcéo de 70% de capital de
terceiros financiando o ativo. Em 2018 o indicador reduziu sutilmente para 0,68,
chegando ao seu menor patamar em 2019, quando o indicador foi de 0,55, ou seja,
pouco mais da metade do ativo era financiado por capital de terceiros.

O indicador Composicdo do Endividamento revela como estdo alocadas as
obrigacdes nos passivos circulante e néo circulante, sabendo assim se a empresa
concentra mais as obrigacbes em curto ou longo prazo. De forma geral, a Tabela 1
mostra que em todos 0s anos analisados as dividas de curto prazo tinham proporcao
maior dentro do passivo, o que para Marion (2019) pode ser desfavoravel dada a
sua rapida exigibilidade. E importante observar que em 2017 o indicador foi de 0,85,
ou seja, 85% das obrigagGes para com terceiros estava concentrada no passivo
circulante. Em 2019 o indicador apresentou o menor valor, aproximando-se de 0,50.

O indicador Proporcdo do Exigivel a Longo Prazo sobre o Patrimdnio Liquido
compara o valor das obrigacdes de longo prazo com o capital proprio da empresa.
Nos anos de 2016 e 2017 houve a maior variagcdo, em 2016 o exigivel a longo prazo
representava 128% do Patrimdnio Liquido e em 2017 esse percentual caiu para
36%, nos anos seguintes, 2018 e 2019, o indicador foi de 0,55 e 0,56
respectivamente. Os indicadores de forma isolados apresentam elementos
importantes, porém para tomada de decisdo e analise da empresa € necessario que
a avaliacdo englobe outros indicadores, de forma que nao se tenha a ideia
equivocada que um alto endividamento significa algo ruim, por exemplo.

Apo6s a identificacdo dos indicadores de endividamento, foi calculado o fator
de insolvéncia de Kanitz e a respectiva classificagcdo da empresa de acordo com o
TermOmetro de Kanitz. Abaixo, no Quadro 2, a classificacdo da empresa em cada

ano é representada pela cor em que localiza no termémetro.

Anos 2016 2017 2018 2019

Fator de Insolvéncia de Kanitz

Quadro 2 — Fator de Insolvéncia de Kanitz
Fonte: Dados da Pesquisa (2020).
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Nos anos analisados, o fator de insolvéncia foi positivo, indicando que a CeA
Modas S.A. estad classificada como solvente, alocada na regido verde do
termdémetro. A regido de solvéncia abrange os fatores de insolvéncia de 0 (zero) até
7 (sete), neste caso o ano com menor fator foi 2016 (1,52) e o maior foi em 2019
(5,25).

A etapa final deste estudo consistiu em analisar o coeficiente de correlagdo de
Pearson tendo como variaveis cada indicador de endividamento calculado
anteriormente e o fator de insolvéncia de Kanitz, dessa forma é possivel verificar se
ha correlacdo entre a forma como é constituido o endividamento e a solvéncia da
empresa.

No Quadro 3 abaixo esta demonstrada a correlacdo entre o Fator de

Insolvéncia e o indicador de Endividamento Geral.

Anos 2016 2017 2018 2019 Pearson (r)

Endividamento Geral 0,77 0,70 0,68 0,55

-0,99
Fator de Insolvéncia de Kanitz 1,52 2,22 3,11 5,25

Quadro 3 — Correlacéo entre Fator de Insolvéncia e Endividamento Geral
Fonte: Dados da Pesquisa (2020).

Nota-se que a correlagdo entre o Endividamento Geral e o Fator de
Insolvéncia negativa e forte, -0,99, indicando que quando uma variavel aumenta a
outra diminui. Isso ocorre devido aos altos indicadores de Endividamento Geral que
ficaram numa média de aproximadamente 70%, como o Fator de Insolvéncia utiliza
indicadores de liquidez em sua composi¢éo, a concentracdo em propor¢cao no capital
de terceiros tende a influenciar negativamente a solvéncia.

Visualmente é possivel identificar que quando o indicador de Endividamento
Geral diminui o Fator de insolvéncia aumenta. E importante verificar que nos anos
estudados o Endividamento Geral esta decrescendo, enquanto, consequentemente,
o Fator de Insolvéncia estd em uma crescente.

O Quadro 4 demonstra o coeficiente de correlagdo entre a Composicao do

endividamento e o Fator de Insolvéncia.
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Anos 2016 | 2017 | 2018 2019 Pearson (r)
Composicao do Endividamento 0,62 0,85 0,74 0,53

-0,56
Fator de Insolvéncia de Kanitz 1,52 2,22 3,11 5,25

Quadro 4 - Correlacéo entre Fator de Insolvéncia e Composi¢cdo do Endividamento
Fonte: Dados da Pesquisa (2020).

Mais uma vez o coeficiente de correlagéo foi negativo, -0,56, porém de forca
moderada, ou seja, ndo ha uma relacdo onde um indicador aumenta e um diminui, o
gue acontece um indicativo deste comportamento nas variaveis, em algum momento
a relacdo aumento e diminuicdo pode ndo ser acentuada ou até ser inversa.

Mesmo com o indicador Composi¢do do Endividamento evidenciando que h&a
uma concentracdo maior de obrigacdes no Passivo Circulante, o comportamento do
Fator de Insolvéncia ndo indicou acentuacdo na inversdo e quando observados 0s
anos de 2016 e 2017, nota-se que o indicador de endividamento aumentou e o Fator
de Insolvéncia também aumentou, ndo necessariamente na mesma propor¢ao, mas

isso demonstra que a for¢a da correlagéo néo é forte.

Anos 2016 | 2017 | 2018 | 2019 Pe?;)son
Proporga_o dg E?<|g|vel a longo prazo sobre 1.28 0.36 055 056
Patrimonio Liquido

-0,46
Fator de Insolvéncia de Kanitz 1,52 2,22 3,11 5,25

Quadro 5 - Correlagao entre Fator de Insolvéncia e Passivo N&o Circulante sobre
Patriménio Liquido
Fonte: Dados da Pesquisa (2020).

Em relacdo ao indicador Proporcdo do Exigivel a Longo Prazo sobre
Patriménio Liquido, conforme mostra o Quadro 5, o coeficiente de correlacdo com o
Fator de Insolvéncia mais uma vez foi negativo e a forgca aproximou-se do limite
minimo de moderada (-0,46).

De forma similar o exposto anteriormente com o indicador Composi¢cao do
Endividamento, ndo ha acentuacdo na relacdo aumento e diminuicdo dos indices,

isso significa que este indicador de endividamento ndo possui correlacdo forte com a
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solvéncia da empresa, porém ha correlacdo moderada que pode ser importante em
uma analise mais aprofundada.

AplOs 0 exposto, pode-se afirmar que CeA Modas S.A. é uma empresa
solvente e que dos indicadores de endividamento analisados 1 (um) tem forte
correlagdo negativa e os outros 2 (dois) apresentaram correlacdo negativa
moderada.

A classificacdo como solvente é oriunda do Fator de Insolvéncia que em todos
0s anos estudados foi positivo, ficando na regido verde do TermOmetro de Kanitz
(regido de solvéncia). O r de Pearson foi negativo nas trés comparacdes, indicando
inversdo na variacdo, ou seja, a tendéncia geral € que o aumento no Fator de
Insolvéncia culmine na diminui¢do dos indicadores de endividamento e vice-versa.

Este estudo de caso apresenta resultados referentes a empresa CeA Modas
S.A. 0s quais podem variar ao serem aplicados a outra empresa mesmo que do

mesmo segmento.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Cada empresa possui sua linha de gestéo, sob esta ética observa-se que a
composicdo dos ativos, no que se refere a origem dos recursos pode variar muito a
depender do ramo de atuacédo, porte da empresa ou politica de gestdo empresarial.
Neste estudo, o objetivo foi analisar a correlacdo entre a composicdo do
endividamento e a solvéncia de uma empresa de tecidos vestuarios e cal¢cados
cotados na B3 utilizando como variaveis trés indicadores de endividamento e o fator
de insolvéncia do modelo de previséo de insolvéncia de Kanitz.

Inicialmente foram calculados os principais indicadores de endividamento:
Endividamento Geral; Composicdo do Composicdo do Endividamento; e Proporgao
do Exigivel a Longo Prazo sobre Patriménio Liquido. No Endividamento Geral
verificou-se que em todos os anos analisados mais da metade do ativo era
composto por capital de terceiros, aproximando-se de 80% em 2016. Na
Composigcédo do Endividamento, mais da metade das obrigagbes com terceiros se
concentrava no Passivo Circulante, chegando a 85% em 2017. Na Propor¢ao do
Exigivel a Longo Prazo sobre o Patriménio Liquido, apenas em 2016 o Exigivel a
Longo Prazo foi maior que o Patrimdnio Liquido (28%), nos demais anos analisados

representava, em média, metade do PL.
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No que se refere a classificagdo de acordo com o Termdémetro de Kanitz, a
empresa se mostrou solvente em todos os anos analisados, ficando classificada na
regidao verde do Termdmetro. O ano de 2019 se destacou como 0 ano com maior
fator de insolvéncia, 5,25, de uma escala que vai até 7.

O r de Pearson apresentou resultado negativo nas trés comparacoes,
indicando que a relacédo entre as variaveis € inversa, ou seja, a tendéncia geral é
gue o aumento de uma variavel resulta na diminuicdo da outra. Com o r de -0,99, a
correlagcdo negativa entre Endividamento Geral e Fator de Insolvéncia foi quase
perfeita (-1), neste quesito as varidveis se comportam sempre numa relacdo de
“‘gangorra”.

Estes resultados mostram a andlise da correlacdo entre a composicdo do
endividamento e a solvéncia de uma empresa de tecidos vestuarios e calcados,
onde verificou-se que ha correlacdo entre endividamento e solvéncia, que, neste
caso, trata-se de correlacédo negativa, que foi o objetivo geral deste estudo.

Dado que existe correlacdo entre as variaveis deste estudo, a qual
apresentou-se negativa, conclui-se que nos anos analisados na CeA Modas S.A. a
composicdo do endividamento tem influéncia na solvéncia. Identificada e
evidenciada esta relacdo, considera-se respondido o problema de pesquisa

formulado neste estudo.
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